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Krajowe Forum Partnerskie
projektéw innowacyjnych w PO KL - podsumowanie

l. INFORMACJE OGOLNE
1. Cel realizacji KFP

15 maja 2013 roku w Warszawie Krajowa Instytucja Wspomagajaca - Centrum Projektow
Europejskich (CPE - KIW) zorganizowala tzw. Krajowe Forum Partnerskie (KFP). Spotkanie,
ktérego formuta zostata zaprojektowana przez KIW, przeznaczone bylo dla beneficjentow
projektow innowacyjnych realizujacych projekty w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(PO KL) w celu umozliwienia im nawiazania kontaktow oraz wymiany informacji i do§wiadczen
W obszarze dziatan upowszechniajacych i wlaczajacych produkty do gtownego nurtu praktyki i/lub
polityki.

Dodatkowo biorac pod uwagg, ze obecnie jest realizowanych ok. 300 projektow innowacyjnych,
a przedsigwzi¢¢ realizowanych w ramach poszczegdlnych tematow innowacyjnych moze by¢ od
kilkunastu do nawet kilkudziesigciu, jednym z celow KFP byla takze proba identyfikacji dobrych
praktyk w obszarze upowszechniania i wlaczania. Sukcesem projektu innowacyjnego jest nie tylko
wypracowanie innowacyjnego rozwiazania, ale jego wdrozenie do powszechnego stosowania.
Dlatego tez niezwykle istotne jest precyzyjne zaplanowanie dziatan upowszechniajacych
i wlaczajacych z uwzglednieniem specyfiki wypracowanego rozwigzania, a takze grup docelowych,
ktore moglyby by¢ potencjalnie zainteresowane jego wykorzystaniem.

Cele szczegotowe:

1) wymiana wiedzy, doswiadczen, informacji oraz kontaktéw pomigdzy beneficjentami
realizujacymi zblizone tematycznie projekty innowacyjne;

2) proba integracji dziatan upowszechniajacych i wlaczajacych podejmowanych przez
beneficjentow realizujacych projekty;

3) stworzenie podmiotom uczestniczacym w procesach upowszechniania i wiaczania mozliwos$ci
spotkania sig, nawiazania kontaktow, dyskusji, inspiracji;

4) promocja wagi i znaczenia zagadnien upowszechniania i wiaczania;

5) pozyskanie przez KIW poglebionej wiedzy nt. planowanych przez beneficjentow dziatan
upowszechniajacych i wlaczajacych;

6) identyfikacji dobrych pomystow/praktyk w zakresie realizacji dziatan upowszechniajacych

I wlaczajacych.
.
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2. Organizacja KFP

2.1 Uczestnicy

W spotkaniu udziat wzieto 29 beneficjentow realizujacych projekty innowacyjne w obszarach:
zatrudnienie i integracja spoteczna, adaptacyjnosé¢, edukacja i szkolnictwo wyzsze, dobre rzadzenie
oraz przedstawiciele CPE - KIW. W sumie w KFP uczestniczyto 38 osob.

Lista obecnosci stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej notatki.
2.2 Formula

Formuta KFP zakladata prace przy stolikach tematycznych, w ktérych znalazty sig¢ projekty
pogrupowane z uwzglednieniem kryteriow produktu i grupy docelowej oraz na zasadzie ich
komplementarnosci. Beneficjenci mogli zapoznaé si¢ ze szczegotami projektow zgrupowanych przy
tym samym stoliku z wyprzedzeniem - przed spotkaniem uczestnikom przestano zaproponowany
przez KIW podziat tematyczny.

Ze wzgledu na liczbe oraz tematyke zgtoszonych projektow zostaly utworzone 4 stoliki tematyczne:
a) STOLIK NR 1: Zatrudnienie 50+
Projekty z obszaru Zatrudnienie i integracja spoteczna (7);
b) STOLIK NR 2: Interwencja socjalna/mlodziez
Projekty z obszaru Zatrudnienie i integracja spoteczna (6) oraz Edukacja i szkolnictwo wyzsze
2);
c) STOLIK NR 3: Niepelnosprawni/ekonomia spoleczna
Projekty z obszaru Zatrudnienie i integracja spoteczna (6) oraz Dobre rzadzenie (1);
d) STOLIK NR 4: Godzenie rél zawodowych/rodzinnych/system/wspolpraca sfery biznesu
I nauki
Projekty z obszaru Adaptacyjnos¢ (4), Zatrudnienie i integracja spoteczna (2) oraz Edukacja
i szkolnictwo wyzsze (1).

2.3 Przebieg

KFP rozpoczglo si¢ od przedstawienia roli KIW w procesach upowszechniania i wlaczania
produktéow do gtdéwnego nurtu polityki i/lub praktyki. Pani Edyta Smolarska nawiazata réwniez do
koncepcji  blokéw tematycznych, ktore sa powiazanymi ze soba tematycznie grupami
innowacyjnych rozwigzan.

Prezentacja stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej notatki.

Nastepnie rozpoczely si¢ prace warsztatowe przy poszczegdlnych stolikach moderowane przez
przedstawicieli KIW. Pierwsza czg$¢ spotkania byla poswigcona na prezentacje poszczegdlnych
projektow, aw szczegdlnosci produktu finalnego, grup docelowych, partnerow, jak roéwniez
zrealizowanych oraz planowanych dziatan upowszechniajacych i wlaczajacych. W drugiej czgsci,
ktora rozpoczeta sie po przerwie, beneficjenci dyskutowali na temat dobrych praktyk w obszarze
dziatan upowszechniajacych oraz wlaczajacych, analizowali mocne i stabe strony poszczegdlnych
kanatow przekazu.

Program KFP stanowi zatacznik nr 3 do notatki.
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1. INFORMACJE SZCZEGOLOWE — OPIS PRAC PRZY STOLIKACH
TEMATYCZNYCH

Ponizszy materiat stanowi podsumowanie prac KFP w ramach czterech wyodrgbnionych stolikow
tematycznych:

e  Zatrudnienie 50+,

e  Interwencja socjalna/mtodziez”,

e  Niepelosprawni/ekonomia spoteczna”,

e .. Godzenie r6l zawodowych/rodzinnych/system/wspotpraca sfery biznesu i nauki”.
Schemat prezentacji informacji dla kazdego ze stolikow roboczych jest nastgpujacy:

e charakterystyka ogdlna projektow,

o sktad osobowy stolika,

e szczegotowy opis projektow (specyfika innowacyjnych rozwiazan, grupa docelowa,

aktualny stan realizacji),
e dobre praktyki w zakresie upowszechniania i wlaczania wdrazane przez poszczegélnych

beneficjentoéw,
e wnioski i rekomendacje dotyczace upowszechniania i wlaczania zidentyfikowane w trakcie
dyskusji.

Podsumowaniem materialu jest zbiorcze zestawienie pomystow i wskazowek dotyczacych
upowszechniania i wlaczania wraz z czeg$cia ewaluacyjna Sporzadzona w oparciu o wyniki ankiet
uczestnikow spotkania.

Stolik nr 1 — Zatrudnienie 50+

1. Charakterystyka ogolna

Stolik nr 1 grupowal projekty z Priorytetu VI i VII poswigcone aktywizacji osob 45+ oraz 50+.
Tematyka wigkszosci przedsigwzigé wiazata si¢ wige z wydtuzaniem aktywnosci zawodowej. Jeden
projekt dotykat problematyki godzenia zycia zawodowego i rodzinnego. W trakcie spotkania
prezentowaty si¢ projekty z nastgpujacych tematéw: ,,Metody utrzymania aktywnosci zawodowej
pracownikow w grupie wiekowej 50+7, ,Dziatania stuzace wydluzeniu wieku aktywnosci
zawodowej”, ,,Nowe modele ksztatcenia przez cate zycie, w tym integrowanie funkcjonujacych
modeli ksztalcenia ustawicznego”, ,,Rozwoj i testowanie instrumentow wspierajacych godzenie
zycia zawodowego i rodzinnego na roéznych etapach zycia czlowieka”, ,.Stworzenie systemu
motywowania nauczycieli w zakresie tworzenia nowych, innowacyjnych programéw, metod,
technik 1 narzedzi nauczania”, ,,Poszukiwanie nowych, skutecznych metod aktywizacji zawodowej
I spotecznej grup docelowych wymagajacych szczegdlnego wsparcia”, ,,Wspotpraca podmiotow
dziatajacych w obszarze zatrudnienia oraz integracji i pomocy spolecznej z przedsigbiorcami
w zakresie utatwiania wchodzeniu na rynek pracy osobom zagrozonym wykluczeniem
spolecznym”.

2. Uczestnicy

W ramach stolika tematycznego pracowato 7 beneficjentoéw projektow innowacyjnych oraz 2
przedstawicieli KIW w nastgpujacym sktadzie:
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Beneficjenci:
Zatrudnienie i integracja spoteczna
1) Pani Paulina Bednarz, Fundacja Instytut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem
Prywatnym,
2) Pani Dagmara Staniszewska, Stowarzyszenie Nasza Inicjatywa,
3) Pani Agnieszka Pietrus-Rajman, Dobre Kadry. Centrum Badawczo - Szkoleniowe
sp. z 0.0.,
4) Pani Matgorzata Gumos, Region Gdanski NSZZ ,,Solidarnosc¢”,
5) Pani Renata Lepek, PUP w Lublinie,
6) Pani Beata Szczgsna, PUP w Lublinie,
7) Pani Ewa Przybylska, Ingeus Sp. z o.0.

Moderatorzy KIW:
1) Pani Paulina Chodyra, Krajowa Instytucja Wspomagajaca,
2) Pani Edyta Smolarska, Krajowa Instytucja Wspomagajaca.

3. Opis projektow

a)

b)

Fundacja Instytut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym —
~ZATRUDNIENIE FAIR PLAY. Zostanh mentorem. Wsparcie aktywnos$ci i rozwoju
zawodowego pracownikow 50+ w wojewddztwie mazowieckim”.

Produktem finalnym projektu bedzie interaktywna platforma e-learningowa ,,Zatrudnienie Fair
Play — budowa kultury organizacyjnej i zarzadzania wiekiem w przedsigbiorstwie”, na ktorej
udostgpnione zostang kursy e-learningowe wspomagajace proces tworzenia strategii w oparciu
0 standard Zatrudnienia Fair Play oraz tworzenia programow mentoringowych dla
pracownikow 50+ z wykorzystaniem technik multimedialnych. Na platformie dostgpne beda
kursy e-learningowe dot. m.in. $ciezki mentoringu, organizacji prac, elementow zarzadzania.
Pracownicy, korzystajac z aplikacji bgda mogli stworzy¢ interaktywne S$ciezki Kkariery,
dokona¢ oceny etapu adaptacji oraz dokona¢ ich ewaluacji. Narzgdzie ma wspiera¢ transfer
wiedzy 1 doswiadczenia migdzy starszymi i mtodszymi pracownikami, ktory jest jednym
z najefektywniejszych i najtanszych rozwiazan. Odbiorcami iuzytkownikami produktu sa
pracownicy przedsigbiorstw. Obecnie trwaja prace nad produktem finalnym.

Stowarzyszenie Nasza Inicjatywa — ,.Kobiety 50+ Talenty Wiedzy — wykorzystanie potencjatu
pracownikéw powyzej 50 roku zycia w zarzadzaniu zasobami ludzkimi w sektorze MSP”.

W  ramach projektu zostanie wypracowane innowacyjne rozwiazanie, stanowiace
zagregowane podejscie do zarzadzania pracownikami 50+, a mianowicie zarzadzanie:
talentami, réznorodno$cia, wiedza, wiekiem i1 rozwojem kapitatu ludzkiego. Narzedzie jest
adresowane do niskowykwalifikowanych kobiet w wieku 50+ zatrudnionych w sektorze
handlu/ustug MSP. Odbiorcami produktu sa kobiety oraz osoby po 45/50 r.z., za$
uzytkownikami kadra zarzadzajaca przedsigbiorstw. Trwaja prace nad produktem finalnym.

Dobre Kadry. Centrum Badawczo Szkoleniowe sp. z 0. 0 - .Silver team czyli potega
doswiadczenia”.

Projekt zaklada wypracowanie 1 testowe wdrozenie nowatorskiego pakietu ,,Doswiadczony
pracownik”, na ktory skladaja sig: strategia efektywnego zarzadzania zasobami ludzkimi
Z elementami zarzadzania wiedza (wskazanie roli, miejsca 1 wartosci osoby starszej w firmie
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czy instytucji), poradnik ,.Doswiadczony pracownik jako mentor/tutor/coach”, poradnik
trenera osob starszych, kompendium innowacyjnych metod uczenia si¢ bez bariery wieku,
raport nt. obszarow niszowych rynku w zakresie ustug oraz programu szkolen
przygotowujacych do wykonywania trzech przyktadowych zawodow zidentyfikowanych jako
niszowe i odpowiednie dla 0s6b z grupy 50+. Grupe docelowa stanowia pracownicy W wieku
50+ oraz osoby bezrobotne. Uzytkownikami rozwiazania moga by¢ przedstawiciele instytucji
rynku pracy, trenerzy, pracodawcy. Trwaja prace nad produktem finalnym.

Region Gdanski NSZZ Solidarnos¢ — ,,Akademia Handlowa 50+ - innowacyjny model
walidacji i uzupetniania kompetencji zawodowych oséb 50+

Produktem finalnym projektu bedzie model walidacji i uzupetniania kompetencji, na ktory
sktada si¢ m.in.: precyzyjna ocena kompetencji, zindywidualizowana informacja dotyczaca luk
kompetencyjnych, realizacja indywidualnego procesu rozwoju zawodowego. Model zaklada
podejécie  indywidualne do rozwoju zawodowego, wysoki poziom efektywnosci
ksztalcenia oraz optymalne zarzadzanie motywacja uczestnika procesu. Produkt finalny bedzie
stanowi¢ nowa ustuge, ktora w formie zapisu procedur jest oddzielnym, samoistnym
i replikowalnym procesem mozliwym do zastosowania dla réznych grup wiekowych, a po
wypracowaniu metodologii pod konkretna branzg, takze dla innych zawodow. Grupg
docelowa stanowia pracownicy w wieku 50+ oraz osoby bezrobotne. Uzytkownikami
rozwiazania moga by¢ przedstawiciele instytucji rynku pracy, trenerzy, pracodawcy. Produkt
znajduje sig obecnie na etapie testowania.

Powiatowy Urzad Pracy w Lublinie — ,.Staz z mentorem Twoim wyborem”.

Celem projektu bedzie stworzenie zintegrowanego 1 lepiej dostosowanego do potrzeb
pracodawcow systemu aktywizacji zawodowej o0s0b z wyzszym wyksztalceniem.
Produktem finalnym bedzie metodologia realizacji wsparcia dla oséb z wyksztalceniem
wyzszym, ktore nie podjely zatrudnienia w okresie 12 miesigcy od ukonczenia szkolty wyzszej,
tj.: opracowane w ramach projektu narzg¢dzie do diagnozowania umiejgtnosci, predyspozycji
i kompetencji odbiorcy, program szkolenia dla doradcow zawodowych z zakresu coachingu,
program realizacji treningu kompetencji spotecznych oraz standardy realizacji Indywidualnego
Programu Mentorskiego. Narzedzie jest adresowane do o0sOb bezrobotnych, jak rowniez
przedstawicieli instytucji rynku pracy, trenerow, pracodawcoéw. Produkt finalny bedzie miat
formg podrgcznika z ptyta CD. Strategia wdrazania produktu bedzie oceniana w najblizszym
czasle.

Powiatowy Urzad Pracy w Lublinie — .Indywidualny koszyk $wiadczen 50+ - model
trojsektorowe] wspotpracy w zakresie rynku pracy”.

Produktem finalnym projektu bedzie opracowanie modelu wsparcia oséb 50+ przy wspotpracy
podmiotéow dziatajacych w obszarze zatrudnienia, integracji i pomocy spolecznej
Z przedsigbiorcami. Powyzsze rozwiazania zawarte zostana w podreczniku prezentujacym
metodologi¢ wsparcia osoéb 50+. Opisana zostanie: $ciezka rekrutacyjna wraz z opracowanym
kwestionariuszem dostosowanym do specyfiki grupy 50+, metodologia ,,koszyka $wiadczen”
lacznie z opracowaniem programéw 1 instrukcji dla poszczegdlnych instrumentéw w nim
zawartych, program szkoleniowy doradcéw zawodowych z coachingu, sposob realizacji
praktyki przywracajacej na rynek pracy i proces udzialu intermentora. Zostanie rowniez
dookreslony model wspdtpracy migdzy podmiotami rynku pracy, integracji i pomocy
spotecznej z przedsigbiorcami. Grupg docelowa stanowia pracownicy w wieku 50+ oraz osoby
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bezrobotne. Uzytkownikami rozwiazania moga by¢ przedstawiciele instytucji rynku pracy,
oraz pracodawcy. Produkt znajduje si¢ obecnie na etapie testowania.

g) _Ingeus Sp. z0.0. — ,.Model aktywizacji zawodowej rodzicow samotnie wychowujacych dzieci
pozostajacych bez zatrudnienia”.
Produktem finalnym projektu bedzie model aktywizacji samotnych rodzicow pozostajacych
bez zatrudnienia. Projekt ma wypracowa¢ standard programow aktywizacyjnych samotnych
bezrobotnych rodzicow, ktore w sposob skuteczny wspieralyby ta grupg w pozyskiwaniu
| utrzymywaniu zatrudnienia oraz zwrdci¢ uwage na specyfike tej grupy i konieczno$é
odpowiedniego profilowania programéw wsparcia. Instrumenty wsparcia, ktoére zostana
wypracowane w projekcie beda si¢ opiera¢ na spersonalizowanym podejsciu do uczestnikow.
Model zaklada realizacj¢ okre§lonego w czasie programu (maks. 12 miesigcy), ktory
koncentruje si¢ na faktycznym doprowadzeniu do zatrudnienia (podejscie: ,,najpierw praca”),
a nie na samym podniesieniu kwalifikacji. Grupe docelowa stanowia osoby bezrobotne oraz
rodzice. Uzytkownikami rozwiazania sa przedstawiciele instytucji rynku pracy, instytucje
pomocy i integracji spotecznej. Produkt znajduje si¢ obecnie na etapie testowania.

4. Dobre praktyki/pomysly do wykorzystania W zakresie prowadzenia dzialan
upowszechniajacych i wlaczajacych w projektach innowacyjnych

Pani Beata Szczesna, Powiatowy Urzad Pracy w Lublinie

Upowszechnianiu produktu finalnego beda stuzy¢ nastgpujace dziatania: publikacja podrgcznika
wraz z ptyta DVD, konferencja podsumowujaca, cykl seminariow z pracodawcami, audycja w radiu
regionalnym, artykuly promocyjne i sponsorowane w prasie regionalnej. Wiaczanie do glownego
nurtu polityki odbywac si¢ bedzie poprzez seminaria z decydentami.

Pani Agnieszka Pietrus-Rajman, Dobre Kadry. Centrum badawczo-szkoleniowe

W ramach projektu przewidziano nastgpujace formy upowszechniania produktu finalnego:

- druk ostatecznej postaci produktu finalnego,

- dystrybucja w grupach docelowych projektu,

- konferencja upowszechniajaca,

- promowanie produktu wsrdd lokalnych wladz samorzadowych, przedstawicieli zwiazkow
pracodawcow, publicznych 1 niepublicznych stuzb zatrudnienia, instytucji integracji spotecznej —
spotkania kadry projektowej z przedstawicielami,

- utworzenie i biezaca aktualizacja strony internetowej (gldwne medium promocji I miejsce
wymiany informacji).

Pani Renata t epek, Powiatowy Urzad Pracy w Lublinie

Upowszechnianiu produktu finalnego beda stuzy¢ nastepujace dziatania: wydanie podrgcznika
Zz metodologia wsparcia o0s6b z wyzszym wyksztalceniem borykajacych si¢ z problemem
bezrobocia, publikacja artykutow promocyjnych, emisja audycji w radiu regionalnym. Ponadto
planowana jest organizacja konferencji podsumowujacej, seminariow z decydentami oraz
pracodawcami.

Pani Paulina Bednarz, Fundacja Instytut Badan nad Demokracija i Przedsiebiorstwem Prywatnym
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Informacja o projekcie ma zosta¢ rozpowszechniona wsréd pracownikow z woj. mazowieckiego
(min. 200), redakcji prasowych, radiowych i TV (min. 40) oraz przedstawicieli decydentow.
W zwiazku z powyzszym zaplanowano:

- przeprowadzenie akcji promocyjnej: opublikowanie 10 artykutow prasowych, druk 1000
egzemplarzy ulotek promocyjnych, zamieszczanie informacji na stronie internetowej projektu,
nawiazanie wspoOlpracy partnerskiej z wybranymi mediami. Grupa docelowa tej cze$ci akcji bedzie
$wiat biznesu 1 pracownicy 50+;

- przeprowadzenie 10 spotkan warsztatowo-promocyjnych (potaczonych z konferencja prasowa) dla
pracownikow 50+, pracodawcow, kierownikow i dyrektoréw HR z woj. mazowieckiego. W trakcie
spotkan prezentowane bgda m.in. zatozenia platformy oraz sposéb jej funkcjonowania, korzysci dla
pracownikow 1 pracodawcow plynace z jej uzytkowania. Uczestnictwo przedstawicieli grup
docelowych w realizacji dziatan jest kluczowe dla wilasciwego wypracowania proponowanego
narzedzia, dlatego beda oni wiaczani w realizacje projektu na kazdym etapie, tj. beda uczestnikami
wywiadow, cztonkami wyjazdu studyjnego, uczestnikami testowania, warsztatow, wdrozenia
platformy i spotkan warsztatowo-promocyjnych.

Pani Dagmara Staniszewska, Stowarzyszenie Nasza Inicjatywa

Dziatania w zakresie upowszechniania i waczania:

- utworzenie strony projektu,

- kampania radiowa,

- kampania bilbordowa,

- publikacje w mediach wspierajacych (Dlahandlu.pl, Hurt i Detal, Wiadomosci Handlowe,
Poradnik Handlowca, portalpozywczy.pl, strony internetowe partnera projektu),

- spotkania informacyjne, szkolenia, wyjazdy studyjne,

- platforma e-learningowa,

- 5 konferencji z udzialem $rodowisk opiniotworczych oraz decydentow (promocja dobrych
praktyk),

- ogloszenie konkursu na Pracodawce przyjaznego Kobietom 50+ dla MSP bioracych udziat
w szkoleniach (nagroda: udziat w kampanii bilbordowej),

- mainstreaming horyzontalny - kierowany bedzie do gremidéw opiniodawczych w obszarze praktyki
zycia gospodarczego 0raz uczelni wyzszych,

- mainstreaming wertykalny - dziatania lobbingowe (spotkania i kolportaz wydawnictwa) majace
na celu dokonanie zmian ustawowych dotyczacych idei flexicurity oraz elastycznych form pracy.
Powyzsze dziatania kierowane begda do decydentéw na szczeblu krajowym i regionalnym
(m.in. postowie i eksperci - cztonkowie sejmowych komisji ds. gospodarki, polityki spotecznej
i rodziny oraz ustawodawczej, przedstawiciele MPiPS).

Pani Malgorzata Gumos, Region Gdanski NSZZ ..Solidarno$¢”

Upowszechnianiu i wtaczaniu produktu finalnego beda stuzy¢ nastepujace dziatania:

- opracowanie identyfikacji wizualnej projektu,

- przygotowanie publikacji i aktualizowanie strony internetowej projektu,

- biezace informowanie o projekcie, umieszczenie informacji na stronach interesariuszy
I partnerow,

- publikacja 2 ogtoszen prasowych, raportow i opracowan,

- realizacja konferencji otwierajace;.

Dodatkowo po przygotowaniu ostatecznej wersji produktu zostang podj¢te nastgpujace dziatania:

- opracowanie 1 wydanie podrecznika zawierajacego opis modelu z produktami posrednimi
(metodologia, procedury, dokumentacja),
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- konferencja upowszechniajaca,

- warsztaty wdrozeniowe,

- publikacja artykutow prezentujacych opracowany model,

- dziatalno$¢ informacyjna na rzecz systemowego stosowania rozwiazan wypracowanych
w projekcie w kontekscie tworzenia KRK,

- przekazanie informacji o wypracowanym modelu do PUP w woj. pomorskim, WUP, MPIPS,
niepublicznych instytucji rynku pracy, organizacji zrzeszajacych pracodawcow, instytucji
ksztatcenia ustawicznego,

- prezentacja modelu na forum Pomorskiej Wojewodzkiej Rady Zatrudnienia, Konwentu
Dyrektorow PUP.

Pani Ewa Przybylska, Ingeus Sp. z 0.0.

Dziatania upowszechniajace i1 wlaczajace beda prowadzone rownolegle, tak aby oddziatywaé
zard6wno na podmioty, ktore odpowiadaja za realizacjg polityk jak i te ktore ja planuja:

- opracowanie 2 publikacji: nt. produktu finalnego (prezentacja poszczegdlnych elementow
Wsparcia, podsumowanie do§wiadczen) oraz nt. sytuacji samotnych rodzicow w Polsce,

- dystrybucja publikacji do uzytkownikéw wymiaru upowszechniania i wlaczania w zalezno$ci od
ich zakresu odpowiedzialnosci,

- organizacja konferencji regionalnej i krajowej, podczas ktorej uczestnicy beda mieli za zadanie
zaplanowanie dalszego wykorzystania modelu w woj. wielkopolskim,

- prezentacja modelu podczas spotkan z przedstawicielami uzytkownikow w wymiarze
upowszechniania 1 wiaczania (w przypadku braku mozliwos$ci prezentacji wysylane zostang pisma
do wszystkich uczestnikéw ww. spotkan czlonkéw w/w instytucji),

- spotkania bezposrednie z przedstawicielami uzytkownikow produktu.

W zakresie prowadzenia dziatan upowszechniajacych i wilaczajacych w ramach stolika nr 1udato si¢
wypracowac nastgpujace wnioski dla beneficjentow:

1) przygotowanie kompleksowych materiatow dla medidow z uwzglednieniem ,,ludzkiej
twarzy” projektu;

Zdaniem uczestniczek warsztatu nalezy przedstawia¢ projekty i1 ich rozwiazania, w taki
sposob, aby byly zrozumiate dla zwyklych odbiorcéw 1 wskazywaty na praktyczne
zastosowanie rozwigzan.

2) aktywny udzial w rozmaitych konsultacjach spotecznych dotyczacych dokumentow

strategicznych (np. mozliwo$¢ wlaczania wypracowanego rozwiazania do nowych
programow operacyjnych);
Aktywne uczestnictwo w zespotach/grupach roboczych pomoze beneficjentom lobbowac¢ na
rzecz wlaczenia wypracowanych, innowacyjnych rozwigzan do nowych programéw
operacyjnych (np. kryteria dostgepu), w ten sposdb najciekawsze i1 najskuteczniejsze
produkty finalne moga zosta¢ upowszechnione na szersza skalg w nowym okresie
programowania.

3) udziat w prestizowych wydarzeniach branzowych wytypowanych pod katem specyfiki
danego projektu, jego potencjalnych uzytkownikéw oraz decydentow;

Wydarzenia o okreslonej randze przyciagaja uczestnikéw o znaczacej pozycji - 0soby
decyzyjne, ktéore moga wlaczy¢é wypracowane rozwiazania do gldwnego nurtu
polityki/praktyki oraz specjalistow/ekspertow, ktorzy sa zainteresowani zmianami.

4) nacisk na przygotowanie produktu finalnego w postaci kompletnej i gotowej do
natychmiastowego uzycia;
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Warto pamigta¢, ze potencjalni uzytkownicy nie maja czasu na ,zbyt dhugie
rozpracowywanie” zasad stosowania produktu finalnego, dlatego powinny one by¢
maksymalnie jasne i proste.

5) dotarcie do kadry specjalistow w instytucjach - osob, ktore odpowiadaja za merytoryczna

prace, moga one zainteresowa¢ decydentow - swoich przetozonych, ciekawymi
rozwigzaniami;
Nie zawsze zaangazowanie osob sprawujacych kierownicze funkcje skutkuje sukcesem we
wlaczaniu produktow, te osoby uczestnicza w wielu spotkaniach sporadycznie, nie maja
czasu na doglebne zapoznanie si¢ z produktem. Dlatego warto skontaktowac si¢ ze
specjalistami merytorycznymi, ktdérzy sa w stanie oceni¢ warto$¢ rozwiazania i przekonad
zwierzchnikow do jego zastosowania w danej instytucji.

6) wykorzystanie rosnacej roli platform spoteczno$ciowych do rozpowszechniania informacji

na temat projektu (np. Facebook, YouTube);
Wiele osob, ktore nie maja kontaktu z projektami EFS czy instytucjami publicznymi moze
uzyska¢ wiedz¢ na temat wypracowanych rozwiazan wlasnie poprzez Facebooka.
Warunkiem skuteczno$ci tego dziatania jest roéwniez dbato$¢ o aktualno$¢ danych
i atrakcyjno$¢ przekazu dostosowanego do konkretnej grupy odbiorcow.

Stolik nr 2 — Interwencja socjalna/mlodziez

1. Charakterystyka ogoélna

Stolik nr 2 grupowatl projekty z obszaru zatrudnienia i integracji spotecznej w ramach tematow:
»Zwigkszenie oferty istniejacych, wykreowanie nowych instytucji dzialajacych na rzecz integracji
spotecznej (prowadzacej] do zatrudnienia) grup marginalizowanych, wykluczonych badz
zagrozonych wykluczeniem spotecznym”, ,,Poszukiwanie metod wczesnej interwencji socjalnej
I przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mtodziezy powyzej 15 roku zycia (ukierunkowanych
na poprawg sytuacji zawodowej tych osob)”, ,,Wspotpraca podmiotéw dziatajacych w obszarze
zatrudnienia oraz integracji 1 pomocy spolecznej z przedsigbiorcami w zakresie ulatwiania
wchodzenia na rynek pracy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym”, ,,Proces dydaktyczny
ukierunkowany na efekty uczenia si¢, w tym ksztaltujacy kompetencje twoérczego myslenia,
innowacyjnosci 1 pracy zespotowej wsrod ucznidw, a takze wspierajacy budowanie zaufania
spotecznego 1 kapitatu spotecznego”, ,,Nowe modele ksztalcenia przez cate zycie, w tym
integrowanie funkcjonujacych modeli ksztalcenia ustawicznego”, ,,Poszukiwanie metod wczesnej
interwencji socjalnej i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu dzieci i miodziezy”, ,,Nowe
obszary dziatalnosci i formy aktywizowania osob pozostajacych bez zatrudnienia, w tym osob
w trakcie ostatniego roku nauki, w ekonomii spotecznej lub przedsigbiorczosci”.

2. Uczestnicy

W ramach stolika pracowato 8 beneficjentow projektow innowacyjnych oraz 2 przedstawicieli KIW
w nastepujacym skladzie:

a. Beneficjenci

Zatrudnienie i integracja spoteczna
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1) Pan Arkadiusz Borysiewicz, Fundacja Nauka dla Srodowiska,

2) Pan Marcin Bodnar, Fundacja Drabina Rozwoju,

3) Pani Katarzyna Dampc, Starostwo Powiatowe w Leborku,

4) Pan Lukasz Stanistawski, Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii,

5) Pani Aldona Obszynska, Wroctawska Rewitalizacja,

6) Pani Anna Orzechowska, Towarzystwo Psychoprofilaktyczne Oddziat w Warszawie.

Edukacja i szkolnictwo wyzsze
7) Pani Zofia Lisiecka, Osrodek Doradztwa i Treningu Kierowniczego,
8) Pan Janusz Staszek, Malopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli.

b. Moderatorzy KIW:
1) Pan Dariusz Pietrzyk, Krajowa Instytucja Wspomagajaca,
2) Pan Kamil Rosinski, Krajowa Instytucja Wspomagajaca.

3. Opis projektow

a) Fundacja Nauka dla Srodowiska - ,,.Wybierz Przyszto$é - innowacyjne narzedzia wspomagajace
interwencje socjalng”.

Produktem finalnym jest model przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy.
Jednym z jego elementow jest narzedzie edukacji spolteczno — finansowej skierowane do
wychowankoéw placowek opiekunczo-wychowawczych przed procesem usamodzielnienia. Grupa
docelowa projektu sa: osoby w procesie usamodzielnienia w wieku 18-25 lat, mtodziez w wieku
15-25 lat zagrozona wykluczeniem spolecznym oraz pracownicy systemu pomocy spoleczne;.
Obecnie trwa testowanie wstepnej wersji produktu.

b) Fundacja Drabina Rozwoju — ..Story cheering — innowacyjna metoda aktywizacji zawodowej
mtodziezy zagrozonej wykluczeniem”.
Produktem finalnym projektu bedzie metoda aktywizacji zawodowej mlodziezy zagrozonej
wykluczeniem — story cheering. Metoda zaktada wykorzystanie nowoczesnych narzedzi: coaching
poprzez film i gry symulacyjne, ktore stanowia atrakcyjna i przystgpna dla mtodziezy formeg
wsparcia. Celem metody jest pomoc milodziezy opuszczajacej placowki opiekunczo-
wychowawcze w pokonaniu kluczowych barier w wejSciu w samodzielno$¢ i na rynek pracy.
Odbiorcami produktu sa dzieci i mlodziez sprawiajace problemy wychowawcze, za$
uzytkownikami instytucje pomocy i integracji spotecznej oraz organizacje pozarzadowe. Produkt
znajduje si¢ obecnie na etapie testowania.

c) Starostwo Powiatowe w Leborku - ,.Droga do samodzielnos$ci”.

Produktem finalnym jest kompleksowy program nowych form i metod pracy oraz dziatania
Z osobami opuszczajacymi formy opieki zastepczej — usamodzielnianymi/usamodzielnionymi.
Produkt bedzie si¢ skladat z 3 elementow: konspektu biura mentoringu, programu instrumentow
aktywizacyjnych oraz skryptu dla pracownikow instytucji integracji spotecznej. Grupa docelowa
sa pracownicy instytucji integracji spolecznej oraz 0soby zagrozone wykluczeniem spotecznym.
Produkt znajduje sig obecnie na etapie testowania.

d) Miodziezowy Osrodek Socjoterapii w Ustce - ,,MOS-t w przyszto§é. Wypracowanie nowych
form aktywizacji zawodowej dla wychowankéw Mtodziezowych Osrodkéw Socjoterapii”.
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Produktem finalnym jest Trening Alternatyw Zyciowych polaczony z przygotowaniem
zawodowym skierowany do wychowankow Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii (MOS)
w Ustce. Grupa docelowa projektu sa uczniowie w ostatnim roku nauki w gimnazjum przy
Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii, pracownicy Mtodziezowych Osrodkéw Socjoterapii,
atakze organizacje zrzeszajace pracodawcoéw prowadzace przygotowanie zawodowe (Izby
Rzemiosta i Przedsigbiorczosci). Obecnie trwa testowanie wstgpnej wersji produktu.

e) Wroctawska Rewitalizacja — ,.Karnet 15+ - model wspolpracy trojsektorowe;j”.
Produkt finalny to model funkcjonalnej sieci Klubow Aktywnosci Rozmaitych w formie
podrecznika z opisem metody, sposobem stosowania i narzedziami w postaci: programu pracy dla
lideréw opiekunow i lideréw przewodnikow, programu wsparcia i uzupetlniania kompetencji
pracownikow Osrodkow Opieki Spolecznej w obszarze systemu podejscia irynku pracy,
programu wsparcia liderow naturalnych w zakresie kompetencji zespoldw, program szkolen
migkkich narzedzi diagnostycznych dopasowanych do wieku z instrukcjami, zeszytow ¢wiczen
dla lideréw przewodnikow do tworzenia programu zaje¢ o rynku pracy, publikacji ,, Tajemnica
zawodow” wspoéttworzonej przez miodziez oraz ,,Paszport na rynek pracy”. Odbiorcami
rozwigzania sa mlodzi ludzie zagrozeni wykluczeniem spotecznym, za$§ uzytkownikami -
instytucje pomocy i integracji spotecznej. Obecnie trwa testowanie wstepnej wersji produktu.

f) Towarzystwo Psychoprofilaktyczne Oddziat w Warszawie — ,.Z opieki w dorosto§¢ — model
usamodzielnienia”.

Produkt finalny bedzie zawieral opis modelu usamodzielnienia (m.in. schemat diagnozy rodziny
| programu pracy z rodzina, wzor kontraktu zawieranego przez asystenta z wychowankiem) oraz
program szkolenia asystenta usamodzielnienia. Innowacyjno$¢ modelu polega na: nastawieniu na
wspieranie aktywnosci, odpowiedzialno$ci 1 samodzielnosci wychowankow; wprowadzeniu
profesjonalnych procedur (diagnoza problemowa, indywidualny plan pracy, konsultacje,
superwizja, praca zespotowa); objeciu oddziatywaniem rodziny wychowanka oraz wypracowaniu
programu szkolenia asystentow usamodzielnienia. Odbiorcami produktu sa osoby opuszczajace
placowki zastepcze, uzytkownikami - instytucje pomocy i integracji spotecznej oraz organizacje
pozarzadowe. Produkt znajduje si¢ obecnie na etapie testowania.

g) Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli — ,,DIAMENT - dostrzec i aktywizowac
mozliwosci, energie, talenty”.
Produktem finalnym bedzie narzedzie - ,,System pracy z uczniami zdolnymi w woj.
matopolskim”, na ktory skladaja sig: regionalny program wspierania uzdolnien dzieci
I mlodziezy; material metodyczny do prowadzenia zaje¢ pozaszkolnych z uczniami zdolnymi;
kompleksowy program przygotowania kadry pedagogicznej do realizacji programéw oraz
program przygotowania dyrektorow szkot, pracownikow JST; narzedzia do ewaluacji pracy
z uczniami zdolnymi. Grupe docelowa stanowia uczniowie (odbiorcy) oraz placowki oSwiatowe,
nauczyciele (uzytkownicy). Model znajduje si¢ w trakcie opracowywania.

h) Os$rodek Doradztwa i Treningu Kierowniczego — ..SMOK — skuteczny model ksztalcenia
nauczycieli otwartych szkot”.

Produktem finalnym bedzie wypracowanie nowego Modelu Ksztalcenia Ustawicznego (MKU) dla

nauczycieli pracujacych w OPS oraz jego upowszechnienie i wlaczenie do gtownego nurtu

polityki wsrdd dyrektorow 1 nauczycieli OPS oraz Placowek Ksztalcenia Nauczycieli, Kuratoriow,

Wydziatow Oswiaty Urzedéw Miast i Gmin z woj. pomorskiego. MKU bedzie mial postac¢

podrecznika tradycyjnego oraz elektronicznego zawierajacego opis modelu, wskazowki

metodyczne do jego wdrazania oraz wypracowane narz¢dzia badawcze (ankiety, testy,
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kwestionariusze) i szkoleniowe (scenariusze). Adresatami rozwiazania sa nauczyciele oraz
instytucje szkoleniowe. Produkt znajduje si¢ obecnie na etapie testowania.

4. Dobre praktyki/pomysty do wykorzystania w zakresie prowadzenia dzialan
upowszechniajacych i wlaczajacych w projektach

Pan Arkadiusz Borysiewicz, Fundacja Nauka dla Srodowiska

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- opracowanie strony internetowej projektu,

- film promocyjny,

- artykuty sponsorowane w dziennikach regionalnych,

- publikacja podsumowujaca w postaci ksiazki dystrybuowanej w systemie pomocy spotecznej oraz
wsrod wladz samorzadowych,

- biuletyn informacyjny.

Pani Aldona Obszynska, Wroctawska rewitalizacja

Dziatania upowszechniajace i wlaczajace w projekcie:

- udostgpnianie informacji na stronie internetowej projektu,

- organizacja 16 seminariow dla uzytkownikow i decydentow lokalnych,

- przekazywanie informacji do decydentow JST, regionalnych organizacji parasolowych NGO,
zrzeszen pracodawcow, srodowisk naukowych i instytucji dziatajacych na rzecz przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu,

- artykuly dedykowane w prasie regionalne;,

- konferencja prasowa z udziatem przedstawicieli uzytkownikoéw i odbiorcow.

Pan Janusz Staszek, Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli

Dziatania upowszechniajace i wlaczajace w projekcie:

- publikacje w prasie i na stronach internetowych projektu, lidera, partnerow i instytucji
wspotpracujacych,

- promocja w mediach,

- organizacja 20 konferencji skierowanych do dyrektorow szkot, pracownikow jednostek samorzadu

terytorialnego oraz wizytatorow.

Pan Marcin Bodnar, Fundacja Drabina Rozwoju

Dziatania upowszechniajace w projekcie:

- serwis internetowy z informacjami o podejmowanych dziataniach,

- broszury informacyjne,

- przeprowadzenie seminariow szkoleniowych dla kadr opiekunczo-wychowawczych z Mazowsza,

- CD z kompletem narzedzi, podrecznik oraz wersja demo filmu i gry.

Adresatami dziatan w ramach wlaczania do gtdwnego nurtu beda:

- pracownicy placowek opiekunczo - min. 90 0s6b z terenu wojewddztwa i catego kraju,

- Dyrekcja Doméw Dziecka, Rodzinne Domy Dziecka, Rodziny Zastgpcze - min. 150 podmiotow
z terenu wojewodztwa i catego kraju.

Instytucjonalnymi partnerami dziatan w zakresie upowszechniania i wlaczania bgda wiadze
samorzadowe i powiatowe, ktorym podlegaja placowki opiekunczo-wychowawcze, a takze
Miejskie Osrodki Pomocy Rodzinie, Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie i inne instytucje
wspierajace osoby opuszczajace placowki opiekunczo-wychowawcze.
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Pani Anna Orzechowska, Towarzystwo Psychoprofilaktyczne Oddziat w Warszawie

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- strona internetowa,

- publikacje prasowe,

- konferencje upowszechniajace wypracowany model usamodzielnienia,

- publikacja i dystrybucja opisu modelu usamodzielnienia,

- promocja w mediach.

Powyzsze dziatania beda prowadzone dla potencjalnych uzytkownikéw, przedstawicieli samorzadu,
administracji publicznej, srodowisk naukowych i mediow z obszaru Mazowsza z mozliwo$cia
dalszego upowszechniania na poziomie krajowym.

Pan t ukasz Stanistawski, Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii

Najwazniejsze dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- 5 konferencji, na ktorych prezentowany bedzie problem, proponowane rozwiazania, wyniki badan
statystycznych, efekty testowania,

- 2 dniowe seminarium z udzialem decydentdéw, uzytkownikow oraz innych zainteresowanych na
zakonczenie realizacji projektu.

Ponadto beneficjent przewidziat zatrudnienie lobbysty, ktorego zadaniem bedzie dotarcie do
decydentoéw i zainteresowanie ich wypracowanym rozwiazaniem.

Pani Katarzyna Dampc, Powiat [.eborski

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- opracowanie publikacji z instrukcja stosowania produktu,

- organizacja konferencji, seminaridw, spotkan na terenie wojewddztwa pomorskiego,
- wysytanie listow informacyjnych 1 publikacji do wladz powiatow i1 gmin,

- kontakt z mediami w celu informowania o biezacych postepach w realizacji projektu,
- publikacja ogtoszen i artykulow prasowych,

- umieszczanie informacji o biezacych dziataniach na stronie internetowej projektu,

- seminaria i konferencje z grupami docelowymi i wtadzami.

Pani Zofia Lisiecka, Osrodek Doradztwa i Treningu Kierowniczego

Dziatania upowszechniajace 1 wtaczajace w projekcie:

- prowadzenie strony internetowej projektu, na ktorej bgdzie mozna $ledzi¢ proces tworzenia
i testowania modelu,

- emisja spotu reklamowego skierowanego do nauczycieli,

- dystrybucja newslettera do potencjalnych uzytkownikow i odbiorcow z woj. pomorskiego,

- organizacja konferencji upowszechniajacej,

- 50 spotkan upowszechniajacych i1 wilaczajacych do gléwnego nurtu polityki z udziatem
przedstawicieli Wydziatow Os$wiaty/Edukacji Urzedow Miast, Gmin, Kuratorium, PKN
Z Woj. pomorskiego,

- 12 szkolen pilotazowych dla 120 dyrektorow szkot i nauczycieli,

- dystrybucja podrecznika w formie elektronicznej i papierowej.

W zakresie prowadzenia dziatan upowszechniajacych i wlaczajacych w ramach stolika nr 2 udato
si¢ wypracowac nastepujace wnioski dla beneficjentow:
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1) dwutorowy charakter dziatan — z jednej strony docieranie do mozliwie szerokiego grona
odbiorcow (charakter powszechny, masowy), a z drugiej strony do adresata indywidualnego;
Informacja o produkcie finalnym powinna by¢ zréznicowana wobec tych grup oséb. Bardziej
ogolna w przypadku szerokiego grona odbiorcéw, gdzie ma przede wszystkim zainteresowac
proponowanym rozwiazaniem, a bardziej szczegotowa wobec adresata indywidualnego,
wobec  ktorego powinniSmy dociera¢ z konkretnymi korzy$ciami zwiazanymi
z wykorzystaniem innowacji.

2) zmiana modelu promowania projektow z pasywnego na aktywny;

Doswiadczenia beneficjentow wskazuja, ze informacje o produktach finalnych
rozpowszechniane za pomoca korespondencji mailowej sa mato efektowne. W opinii
dyskutantow jedynym skutecznym sposobem dotarcia do zainteresowanych jest bezposredni
kontakt. Waznym eclementem dzialania powinna by¢ wspdlpraca beneficjentow
ukierunkowana na dotarcie do grup docelowych, decydentow. Wiele rozproszonych inicjatyw
moze zniecheci¢ do =zainteresowania si¢ innowacja. Nalezy nawiazywaé wspoOtprace
i wspolnie podejmowaé dziatania upowszechniajace i wlaczajace wobec wyzej wymienionych
podmiotow.

3) wykorzystywanie nowych form upowszechniania (np. promocja szeptana, portale

spoteczno$ciowe, zaaktualizowana i atrakcyjna wizualnie strona internetowa).
W czasie dyskusji uznano, iz niezwykle cenne w catym procesie upowszechniania i wiaczania
moze by¢ zbieranie roznego rodzaju listow rekomendacyjnych od grup osob, instytucji
okreslanych jako entuzjasci rozwiazania. ,,Promocja” produktu wsrod tych srodowisk moze
spowodowac ,.efekt kuli $niegowej”, a w konsekwencji przyczyni¢ si¢ do popularyzacji
produktu. Portale spotecznosciowe stanowia obecnie jeden z najwazniejszych S$rodkow
przekazu informacji, dlatego powinny by¢ uwzglednione w procesie upowszechniania
| wlaczania. Nalezy zaznaczy¢, ze strona internetowa, powinna by¢ aktualizowana na biezaco,
a takze posiadac ciekawa szatg graficzna, ktora bedzie zachgcala do poznania rozwiazania.

Stolik nr 3 - Niepelnosprawni/ekonomia spoleczna

1. Charakterystyka ogolna

Stolik nr 3 grupowal rozwiazana innowacyjne z obszaréw: zatrudnienie i integracja spoteczna oraz
dobre rzadzenie. W trakcie spotkania prezentowaty sig projekty z tematoéw: ,,Poszukiwanie nowych,
skutecznych metod aktywizacji zawodowej 1 spotecznej grup docelowych wymagajacych
Szczegblnego wsparcia”, ,,Zwigkszenie oferty istniejacych, wykreowanie nowych instytucji
dziatajacych na rzecz integracji spotecznej (prowadzacej do zatrudnienia) grup marginalizowanych,
wykluczonych badz zagrozonych wykluczeniem spotecznym”, ,,Dziatania majace na celu wsparcie
pracodawcow oraz pracownikoOw przedsigbiorstw przechodzacych procesy adaptacyjne
I modernizacyjne”, ,,Poszukiwanie skutecznych metod zapewniania trwatosci funkcjonowania
instytucji ekonomii spotecznej”, ,,Wspieranie rozwoju narzedzi zwiazanych z kontraktowaniem
ustug spotecznych (outsourcing) przez administracje publiczng”. W ramach stolika pracowato
7 beneficjentow projektow innowacyjnych oraz przedstawiciele KIW w nastepujacym sktadzie:

2. Uczestnicy
a. Beneficjenci:
Zatrudnienie i integracja spofeczna
1) Pan Marek Abramowski, Fundacja Imago,
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2) Pani Katarzyna Pilarczyk-Bal, Dobre Kadry. Centrum Badawczo - Szkoleniowe
sp. z 0.0,

3) Pani Marta Gawryluk, Fundacja Eudajmonia,

4) Pan Jacek Wepulewski, Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych,

5) Pani Ewa Gatka, Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich PISOP,

6) Pani Aleksandra Kwiatkowska, CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spoteczne.

Dobre rzqdzenie
7) Pan Piotr Miskiewicz, Urzad Miasta Czgstochowy.

Moderatorzy KIW:
1) Pan Maciej Jamrozik, Krajowa Instytucja Wspomagajaca,
2) Pani Ewelina Sottan, Krajowa Instytucja Wspomagajaca.

Opis projektow:

Fundacja Imago - .Model kontraktowania uslug rynku pracy na rzecz o0séb
niepetnosprawnych”.

Na produkt finalny sktadaja si¢: procedura oglaszania i przeprowadzania konkurséw przez
PUP, zestaw kryteriow doboru partnera spotecznego do realizacji zadanh PUP, zestaw
narz¢dzi dla SIRP z zakresu posrednictwa zatrudnienia, rekomendacje zmian w ustawie
0 promocji i instytucjach rynku pracy, rekomendacje stosowania modelu kontraktowania
ustug rynku pracy przez PUP, procedura dostosowania wypracowanego modelu do potrzeb
innych instytucji rynku pracy. Grupa docelowa obejmuje: kobiety, osoby wykluczone
spotecznie, bezrobotnych, niepetnosprawnych (odbiorcy) oraz instytucje rynku pracy,
instytucje pomocy i integracji spotecznej (uzytkownicy). Produkt znajduje si¢ obecnie na
etapie testowania.

Dobre kadry. Centrum badawczo-szkoleniowe Sp. z 0.0. — ,.Sprébujmy si¢ zrozumie¢”.
Produktem finalnym projektu bedzie wypracowanie i testowe wdrozenie innowacyjnego
pakietu "Aktywnos¢ bez barier" sktadajacego si¢ m.in. z: programoéw szkolen tradycyjnych,
programow 10 szkolen e-learningowych podnoszacych kompetencje zawodowe
i kompetencje kluczowe o0so6b niepelnosprawnych stuchowo, programu szkolenia dla
trenerdw oraz pracownikow instytucji rynku pracy i pracodawcow zatrudniajacych/chcacych
zatrudnia¢ osoby niestyszace, koncepcji portalu dla 0so6b niestyszacych zawierajacego kursy
zawodowe oraz informacje o sytuacji na rynku pracy. Gtéwnymi adresatami rozwiazania sa
bezrobotni, instytucje rynku pracy oraz pracodawcy. Produkt znajduje si¢ obecnie na etapie
testowania.

Fundacja Eudajmonia — ., Trener Aktywnosci”.

Produkt finalny to model integracji spotecznej osdb niepetnosprawnych bedacych
klientami pomocy spotecznej we wspolpracy z trenerem aktywno$ci. Jego celem jest
usamodzielnienie 0sob niepetnosprawnych, przy zapewnieniu im wsparcia przez trenera
aktywnosci, co w efekcie ma prowadzi¢ do wejscia i utrzymania si¢ na rynku pracy
(podjecia zatrudnienia lub zatrudnienia wspomaganego). Istotnym elementem modelu sa
ustugi wstgpne pozwalajace na usamodzielnienie: praca z doradca, szkolenia, wyposazenie
w sprzet. Projekt jest adresowany do kobiet, 0sob niepelnosprawnych, os6b niepracujacych.
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Uzytkownikami rozwigzania sa organizacje pozarzadowe, organizacje zawodowe
I gospodarcze, instytucje pomocy i integracji spotecznej, instytucje rynku pracy. Produkt
znajduje si¢ obecnie na etapie testowania.

Fundacja Eudajmonia — ..Zatrudnienie wspomagane”.

Produkt finalny to model zatrudnienia wspomaganego osob dotknigtych schorzeniami
specjalnymi w umiarkowanym i znacznym stopniu oraz oséb z dysfunkcja narzadéw mowy
i shuichu. Jego celem jest zatrudnienie os6b niepelnosprawnych, przy zapewnieniu
im wsparcia w poczatkowym okresie zatrudnienia przez trenera pracy. Istotnym elementem
modelu jest zalozenie ustug wstepnych: praca z doradca, szkolenia, wyposazenie w sprzet.
Odbiorcami rozwiazania sa osoby niepelnosprawne, za$ uzytkownikami - administracja
samorzadowa, instytucje pomocy i integracji spotecznej, instytucje rynku pracy, organizacje
pozarzadowe, pracodawcy. Produkt znajduje si¢ na etapie testowania.

Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych — ..Fundusz Pozyczkowo-
Poreczeniowy jako narzedzie zapewnienia trwato$ci instytucji”.

Na produkt finalny projektu ztoza sig: instrukcja zaktadania Funduszu przez JST/NGO;
zasady udzielania pozyczek, porgczen (ocena zdolnosci finansowej, dokumentacja
aplikacyjna, sposob zabezpieczenia udzielonych $wiadczen, instrukcja postgpowania
w przypadku trudnos$ci w zwrocie $rodkoéw, wsparcie okoto funduszowe - opracowanie
narzedzi edukacyjnych podnoszacych wiedzg¢ 1 umiejgtnosci w zakresie zarzadzania
finansami wsrod podmiotow ekonomii spotecznej). Dodatkowo zostanie opracowana
wizualizacja i linia graficzna Funduszu, a juz w trakcie funkcjonowania Funduszu - plan
marketingowy. Odbiorcami rozwiazania sa podmioty ekonomii spotecznej, za$
uzytkownikami ~ administracja samorzadowa | organizacje pozarzadowe. Trwa
przygotowywanie ostatecznej wersji produktu finalnego.

Stowarzyszenie Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich PISOP — ..Biznes-
Innowacje-NGO, czyli BINGO”.

Projekt odpowiada na problem braku modelu zarzadzania dziatalnoscia gospodarcza przez
przedsigbiorstwa spoleczne (organizacje pozarzadowe), niezbednego w kontek$cie
przechodzenia procesoOw adaptacyjnych 1 modernizacyjnych. Rozwiazanie zaklada
stworzenie modelu zarzadzania dzialalnos$cia gospodarcza dla przedsigbiorstw spotecznych
(NGO), ktéry pozwoli na stabilny, skuteczny i efektywny rozwéj tych MSP, co zwigkszy
liczbg ofert pracy dla osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Grupa docelowa
obejmuje organizacje pozarzadowe, podmioty ekonomii spolecznej (odbiorcy) oraz
administracj¢ samorzadowa, instytucje rynku pracy (uzytkownicy). Produkt znajduje si¢ na
etapie testowania.

CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spoleczne - .Fundusz pozyczkowy ES”.
Produktem finalnym begda specjalne procedury, w tym mechanizmy i zasady rozliczen,
udzielania pozyczek wytacznie dla podmiotéw ekonomii spolecznej przez istniejace
fundusze pozyczkowe. Elementami produktu beda: regulaminy, procedury i formularze
dokumentow niezbgdne w procesie udzielania pozyczek. Odbiorcami rozwigzania sa
podmioty ekonomii spotecznej, za$ uzytkownikami administracja samorzadowa, organizacje
pozarzadowe 1 podmioty ekonomii spolecznej. Narzg¢dzie znajduje si¢ w trakcie
opracowywania.
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h) Urzad Miasta Czestochowy — .Samorzad — NGO’s, dobre praktyki w zakresie
przekazywania zadan publicznych”.
Produkt finalny sktada si¢ z podrecznika ,,Skuteczna Pomoc Spoteczna” opisujacego
standard i narzgdzia do badania efektywnosci spolecznej, ekonomicznej i jakosci ustug
spotecznych $wiadczonych osobom bezdomnym wraz z programem ksztatcenia. Grupa
docelowa obejmuje osoby bezdomne (odbiorcy) oraz przedstawicieli administracji,
organizacji pozarzadowych (uzytkownicy). Produkt znajduje si¢ na etapie testowania.

4. Dobre praktyki/pomysty do wykorzystania w zakresie prowadzenia dzialan
upowszechniajacych i wlaczajacych w projektach

Pani Katarzyna Pilarczyk-Bal, Dobre Kadry Centrum badawczo-szkoleniowe

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- materiaty promujace (ulotki, broszury, plakaty, film promocyjny),

- wydruk i dystrybucja produktu finalnego,

- nagranie DVD z kursami,

- dystrybucja w grupach docelowych projektu (obszar potudniowo-zachodniej Polski, oddziaty
I placowki terenowe OZG, poradnie rehabilitacyjne, osrodki szkolno-wychowawcze),

- konferencja upowszechniajaca,

- seminaria upowszechniajace,

-dziatania wlaczajace: spotkania kadry projektowej z przedstawicielami lokalnych wiadz
samorzadowych, przedstawicieli pracodawcow, publicznych 1 niepublicznych stuzb zatrudnienia,

- informacja o produkcie na stronach internetowych jednostek samorzadu terytorialnego,

- przygotowanie i dystrybucja listow intencyjnych do decydentéw réznego szczebla.

Pani Marta Gawryluk, Fundacja EUDAJMONIA (,,Zatrudnienie wspomagane™)

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- podrecznik w wersji papierowej i elektronicznej (1000 szt. publikacji w wersji papierowej, 1000
szt. ptyt CD z publikacja, 100 szt. publikacji w jezyku Braille’a),

- broszura informacyjna (pracodawcy, lekarze medycyny pracy, publiczne i niepubliczne stuzby
zatrudnienia, jednostki pomocy spotecznej, spotecznos¢ lokalna),

- kampania medialna,

- 3 seminaria upowszechniajace,

- 1 konferencja,

- spoleczne rekomendacje.

Pani Marta Gawryluk, EUDAJMONIA (,.Trener Aktywnos$ci”)

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- publikacja w postaci broszury informacyjnej (pracodawcy, lekarze medycyny pracy, publiczne
I niepubliczne stuzby zatrudnienia, jednostki pomocy spotecznej, spotecznos¢ lokalna),

- film z udziatem odbiorcoéw uczestniczacych w testowaniu modelu,

- konferencja,

- rekomendacje spoteczne.

Ponadto testowany w podobny sposob model asystenta rodziny znajduje si¢ juz w ustawie o pieczy
zastgpczej, a zgodnie z deklaracja MPiPS na poczatku roku do ustawy o rehabilitacji wpisany
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zostanie model zatrudnienia wspomaganego. Oznacza to trend otwarcia administracji na dziatania
oparte na asystencji i kompleksowym indywidualnym podejsciu.

Pan Marek Abramowski, Fundacja Imago

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- dziatania medialne (m.in. udziat w programach telewizyjnych),

- seminaria upowszechniajace,

- konferencja zamykajaca projekt,

- spotkania indywidualne,

- Wihaczane do gldéwnego nurtu polityki: rekomendacje zmian do ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz rekomendacje stosowania produktu przez PUP. Powyzsze
rekomendacje beda wdrazane poprzez udziat ekspertow projektowych w pracach sejmowej komisji
polityki spotecznej i rodziny, spotkania bezposrednie z osobami decyzyjnymi.

Intensyfikacja dziatan upowszechniajacych i wlaczajacych planowana jest na okres od IV kwartatu
2013 r. do II kwartatu 2014 r.

Aleksandra Kwiatkowska, CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spoteczne

Dziatania upowszechniajace i wlaczajace w projekcie:

- dystrybucja publikacji z opisem produktu (500 szt.),

- 3 seminaria informacyjne dla odbiorcow i uzytkownikéw z woj. kujawsko-pomorskiego (facznie
ok. 90 osob),

- 1 seminarium wytacznie dla uzytkownikéw funduszy pozyczkowych i/lub porgczeniowych
dziatajacym w woj. kujawsko-pomorskim (15 oséb),

- 1 spotkanie z przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za wprowadzenie produktu do
glownego nurtu polityki, np. Samorzadu Wojewddztwa, Rady Pozytku Publicznego, Prezydentdw,
Burmistrzow itp.

Sukcesem upowszechniania begdzie wlaczenie produktu finalnego w ofert¢ 5 funduszy
pozyczkowych 1 poreczeniowych z WKP (50%) oraz wyrazenie zainteresowania produktem przez
28 JST (20%).

Pan Piotr Miskiewicz, Urzad Miasta Czestochowa

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- szkolenia i seminaria z zakresu mozliwosci stosowania narze¢dzia,
- rozestanie podrgcznika do 500 JST, OPS 1 NGO w kraju,

- konferencje upowszechniajace,

- prowadzenie portalu internetowego.

Pan Jacek Wepulewski, Osrodek Wspierania Organizacji Pozarzadowych

Dziatania upowszechniajace:

- dedykowana strona internetowa jako przewodnik on- line po Funduszu,

- zamieszczanie informacji i tekstow o produkcie na portalach internetowych,

- wysyltka pocztowa i mailingowa z informacja o Funduszu,

- dystrybucja publikacji dotyczacej wypracowanego produktu.

Dziatania mainstreamingowe:

- konferencja dla uzytkownikéw/odbiorcow z udziatem wtoskich ekspertow 1 uczestnikow wizyty
studyjnej,

- szkolenia z tworzenia i funkcjonowania Funduszu dla uzytkownikow (przedstawicieli
samorzadow/organizacji pozarzadowych),
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- spotkania z uzytkownikami i podmiotami majacymi znaczenie W mainstreamingu, np. Rada
Pozytku Publicznego, zwiazki samorzadow, federacje NGO i o$rodki wsparcia, zwiazek rewizyjny
spotdzielni,

- udzial przedstawicieli partnerstwa w konferencjach i seminariach dot. EFS organizowanych
W calej Polsce i promocja funduszu, jako formy wsparcia podmiotow ES.

Pani Ewa Gatka, Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich PISOP

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- przekazanie produktu finalnego wszystkim uzytkownikom docelowym: osrodki wsparcia NGO,
PUP-y, Urzedy Miasta, Urzedy Marszatkowskie — 280 w woj. wielkopolskim (mainstreaming
horyzontalny).

W zakresie prowadzenia dziatan upowszechniajacych i wlaczajacych w ramach stolika nr 3 udato
si¢ wypracowac nastepujace wnioski dla beneficjentow:

1) konsultowanie ksztattu produktu finalnego z przedstawicielami grupy docelowej;
Realizacja projektow innowacyjnych zaktada konieczno$¢ wspotpracy z grupami
docelowymi na etapie wypracowywania produktu finalnego. O ile dotarcie do odbiorcéw
rozwigzania moze by¢ w niektorych przypadkach bardzo trudne, o tyle dotarcie do
uzytkownikéw rozwiazania wydaje si¢ by¢ kluczowe. Wlaczenie w proces tworzenia
innowacji przedstawicieli instytucji/podmiotow zwigksza szans¢ na jego wlaczenie do
polityki/praktyki, czyli wdrozenie do powszechnego stosowania.

2) szerokie informowanie o wynikach testowania;
Biezace informowanie o postgpach w pracach nad produktem finalnym systematycznie
i trwale przypomina potencjalnie zainteresowanym o wypracowywanym narzedziu, co
pozwala budowac ,,pozytywna atmosfer¢” wokot rozwiazania. To w przysztosci uczyni
podejmowane dzialania stuzace jego wdrozeniu bardziej efektywnymi.

3) udziat w ponadregionalnych konferencjach tematycznych/forach wspotpracy projektow
innowacyjnych;
Udzial w wydarzeniach majacych na celu zgromadzenie w jednym miejscu
i upowszechnienie informacji o wypracowanych innowacjach z danego obszaru rowniez ma
znaczenie dla dziatan upowszechniajacych 1 wilaczajacych. Jest to okazja do pozyskania
wiedzy na temat innych przedsigwzi¢¢, planowanych przez inne podmioty dziatan
upowszechniajacych 1 wilaczajacych, mozliwos¢ spotkania z decydentami czy tez
potencjalnymi uzytkownikami. Dzigki temu beneficjent ma mozliwos¢ zweryfikowania
skutecznos$ci harmonogramu czasowego zaplanowanych przez siebie dziatan.

4) bezposrednie dotarcie do osob zainteresowanych i zaprezentowanie konkretnych korzysci
Z wypracowanych narzedzi;
Bezposredni kontakt z potencjalnymi odbiorcami wypracowanych rozwiazan polegajacy na
zaprezentowaniu korzySci pltynacych z jego zastosowania jest jednym z najbardziej
skutecznych narzgdzi wlaczania. Katalog dziatan wilaczajacych w przypadku kazdego
rozwiazania powinien uwzgledni¢ tego typu dziatania.

5) tworzenie grup ds. upowszechniania przy udziale IOK oraz r6znych instytucji;
Tego typu gremia, skupiajace instytucje/podmioty majace mozliwos¢ wsparcia dziatan
upowszechniajacych 1 wlaczajacych sa na pewno jednym z narzedzi godnych polecenia. Z
jednej strony moga one pomoc wiasciwie ukierunkowac¢ dzialania beneficjentéw, z drugiej
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za$ sami czlonkowie takich gremiow moga si¢ sta¢ ,,ambasadorami” innowacji w obszarze
swojej dziatalno$ci zawodowe;.

6) formy upowszechniania godne polecenia: wysytka newslettera, promocja poprzez profil na
portalu Facebook, krotkie filmiki umieszczane w Internecie, szkolenia, banery
informacyjne. Zaproponowane wyzej narzedzia pozwalaja na szybie dotarcie z informacja
do adresatow, czyniac jej przekaz interesujacym i wartym uwagi.

Stolik nr 4 - Godzenie rol zawodowych/rodzinnych/system/wspolpraca sfery
biznesu i nauki

1. Charakterystyka ogdlna

Stolik nr 4 grupowat projekty z obszarow: zatrudnienie i integracja spoteczna, adaptacyjno$¢ oraz
edukacja i szkolnictwo wyzsze w ramach nastgpujacych tematéw: ,Rozwdj 1 testowanie
instrumentow wspierajacych godzenie zycia zawodowego 1 rodzinnego na réznych etapach zycia
czlowieka”, ,,Rozwigzania systemowe pozwalajace zintegrowac prace publicznych i niepublicznych
jednostek dziatajacych na rzecz osoéb wykluczonych spotecznie oraz wypracowanie mechanizméw
wspotpracy pracownikéw socjalnych z pracownikami innych instytucji publicznych oraz
organizacji $wiadczacych ustugi na rzecz klientow pomocy spotecznej (rozwiazania w kontekscie
prowadzonych dziatan z zakresu integracji/reintegracji zawodowej)”, ,,Rozwijanie innowacyjnej
przedsigbiorczosci akademickiej”, ,,Wzmocnienie wspotpracy przedsigbiorcow z sektorem nauki”,
,Analiza, testowanie i wdrazanie idei flexicurity”, ,,Modernizacja oferty ksztalcenia zawodowego
W powiazaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”, ,,Rozwdj i testowanie
instrumentow wspierajacych godzenie zycia zawodowego 1 rodzinnego oraz zwalczanie
dyskryminacji w szczegdlnosci ze wzgledu na ple¢, wiek”, ,,Rozwijanie przedsigbiorczos$ci
akademickiej jako formy ksztalttowania innowacyjnych kadr nowoczesnej gospodarki oraz
rozwigzania w zakresie wykorzystania wynikow badan naukowych przez przedsigbiorcow”.
W ramach stolika pracowato 7 beneficjentow projektow innowacyjnych oraz 2 przedstawicieli KIW
W nastgpujacym sktadzie:

2. Uczestnicy

c. Beneficjenci:

Zatrudnienie i integracja spoteczna
1) Pani Katrzyna Piecuch, Stowarzyszenie Doradcéw Europejskich PLinEU,
2) Pani Aleksandra Kotala-Patka, CTC Polska SP. z o.0.

Adaptacyjnosc:
3) Pani Katarzyna Kazimierska-Drobny, Uniwersytet Kazimierza Wielkiego,
4) Pani lzabela Chrzanowska, Poznanski Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci,
5) Pan Piotr Lipinski, Transition Technologies SA,
6) Pani Anna Sieradzka, Collegium Civitas.

Edukacja i szkolnictwo wyzsze
7) Pani Anna Waligora, Politechnika Poznanska.

d. Moderatorzy KIW:
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1) Pani Anna Elzbieta Strzata, Krajowa Instytucja Wspomagajaca,
2) Pani Anna Mroczkowska, Krajowa Instytucja Wspomagajaca.

3. Opis projektow:

a)

b)

d)

Stowarzyszenie Doradcéw Europejskich PLinEU — ..Innowacyjne wykorzystanie coachingu
do wspierania rownowagi praca-rodzina”.

Na produkt finalny zlozy si¢ przewodnik - $ciezka certyfikacji do bycia coachem
ds. godzenia zycia rodzinnego i zawodowego oraz podrecznik obejmujacy podstawowe
umiejetnosci i kompetencje coacha, sktadajacy si¢ z: narzedzia diagnostycznego (diagnoza
sytuacji pracujacego rodzica pod katem rozwiazan mozliwych do zastosowanie w jego
firmie), narzedzia do diagnozy sytuacji niepracujacych rodzicow, Indywidualnego Planu
Godzenia, pakietu szkoleniowego dla pracownikéw dziatéw HR i doradcow zawodowych
oraz narzedzia aktywizacji w postaci Klubu Rodzica. Adresatami rozwiazania sa rodzice
(odbiorcy), pracodawcy i instytucje rynku pracy (uzytkownicy). Produkt znajduje si¢ na
etapie testowania.

CTC Polska SP. z 0.0. — ..Innowacyjne wsparcie dla Ciebie”.

Rozwiazanie stanowi odpowiedz na problem w postaci dublowania si¢ dziatan PUP i OPS
w zadaniach ksztatceniowych oraz brak wspolpracy tych instytucji takze w ramach PO KL.
Na  produkt finalny sktadaja si¢: systemowy model wspotpracy PUP
i OPS z wykorzystaniem elementow modelu austriackiego, na ktory sktada¢ si¢ beda
informatyczny system przeptywu informacji (baza danych) oraz algorytm degresywnego
wsparcia finansowego o0sob aktywizowanych zawodowo; publikacja zawierajaca opis
produktu finalnego i rekomendacje oraz kwartalnik — biuletyn informacyjny dystrybuowany
w naktadzie 300 egzemplarzy. Grupa docelowa projektu obejmuje osoby bezrobotne, osoby
wykluczone spotecznie (odbiorcy) oraz instytucje rynku pracy, instytucje pomocy
I integracji spotecznej (uzytkownicy). Produkt znajduje si¢ na etapie testowania.

Uniwersytet Kazimierza Wielkiego — ,.Przedsiebiorczo$¢ akademicka dzwignia
innowacyjnej gospodarki WKP”’.

Produktem finalnym projektu bedzie model systemowego procesu adaptacyjnosci
studentow, doktorantéw i pracownikéw naukowych poprzez wprowadzenie nowatorskich
metod pozyskiwania praktycznych umiejgtnosci z obszaru przedsigbiorczosci, szczegdlnie
mikro, malej i Sredniej przedsigbiorczosci. W sktad modelu wejdzie m.in.: system szkolenia
i aktywizowania pracownikow nauk, opisu modyfikacji siatki godzin, opis przedmiotow
obowiazkowych oraz fakultatywnych z podstaw przedsigbiorczo$ci i wykorzystania hi-tech
w biznesie, materialy e-learningowe do przedmiotow, skrocony podrgeznik rejestracji
patentow. Odbiorcami rozwiazania sa pracownicy naukowi 1 studenci, za$ uzytkownikami
pracownicy naukowi, studenci, uczelnie wyzsze. Produkt znajduje sig¢ na etapie testowania.

Poznanski Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci — ..Studenckie Centrum Innowacji
i Transferu Technologii”.

Produktem bedzie innowacyjny w skali krajowej model tworzenia i dzialania Studenckich
Centréw Innowacji 1 Transferu Technologii (SCITT). Projekt zaklada nietestowane
wczesniej formy wsparcia grupy docelowej, zarowno w zakresie uzytkownikow, jak
I odbiorcéw. Uzytkownicy dostana komplet dokumentow, ktore umozliwig im rzeczywiste
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wsparcie studentow. Odbiorcy beda mogli rozwija¢ swoje pomysty przy wsparciu
Manageréw Innowacji oraz interdysplinarnych grup wsparcia. Wnioskodawca przewidzial
dla grupy docelowej nowe dzialania, takie jak dziatalno§¢ promotorow przedsigbiorczosci
akademickiej, udostgpnienie narzedzi tworzenia i dzialania interdyscyplinarnych grup,
udostepnienie laboratoriow, vouchery wiedzy. Odbiorcami rozwiazania sa studenci, za$
uzytkownikami jednostki naukowe, jednostki B+R oraz uczelnie wyzsze. Produkt znajduje
si¢ na etapie testowania.

e) Transition Technologies SA — .. EUREKA - system wspomagania wspotpracy biznesowo
technologicznej”.
Produktem finalnym projektu bedzie narzedzie w postaci platformy wymiany danych
migdzy przemystem i uczelniami oraz procedury wspdtpracy w postaci poradnika, ktorego
zalozenia zostana opracowane podczas warsztatow przez zespot roboczy. Gtowni adresaci
projektu to pracownicy naukowi, pracownicy przedsigbiorstw (odbiorcy) oraz uczelnie
wyzsze, jednostki naukowe, jednostki B+R, przedsigbiorcy (uzytkownicy). Produkt znajduje
si¢ na etapie testowania.

f) Collegium Civitas - ..Intermentoring w matej firmie — zarzadzanie kompetencjami”.

W trakcie realizacji projektu zostanie opracowana, wdrozona i upowszechniona
innowacyjna platforma zarzadzania kompetencjami. Narzgdzie to zostanie udostgpnione
osobom zarzadzajacym matymi przedsigbiorstwami z wojewodztwa mazowieckiego.
Aplikacja dostgpna w wersji on-line bedzie pozwalala m.in. na: wyznaczanie celu
strategicznego w perspektywie 3-5 lat, identyfikacj¢ zasobow kompetencyjnych
pracownikow, identyfikacje¢ luki miedzy zasobami posiadanymi obecnie a zasobami
niezbednymi do osiagnigcia celu, zaplanowanie dziatan rozwojowych w postaci nauki
W miejscu pracy, mentoringu, szkolen wewngtrznych 1 zewngtrznych. Narzedzie jest
adresowane do pracownikow matych i $rednich przedsigbiorstw oraz kadry zarzadzajacej.
Trwa testowanie wstgpnej wersji produktu.

g) Politechnika Poznanska — ,,Wielkopolski system monitorowania i prognozowania”.
Zasadniczym problemem, na ktory odpowiada rozwiazanie, sa bariery w dostosowywaniu
systemu ksztalcenia zawodowego do potrzeb regionalnego rynku pracy. Specyfika
rozwigzania polega na stworzeniu rozwiazania, ktore pozwalatoby gromadzi¢ aktualne dane
o rynku w trybie ciaglym i systematycznym. W ramach projektu zostal wypracowany
system monitorowania 1 prognozowania ksztalcenia zawodowego dla Wielkopolski
(podsystem informatyczny, podsystem do prowadzenia biezacego monitorowania
I prognozowania). Monitorowanie i prognozowanie obejmuje m.in. popyt na kompetencje
i kwalifikacje zawodowe wsrod pracodawcow i podaz kompetencji zawodowych wsrod
uczniéw szkot zawodowych oraz w placowkach ksztalcenia zawodowego. Odbiorcami
rozwiazania sa uczniowie i przedsigbiorcy, za$ uzytkownikami instytucje rynku pracy
I placowki o§wiatowe. Produkt zostat pozytywnie zwalidowany.

4. Dobre praktyki /pomysly do wykorzystania w zakresie prowadzenia dzialan
upowszechniajacych i wlaczajacych w projektach

Pani Aleksandra Kotala-Patka, CTC Polska
Dziatania upowszechniajace 1 wtaczajace w projekcie:
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- biuletyn skierowany do uzytkownikéw projektu (rozprowadzany pomigedzy PUP i OPS woj.
slaskiego i1 opolskiego),

- cykl konferencji (uczestnikami konferencji beda dyrektorzy PUP i OPS z woj. $laskiego
I opolskiego, samorzadowcy, przedstawiciele WUP i ROPS wojewddztwa Slaskiego i opolskiego,
parlamentarzysci, inni interesariusze - razem 200 osob),

- publikacja  skierowana do uzytkownikow oraz innych interesariuszy  projektu
(m.in. parlamentarzystow, WUP, ROPS, MPiPS),

- promocja w prasie,

- promocja na stronach internetowych projektu.

Pani Katarzyna Kazimierska-Drobny, Uniwersytet Kazimierza Wielkiego

Dziatania upowszechniajace i wlaczajace w projekcie:

- seminaria Nauka i Biznes oraz Pomyst na Patent z udzialem ludzi przemyshu, ekspertow B+R,
przedstawicieli AIP i Biur Karier innych uczelni,

- udziat w lokalnych oraz krajowych konferencjach dotyczacych przedsigbiorczosci akademickiej,

- organizowanie otwartych zaje¢ pokazowych,

- promocja wypracowanych rozwiazan podczas Dni Nauki,

- wybor firmy PR do zadan o charakterze operacyjnym (opracowanie baz teleadresowych, mailing,
konferencje prasowe, pozyskanie przedstawicieli decydentow).

Pan Piotr Lipinski, Transition Technologies S.A.

Dziatania upowszechniajace i wlaczajace w projekcie:

- Na etapie upowszechniania udziat w projekcie wezmie 10 oséb z wyzszych uczelni 1 30 z firm
wojewddztwa 16dzkiego, ktorzy beda aktywizowani z uzyciem rozwigzan opracowanych w ramach
projektu,

- konferencje i spotkania,

- szkolenia, wyklady, spotkania oraz kontakt z osobami decyzyjnymi, majacy wptyw na polityke
uczelni 1 przedsigbiorstwa.

Pani Katrzyna Piecuch, Stowarzyszenie Doradcéw Europejskich PLIinEU

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- publikacja zawierajaca produkt finalny trafi do 2000 instytucji z woj. matopolskiego,

- dodatkowa publikacja rozestana zostanie mailem do 5000 pracodawcow i instytucji rynku pracy,
- promocja na stronie internetowej projektu (m.in. zamieszczony zostanie opis rezultatow projektu,
scenariusze zaje¢ Klubu Rodzica, interaktywne narzedzia do diagnozy),

- 7 seminaridow w roznych powiatach woj. matopolskiego skierowanych do 0s6b odpowiedzialnych
za aktywizacj¢ rodzicow, przedstawicieli rynku pracy i rodzicow (tacznie 84 uczestnikow),

- konkurs na godzenie zycia rodzinnego i zawodowego skierowany do rodzicow objetych
testowaniem.

Pani Anna Sieradzka, Collegium Civitas

Dziatania upowszechniajace 1 wtaczajace w projekcie:

- mailing,

- seminaria,

- spotkania informacyjne wsrdd przedstawicieli grupy docelowej, organizacji i instytucji otoczenia
biznesu oraz wtadz wojewddztwa mazowieckiego.

Pani Anna Waligdra, Politechnika Poznanska
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Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- debaty na temat wtaczania produktow projektu do gldéwnego nurtu polityki,

- publikacja podsumowujaca,

- warsztaty upowszechniajace (10 warsztatow x 10 osob),

- dystrybucja plakatow i ulotek 0 projekcie,

- ekspozycja roll-upow w siedzibach partnerow i instytucji wspotpracujacej,

- przeprowadzenie kampanii promocyjnej w Internecie,

- organizacja spotkan informacyjnych dla uzytkownikow,

- prowadzenie dyskusji i wymiana pogladow na temat produktu projektu oraz sposobu jego
funkcjonowania w ramach spotkan RST, spotkan Grupy Sterujacej i spotkan z konsultantami,
a takze przedstawicielami interesariuszy projektu,

- publikacje w czasopismach branzowych,

- organizacja konferencji migdzynarodowej z udzialem ekspertow 1 partnera zagranicznego
projektu.

Pani Izabela Chrzanowska, Poznanski Akademicki Inkubator Przedsiebiorczo$ci

Dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace w projekcie:

- konferencja upowszechniajaca (adresaci: potencjalni uzytkownicy, decydenci — 50 0s.),

- podrecznik wdrazania Studenckich Centrow Innowacji i Transferu Technologii (SCITT) wraz

z filmem instruktazowym (adresaci: potencjalni uzytkownicy — 100 oséb),

- informacje na portalach i w mediach (m.in. artykuty sponsorowane),

- listy do decydentéw informujace 0 SCITT,

- punkty informacyjne na uczelniach skierowane do potencjalnych odbiorcow.

W dziatania projektu bezposrednio zostana zaangazowani uzytkownicy i odbiorcy. Przedstawiciele
obu grup bgda uczestniczy¢ w spotkaniach Rady Programowej, ktora bedzie miata wptyw na
przebieg projektu, budowanie strategii, opracowanie produktu finalnego 1 jego wdrozenie.

W zakresie prowadzenia dziatan upowszechniajacych 1 wlaczajacych w ramach stolika nr 4 udato
si¢ wypracowac nastgpujace wnioski dla beneficjentow:

1) wigksza dbatos$¢ o dostosowanie formy przekazu do konkretnej grupy odbiorcow;
Skuteczno$¢ dzialan upowszechniajacych bedzie wigksza, gdy zostana one dostosowane do
konkretnych grup adresatow. Doswiadczenia czg$ci beneficjentow wskazuja na spadek
znaczenia tradycyjnych form upowszechniania (np. prasa codzienna, branzowa) na rzecz
nowoczesnych elektronicznych $rodkow przekazu, ktéore dodatkowo powinny zostaé
zaprezentowane w formie atrakcyjnej dla odbiorcow.

2) zaangazowanie profesjonalnej firmy PR a skuteczno$¢ dzialan upowszechniajacych

prowadzonych w ramach projektu (na przyktadzie dziatan prowadzonych przez beneficjenta —
Transition Technologies z Lodzi);
Zlecenie realizacji czg$ci dziatah w zakresie upowszechniania podmiotowi zewngtrznemu
generuje dodatkowe koszty, ale jednocze$nie znaczaco wptywa na poprawg ich efektywnosci.
Profesjonalne firmy PR posiadaja doswiadczenie i specjalistyczne narzedzia, ktore pozwalaja
na lepsze dopasowanie formy przekazu do konkretnego typu odbiorcow. Warto zaznaczy¢, ze
beneficjent, ktory zostaje odciazony czescia zadan moze przeznaczy¢é wigcej czasu na
realizacj¢ dziatan merytorycznych w swoim projekcie.

3) formy upowszechniania godne polecenia: wizyty studyjne u beneficjentow projektow
realizujacych projekty o zblizonej tematyce jako skuteczna forma wymiany dobrych praktyk
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(na przyktadzie dziatan prowadzonych przez beneficjenta — Uniwersytet Kazimierza
Wielkiego w Bydgoszczy);

Wizyty studyjne pozwalaja na doglebne poznanie specyfiki innowacyjnych projektow
z danego obszaru, ktore sa realizowane w kraju i za granica. Bezposredni kontakt z innymi
ekspertami umozliwia wymian¢ doswiadczen, identyfikowanie obszarow problemowych,
zaadaptowanie wybranych rozwiazan w celu udoskonalenia wlasnego narzedzia.
W przypadku niektérych projektow wspotpraca moze zaowocowaé podejmowaniem
wspolnych inicjatyw w zakresie upowszechniania i wiaczania (np. organizacja konferencji
przez kilku beneficjentow).

PODSUMOWANIE

Zbiorcze zestawienie pomystow i wskazowek dotyczacych upowszechniania i wlaczania

W trakcie KFP beneficjenci zgtaszali rozne pomysty, ktore ich zdaniem W znaczacy sposob moga
wplyna¢ na sukces procesOw upowszechniania i wiaczania produktow finalnych. Ponizej
zaprezentowano te pomysty, ktore zostaly uznane za najbardziej uniwersalne i moga by¢ stosowane
bez wzgledu na merytoryczna specyfike projektu:

1)

2)

3)

4)

5)

wykorzystanie na szersza skale nowoczesnych srodkow przekazu;

Dos$wiadczenia beneficjentow wskazuja na malejaca skuteczno$¢ tradycyjnych form
upowszechniania (korespondencja mailowa, newslettery itp.) na rzecz nowoczesnhych
rozwiazan. Portale spoteczno$ciowe, dedykowane strony internetowe musza by¢ stale
aktualizowane, prowadzone w przystepne;j i atrakcyjnej formie.

wykorzystanie nowych form upowszechniania;

Wizyty studyjne u beneficjentow projektow o zblizonej tematyce, promocja Szeptana,
zaangazowanie profesjonalnej firmy PR w celu skuteczniejszej popularyzacji rozwiazania to
najwazniejsze dobre praktyki na ktore zwrécili uwage uczestnicy KFP.

bezposrednie dotarcie do 0séb zainteresowanych i zaprezentowanie konkretnych korzysci
Z wypracowanych narzedzi;

Informacje dotyczace produktow innowacyjnych powinny trafia¢é do specjalistow

merytorycznych/ekspertow, ktorzy sa w stanie oceni¢ warto$§¢ rozwiazania 1 przekonaé
zwierzchnikow do jego zastosowania w danej instytucji. Projekty i ich produkty nalezy
przedstawia¢, W sposob zrozumiaty dla zwyktych odbiorcow z naciskiem na praktyczne
zastosowanie rozwiazan.

wigksze zaangazowanie decydentow w dziatania o charakterze upowszechniajacym
I wlaczajacym;

Pojedyncze inicjatywy nie maja mozliwosci skutecznego dotarcia i zainteresowania
decydentow, dlatego beneficjenci powinni podejmowaé wspolne dzialania wobec wyzej
wymienionych podmiotow.

promowanie najbardziej wartosciowych produktéw za pomoca konkurséw na najlepszy
projekt innowacyjny;

Przyktadem takiego dziatania jest organizowany przez KIW konkurs - "Regaty Rozwoju:
liderzy innowacji i wspotpracy ponadnarodowej PO KL 2007-2013".
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2. Podsumowanie ocen przedsigwzigcia przez uczestnikow spotkania (wyniki ankiet)

Na koniec spotkania uczestnicy wypehili ankiet¢ ewaluacyjna przygotowana przez KIW. Ankietg
wypelnito ogotem 25 na 29 beneficjentow. Wigkszos$¢ beneficjentow (88%) uznata uczestnictwo
w Forum za przydatne, jako korzys$ci wymieniajac m.in. mozliwo$¢ nawigzania nowych kontaktow
zawodowych, wymiany doswiadczen, poznanie specyfiki projektow innowacyjnych w ramach
danego obszaru, poznanie nowych sposobéw upowszechniania i wlaczania produktow do
praktyki/polityki. W ocenie 3 realizatorow projekty byty w zbyt wezesnych fazach realizacji, zeby
mozna bylo wypracowac skuteczne rozwiazania w zakresie upowszechniania i wlaczania. 60%
beneficjentow zadeklarowato, ze podczas spotkania udato im si¢ nawiazaé wspotprace w celu
dalszej wymiany doswiadczen. W przypadku 40% uczestnikow planowane jest podtrzymanie
wspotpracy podczas upowszechniania i wlaczania, ktora bedzie przejawiac si¢ m.in. poprzez wizyty
studyjne, udzial w testowaniu produktéw, uczestnictwo we wspolnych konferencjach oraz wymiang
informacji dot. produktéw oraz sposobow upowszechniania. 88% beneficjentow stwierdzito, ze
formula wydarzenia utatwita im poszukiwanie partnera w dzialalno$ci upowszechniajacej
I wlaczajacej. W ocenie 3 realizatorow spotkanie nalezy rozpatrywaé raczej jako miejsce wymiany
informacji. Na pytanie dotyczace mozliwosci organizacji forum w wojewddztwie twierdzaco
wypowiedziato si¢ 80% uczestnikéw, argumentujac to przede wszystkim specyfika problemow
wystepujacych na poziomie poszczegdlnych regiondéw. Pozostate konkluzje dotyczyty m.in. dazenia
do wigkszej kompatybilnosci projektow regionalnych, mozliwosci blizszego poznania wszystkich
projektéw, aco za tym idzie bardziej skutecznej wspdipracy na etapie ich upowszechniania.
Beneficjenci wskazali na potrzebe uwzgledniania w tego typu spotkaniach udziatu ekspertow oraz
decydentdw, jak réwniez wydtuzenia przerw pomigdzy panelami dyskusyjnymi, tak aby umozliwi¢
uczestnikom nawiazywanie kontaktoéw biznesowych.

Zalaczniki:
1.  Lista obecnosci uczestnikow KFP.
2.  Prezentacja dt roli KIW w procesach upowszechniania i wlaczania produktow projektow
innowacyjnych.
3. Program KFP.
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