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Produkt Finalny ,Model kompleksowego systemu wspdtpracy z przedsiebiorcami dla wsparcia
wchodzenia na rynek pracy mtodym wiezniom” zaktada budowanie/wzmacnianie wspodtpracy
systemowe;j instytucji/podmiotdow i przedsiebiorcéw na rzecz wzmocnienia zatrudnialnosci mtodych
bytych wieznidw poprzez doposazenie podmiotéw i przedsiebiorcéw w narzedzia do wspdtpracy.
Model wykorzystuje, istniejgce do tej pory, zasoby instytucjonalne, spoteczne i prawne wyposazajgc
je w nowe, nie istniejgce do tej pory, narzedzia do wspédtpracy, co powoduje zmiane funkcjonowania
wsparcia bylych mtodych wiezniéw z rozproszonego i ogdlnego na systemowe i specyficzne,
dostosowane do autentycznych potrzeb mtodych bytych wieznidéw oraz przedsiebiorcéw/rynku pracy.
Przedsiewziecie to mogto sie udac tylko przy utworzeniu interdyscyplinarnego zespotu eksperckiego o
zasiegu ogdlnopolskim obejmujgcego pedagogdw resocjalizacyjnych, psychologdéw, socjologow i
prawnikéw; przeprowadzeniu rzetelnych badan nomotetycznych (na probie 200 mtodych bytych
wieznidw oraz 800 uzytkownikéw) i jakosciowych (8 grupowych wywiadéw zogniskowanych i 35
indywidualnych wywiadow pogtebionych) oraz licznych konsultacjach spotecznych przeprowadzanych
w ramach paneli uzytkownikéw, grup tematycznych oraz konferencji, ktére pozwolity na weryfikacje
autentycznych potrzeb zaréwno uzytkownikdow, przedsiebiorcow jak i odbiorcow oraz doprowadzity
do urealnienia produktéw (komponentéw A-G) opracowywanych przez ekspertow. Model oparty jest
na: rzetelnie zweryfikowanych potrzebach odbiorcéw (mtodych bytych wieznidow), potrzebach
uzytkownikéw (instytucji posrednictwa pracy, instytucji/organizacji pomocy spotecznej, organizacji
pozarzgdowych) oraz zapotrzebowaniu przedsiebiorcéw/rynku pracy. Uwzglednia on specyfike oséb
mtodych — bytych wiezniéw do 25 r. z. oraz dotychczasowg wspotprace/brak wspétpracy pomiedzy
réoznymi elementami systemu. Model zawiera siedem komponentéw:

A. Strategia przygotowania do wolnosci i zatrudnialnosci mtodych wieznidw opuszczajgcych zaktady
karne jako forma angazowania pracodawcow (wskazuje mozliwos¢ zastosowania poszczegdinych
komponentéw);

B. Komplet narzedzi diagnostycznych stuigcych do weryfikacji: potencjatu adaptacyjnego i
zawodowego bytych wieznidw w kontekscie zapotrzebowania na wsparcie w wejsciu na rynek pracy,
zasobow instytucjonalnych i osobowych wspierajgcych adaptacje spoteczng i zawodowg oséb
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opuszczajgcych zaktady karne; zapotrzebowania rynku pracy/pracodawcéw na prace bytych

wieznidw;

C. Komplet innowacyjnych rozwigzan/narzedzi/instrumentéw moderujgcych wspdtprace podmiotow
z przedsiebiorcami w zakresie utatwiania wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom;

D. Warsztat kompetencji do pracy z grupga szczegdlnie zagrozong na rynku pracy — bytymi wiezniami,
oparty o wyniki diagnozy systemu, pozwala na wzmocnienie kompetencji zawodowych
i interpersonalnych pracownikéw instytucji wspierajgcych i posredniczacych w obszarze pracy
z bytymi wiezniami;

E. "Czytanie diagnozy" - projektowanie rozwoju zawodowego bytych wieznidw w oparciu o ich kapitat
(diagnoza)- trafne dobieranie ofert szkoleniowych i pracy w stosunku do mozliwosci i predyspozycji
bytych wiezniéw co ogranicza porazke zawodowg;

F. Grupy wsparcia zawodowego - superwizja pracownikdw instytucji pomocy i integracji spotecznej
jak i posrednictwa pracy sSwiadczacych wsparcie bylym wiezniom, co ma ograniczyé zjawisko
wypalenia zawodowego poprzez wzmocnienie kapitatu uzytkownikéw i catego systemu wspodtpracy
na rzecz zatrudnialnosci bytych wiezniow;

G. Model Komitetu wspierajgcego zatrudnialnos$é oséb opuszczajgcych zaktady karne (formuta analizy
indywidualnych przypadkow) jako forma wspotpracy z pracodawcami.

Przedstawiamy w niniejszym opracowaniu Model kompleksowego systemu wspdtpracy
z przedsiebiorcami dla wsparcia wchodzenia na rynek pracy mtodym wiezniom gotowy do
testowania. Proponowany Model powinien znaczagco wzmocni¢ wspotprace systemowq
instytucji/podmiotow z przedsiebiorcami na rzecz zwiekszenia efektywnosci pozytywnej adaptacji
spotecznej i zawodowej mtodych bytych wiezniéw w Polsce.

dr Joanna Chwaszcz

koordynator naukowy projektu
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Strategia przygotowania do wolnosci i zatrudnialnosci mtodych wiezniow...

KOMPONENT A
Strategia przygotowania do wolnosci i zatrudnialnosci
mlodych wiezniow opuszczajacych zaklady karne jako forma
angazowania pracodawcow
(dr hab. Iwona NiewiadomsKa, prof. KUL)
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1. Narzedzia stuzqce do budowania strategii ksztattowania i/lub
optymalizacji wspotpracy podmiotow z przedsiebiorcami w zakresie
utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom

W budowaniu strategii stuzacej ksztattowaniu i/lub optymalizowaniu wspétpracy podmiotéw z
przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym mtodym wiezniom bedg
wykorzystane nastepujace instrumenty:

1. narzedzie stuigce do diagnozowania potencjatu adaptacyjnego i zawodowego bytych
wiezniow (komponent B1)

2. narzedzie stuzgce do diagnozowania zasobow instytucjonalnych i osobowych wspierajgcych
adaptacje spoteczng i zawodowa bytych wiezniéw (komponent B2)

3. narzedzie stuzgce do diagnozowania potrzeb rynku pracy/pracodawcéw na prace bytych
wiezniow (komponent B3)

4. narzedzia stuzgce do moderowania wspdtpracy podmiotdw reprezentujacych wsparcie
instytucjonalne z przedsiebiorcami w zakresie utatwiania wchodzenia na rynek pracy bytym
wiezniom (komponent C)

5. narzedzia stuzgce do podnoszenia kompetencji interpersonalnych i zawodowych do pracy z
bytymi wiezniami (komponent D)

6. narzedzia stuzagce do weryfikowania wynikdbw w obszarze diagnozowania potencjatu
readaptacyjnego bytych wieznidw i potencjatu pomocowego podmiotéw nadzorujacych
readaptacje spoteczng i zawodowg bylych wiezniow w celu trafnego dobierania ofert
readaptacyjnych (komponent E)

7. narzedzia stuzgce do wspierania zawodowego o0s6b profesjonalnie zajmujacych sie
readaptacjg spoteczng i zawodowg bytych wieznidw w celu wzmacniania wspodtpracy i/lub
przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu oraz poczuciu bezradnosci (komponent F)

8. narzedzia stuzce do integrowania dziatan w obszarze reintegracji spotecznej i zawodowej
bytych wiezniéw w spotecznosci lokalnej (komponent G).
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n KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

Ponizej zostang przedstawione mozliwosci instrumentéw B-G w zakresie ksztattowania i/lub
optymalizowaniu dziatarh wspierajgcych readaptacje spoteczng i/lub zawodowg bytych wieznidw.

Schemat 1. Budowanie i/lub optymalizowanie wspétpracy podmiotéw z przedsiebiorcami
w zakresie ufatwienia wchodzenia na rynek pracy bylym wieiniom dzieki kompletowi
innowacyjnych narzedzi B-G, ktore zostaty opracowane w projekcie

Budowanie
wspotpracy na

rzecz readaptacji

bytych wiezniow

Na eksperckim etapie projektu innowacyjnego zaproponowano budowanie strategii ksztattowania
i/lub optymalizowania wspdtpracy podmiotdw z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia
na rynek pracy bytym wiezniom dzieki takim instrumentom innowacyjnym, jak:

e opracowanie jednolitych kryteriow diagnozowania potencjatu bylych wiezniéw w zakresie
readaptacji spotecznej i zawodowej (narzedzie B1)

e opracowanie jednolitych kryteridw diagnozowania kompetencji osobistych i zawodowych oséb,
ktore profesjonalnie zajmujg sie wspieraniem readaptacji spotecznej i zawodowej bytych
wieznidow w roznych instytucjach i/lub organizacjach pomocowych (narzedzie B2)

e opracowanie znormalizowanego pomiaru zapotrzebowania pracodawcéw na zatrudnienie i
kompetencje zawodowe bytych wieznidw (narzedzia B3)

e opracowanie znormalizowanego pomiaru zapotrzebowania pracodawcéw na wsparcie ze strony
instytucji rynku pracy w zatrudnianiu bytych wiezniéw (narzedzia B3)

e dostarczanie rzetelnych informacji dotyczacych (narzedzie C):
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Strategia przygotowania do wolnosci i zatrudnialnosci mtodych wiezniow... n

o uprzednio wykorzystanych ofert readaptacyjnych przez bytego wieznia,
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o aktualnie realizowanych form wsparcia dla bytego wieznia,

o skutecznosci oferty readaptacyjnej zaréwno w stosunku do pojedynczych oséb, jak
rowniez w stosunku do roznych kategorii bytych wiezniow

e stworzenie mozliwosci podnoszenia kompetencji osobowosciowych i zawodowych
oséb/instytucji Swiadczacych profesjonalne wsparcie w wymiarze (narzedzie D):

o inicjowania i/lub nadzorowania readaptacji spotecznej bytych wiezniow,

o podejmowania  wspodtpracy z innymi podmiotami  $wiadczagcymi  wsparcie
postpenitencjarne

e opracowanie jednolitych kryteriéw zewnetrznych dla (narzedzie E1):

o mozliwosci interpretacji zachowan bytych wiezniéw w kontekscie rozmiaru ich potencjatu
readaptacyjnego,

o projektowania dziatan zwiekszajacych readaptacje spoteczng i zawodowa bytych
wiezniéw

e opracowanie jednolitych kryteriéw zewnetrznych dla (narzedzie E2):
o diagnozowania zaburzen w przystosowaniu spotecznym i zawodowym bytych wieznidw,

o whnioskowania o trudnosciach w trakcie realizacji dziatan ukierunkowanych na wzrost
readaptacji spotecznej i zawodowej bytych wieznidéw

e opracowanie jednolitych kryteriow zewnetrznych dla diagnozowania efektywnosci dziatan
réznych podmiotéw (osdb/instytucji), ktére profesjonalnie wspierajg readaptacje spoteczng i
zawodowag bytych wiezniéw (narzedzie E3)

e stworzenie mozliwosci zwiekszania motywacji zawodowej pracownikéw zatrudnionych w
systemie pomocy bylym wieZzniom poprzez wykorzystanie m.in. takich instrumentéw, jak:
superwizja, poczucie przynaleznosci zawodowej, poradnictwo zawodowe, coaching, debrefing
psychologiczny (narzedzie F)

e zwiekszanie mozliwosci w wymiarze (narzedzie G):
o koordynacji instytucji rynku pracy na rzecz zatrudniania bytych wieznidw

o koordynacji i wspodtdziatania podmiotéw zajmujacych sie w lokalnej spotecznosci
wspieraniem readaptacji spotecznej bytych wiezniow

o tworzenia indywidualnych $ciezek kariery zawodowej w grupie bytych wiezniow.
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

2. Mozliwosci wykorzystania narzedzia B1 (Skali Gotowosci do Pracy
Bylych Wiezniow) w  optymalizacji wspoélpracy  podmiotow
z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy
bytym wiezniom

Komponent B1 zostat opracowany w postaci Skali Gotowosci do Pracy Bytych Wiezniéw.

Teoretycznym punktem wyjscia w konstrukcji metody byly podstawowe motywy spoteczne:
przynaleznos¢ spoteczna, sprawczos¢ i kontrola. Poszczegdlne wymiary metody zostaty réwniez
wyodrebnione i zdefiniowane w trakcie wywiadéw focusowych i spotkan z ekspertami (posrednicy
pracy, reprezentanci pomocy spotecznej i organizacji pozarzagdowych) majgcymi kontakt z bytymi
wieziami. Kolejnym krokiem w opracowaniu Skali Gotowosci do pracy Bylych Wieznidw byta
weryfikacja wstepnie zaproponowanych wymiardw przy pomocy zaawansowanych analiz
statystycznych i psychometrycznych. Efektem tych dziatan byto powstanie skali, ktéra mierzy piec
cech, wtasciwosci bytego wieznia, kluczowych we wchodzeniu na rynek pracy. Sg nimi:

e Potrzeba zakorzenienia spotecznego;
e Doswiadczenie wsparcia rodzinnego;
e Poczucie wytrwatosci; Samokontrola;
e Determinacja do podjecia legalnej pracy.

Metoda sktada sie z 25 twierdzen, ktére badany ocenia na 5-cio stopniowej skali tylu Likerta od 1
(zdecydowanie nie zgadzam sie) do 5 (zdecydowanie zgadzam sie). Dla wynikdw uzyskanych w skali
przez bytych wieznidw opracowano normy stenowe, dzieki ktérym mozliwa jest interpretacja
nasilenia diagnozowanych cech w trzech kategoriach:

e wynik niski
e wynik przecietny
e wynik wysoki.

Metoda zawiera réwniez szczegétowy podrecznik zawierajacy instruktaz korzystania ze Skali
Gotowosci do Pracy Bytych WieZniow. Narzedzie moze by¢ wykorzystane do indywidualnej lub
grupowe] diagnozy bytych wieznidw w zakresie ich mozliwosci readaptacyjnych. Dzieki wykorzystaniu
metody mozna pozna¢ mocne i stabe strony bytego wieznia oraz zaprojektowaé oddziatywania, ktére
pozwolg zwiekszyc¢ jego szanse na rynku pracy.
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Strategia przygotowania do wolnosci i zatrudnialnosci mtodych wiezniow...

Schemat 2. Sposob wykorzystywania Skali Gotowosci do Pracy Bylych Wiezniéow (narzedzia B1) do
optymalizowania wspétpracy podmiotéw z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na
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rynek pracy bylym wiezniom

Mozliwosci Skali Gotowosci do Pracy
Bytych Wiezniéow (komponentu B1)
jako narzedzia stuzacego do
inicjowania i/lub optymalizowania
wspotpracy:

Podmiotéw wspierajacych readaptacje BW - m.in:
*Publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia
*Instytucji pomocy i integracji spotecznej
*QOrganizacji pozarzgdowych i samopomocowych

*Pracodawcow

Elementy optymalizujgce wspotprace:

1) Podrecznik utatwiajacy korzystanie z metody B1

2) Jednolite wymiary diagnozowania potencjatu BW
3) Jednolite normy dla wynikéw uzyskanych przez BW

4) Jednolita podstawa do projektowania dziatan
wspierajgcych readaptacje zawodowg BW
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

3. Mozliwosci wykorzystania narzedzia B2 (Skali Kompetencji Osob
Wspomagajqgcych Readaptacje Bylych Wiezniow) w optymalizacji
wspotpracy podmiotow z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia
wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom

Do pomiaru zasobdw instytucjonalnych i osobowych wspierajgcych adaptacje spoteczng i zawodowa
oséb, ktdére opuscity zaktady karne skonstruowano Skale Kompetencji Osob Wspomagajqcych
Readaptacje Bytych Wiezniéw. Opracowujac ja wzorowano sie na Kwestionariuszu Kompetenc;ji
Spotecznych autorstwa A. Matczak oraz zaproponowanej przez nig definicji kompetencji spotecznych.
W tym ujeciu kompetencje stanowig ztozone umiejetnosci, dzieki ktdrym osoba moze radzi¢ sobie z
réznego typu sytuacjami o charakterze spotecznym. Przy pomocy ekspertdw zajmujacych sie bytymi
wiezniami stworzono liste sytuacji, z ktdrymi moze spotkaé sie w swojej pracy osoba wspomagajaca
readaptacje bytych wiezniéw. Nastepnie do kazdej z nich utozono po kilka twierdzeh. Na podstawie
materiatu  empirycznego zebranego od kilkuset reprezentantéw instytucji i organizacji
wspomagajacych bytych wieznidw oraz analiz statystycznych opracowano 39 itemowa metodas.
Pozwala ona na diagnoze szesciu typow umiejetnosci kluczowych dla funkcjonowania zawodowego.
S3 nimi:

e Umiejetnosc diagnozowania potrzeb bytego wieznia i kapitatu wspierajgcego;

e Znajomosc rynku pracy i przepiséw prawnych zwigzanych z zatrudnianiem bytego wieznia;
Asertywnoscé/Stanowczosé w srodowisku pracy;

e Umiejetnosc¢ tworzenia wtasciwego warsztatu pracy z bytlym wiezniem w procesie readaptacji
zawodowej;

e Kompetencje do zarzgdzania pracq zespotowq;
e Umiejetnosci perswazyjne w pracy z bytym wiezniem.

Dodatkowo, metoda pozwala na wyliczenie wyniku ogdlnego, dzieki ktéremu mozna oszacowad
globalny poziom kompetencji podmiotdw wspierajgcych readaptacje spoteczng i zawodowg bytych
wieznidw. Zadaniem oséb badanych tg metoda jest ocena efektywnosci wtasnego poradzenia sobie z
réoznymi sytuacjami zawodowymi, uwzgledniajgcymi rowniez kontakt z bytym wiezniem na skali od 1
(zdecydowanie zle) do 6 (zdecydowanie dobrze). W oparciu o normy stenowe mozliwa jest ocena
poziomu umiejetnosci oséb wspomagajacych bytych wiezniéw oraz diagnoza luk kompetencyjnych,
ktore wymagaja oddziatywan szkoleniowych. Metoda moze by¢ wykorzystana jako narzedzie stuzace
do diagnozy potrzeb szkoleniowych, a takze kryterium stosowane przez bezposrednich przetozonych
w sytuacji awansowania pracownikéw instytucji lub reorganizacji jej funkcjonowania.
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Schemat 3. Sposéb wykorzystywania Skali Kompetencji Osob Wspomagajqcych Readaptacje Bytych
WieZniéw (narzedzia B2) do optymalizowania wspoétpracy podmiotéw z przedsiebiorcami w
zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom
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Mozliwosci Skali Kompetencji Osob
Wspomagajgcych Bytych WieZniow
(komponentu B2) jako narzedzia
stuzacego do inicjowania i/lub
optymalizowania wspoétpracy:

Podmiotéw wspierajacych readaptacje BW - m.in:
*Publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia,
*Instytucji pomocy i integracji spotecznej

*QOrganizacji pozarzgdowych i samopomocowych

*Pracodawcow

Elementy optymalizujgce wspotprace :

1) Podrecznik utatwiajacy korzystanie z metody B2

2) Jednolite wymiary diagnozowania kompetencji
pomocowych podmiotow wspierajgcych bytych wiezniéw
3) Jednolite normy dla wynikdw kompetencyjnych
uzyskanych przez osoby zawodowo wspierajgce bytych
wiezniow

4) Jednolita podstawa do projektowania szkolen dla
podmiotow wspierajgcych readaptacje zawodowg BW
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

4. Mozliwosci wykorzystania narzedzi B3 (Ankiety Zapotrzebowania na
Prace Bylych Wiezniow, Skali Zapotrzebowania na Umiejetnosci, Skali
Zapotrzebowania Pracodawcow na Wsparcie ze Strony Instytucji Rynku
Pracy) w optymalizacji wspotpracy podmiotow z przedsiebiorcami
w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom

Pomiar zapotrzebowania rynku pracy/pracodawcéw na prace bytych wieznidw jest dokonywany przy
pomocy krotkich kwestionariuszy zawierajgcych pytania otwarte i skale szacunkowe. Obszar ten jest
diagnozowany przez takie narzedzia, jak:

a) Ankieta Zapotrzebowania na Prace Bylych Wiezniow — zestaw pytan otwartych i skal
szacunkowych odnoszacych sie do tego, w jakich zawodach/sektorach mogg znalezé prace byli
wiezniowie;

b) Skala Zapotrzebowania na Umiejetnosci - zestaw pytan otwartych i skal szacunkowych
odnoszacych sie do tego, jakie umiejetnosci sg potrzebne pracodawcom, a co za tym idzie
zwiekszytyby szanse znalezienia pracy przez bytych wiezniow;

c) Skala Zapotrzebowania Pracodawcéw na Wsparcie ze Strony Instytucji Rynku Pracy — zestaw
pytan otwartych i skal szacunkowych odnoszacych sie do oczekiwan i form wsparcia ze strony
instytucji uczestniczacych w readaptacji bytych wiezniéw a kluczowych dla pracodawcéw z punktu
widzenia ewentualnego zatrudnienia osdb opuszczajacych zaktady karne.

W czesci podrecznika opisujgcego metody pomiaru zapotrzebowania rynku pracy/pracodawcéw
zamieszczone sg papierowe wersje metod. Oprdécz tego wyjasnione sg techniczne procedury
tworzenia i badania nimi w ramach rozwigzan internetowych (ankiety internetowe). Opisane
narzedzia moga by¢ wykorzystane do poznania rzeczywistego zapotrzebowania na prace bytych
wieznidw oraz mogg sugerowad, jakie umiejetnosci powinno rozwijaé sie w trakcie szkolen i
projektéw, aby realnie zwiekszy¢ szanse znalezienia zatrudnienia przez bytych wieznidw.
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Schemat 4. Sposdb wykorzystywania Ankiety Zapotrzebowania na Prace Bytych WieZniow, Skali
Zapotrzebowania na Umiejetnosci, Skali Zapotrzebowania Pracodawcéw na Wsparcie ze Strony
Instytucji Rynku Pracy (narzedzi B3) do optymalizowania wspétpracy podmiotow z
przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom
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Mozliwosci Ankiety Zapotrzebowania
na Prace Bytych WieZniow, Skali
Zapotrzebowania na Umiejetnosci,
Skali Zapotrzebowania Pracodawcow
na Wsparcie ze Strony Instytucji Rynku
Pracy (komponentu B3) jako narzedzi
stuzacych do inicjowania i/lub
optymalizowania wspotpracy:

Podmiotéw wspierajacych readaptacje BW - m.in.:
*Publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia

*Instytucji pomocy i integracji spotecznej

*Qrganizacji pozarzgdowych i samopomocowych

*Pracodawcow

Elementy optymalizujgce wspdtprace:
1) Podrecznik utatwiajacy korzystanie z metod B3

2) Standardowy pomiar zapotrzebowania pracodawcéw
na kompetencje bytych wiezniow

3) Standardowy pomiar zapotrzebowania pracodawcéw
na wsparcie ze strony instytucji rynku pracy w
zatrudnianiu bytych wiezniow
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

5. Mozliwosci wykorzystania narzedzia C (Bazy Ustug i Dziatan na Rzecz
Readaptacji Spotecznej i Zawodowej Bytych Wiezniow) w optymalizacji
wspotpracy podmiotow z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia
wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom

Proponowane narzedzia moderujgce polegajg na specyficznym przygotowaniu oferty pracy bytym
wiezniom oraz na samej propozycji podjecia pracy zarobkowej. Centralnym postulatem jest
stworzenie Bazy Ustug i Dziatan na Rzecz Readaptacji Spotecznej i Zawodowej Bytych WieZniow.

Baza Ustug i Dziatan jako narzedzie wspodtpracy powinna stanowié baze informatyczng, ktdrej
uzytkownikami bytyby podmioty wspierajgce readaptacje spoteczng i zawodowa bytych wieznidw. W
bazie ustug i dziatan powinny znajdowaé sie informacje o szkoleniach zawodowych w czasie
odbywania kary pozbawienia wolnosci, predyspozycje psychiczne, uzupetniane pdzniej przez
podmioty zajmujgce sie bytym wiezniem w warunkach wolnosciowych — np. urzedy pracy, czy tez
osrodki pomocy spotecznej.

Baza ta byfaby stworzona ze srodkéw Funduszu Aktywizacji Zawodowej Skazanych. Stuzby Wiezienne
rozpoczynatyby gromadzenie podstawowych informacji o skazanym (np. przebyte kursy zawodowe,
szkoty, informacje dotyczace portretu psychologicznego skazanego). Proponuje sie, by do stworzone;j
bazy, dostep bedzie miat Urzad Pracy, ktéry bedzie miat uprawnienia do administrowania bazg oraz
wzbogacania informacji niezbednych w procesie przywracania zdolnosci do pracy. Pracownicy
MOPSéw byliby zobowigzani do przesytania informacji do PUP, ktdre uzyskali w trakcie kontaktu z
bytym wiezniem. Wymiana informacji wynika z faktu, ze Urzedy Pracy oraz Osrodki Pomocy
Spotecznej pozyskujg réine informacje od bylego wieZnia, a zainteresowany selektywnie je
przekazuje poszczegdlnym urzedom. Tworzenie i wejscie do bazy danych odbywatoby sie na
podstawie PESELu.

Powyzsze propozycje wymagajg zmian w zakresie ustawy o Ochronie Danych Osobowych tak, aby
wymienione instytucje mogty gromadzi¢ i przekazywaé informacje o BW. Nie mam sensu wysytac
informacji do Urzedéw Pomocy Spotecznej z miejsca zamieszkania BW, gdyz czes¢ z nich nigdy tam
nie wraca, a w urzad do ktérego sie zgtasza nie zawsze jest informowany przez BW o wieziennej
przesztosci.

W sytuacji zalegtosci w Swiadczeniach alimentacyjnych, BW powinien by¢ wspierany przez system
tak, aby za pozostajgce mu S$rodki finansowe z tytutu pracy (po potrgceniu zalegtosci na rzecz
alimentéw), pozwalaty mu realnie przezy¢ i utrzymac swojg niezaleznos¢. Dlatego proponuje sie
zmiany legislacyjne polegajgce na: wydtuzeniu okresu spfaty zalegtosci alimentacyjnych, zamiane
czesci sumy na prace na rzecz gminy lub miasta, umorzenie pod warunkiem podjecia pracy oraz
wywigzywania sie ze zobowigzad pracowniczych oraz obowigzkéw wynikajacych z faktu bycia
rodzicem (zainteresowanie rodzing, brak konfliktow, agresji, przemocy itd.)

Proponuje sie rowniez, by stworzy¢ Komitet Wspierajacy, dziatajgcy przy Urzedzie Pracy. W jego skfad
wchodzitby: doradca zawodowy, psycholog oraz przedstawiciel pracodawcéw. Ich zadaniem bytaby
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ocena, na ile BW jest gotowy do podjecia pracy. Zdaniem Komitetu bytoby podjecie decyzji, czy BW
wymaga przygotowania spotecznego, zanim podejmie prace, czy moze natychmiast podjac sie tego
obowigzku. Proponuje sie, zeby BW posiadajacy niewystarczajgce kompetencje spoteczne i
psychiczne byli najpierw kierowani w ramach wolontariatu lub prac spotecznych do o$rodkéw, w
ktédrych w mniejszym wymiarze sSwiadczyliby pomoc np. dla: oséb niepetnosprawnych fizycznie,
psychicznie, osrodkach pomocy spotecznej, hospicjach. Kontakt z potrzebujacymi oraz brak rygoru i
wymagan jakie sg w miejscu pracy, pozwoli na stopniowe nabywanie kompetencji niezbednych na
stanowisku pracy. Mozna tu wykorzystywac niekonwencjonalne sposoby nabywania kompetencji
spotecznych np. wigczenie w grupe religijng, formy aktywnosci religijnej (pielgrzymki) - o ile wyraza
na to zgode. Komitet ocenia¢ bedzie, ile czasu potrzebuje BW, aby dojs¢ do niezbednych
kompetencji, aby odpowiedzialnie pracowad.

Pracodawcéw powinno sie poszukiwac gtéwnie w oparciu o kontakt z organizacjami pozarzagdowymi
oraz w ramach tzw. ekonomii spotecznej. Réwniez przedstawiciel pracodawcéw w Komitecie
Wspierajgcym powinien pochodzi¢ z organizacji pozarzagdowych (np. Fundacja ,Stawek”, Partnerstwo
,Czarna Owca”, Fundacja Pomocy Wzajemnej ,Barka”, Wspdlnoty ,Emaus”) Ilub aktywny
przedstawiciel ekonomii spotecznej.

Kontakt z pracodawcami nie powinien bazowac na tej grupie przedsiebiorcéw, ktérzy z racji korzysci
materialnych, przyjmujag BW do pracy. Ich motywacja powinna wkracza¢ w obszar wartosci oraz
szeroko rozumiany swiatopoglad, ktory zacheca ich do dziatat prospotecznych wobec BW.

UNIA EUROPEJSKA -

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI RS

*
B

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY g G

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

<<
(-
2
%)
2
o
a.
P
o
x




KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

A
©)
<
O
o
2
m
z
—
>

Schemat 5. Sposdb wykorzystywania Bazy Ustug i Dziatan na Rzecz Readaptacji Spotecznej
i Zawodowej Bylych Wiezniow (narzedzia C) do optymalizowania wspétpracy podmiotéow
z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wieZzniom

Mozliwosci Bazy Ustug i Dziatan
na Rzecz Readptacji Spotecznej i
Zawodowej Bytych Wiezniow
(komponentu C) jako narzedzia
stuzacego do inicjowania i/lub
optymalizowania wspotpracy:

Podmiotéw wspierajacych readaptacje BW - m.in.:
*Publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia,
*Instytucji pomocy i integracji spotecznej
*QOrganizacji pozarzgdowych i samopomocowych

*Pracodawcow

Elementy optymalizujgce wspotprace:

1) Podrecznik utatwiajacy korzystanie z narzedzia C

2) Informacje dotyczace uprzednio wykorzystanych ofert
readaptacyjnych przez bytego wieznia

3) Informacje na temat aktualnie realizowanych form
wsparcia dla bytego wieznia

4) Dane dotyczgce skutecznosci oferty readaptacyjnej
zaréwno w stosunku do pojedynczych oséb, jak rowniez
w stosunku do réznych kategorii bytych wieznidow
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6. Mozliwosci wykorzystania narzedzia D (Warsztatu Kompetencji do
Pracy z Bytymi WieZniami jako Grupq Szczegdlnie Zagrozonq na Rynku
Pracy) w optymalizacji wspotpracy podmiotow z przedsiebiorcami w
zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom

Praca z osobami dotknietymi problemem postpenitencjarnym wymaga od realizatoréw pomocy i
wsparcia readaptacyjnego posiadania okreslonych kompetencji osobistych i zawodowych,
adekwatnych do potrzeb i specyficznych zasobéw beneficjentow.

Warsztat kompetencji do pracy z grupg szczegdlnie zagrozong na rynku pracy — mtodymi
ekswiezniami, oparty zostat o wyniki diagnozy systemu wspierajgcego mtode osoby, ktére opuscity
zaktady karne (Raporty: Wiechetek 2013; Augustynowicz 2013).

Narzedzie D - Warsztat Kompetencji do Pracy z Bylymi Wiezniami jako Grupq Szczegdlnie
Zagrozonqg na Rynku Pracy — stanowi oryginalny model komplementarnych szkolen,
ukierunkowanych na wzmocnienie i doskonalenie kompetencji osobistych, spotecznych
i zawodowych pracownikow instytucji wspierajgcych oraz posredniczgcych w readaptacji spoteczne;j i
zawodowej bytych wieznidw. Ich celem jest takze doskonalenie wspoétdziatania oraz udroznienie
komunikacji miedzyinstytucjonalnej i interpersonalnej pomiedzy pracownikami rdznych instytucji
realizujgcych zadania i oddziatywania problemowo ze sobg sprzezone. Kompetencje te sg niezwykle
istotne dla efektywnosci realizowanych zadan oraz majg decydujgcy wptyw na jakos¢ udzielanego
wsparcia.

Innowacyjny warsztat kompetencji zawodowych jest ukierunkowany na doskonalenie umiejetnosci
pracy zaréwno zjednostka (ekswiezniem), z grupa (rodzing ekswieznia), jak iinstytucjami oraz
spotecznoscia lokalng w zakresie animowania i prowadzenia dziatan spotecznych na rzecz podmiotéw
poddawanych oddziatywaniom readaptacyjnym. W ramach zaje¢ warsztatowych doskonalone bedga
umiejetnosci interpersonalne i spoteczne kadry oraz ksztattowane pozadane postawy zawodowe.
Doskonalone bedg takze umiejetnosci prowadzenia pracy pomocowo — wspierajacej oraz
umiejetnosci analitycznych i planistycznych w zakresie tworzenia lokalnych systeméw pomocy i
wsparcia spotecznego (strategie, programy, analizy) oraz w zakresie animacji i organizacji sSrodowiska
lokalnego. Dziatania te beda realizowane w rdinych segmentach warsztatu kompetencyjnego,
a wartoscig dodang wynikajgcg z ich wdrozenia bedzie przeciwdziatanie i profilaktyka zjawiska
wypalenia zawodowego.

Innowacyjnos¢ prezentowanego warsztatu kompetencyjnego tkwi w takich elementach, jak:

e przygotowanie stuzb spotecznych do réwnolegtej pracy readaptacyjnej z ekswiezniami i
pozostatymi cztonkami ich rodzin; jest to podejscie ewidentnie innowacyjne z uwagi na
funkcjonujacy dotychczas model pomocy i wsparcia postpenitencjarnego oparty na
dziataniach adresowanych wytgcznie do ekswieznidw;
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

e oparcie programow szkolen i treningdw kompetencyjnych na metodach interaktywnych,
znacznie zwiekszajgcych szanse na destygmatyzacje spoteczng zaréwno oséb skazanych jak i
ich rodzin;

e ukierunkowanie szkolen komplementarnych na wzmocnienie kompetencji zawodowych i
interpersonalnych pracownikéw instytucji wspierajgcych i posredniczacych w readaptacji
spotecznej i zawodowej bytych wiezniébw poprzez doskonalenie wspdtdziatania oraz
udroznienie komunikacji miedzyinstytucjonalnej i interpersonalnej pomiedzy pracownikami
réznych instytucji realizujgcych zadania i oddziatywania problemowo ze sobg sprzezone.

Proponowane rozwigzanie jest zdecydowanie bardziej efektywne i szybsze od dotychczasowo
stosowanych (niespdjnych, wybidrczych i nieskutecznych w kontekscie dziatari komplementarnych), z
uwagi na holistyczng formute szkolen i treningdw kompetencyjnych, zapewniajacag rownolegty rozwéj
i wzmocnienie kompetencji zardwno osobistych, jak i spotecznych oraz zawodowych oséb
podejmujacych dziatania pomocowo — wspierajgce na rzecz ekswieznidw

Warsztat kompetencyjny (160 h zajec¢ teoretycznych i warsztatowo - treningowych) zrealizowany
zostanie w okresie dwu miesiecy, w trakcie ktérych przeprowadzone zostang dwa cykle szkoleniowe
(budowa segmentowa), realizowane w ukfadzie hierarchicznym:

1) Warsztat kompetencji osobistych i spotecznych realizatoréw oddziatywan readaptacyjnych
-60h

a) segment doskonalenia kompetencji spotecznych — 30 h (sprawna komunikacja
interpersonalna i nawigzywanie bliskich kontaktow interpersonalnych; skuteczne radzenie
sobie w sytuacjach wymagajgcych zachowania asertywnego; skuteczne radzenie sobie w
sytuacjach ekspozycji spotecznej);

b) segment ksztatcenia umiejetnosci radzenia sobie ze stresem — 30 h.

Szkolenia skoncentrowane na ksztattowaniu kompetencji poznawczych i behawioralnych w toku
doswiadczania pozytywnych skutkéw okreslonego postepowania, mogg sprzyjac¢ takze podwyzszaniu
zdolnosci poznawczych oraz samooceny oraz wyréwnywaniu deficytow spotecznej komunikacji.

2) Warsztat kompetencji zawodowych realizatoréw oddziatywan readaptacyjnych — 100 h
e segment doskonalenia umiejetnosci nawigzywania i podtrzymywania kontaktéw — 20h

o segment doskonalenia umiejetnosci twdrczego rozwigzywania problemdéw oraz pracy
w zespole — 20 h;

e segment ksztatcenia umiejetnosci zarzadzania konfliktem z zastosowaniem technik udzielania
wsparcia w zespole — 10 h;

e segment ksztatcenia umiejetnosci prowadzenia indywidualnych i grupowych treningdw
kompetencyjnych — 20 h;
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e segment doskonalenia umiejetnosci udzielania wsparcia w zakresie integracji z rynkiem pracy
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym — 10 h;

e segment doskonalenia kompetencji do pracy w srodowisku lokalnym —20 h

Szkolenia kompetencyjne, prowadzone metodg treningowa oraz metodg coachingu, obejma
wszystkich uzytkownikéw bez wzgledu na charakter ich pracy, chociaz w niektérych przypadkach
zostang wskazane grupy zawodowe, dla ktorych dane szkolenie jest priorytetowe (Raport: Wiechetek
2013). Szkolenia taczne ukierunkowane sg na integracje systemu pomocy i wsparcia readaptacyjnego.
Poczgtkowo odbywac sie bedg w warunkach sztucznych, a z czasem prowadzone bedg w warunkach
naturalnych pod nadzorem superwizorow.

Warsztat kompetencji spotecznych, zawodowych i osobistych pracownikdw instytucji wspierajgcych i
posredniczacych w readaptacji spotecznej i zawodowe] bytych wieznidéw jest skuteczny w
rozwigzywaniu ich problemoéw, gdyz umozliwia:

e zwiekszenie obszaru zatrudnienia ekswieznidw - wyposazenie pracownikéw instytucji
wspierajgcych i posredniczacych w readaptacji spotecznej i zawodowej w kompetencje
umozliwiajgce ksztattowanie (w toku treningdw i szkolen) pozadanych przez pracodawcow
cech psychospotecznych i zawodowych mtodych ekswiezniéw oraz efektywne ich
przygotowanie z zakresu poszukiwania pracy;

o dostosowanie oferty szkolen do potrzeb beneficjentdw z uwzglednieniem ich indywidualnych
predyspozycji i mozliwosci (rozpoznanych w oparciu o zastosowanie rzetelnego oraz trafnego
narzedzia diagnostycznego) do realnego zapotrzebowania rynku pracy;

e poprawe funkcjonowania ekswieznidw w $rodowisku rodzinnym i lokalnym poprzez
rownolegtg prace readaptacyjng z ekswiezniem i pozostatymi cztonkami jego rodziny oraz
animacje S$rodowiska lokalnego, ukierunkowang na reintegracje obu podmiotow
oddziatywan;

e wzrost efektywnosci pracy instytucji pomocowo — wspierajgcych oraz posredniczacych w
readaptacji spotecznej i zawodowej ekswiezniéw poprzez podniesienie jakosci i skutecznosci
zadan realizowanych w ramach systemu oraz wzrost efektywnosci pozasystemowej
wspotpracy ze spotecznoscig lokalng oraz przedstawicielami réinych organizacji
wspomagajacych readaptacje spoteczng i zawodowa bytych wieznidw;

e usprawnienie i wzmocnienie wspoétpracy pomiedzy instytucjami pozarzadowymi
Swiadczacymi pomoc bytym wiezniom, pomocg spoteczng, kuratelg sgdowg oraz instytucjami
posrednictwa pracy a przedsiebiorcami (w uktadzie poziomych sprzezen zwrotnych).
Wartoscig dodang moze stac sie poprawa pozycji spotecznej ekswieznidow oraz zmiana w ich
postrzeganiu przez pracodawcéw, co w efekcie prowadzi¢ bedzie do pozytywnej adaptacji i
reintegracji spotecznej;
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

o efektywne animowanie dziatan spotecznych na rzecz readaptacji i reintegracji spotecznej i
zawodowej ekswieznidw. Jest to tym bardziej wazine, ze wspotpraca miedzyinstytucjonalna
realizowana w oparciu o case management i opierajgca sie na zaleznosciach hierarchicznych i
quasi — hierarchicznych, czyli wieziach pionowych - nie jest funkcjonalna. W tej sytuacji
wydaje sie, ze na poziomie wsparcia lokalnego najwtasciwsze jest budowanie zaréwno
pionowych, jak i poziomych sieci wspétpracy miedzyinstytucjonalnej (networkingu). Co
istotne, budowanie sieci poziomych — tak spotecznych, jak i instytucjonalnych - nie jest
obecnie w pomocy spotecznej szczegélnie propagowane;

e wdrozenie efektywnego sposobu przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu pracownikéw
instytucji wspomagajacych readaptacje spoteczng i zawodowg bytych wiezniéw poprzez
tworzenie grup wsparcia (wymiana doswiadczen, pomoc w trudnych sytuacjach, wsparcie
emocjonalne), ktérych cztonkami (w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci) sg pracownicy jednej
badz réznych instytuciji.

Proponowane rozwigzanie jest zdecydowanie bardziej efektywne i szybsze od dotychczasowo
stosowanych (niespéjnych, wybidrczych i nieskutecznych w kontekscie dziatarn komplementarnych) z
uwagi na holistyczng formute szkolen i treningdw kompetencyjnych, zapewniajacg rownolegty rozwéj
i wzmocnienie kompetencji zaréwno osobistych, jak i spotecznych oraz zawodowych oséb
podejmujacych dziatania pomocowo — wspierajgce na rzecz ekswieznidéw.

Warsztat kompetencji moze by¢ stosowany przez réznorakie podmioty: administracje samorzadowg;
osrodki pomocy spotecznej; urzedy pracy; instytucje kurateli sgdowej, Centralny Zarzad Stuzby
Wieziennej; instytucje szkoleniowe; organizacje pozarzagdowe. Moze by¢ rdwniez uzyteczny w
kreowaniu podstaw ksztatcenia zawodowego stuzb spotecznych, gtdwnie na kierunkach pedagogika,
praca socjalna, ale takze na kierunkach medycznych oraz zwigzanych z szeroko rozumianym
ratownictwem i bezpieczenstwem publicznym. Z powodzeniem moze stuzy¢ takze jako narzedzie
wspomagajace realizacje aktywnej polityki spotecznej.

Podmiot decydujacy sie na wdrozenie innowacji powinien motywowaé swoich pracownikéw do
udziatu w warsztacie kompetencji oraz stworzy¢ niezbedne warunki do jego realizacji we
wspotdziataniu z wiadzami samorzagdowymi oraz innymi instytucjami, w tym z organizacjami pozytku
publicznego dziatajgcymi na rzecz procesu readaptacji i reintegracji ekswiezniow i ich rodzin. Podmiot
uruchamiajacy innowacje moze wykorzysta¢ zasoby witasne w postaci zaplecza technicznego, sal
treningowych oraz oséb posiadajgcych uprawnienia trenerskie oraz certyfikaty z zakresu stosowania
metod interaktywnych, oséb sprawnych organizacyjnie oraz bogatych w doswiadczenia i wymierne
sukcesy w pracy z grupg szczegdlnie zagrozong na rynku pracy — bytymi wiezniami.
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Strategia przygotowania do wolnosci i zatrudnialnosci mtodych wiezniow...

Schemat 6. Sposéb wykorzystywania Warsztatu Kompetencji do Pracy z Bytymi WieZniami jako
Grupq Szczegolnie Zagrozong na Rynku Pracy (narzedzia D) do optymalizowania wspoétpracy
podmiotéw z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom
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Mozliwosci Warsztatu Kompetencji do
Pracy z Bytymi Wiezniami
(komponentu D) jako narzedzia
stuzacego do inicjowania i/lub
optymalizowania wspoétpracy:

Podmiotéw wspierajacych readaptacje BW - m.in.:
*Publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia,

*Instytucji pomocy i integracji spotecznej

*QOrganizacji pozarzgdowych i samopomocowych

*Pracodawcow

Elementy optymalizujgce wspotprace:

1) Podrecznik utatwiajacy korzystanie z narzedzia D

2) Instrument zwiekszajgcy kompetencje indywidualne w
obszarze wspierania bytych wieznidw i ich rodzin

3) Instrument zwiekszajgcy kompetencje zawodowe w
obszarze wspierania bytych wieznidw na rynku pracy

4) Instrument zwiekszajgcy kompetencje w obszarze
inicjowania wspotpracy i kooperacji z innymi podmiotami
Swiadczacymi wsparcie postpenitencjarne
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

7. MoZzliwosci wykorzystania narzedzia E1 (,Czytania diagnozy” bytych
wiezniow poprzez odwotanie sie do kryterium zewnetrznego -
czynnikow osobowosciowych sprzyjajqgcych ich rozwojowi spotecznemu
i zawodowemu) w optymalizacji wspotpracy podmiotow
z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy
bytym wiezniom

Narzedzie E1 zostato poswiecone poszukiwaniu czynnikdw osobowosci przyczyniajgcych sie w istotny
sposdb do rozwoju spotecznego i zawodowego bytych wieznidéw. Wskazano w niej w jaki sposéb
kapitat readaptacyjny bylych wieznidw jest konstytuowany przez takie wymiary podmiotowego
funkcjonowania, jak:

e cechy temperamentalne,

e spostrzeganie oceny spotecznej (w tym réwniez doswiadczania stygmatyzacji),
e odczuwanie wsparcia spotecznego,

e doswiadczanie sytuacji trudnych,

e przejawianie kompetencji zaradczych w sytuacjach trudnych,

e uzywanie substancji psychoaktywnych,

o doswiadczanie zaburzen zdrowotnych,

e odczuwanie kryzysu wartosciowania,

e poczucie koherencji.

Wskazniki podmiotowe $wiadczace o poziomie readaptacji bylych wieznidw majg charakter
zewnetrzny w stosunku do wynikéw badan przeprowadzonych w projekcie. Dlatego mogg stanowic
uktad odniesienia do pozostatych komponentéw, ktére zostaty wypracowane na gruncie projektu Pl
Komplet innowacyjnych narzedzi optymalizujgcych wspodtprace podmiotow z przedsiebiorcami w
zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom”.

Wskazniki zawarte w narzedziu E1 powinny by¢ wykorzystane do projektowania indywidualnych
Sciezek rozwoju bytych wiezniédw po to, aby trafnie dobiera¢ oferty readaptacyjne — m.in.
szkoleniowe i zawodowe — w stosunku do podmiotowych mozliwosci readaptacyjnych.
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Strategia przygotowania do wolnosci i zatrudnialnosci mtodych wiezniow...

Schemat 7. Sposéb wykorzystywania ,,czytania diagnozy” bytych wiezniow poprzez odwotanie sie
do kryterium zewnetrznego — czynnikéw osobowosciowych sprzyjajgcych ich rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu (narzedzia E1) do optymalizowania wspétpracy podmiotow z
przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom

Mozliwosci "Czytania diagnozy" bytych
wieZzniow poprzez odwotanie sie do
kryterium zewnetrznego - czynnikow
osobowosciowych, ktdre zwiekszajq
ich potencjat readaptacyjny
(komponentu E1) jako narzedzia
stuzacego do inicjowania i/lub
optymalizowania wspotpracy:

Podmiotéw wspierajacych readaptacje BW - m.in:
*Publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia
*Instytucji pomocy i integracji spotecznej
*Qrganizacji pozarzgdowych i samopomocowych

*Pracodawcow

Elementy optymalizujgce wspotprace:

1) Podrecznik utatwiajacy korzystanie z instrumentu E1

2) Jednolite kryterium zewnetrzne dla diagnozowania
wielkosci podmiotowego potencjatu readaptacyjnego BW

3) Jednolite kryteria zewnetrzne stanowigce podstawe
projektowania dziatan zwiekszajgcych readaptacje
spoteczng i zawodowg BW

.
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

8. Mozliwosci wykorzystania narzedzia E2 (,Czytania diagnozy” bytych
wiezniow poprzez odwotanie sie do kryterium zewnetrznego -
czynnikow podmiotowych zaburzajgcych ich rozwdj spoleczny
i zawodowy) w optymalizacji wspotpracy podmiotow
z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy
bytym wiezniom

Narzedzie E2 stuzy do tego, aby opisaé czynniki psychiczne, ktérych wystepowanie w istotny sposdb
zaburza zdolnos¢ do rozwoju spotecznego i zawodowego bytych wieznidw. W tym aspekcie
zaprezentowano takie czynniki utrudniajgce readaptacje oséb odbywajgcych sankcje izolacyjne w
warunkach wolnosciowych, jak: zaburzenia osobowosci (w tym réwniez zaburzenie osobowosci o
charakterze antyspotecznym), zaburzenia psychoseksualne, uposledzenie umystowe, negatywne
konsekwencje izolacji wieziennej.

Konstrukcja instrumentu E2 obejmuje cztery wymienione powyzej wymiary odwotywania sie do
kryterium zewnetrznego w diagnozowaniu czynnikdw zaburzajacych readaptacje bytych wiezniéw, w
tym réwniez wchodzenie na rynek pracy. Pierwszy wymiar dotyczy zaburzen osobowosci hamujgcych
rozwdj spoteczny i zawodowy oséb, ktére opuscity zaktady karne. W tym kontekscie przedstawiono:
1) definiowanie osobowosci i jej zaburzen, 2)sposéb diagnozowania zaburzen osobowosci,
3) kontrowersje wokdt pojecia psychopatii i jego uzytecznosé dla prognozy kryminologicznej.

Drugi wymiar odnosi sie do analizy zaburzed psychoseksualnych. W tym aspekcie
zaprezentowano: 1)rodzaje zaburzen psychoseksualnych, 2)proby wyjasnienia przyczynowego
zachowan okreslanych jako agresja seksualna, 3)sposéb ,szacowania ryzyka” przestepstw
seksualnych.

W trzecim wymiarze wskazano na zagadnienia zwigzane z uposledzeniem umystowym jako
czynnikiem, ktéry przyczynia sie do zaburzen w spotecznej i zawodowe] readaptacji osdb, ktoére
opuscity wiezienie. W analizie tej problematyki uwzgledniono: 1) charakterystyke réznych typow
niepetnosprawnosci intelektualnej, 2) site zwigzku miedzy uposledzeniem umystowym a ryzykiem
zachowan przestepczych.

W czwartym wymiarze wskazano na znaczenie izolacji wieziennej dla wystepowania trudnosci w
sytuacji, gdy osoba opuszcza zaktad karny. W tym kontekscie ukazano: 1) sposoby przystosowania do
warunkéw wieziennych, 2) negatywne konsekwencje pobytu w zaktadzie karnym.
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Strategia przygotowania do wolnosci i zatrudnialnosci mtodych wiezniow...

Schemat 8. Sposéb wykorzystywania ,,czytania diagnozy” bytych wiezniow poprzez odwotanie sie
do kryterium zewnetrznego — czynnikéw podmiotowych zaburzajgcych ich rozwdj spoteczny i
zawodowy (narzedzia E2) do optymalizowania wspétpracy podmiotow z przedsiebiorcami w
zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom

Mozliwosci "Czytania diagnozy" bytych
wieZzniow poprzez odwotanie sie do
kryterium zewnetrznego - czynnikow
podmiotowych, ktére hamujq ich
rozwdj spoteczny i zawodowy
(komponentu E2) jako narzedzia
stuzacego do inicjowania i/lub
optymalizowania wspotpracy:

Podmiotéw wspierajacych readaptacje BW - m.in:
*Publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia

*Instytucji pomocy i integracji spotecznej

*Qrganizacji pozarzgdowych i samopomocowych

*Pracodawcow

Elementy optymalizujgce wspotprace:

1) Podrecznik utatwiajgcy korzystanie z instrumentu E2
2) Jednolite kryterium zewnetrzne dla diagnozowania
zaburzen w przystosowaniu spotecznym i zawodowym
bytych wiezniow

3) Jednolite kryteria zewnetrzne stanowigce podstawe
whnioskowania o trudnosciach w trakcie realizacji dziatan
ukierunkowanych na wzrost readaptacji spotecznej i
zawodowej BW

.
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

’

9. Mozliwosci wykorzystania narzedzia E3 (,Czytania diagnozy’
kompetencji podmiotow wspierajqgcych bylych wiezniow poprzez
odwotanie sie do kryterium zewnetrznego - respektowania zasad
spotecznych) w optymalizacji wspotpracy podmiotow
z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy
bytym wiezniom

Przedsiewziecia zmierzajgce do innowacyjnego rozwigzania kwestii wspierania zatrudnienia mtodych
bytych wiezniéw na rynku pracy powinny by¢ oparte na zasadach spotecznych, ktére zostaty
uwzglednione w narzedziu E3. Oddziatywania wspierajgce osoby, ktére opuscity zaktady karne
powinny by¢ podporzagdkowane m.in. takim regutom, jak: zasada personalizmu, zasada solidarnosci,
zasada pomocniczosci, zasada jawnosci, zasada sprawiedliwosci spotecznej, zasada partnerstwa
spotecznego, zasada efektywnosci.

Dla przyktadu mozna wskaza¢, ze konsekwencje podporzadkowania dziatan pomocowych w stosunku
bytych wiezniéw zasadzie pomocniczosci powinny polega¢ m.in. na: a)stworzeniu rozwigzan
systemowych, ktére umozliwig samodzielne radzenie sobie przez bytych wiezniéw na rynku pracy —
bez potrzeby ingerencji panstwa i ,recznego sterowania” przy rozwigzywaniu tego problemu;
b) wyposazeniu wspomnianych aktoréow spotecznych w kompetencje stuzgce pozytywnemu
przystosowaniu; c) umozliwieniu podjecia pracy zawodowej w instytucjach otwartego rynku pracy
przez osoby z tej grupy; d) redukowaniu wsparcia wraz z osigganiem zatozonego celu, az po jego
zaniechanie.

W ramach zasady jawnosci celowe wydaje sie uswiadamianie pracodawcom mozliwych korzysci
wynikajacych z zatrudniania mtodych bylych wieznidéw. Korzysci te sg mozliwe w przez realizacje
koncepcji spotecznej odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstwa (Corporate Social Resposibility - CSR).
Zatrudnianie mtodych bylych wieznidw wpisuje sie w dziatania przedsiebiorcéw realizujacych
koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa. Praktycznie nalezatoby to potgczy¢ ze
spoteczng kampania informacyjng ukazujgcg sytuacje mtodych bytych wiezniéw jako problem
spoteczny, zas ich zatrudnianie jako realizacje odpowiedzialnosci spotecznej przedsiebiorstwa.

O efektywnosci nie powinna przesgdza¢ krétkoterminowa perspektywa czasowa, gdyz niektdre
rozwigzania o charakterze systemowym mogg wydawac sie w krétkiej perspektywie zbyt kosztowne,
a dopiero catkowite uruchomienie systemu przynosi na dtuiszg mete catosciowy efekt, takze
ekonomiczny.
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Strategia przygotowania do wolnosci i zatrudnialnosci mtodych wiezniow...

Schemat 9. Sposéb wykorzystywania ,,Czytania diagnozy” kompetencji podmiotow wspierajgcych
bytych wiezniéw poprzez odwotanie sie do kryterium zewnetrznego — respektowania zasad
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spotecznych (narzedzia E3) do optymalizowania wspoétpracy podmiotéw z przedsiebiorcami w
zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom

Mozliwosci "Czytania diagnozy"
kompetencji podmiotéw
wspierajacych przez odwotanie sie do
kryterium zewnetrznego -
respektowania zasad spotecznych
(komponentu E3) jako narzedzia
stuzacego do inicjowania i/lub
optymalizowania wspotpracy:

Podmiotéw wspierajacych readaptacje BW - m.in:
*Publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia

*Instytucji pomocy i integracji spotecznej

*Qrganizacji pozarzgdowych i samopomocowych

*Pracodawcow

Elementy optymalizujgce wspodtprace:

1) Podrecznik utatwiajacy korzystanie z instrumentu E3
2) Jednolite kryteria zewnetrzne dla diagnozowania
efektywnosci dziatan réznych podmiotéw, ktére
profesjonalnie wspierajg readaptacje spoteczng i
zawodowaq bytych wiezniow
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

10. Mozliwosci wykorzystania narzedzia F (wspierania pracownikow
systemu pomocy bylym wiezniom poprzez ksztattowanie pozytywnej
motywacji do pomagania) w optymalizacji wspolpracy podmiotow
z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy
bytym wiezniom

Narzedzie F. ma na celu wzmacnia¢ kapitat oséb udzielajgcych wsparcia oraz przeciwdziatac
wypaleniu zawodowemu, poczuciu bezradnosci, niedocenianiu uzytkownikéw i catego systemu
wspotpracy na rzecz zatrudnialnosci bytych wiezniow.

Innowacja w ramach produktu F jest odpowiedzig na niski kapitat (niskg zasobowos¢) w obszarze
stuzb/organizacji wspierajgcych bytych wieznidw utrudniajgcy wspotprace systemu, obnizajgcy
efektywnos¢ wsparcia oraz prowadzacy do wypalenia zawodowego pracownikéw. Aktualnie brakuje
integracji i spdjnosci systemu wsparcia na rzecz oséb wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem w
tym bytych wieznidw, brakuje specyfikacji systemu nakierowanej na grupe bytych mtodych wiezniéw.
Brak tez systemowych rozwigzan w zakresie rozwoju i wsparcia zawodowego podmiotéw tworzgcych
system wsparcia bytym mtodym wiezniom. Nie buduje sie takze tradycji planowania indywidualnej
kariery zawodowej pracownikow.

Innowacyjne rozwigzania — wsparcie pracownikéw systemu pomocy bylym wiezniom poprzez
ksztattowanie pozytywnej motywacji do pomagania za pomoca:

e Superwizji - jest zwigzanym z wykonywang pracg sojuszem praktykéw, w obrebie ktérego (lub za
pomocg) dazg oni do ulepszenia praktyki, by spetni¢ etyczne, zawodowe i dotyczgce najlepszych
praktyk standardy.

e Uczenia sie — uczenie sie moze by¢ wykorzystywane do tego, aby nabywaé poczucie
przynaleznosci do spotecznosci zawodowej (,learning as belonging”), uczenie sie jako
wykonywanie czynnosci (,,learning as doing”), uczenie sie jako budowanie tozsamos$ci zawodowej
(,learning as becoming”) oraz uczenie sie jako doswiadczenie, jako nadawanie sensu swoim
dziataniom (, learning as experience”)

e Poradnictwa zawodowego, w tym coachingu i debrefingu psychologicznego. Odmiang
poradnictwa psychologicznego jest popularny ostatnio coaching, ktéry jest definiowany jako
system wspierania ludzi i organizacji w realizacji ich celéw”. Jest to krétkoterminowa forma
pomocy psychologicznej, na ktérg sktada sie od kilku do kilkunastu sesji. Szczegélnym rodzajem
interwencji kryzysowej moze by¢ tez debriefing psychologiczny, metoda pomocy psychologicznej
pozwalajgca w dos¢ szybki sposéb zredukowac efekty stresu pourazowego u osdb, ktore byty
Swiadkami sytuacji traumatycznej. Chodzi o usuwanie negatywnych skutkdw traumy i wsparcie
0s6b bez koniecznosci prowadzenia dtugoterminowej psychoterapii
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e Kurséw/szkoler doskonalgcych okreslone umiejetnosci, w odpowiedzi na konkretne
oczekiwania/potrzeby uzytkownikow

e Praktyk zawodowych/hospitacji w instytucjach skoncentrowanych na okreslonych problemach
beneficjentow.

e Spotkan konsultacyjnych stuzgcych rozwigzywaniu okreslonych probleméw
e  Grup podnoszacych umiejetnosci relaksacyjne

e Zebran pracowniczych, odbywajgcych sie w ramach jednej grupy zawodowej lub/i — zespotu
interdyscyplinarnego.

Wymienione powyzej dziatania petnig szereg funkcji, niezwykle istotnych dla budowania systemu
koalicji stuzgcej wsparciu osobom pracujgcych na rzecz osdéb opuszczajacych zaktady karne, ale
jednoczesnie - bedac odpowiedzig na oczekiwanie wzmocnien ze strony przedstawicieli instytucji
wspotpracujgcych — petnig waing role w przeciwdziataniu stresowi zawodowemu, poczuciu
przecigzenia praca i w koricu — wypaleniu zawodowemu.
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

Schemat 10. Sposéb wykorzystywania instrumentu wspierania pracownikow systemu pomocy
bytym wieZniom poprzez ksztattowanie pozytywnej motywacji do pomagania (narzedzia F) do
optymalizowania wspétpracy podmiotow z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na
rynek pracy bytym wiezniom

Mozliwosci instrumentu polegajacego
na wspieraniu pracownikow systemu
pomocy bytym wiezniom poprzez
ksztaftowanie pozytywnej motywacji
do pomagania (komponentu F) jako
narzedzia stuzacego do inicjowania
i/lub optymalizowania wspodtpracy:

Podmiotéw wspierajacych readaptacje BW - m.in.:
*Publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia,
*Instytucji pomocy i integracji spotecznej
*Qrganizacji pozarzgdowych i samopomocowych

*Pracodawcow

Elementy optymalizujgce wspdtprace:
1) Podrecznik utatwiajacy korzystanie z narzedzia F

2) Instrument zwiekszajgcy motywacje profesjonalistow
do pracy z bytymi wiezniami

3) Instrument zmniejszajgcy nasilenie stresu i
bezradnosci u oséb profesjonalnie wspierajagcych BW

4) Instrument zmniejszajacy ryzyko wypalenia
zawodowego u 0s6b profesjonalnie wspierajgcych BW
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11. Mozliwosci wykorzystania narzedzia G (Modelu Komitetu
Wspierajqgcego Zatrudnialnos¢ Bylych Wiezniow) w optymalizacji
wspotpracy podmiotow z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia
wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom

Narzedzie G — Model Komitetu Wspierajgcego Zatrudnialnosc¢ Bytych Wiezniow — nalezy traktowac
jako specyficzng ustuge spoteczng wchodzgcg w sktad szerszej kategorii spotecznych ustug
zatrudnieniowych. Gtéwnymi instytucjami odpowiedzialnymi za realny wzrost poziomu
zatrudnialnosci bytych wiezniéw sg instytucje rynku pracy w rozumieniu Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej. Majac na uwadze fakt, iz poruszany problem z natury ma charakter interdyscyplinarny
przyznaé nalezy, iz odpowiedzialnos$¢ za wzrost poziomu zatrudnialnosci bytych osadzonych nie lezy w
gestii systemu pomocy spotecznej, lecz jest wynikiem wspotpracy miedzysektorowej, z wyraznym
liderowaniem lezgcym po stronie instytucji rynku pracy. Autor ekspertyzy wychodzi z zatozenia, iz
opracowanie zatozen niezbednych do funkcjonowania Komitetu Wspierajgcego powinno wynikaé z
gtownych wad systemu wsparcia postpenitencjarnego, do ktérych zaliczyé nalezy:

e brak rozumienia, iz podejmowany problem niskiej zatrudnialnosci bytych skazanych jest
problemem interdyscyplinarnym i jako taki daleko wykracz poza sfere pomocy spotecznej i
polityki spoteczne;j,

e Swiadczenie pomocy osobom, ktére opuscity zaktady karne bez oparcia o indywidualng diagnoze
potrzeb oraz bez zapewnienia wystarczajgcego poziomu witasnej partycypacji w proces pomocy,

e niewystarczajgca liczba dziatan podejmowanych ,na styku” systemu pomocy spotecznej, rynku
pracy i dziatan postpenitencjarnych,

e brak kontynuacji dziatan pomocowych zapoczatkowanych podczas pobytu na terenie instytucji
penitencjarnej z dziataniami podejmowanymi przez réznego rodzaju instytucje/organizacje po
opuszczeniu zaktadu karnego,

e brak wsparcia ze strony rodziny i ze strony najblizszego otoczenia dla 0séb, ktdre opuscity zaktady
karne,

e nieuregulowane kwestie mieszkaniowe osdb skazanych, ktére po opuszczeniu zaktadu karnego
czesto stajg sie osobami bezdomnymi szukajacymi schronienia w réznorodnych formach wsparcia
mieszkaniowego dla oséb bezdomnych (noclegownie, schroniska, domy wspdlnotowe i inne),

o uwiktanie bylych wiezniéw w rdéinorodne problemy spoteczne wykraczajgce poza kwestie
mieszkaniowe (np. uwiktanie w przemoc w rodzinie, alkoholizm),

e funkcjonowanie wsrdd pracodawcow negatywnego stereotypu osoby, ktora uprzednio odbywata
sankcje izolacyjne.
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

Przygotowywane narzedzie G wywodzi sie z kilku zasadniczych przekonan, ktére zostaty ponizej
zaprezentowane:
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a. opuszczanie zaktadu karnego to proces rozciggniety w czasie a nie jednorazowe wydarzenie za$
sam problem pobytu w zaktadzie karnym jest problemem interdyscyplinarnym,

b. oferowana przez Komitet Zatrudnialnosci pomoc musi by¢ pomocg odpowiednia, trafiajgcg w
najpilniejsze potrzeby,

c. oferowana przez Komitet Wspierajgcy pomoc nie moze by¢ pomocg uzalezniajgcg od aktualnego
stanu zycia,

d. pomoc Komitetu Wspierajgcego powinna by¢ udzielana w odpowiednim dla oséb czasie,

e. aby méwic o skutecznie dziatajgcym Komitecie Wspierajgcym musi on istnie¢ w sposdb formalny i
w sposdb formalny powinien podejmowac wspdtprace z réznorodnymi instytucjami pomocy
spotecznej i zatrudnienia,

f. powotanie stale funkcjonujgcego Komitetu Wspierajagcego ma o tyle sens o ile w danej gminie,
powiecie istnieje realny problem z brakiem zatrudnienia oséb opuszczajacych zaktady karne.

Przygotowywane narzedzie jasno wskazuje na innowacyjne aspekty zwigzane z funkcjonowaniem
Komitetu Wspierajgcego Zatrudnialno$é Bytych Wieznidw. Innowacyjno$¢ ta przejawia sie chociazby
w gtéwnych zadaniach, ktére stojg przed Komitetem Wspierajacym:

e stworzenie koalicji lokalnej na rzecz zwiekszenia zatrudnialnosci bytych skazanych,

e informowanie o mozliwych formach wsparcia — m.in. w oparciu o dziatanie metoda case study
(metoda indywidualnych przypadkow),

e realizacja indywidualnej diagnozy w oparciu o dostepne dane,

e aktywne poszukiwanie mozliwosci podjecia pracy przez bytego wieznia oraz wspieranie go w
poszukiwaniu innych form pomocy,

e wspotpraca z lokalnymi pracodawcami w zakresie zatrudniania oséb, ktére opuscity zaktady
karne,

e podpisywanie indywidualnych programéw zatrudnieniowych z osobami gotowymi na éw proces.

Myslac o innowacyjnosci nalezy rowniez podkresli¢ fakt, iz innowacyjnym pomystem wydaje sie by¢
wdrozenie Komitetu Wspierajgcego Zatrudnialnosé Bytych Wiezniow w lokalne struktury rynku pracy.
W tym kontekscie postuluje sie, aby:

a. wdrozenie byto przemyslanym procesem zaplanowanym na siedem gtéwnych etapow:
a) jednostkowych sygnatow (1 etap), b) systemowej diagnozy (2 etap), c) programowania ustugi
(3 etap), d) projektowania ustugi (4 etap), e) organizacji ustugi (5 etap), f) realizacji i uzytkowania
ustugi (6 etap), g) ewaluacji ustugi (7 etap),
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b. wypracowac zasady dziatania Komitetu Wspierajgcego Zatrudnialno$¢ Bytych Wieznidw na
poziomie miedzyinstytucjonalnym oraz miedzysektorowym,

c. funkcjonowanie Komitetu Wspierajgcego wykraczato poza kwestie zwigzane stricte z
zatrudnieniem i pomagato rozwigzywad inne problemy spoteczne, w jakie uwiktana jest osoba,
ktdra opuscita zaktad karny,

d. istnienie Komitetu Wspierajacego stato sie mozliwoscig integracji instytucji i organizacji
pracujgcych na rzecz wspierania bzach osadzonych.

Innowacyjna w dziatalnosci Komitetu Wspierajgcego wydaje sie by¢ rowniez sama jego struktura.
Przyjmuje sie, ze powinna by¢ ztozona z trzech czesci: instytucji liderujgcej (Powiatowy Urzad Pracy),
instytucji kluczowych (o$rodek pomocy spotecznej, doradca zawodowy, wychowawca ds.
postpenitencjarnych, kurator zawodowy) oraz pozostatych instytucji/organizacji eksperckich (to
wszystkie te podmioty, ktére na zasadzie ekspertéw zewnetrznych swiadczg specjalistyczng pomoc
osobom opuszczajgcym zaktady karne. Zaliczy¢ nalezy do nich organizacje pozarzadowe swiadczace
pomoc osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscia, lokalne instytucje zwigzane z sektorem
mieszkalnictwa, instytucje rynku pracy, Centra Integracji Spotecznej, Klub Integracji Spotecznej, inni
specjalisci: psycholodzy, terapeuci uzaleznien. Do ekspertéw zewnetrznych mozna réwniez wtaczyc
przedstawicieli lokalnych pracodawcéw sktonnych zatrudnia¢ bytych wiezniéw). Lider Komitetu
Wspierajgcego oraz instytucje kluczowe to obligatoryjny sktad Komitetu czyli taki, ktdrych
przedstawiciele powinni by¢ obecni s3 na kazdym spotkaniu Komitetu Wspierajacego.
Przedstawiciele instytucji/organizacji eksperckich petnig role ekspertéw zewnetrznych zapraszanych
na spotkania zawsze, kiedy wymaga tego sytuacja powigzana z indywidualng historig osoby, ktéra
opuscita zaktad karny.
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KOMPONENT A (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL)

Schemat 11. Sposéb wykorzystywania Modelu Komitetu Wspierajgcego Zatrudnialnos¢ Bytych
WieZniéw (narzedzia G) do optymalizowania wspétpracy podmiotéw z przedsiebiorcami w zakresie
utatwienia wchodzenia na rynek pracy bytym wiezniom
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Mozliwosci Modelu Komitetu
Wspierajgcego Zatrudnialnosc¢ Bytych
Wiezniow (komponentu G) jako
narzedzia stuzacego do inicjowania
i/lub optymalizowania wspodtpracy:

Podmiotéw wspierajacych readaptacje BW - m.in.:
*Publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia,
*Instytucji pomocy i integracji spotecznej
*QOrganizacji pozarzgdowych i samopomocowych

*Pracodawcow

Elementy optymalizujgce wspotprace:

1) Podrecznik utatwiajacy korzystanie z narzedzia G

2) Instrument zwiekszajgcy koordynacje instytucji rynku
pracy w wymiarze wspierania rozwoju zawodowego BW
3) Instrument zwiekszajgcy koordynacje i wspétdziatanie
podmiotow zajmujgcych sie w lokalnej spotecznosci
wspieraniem readaptacj spotecznej BW

4) Instrument zwiekszajgcy szanse na tworzenie
indywidualnych Sciezek kariery zawodowej w grupie BW
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KOMPONENT B
Komplet narzedzi diagnostycznych stuzacych do weryfikacji:
B1, B2, B3 (dr Michal Wiechetek)

B1. Potencjatu adaptacyjnego i zawodowego wiezniow w kontekscie
zapotrzebowania na wsparcie w wejsciu na rynek pracy;

1. Zatozenia teoretyczne Skali Gotowosci do Pracy Bytych Wiezniéw

Jednym z podstawowych pytan rdézinych dyscyplin naukowych jest to odnoszace sie do
wyttumaczenia, co sprawia, ze ludzie zachowujg sie w konkretny sposdb. Pytanie to pojawia sie nie
tylko w kontekscie jednostkowych, unikatowych sytuacji, ale rdwniez w perspektywie catego zycia i
wyboréw dokonywanych przez konkretnego cztowieka. Poczgtkowo w psychologii skfonnos$¢ do
podejmowania konkretnych zachowan wyjasniano poprzez instynkty (Wojciszke, 2011). Ttumaczono
je, jako wrodzone tendencje do zachowan inicjowane poprzez pojawienie sie konkretnego bodzca.
Przyjecie takiej perspektywy praktycznie uniemozliwia zmiane zachowania. Powoduje redukcje
cztowieka jedynie do jego biologicznych popeddw, gendw, ktére bardzo trudno kontrolowaé, nie
mowigc juz o modyfikacji. Analizujgc sytuacje oséb majacych konflikt z prawem lub odbywajacych
kare pozbawienia wolnosci przyjmuje sie, ze u okoto kilkunastu procent z nich oddziatywania
resocjalizacyjne sg nieskuteczne. Sg oni potencjalnymi recydywistami (Niewiadomska, 2007).
Prawdopodobnie wynika to wtasnie z czynnikdw biologicznych, sktonnosci psychopatycznych, ktére
tak silnie determinujg zachowanie, ze wrecz uniemozliwiajg dostosowanie sie do norm spotecznych.

Przyjecie jedynie instynktdw jako wiodgcego determinantu ludzkiego zachowania okazato sie
niewystarczajgce. W zwigzku z tym zaczeto poszukiwac innych uwarunkowan. Prébowano ttumaczy¢
ludzkie zachowania przez pryzmat potrzeb. Traktowane sg one jako elementy niezbedne dla
optymalnego funkcjonowania, nie tylko w wymiarze fizjologicznym, ale réwniez i psychologicznym. W
klasycznych pracach A. Maslowa znalez¢ mozna zatozenia dotyczgce ich rodzaju oraz sekwencji
zaspokajania (Lukaszewski, 2000). Potrzeby sg mechanizmem ukierunkowujgcym ludzkie zachowanie.
Chec¢ zniwelowania przez jednostke pewnego braku powoduje, Zze moze ona podejmowaé szereg
ukierunkowanych czynnosci. Zgodnie z teorig Maslowa potrzeby mozna utozy¢ hierarchicznie od
wymagajacych bezwarunkowego zaspokojenia, aby cztowiek modgt zy¢, az do tych, ktdrych
zaspokojenie przyczynia sie do rozwoju. Najbardziej podstawowe sg potrzeby fizjologiczne (pokarm,
tlen, sen, potrzeby seksualne). Nastepne te odnoszace sie do poczucia bezpieczenstwa, (pozytywna
zalezno$¢ od innych, doswiadczanie opieki, ograniczenie strachu). Kolejny poziom dotyczy
zaspokojenia potrzeby przynaleznosci (afiliacji) i wigze sie z nawigzywaniem wiezi z innymi osobami,
mitoscig oraz bliskosciag emocjonalng. Ostatnie dwie kategorie potrzeb odnoszg sie do szacunku i
samorealizacji, czyli mozliwosci spetnienia siebie, wykorzystania witasnych potencjalnosci.
Zaspokojenie ostatniego poziomu potrzeb wg Maslowa mozliwe jest w sytuacji, gdy zrealizowane s3
te nizszego rzedu. Odnoszac to do pewnej grupy bytych wiezniéw mozna przypuszczaé, ze bedg sie
oni mogli realizowac¢ i adekwatnie funkcjonowaé w spoteczenstwie tylko w sytuacji, gdy ich
podstawowe potrzeby zostang zaspokojone. Dokonaé sie to moze np. poprzez znalezienie Zrédfa
dochodu, czyli wykonanie pierwszego kroku do dalszych dziatan ukierunkowanych na samorealizacje i
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

rozwdéj wiasnych potencjalnosci. Teoria Maslowa zostata poddana ostrej krytyce. Szczegdlnie jej
fragment odnoszace sie do sekwencyjnego zaspokajania potrzeb.

Wspdtczesna psychologia nie dyskredytuje zupetnie takich kategorii, jak instynkt czy potrzeba.
Postuguje sie jednak innymi pojeciami, stuzgcymi do scharakteryzowania i wyjasniania ludzkich
zachowan. Akcentuje cel i motyw. Cel mozna zdefiniowa¢ jako pewien stan rzeczy, do ktérego
cztowiek zmierza. Z kolei motyw traktowany jest jako ,Swiadomy lub automatyczny proces nadajgcy
ludzkiemu dziataniu energie i kierunek” (Wojciszke, 2011, s. 45). Liczba i rodzaj motywéw moze byé
réozna w zaleznosci od konkretnej jednostki. Przyjmuje sie jednak, ze wsrdod motywdw cztery sg
najwazniejsze: przynalezno$¢ spoteczna, sprawczo$é, poznanie oraz samoocena. Jak podkresla B.
Wojciszke o waznosci poszczegdlnych motywow przesgdzajg nastepujace czynniki: (1) powszechnosc
wystepowania; (2) sita — mogg by¢ realizowane pomimo trudnosci, mogg wytgczaé inne motywy i
wigczac sie automatycznie; (3) ich realizacja przynosi konkretne korzysci jednostce; (4) deprywacja
realizacji tych motywdw powoduje szkodliwe skutki.

Cztowiek ze swej natury jest istotg spoteczng (Aronson, 2001). Funkcjonowanie w s$rodowisku
spotecznym przynosi pewne korzysci. Z drugiej jednak strony wigze sie z pewnymi obowigzkami,
ktore jednostka musi realizowaé, aby nie doswiadczy¢ ostracyzmu spotecznego. Zaawansowane
badania psychologiczne pokazujg, ze u osoby wykluczanej spotecznie aktywizujg sie w mdzgu te same
obszary kory, co w przypadku doswiadczania boélu fizycznego (Eisenberger, Lieberman i Wiliams,
2003). Nic wiec dziwnego, ze jednostki za wszelkg cene chcg nawigzac i podtrzymac kontakt z innymi.
Osoba chcaca zrealizowa¢ motyw przynaleznosci spotecznej musi postepowac zgodnie z regutami
zycia spotecznego, czasami decydujac sie réwniez poswiecié¢ i zaakceptowacé chwilowe niedogodnosci,
aby go osiggnac. Jedng z takich regut jest fakt zdobywania srodkéw do zycia. Odwotujac sie do Teorii
Anomii spotecznej R. Mertona (1968) mozna stwierdzi¢, ze osoby wchodzace na droge konfliktu z
prawem majg te same cele, jak przecietni ludzie. R6znig sie natomiast srodkami do ich osiggniecia.
Legalng prace podejmujg prawdopodobnie te osoby, ktére sg zakorzenione spotecznie. Istotne sg dla
nich normy wspétzycia spotecznego oraz che¢ normalnego funkcjonowania w spoteczenstwie.
Przynaleznos¢ do grupy to nie tylko obowiazki, ale réwniez konkretne korzysci. Jedng z nich jest
wsparcie pochodzace od cztonkéw grupy. W tym przypadku zalezno$¢ ma jednak charakter zwrotny.
Przynalezno$¢ pozwala na uzyskanie wsparcia. Z drugiej strony wsparcie od najblizszego otoczenia
(szczegdlnie w pierwszym etapie po opuszczeniu zaktadu karnego) moze by¢ kluczowym warunkiem
zakorzenienia spotecznego i rozpoczecia normalnego zycia. Przynaleznos¢ i wsparcie spoteczne oraz
powigzane z tym zabezpieczenie psychiczne i materialne redukuja poziom negatywnych emocji, a co
za tym idzie pozwalajg cztowiekowi lepiej radzi¢ sobie ze stresem oraz nowymi wyzwaniami (Cohen,
2004).

W oparciu o przytoczone motywy spoteczne mozna scharakteryzowac sytuacje bytego wieznia w
kontekscie funkcjonowania zawodowego (por. Schemat 2). Zdobycie legalnej pracy jest kwintesencjg
motywu przynaleznosci. Prawdopodobnie decydujg sie na nig byli wiezniowie, ktérym silnie zalezy na
powrocie do normalnosci. Dominujgcy motyw ,normalnosci”, zakorzenienia spotecznego bedzie
wspotwystepowat z akceptacjg wszelkiego rodzaju niedogodnosci zwigzanych np. z koniecznoscig
podjecia w poczatkowe] fazie readaptacji pracy ponizej oczekiwan a nawet kwalifikacji zawodowych.
Che¢ podjecia legalnej pracy oraz prawdopodobienstwo jej uzyskania wspotwystepujg
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prawdopodobnie rowniez ze wsparciem ptyngcym z najblizszego otoczenia. Wszystkie te elementy sg
prawdopodobnie wzmacniane przez samokontrole i wytrwato$¢ w dazeniu do okreslonego celu lub
celow.

Potrzeba normalnosci Sktonno$¢ do poswiecen

Gotowosé do
pracy

Doswiadczane wsparcie Samokontrola i wytrwatosé

Schemat 2. Gotowos¢ do pracy jako wypadkowa elementéw gwarantujgcych zaspokojenie motywu
przynaleznosci.

2. Konstrukcja SGDP-BW

Ponizszy rozdziat zawiera szczegdtowe etapy konstrukcji Skali Gotowosci do Pracy Bytych Wiezniow
(SGDP-BW). Metoda powstawata w kilku etapach. Jej tworzenie oparto na gtéwnych zasadach
obowigzujgcych w psychometrii i teoriach dotyczacych konstrukcji testéw (por. Hornowska, 2001).
Wybrano strategie teoretyczno-empiryczng.

2. 1. Utworzenie wers;ji pilotazowej

Wstepnym etapem w konstrukcji pilotazowej wersji Skali Gotowosci do Pracy Bytych
Wieznidw byto przeanalizowanie literatury przedmiotu dotyczacej motywacji i czynnikow
decydujgcych o podjeciu zatrudnienia. Nastepnie w trakcie wywiadéw focusowych poproszono
osoby, na co dzien pracujgce z wiezniami lub bytymi wiezniami o wskazanie cech, umiejetnosci,
wiasciwosci, ktére w najwiekszym stopniu determinujg pozytywng readaptacje oraz sukces
zawodowy. Uczestnicy tych spotkan wymienili dwadzie$cia pare cech, wtasciwosci kluczowych z tego
obszaru. Byly to (w kolejnosci alfabetyczne):

e chec powrotu

e brak autostygmy

e che¢ do nauki

e chec¢ do pracy

e dazenie do usamodzielnienia
e dobry stan zdrowia
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

e doswiadczenie zawodowe

e nawyki

e odpornos¢ na porazki

e poczucie zrozumiatosci

e posiadanie celu

e posiadanie wyuczonego zawodu
e pozytywna rodzina

e przygotowanie

e samokontrola

e silnawola

e stosowanie prospotecznych strategii
e umiejetno$é planowania

e umiejetnos$é radzenia

e umiejetnos¢ utrzymania

e wiara w Boga

e wiara w siebie

e wiedza o systemie wsparcia

e wolnos¢ od natogdéw

Kolejnym krokiem byta ocena waznosci poszczegdlnych cech. W tym celu poproszono szesnastu
sedziéw kompetentnych (eksperci pracujgcy na co dzien z bytymi wiezniami) o oszacowanie kazdej z
kategorii na skali od 0 (zupetnie nieistotne) do 100 (bardzo istotne). Wyniki oceny sedziéw zawiera
Tabela 1.

Tabela 1. Wazno$¢ poszczegolnych cech, umiejetnosci bytych wiezniow w procesie ich pozytywnej
readaptacji spotecznej i zawodowe;j.

Cecha: Nr sedziego Srednia waznos¢
s1|s2|s3|s4|s5|s6|s7|s8]|s9|s10(s11|s12(s13|s14 ocen
che¢ powrotu 50|80(95|99|79|75|100{100| 95|82 |99 | 90 80 74,93
silna wola 90| 70 | 80 |100| 80 {100| 78 | 73 | 74|70 | 85 50|90 (69,33
posiadanie celu 75 70| 55| 60 |100| 90 | 49 | 78 |100| 99 (100 100(65,07
umiejetnosc¢ radzenia 0 |100| 65 80|80(79|63(84|81(85|90 80|68 (63,67
wiara w siebie 60|80 |75 |50 79 64 | 68 94 |100{ 90 [ 90 | 79 |61,93
che¢ do pracy 100| 88 |100| 90 | 90 78 | 80 70|83 75| 67 (61,40
odpornosé na porazki 80|(90|65|70|85|65|79|80|84 |65 |85 70 (61,20
pozytywna rodzina 40 60[55|60(70|70(75|90|85|95|60|85|69 (60,93
nawyki 55|65(100/75|99 (85|78 |71|75 82 49 |55,60
brak autostygmy 25|50 |45 40 | 60 100 52 100/ 80 | 80 100| 70 (53,47
umiejetnos¢ utrzymania 50 45|65|75|60|65|49|90|77|84|70|70 53,33
KAPITAL LUDZKI e
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Nr sedziego Srednia waznosé %
Cecha:
s1|s2|s3|s4|s5|s6|s7|s8|s9|s10|s1l|s12(s13 s14|ocen g
dazenie do usamodzielnienia | 75| 95 85(70(70|71|78|80|80 84 52,53
dobry stan zdrowia 0 80| 99 60 | 57 |100| 65 | 90 | 90 | 80 48,07
wolnos¢ od natogow 0 95|80 |50 |55 73195|85|90 80 |46,87
posiadanie wyuczonego
0 |65 60|90 (8090|7585 81|69 46,33
zawodu
samokontrola 25|70(80(70|75|85 57|75 82 68 |45,80
stosowanie prospotecznych
. 0 59(50(55|75|65|68|80|81|84|70 45,80
strategii
che¢ do nauki 45188 (50|90|90 |70 73 83 67 (43,73
poczucie zrozumiatosci 0 65 | 50 64|52 |80|90 83|80 37,60
wiara w Boga 0 40 80(95(77]95|80 |80 36,47
doswiadczenie zawodowe 0 |45 |50 |60 |100 90 | 49 81|69 36,27
umiejetnos¢ planowania 0 75 (55|65 5274 84 | 80 32,33
przygotowanie 0 |60 99 71|85 82 50 (29,80
wiedza o systemie wsparcia 0 40 63/60|82|95|70 27,33

Najwyzej ocenionymi kategoriami okazaty sie by¢ (Srednia waznos¢ w przedziale od 43,73 do 74,93) :

e chec powrotu,

e silna wola,

e posiadanie celu,

e umiejetnosc¢ radzenia,

e wiara w siebie,

e chec¢ do pracy,

e odpornos¢ na porazki,

e pozytywna rodzina,

e nawyki,

e brak autostygmy,

e umiejetnosc utrzymania,

e dazenie do usamodzielnienia

e dobry stan zdrowia

e wolnos¢ od natogow

e posiadanie wyuczonego zawodu
e samokontrola

e stosowanie prospotecznych strategii
e chec¢ do nauki

Krokiem nastepnym bylo poproszenie psychologéw o ufozenie wskaznikdw, twierdzen, ktére
pozwolityby na ujecie tych cech. Zadanie to zostato wykonane przez trzech psychologéw.
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

Wygenerowali oni fgcznie 140 pozycji. Twierdzenia te uzupetniono o kilkanascie pozycji wzorowanych
na Skali Otwartosci do Kariery Miedzynarodowej (por. Barika, 2005) i dostosowanych do przedmiotu
badan. Przygotowane twierdzenia poddano wstepnej selekcji merytorycznej i jezykowej. Usunieto
pozycje powtarzajgce sie, zbyt dtugie, niejasne, niezwigzane z przedmiotem pomiaru. Po zakonczeniu
tego etapu uzyskano eksperymentalng wersje metody sktadajacy sie ze 134 twierdzen. Stworzono do
nich instrukcje oraz wybrano 5-cio stopniowy system odpowiedzi od 1 (zdecydowanie nie zgadzam
sie) do 5 (zdecydowanie zgadzam sie). Tak przygotowang metodg przeprowadzono badania
pilotazowe na grupie wiezniéw odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci (N=721) w wieku od 18-29
lat. Na podstawie tych badan przeprowadzono analizy statystyczne (analiza rzetelnosci, analiza
czynnikowa) i wyeliminowano 65 twierdzen. W efekcie zastosowania tego kryterium powstat
formularz eksperymentalnej wersji Skali Gotowosci do Pracy Bylych Wieznidw sktadajgcy sie z
instrukcji (,,Ponizej znajduje sie szereg twierdzeri odnoszqcych sie do funkcjonowania w Swiecie.
Prosze przeczyta¢ uwaznie kazde z nich i zaznaczy¢ jak bardzo nie zgadza sie lub zgadza sie Pan z
kazdym z nich. Prosze zaznaczy¢ swojq odpowiedz na skali od 1 (zdecydowanie nie zgadzam sie) do 5
(zdecydowanie zgadzam sie”) oraz 69 twierdzen z 5-cio stopniowym systemem odpowiedzi.

2.2 Konstrukcja wersji do testowania

Wersja narzedzia przygotowana w poprzednich etapach zostata wykorzystana do badan na grupie
bytych wieznidw. Celem tego etapu byto sprawdzenie struktury wewnetrznej Skali Gotowosci do
Pracy Bytych Wieznidw, analiza rzetelnosci uzyskanych wymiaréw, sprawdzenie trafnosci metody
oraz ustalenie orientacyjnych norm utatwiajgcych interpretacje wynikéw badan diagnostycznych.

2.2.1. Przebieg badania

Wszystkie badania wykonano indywidualnie w czwartym kwartale 2012 roku w ramach Projektu
Innowacyjnego pt. Komplet innowacyjnych narzedzi optymalizujgcych wspodtprace podmiotéw z
przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy wiezniom opuszczajgcym zaktady
karne. Badania zrealizowano na obszarze czterech wojewddztw (dolnoslaskie, mazowieckie,
podkarpackie i pomorskie) przy pomocy papierowej baterii kwestionariuszy. Ankieterami byli
studenci, reprezentanci organizacji pozarzadowych oraz pracownicy instytucji wspomagajacych
bytych wiezniéw.

2.2.2. Osoby badane

tacznie przebadano 190 bytych wieznidw w wieku od 20 do 64 lat (M=38,16; SD=11,853). Wiekszos¢
préby stanowili mezczyzni (81%). Struktura wyksztatcenia byta nastepujaca: brak - 1,1%;
podstawowe lub gimnazjalne - 24,2%; zawodowe — 41,4%; Srednie 30,1% oraz wyzsze (licencjat,
magisterium) — 3,2%. Wiekszo$¢ badanych zamieszkiwata duze miasta - powyzej 100 tys.
mieszkancow (63%). Najmniej pochodzito z osrodkéw wiejskich (9,2%). Aktualna sytuacja
przebadanych w wiekszosci przypadkéw byta raczej zta (28%), zta (29%) i bardzo zta (22,6%). Jedynie
dynie tacznie 20,5% bytych wieznidw ocenito jg jako raczej dobrg, dobrg lub bardzo dobrg. W badane;j
grupie dominowaty osoby stanu wolnego (38,5%) oraz rozwiedzione (27,8%). Ponad potowa oséb
(59,3%) przebywata w zaktadzie karnym jedne raz. Sredni czas pozbawiania wolnosci wynosit M=3,83
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lat (SD=4,313). Z kolei czas przebywania na wolnosci wahat sie w przedziale od miesigca do ponad
siedmiu lat. Analiza aktualnego statusu zawodowego wykazata, ze wiekszosé oséb deklarowata, ze
aktualnie jest niezatrudniona i poszukuje pracy (50,3%). Osoby pracujgce stanowity 31%, jedynie
uczace sie (0,5%) a trwale chorzy, niepetnosprawni lub emeryci (11,8%). Wéréd badanych znajdowali
sie rowniez i tacy respondenci, ktérzy nie pracowali i nie chcieli znalez¢ zatrudnienia (6,4%).

2.2.3. Analiza wtasciwosci psychometrycznych twierdzen oraz wyodrebnienie wymiaréw SGDP-BW

Ocene wtasnosci twierdzen rozpoczeto od analizy statystyk opisowych (por. Tabela 2). W przypadku
prawie wszystkich twierdzen zakresy odpowiedzi wahajg sie w przedziale od 1 do 5. Wyjatkiem s3 tu
dwa twierdzenia, w ktérych dolna granica odpowiedzi umieszczona byta w kategorii 2 (nie zgadzam
sie). Wariancja odpowiedzi na poszczegdlne twierdzenia wahata sie w przedziale od 0,594 do 1,741.
Wartosci skosnosci mieszczg sie w zakresie od -1,227 do 1,175. W wiekszos$ci wskaznik ten byt
ujemny, co sugeruje tendencje do wybierania odpowiedzi z prawej strony 5-cio stopniowej skali. Z
kolei wartosci kurtozy zawieraty sie pomiedzy -1,262 i 1,342. Dla wiekszosci twierdzen rozktady s3
platokurtyczne, czyli wartosci odpowiedzi s3 mniej skoncentrowane niz przy rozktadzie normalnym
(por. Ferguson i Takane, 1997).

Tabela 2. Statystyki opisowe dla twierdzen SGDP-BW

Twierdzenie: Min. | Maks. | M SD Wariancja Skosnos¢ | Kurtoza
1. Chce dobrze pracowac dla
spoteczenstwa, aby odpracowac 1 5 3,27 11,128 | 1,272 -0,442 -0,384
swoje winy
2. Chciatbym, aby moi najblizsi
. . i 2 5 4,12 10,884 | 0,781 -0,774 -0,149
byli ze mnie dumni
3. Moja rodzina pomaga mi w
o o 1 5 2,67 | 1,319 | 1,741 0,176 -1,187
poszukiwaniu uczciwej pracy
4. Nawet jesli spotyka mnie
. . o 1 5 3,48 0,922 | 0,85 -0,284 -0,291
niepowodzenie, nie zatamuje sie
5. Uczciwa praca jest tylko dla
1 5 2,43 11,286 | 1,653 0,399 -1,143

ludzi, ktorzy nie byli w wiezieniu

6. W sytuacji trudnej podejmuje
dziatania zmierzajgce do jej 1 5 3,7 10,884 /0,781 -0,366 0,145
przezwyciezenia

7. Wiem, ze na poczatku moze
. i . 1 5 3,83 /0,836 | 0,698 -0,685 0,968
nie by¢ tatwo ale poradze sobie

8. Bytbym w stanie ograniczy¢
swoje wydatki, aby odtozy¢ 1 5 3,12 | 1,098 | 1,205 -0,173 -0,575
pienigdze na swoje wyksztatcenie

9.  Chciatbym wzig¢ udziat w
kursach i szkoleniach, ktére 1 5 3,78 | 1,074 | 1,152 -0,719 -0,161
zwiekszg moje kwalifikacje

10. Moja rodzina wspiera mnie w
. L 1 5 3,1 |1,314 |1,728 -0,074 -1,129
uczciwym zyciu

11. Najwazniejsze jest dla mnieto, |1 5 4,09 | 1,004 | 1,009 -1,157 0,876
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Twierdzenie: Min. | Maks. | M SD Wariancja Skosnos¢ | Kurtoza

by wreszcie zy¢ jak inni, normalni
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ludzie

12. Nie widze duzego sensu w
nadmiernym wysilaniu sie po to, aby | 1 5 2,16 | 1,043 | 1,089 0,718 -0,179
znalez¢ prace

13. Niepowodzenia mnie

. 1 5 3,16 | 1,006 | 1,012 -0,135 -0,13
wzmacniaja
14. W swoim zyciu nigdy sie nie
1 5 3,41 10,99 |0,981 -0,33 -0,351
poddawatem
15. Chciatbym mie¢ normalne zycie | 1 5 4,19 | 0,932 | 0,868 -1,227 1,319
16. Chciatbym uczciwie utozy¢
1 5 4,1 11,022 | 1,044 -1,1 0,611

sobie zycie na nowo

17. Czasem mam ochote
powiedzie¢ komus cos przykrego, 1 5 3,53 10,976 | 0,953 -0,532 -0,177
ale potrafie sie powstrzymaé

18. Dzieki poszukiwaniu pracy
bede mdgt poznac wiele nowych 1 5 3,82 (0,861 | 0,741 -0,471 -0,063
0s6b i miejsc

19. Moja rodzina zawsze mnie

. 1 5 3,351,193 | 1,423 -0,153 -0,812
zawodzi
20. Nigdy sie nie poddaje 1 5 3,53 10,923 | 0,853 -0,294 -0,056
21. Rodzina jest po to, zeby
L 1 5 2,36 11,093 | 1,195 0,556 -0,317
zapewni¢ mi byt
22. Dzieki poszukiwaniu pracy
moge sprawdzic¢ sie w nowych 1 5 3,66 | 0,866 | 0,75 -0,678 0,715
sytuacjach
23. Jesli dla znalezienia pracy
miatbym sie czego$ nowego nauczy¢ | 1 5 3,85 (0,887 | 0,786 -0,583 -0,033
—zrobie to
24. Ludzie mnie szanujg 1 5 3,26 10,79 |0,625 0,092 0,19
25. Moge liczy¢ na mojg rodzine 1 5 3,09 | 1,225 | 1,501 -0,023 -0,938
26. Moja przyszto$¢ zawodowa
. 1 5 2,69 11,092 | 1,193 0,09 -0,653
jawi sie tylko w czarnych barwach
27. Niepowodzenia traktuje jak
. 1 5 3,43 10,891 | 0,794 -0,125 -0,363
wyzwanie
28. Wierze, ze uda mi sie ,,wyjs$¢ na
) 1 5 3,9 10,824 0,679 -0,577 0,302
prosta
29. Czasem wpadam w wielka ztosé | 1 5 2,78 | 1,074 | 1,154 0,254 -0,599
30. Dla pracy mégtbym zerwac
kontakty z moimi starymi 1 5 3,24 | 1,061 |1,125 -0,36 -0,431
znajomymi
31. Gdy jestem zdenerwowany to
T, 1 5 3,2 1,301 /1,692 0,016 -1,264
zdarza mi sie siega¢ po alkohol
32. Nawet jak jestem bardzo zty,
o i 1 5 3,34 10,963 | 0,927 -0,436 -0,113
potrafie sie opanowac
UNIA EUROPEJSKA Rl
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

Twierdzenie:

Min.

Maks.

SD

Wariancja

Skosnosé

Kurtoza

33. Podejme prace tylko wtedy,
gdy zapewni mi ona pensje na miare
moich oczekiwan

31

1,05

1,103

0,059

-0,708
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34. Przeciwnosci mnie nie
zatamuja, raczej hartuja i mobilizuja

3,45

0,865

0,749

-0,247

-0,231

35. W trudnych chwilach rodzina
jest moim oparciem

3,11

1,205

1,452

-0,088

-0,922

36. Bytbym w stanie przezy¢ nawet
za minimalne wynagrodzenie

3,25

0,983

0,967

-0,394

-0,503

37. Chce by¢ normalnym cztonkiem
spoteczenstwa

4,09

0,838

0,703

-0,833

0,609

38. Chce w zyciu nauczyd sie
jeszcze czegos nowego

3,99

0,869

0,755

-0,766

0,36

39. Jestem wsciekty, gdy ktos kaze
zrezygnowac mi z zaplanowanych
wydarzen

3,47

0,98

0,96

-0,229

-0,302

40. Moge zy¢ jak normalni ludzie

4,02

0,847

0,718

-0,773

0,749

41. Moi najblizsi sg dla mnie
wsparciem w trudnych chwilach

3,15

1,247

1,556

-0,162

-0,973

42. Wiem, ze poradze sobie nawet
w najtrudniejszych sytuacjach
zyciowych

3,61

0,884

0,782

-0,497

0,365

43. Ciaggle poszukuje czegos, co
uczyni moje zycie sensownym

3,73

0,857

0,735

-0,801

1,058

44. Gdybym znalazt prace bytbym
wreszcie uzyteczny dla
spoteczenstwa

3,59

1,022

1,045

-0,566

-0,089

45. Jestem gotdéw pracowac nawet
za minimalne wynagrodzenie, aby
tylko mie¢ prace

3,24

1,027

1,055

-0,373

-0,577

46. Na rynku pracy jest duzo oséb
posiadajacych wieksze kwalifikacje
niz ja, mimo to nie zniecheca mnie
to do poszukiwania pracy

3,67

0,933

0,871

-0,73

0,455

47. Pobyt w wiezieniu sprawit, ze
przegratem cate swoje zycie

2,45

1,125

1,265

0,442

-0,55

48. Pomimo pobytu w zakfadzie
karnym jestem wartosciowym
cztowiekiem

3,89

0,873

0,763

-0,867

1,006

49. Zawsze reaguje emocjonalnie

2,81

0,943

0,889

0,072

-0,164

50. Ciagle obawiam sie ztamania
prawa po raz kolejny

2,74

1,073

1,151

0,091

-0,621

51. Im czesciej bede odwiedzat
Urzad Pracy, tym wieksze
prawdopodobienstwo, ze znajde

3,03

1,13

1,277

-0,143

-0,686
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

Twierdzenie: Min. | Maks. | M SD Wariancja Skosnos¢ | Kurtoza
prace
52. Podejme kazdg prace, aby tylko
[Ime KazGq prace, abY KO 1y s 3,24 1,049 1,1 0,317 0,539
pracowad
53. Powrot do normalnego zycia to
teraz dla mnie podstawowy i 1 5 3,91 10,928 | 0,862 -0,636 -0,171
najwazniejszy cel
54. Swiadomosé, ze na rynku pracy
sg osoby lepsze ode mnie zniecheca |1 5 2,67 | 1,157 | 1,339 0,201 -0,924
mnie do poszukiwania pracy
55. Wiem, ze poradze sobie z
. L 1 5 3,7 10,836 | 0,699 -0,665 0,769
przeciwnos$ciami losu
56. Wynagrodzenie za prace
. o o, 1 5 3,97 | 0,808 | 0,654 -0,867 1,342
pozwolitoby mi sie usamodzielni¢
57. Ciagle poszukuje czegos, co
mogtbym nazwac celem mojego 1 5 3,56 | 0,952 | 0,907 -0,587 0,188
zycia
58. Czuje sie winny, ze trafitem do
L 1 5 3,311,063 |1,129 -0,131 -0,71
wiezienia
59. Dziatam pod wptywem impulsu |1 5 2,84 11,008 | 1,017 0,074 -0,426
60. Jestem gotow podjac kazda
prace, nawet takg, ktora bedzie 1 5 2,41 | 1,065 | 1,135 0,261 -0,647
upokarzajgca
61. Mam pewne umiejetnosci,
i L, L 1 5 3,69 | 0,922 | 0,85 -0,801 0,643
ktére pomoga mi zy¢ uczciwie
62. Moja rodzina jest wolna od
i 1 5 3,3 1,245 | 1,549 -0,123 -1,156
natogéw
63. Wiem, ze zawsze moge liczy¢
. . 1 5 3,04 | 1,301 | 1,694 -0,07 -1,096
na moja rodzine
64. Aktualnie przez wiekszos¢
) . ., 1 5 3,34 11,102 | 1,215 -0,411 -0,617
czasu mysle o tym, jak znalez¢ prace
65. Gdy jestem zdenerwowany to
zdarza mi sie rzuci¢ czym$ o ziemie |1 5 3,15 1,204 | 1,45 -0,004 -1,107
lub trzasngé drzwiami
66. Jestem gotow zaciggnac
ozyczke u rodziny lub znajomych,
pozyczie B y ! .y 1 5 2,58 | 1,064 |1,131 0,141 -0,661
aby optaci¢ dodatkowe kursy i
szkolenia
67. Obowigzkiem mojej najblizszej
. . . 1 5 1,96 | 1,044 | 1,091 1,175 0,895
rodziny jest utrzymywanie mnie
68. W mojej rodzinie wszyscy
. 1 5 3,38 | 1,009 |1,018 -0,354 -0,144
szanuja prace
69. W sytuacji trudnej zastanawiam
5 3,87 | 0,771 | 0,594 -0,543 0,23

sie jak jg rozwigzaé
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

Nastepnie na materiale empirycznym zebranym przy wykorzystaniu SGDP-BW przeprowadzono

analize gtéwnych sktadowych metoda Oblimin z normalizacjg Kaisera. Analiza czynnikowa pozwala na
wykrycie ukrytej struktury w zbiorze danych (Stanisz, 2007). Przed wykonaniem tej procedury
odrzucono 15 pozycji. Kierowano sie kryterium zasobdw zmiennosci wspdlnej po wyodrebnieniu.
Kryterium KMO i testu sferycznosci Bartletta dla pozostawionych twierdzen okazaty sie by¢ wysoce
zadowalajgce, potwierdzajgc mozliwosé przeprowadzenia analiz na zebranych danych. Wyniki
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uzyskane w trakcie eksploracyjnej analizy czynnikowej zawiera tabela 2. Piecioczynnikowe

rozwigzanie pozwala na wyjasnienie okoto 54% wariancji wyniku. Za kryterium usuwania tadunkéw

czynnikowych przyjeto wartos$é 0,4. Zgodnie z tym zatozeniem do pierwszej sktadowej weszto 19

pozycji, drugiej — 7 pozycji, trzeciej - 10 pozycji, czwartej — 7 pozycji oraz pigtej 6 pozycji. Wartosci

tadunkoéw czynnikowych w poszczegdlnych wymiarach wahaty sie w przedziale od 0,413 do 0,896.

Tabela 2. Wyniki analizy czynnikowej dla twierdzen SGDP-BW

Sktadowa
Twierdzenie SGDP-BW: 1 3 4 5
15. Chciatbym mie¢ normalne zycie* 0,87
16. Chciatbym uczciwie utozy¢ sobie zycie na nowo* 0,826
37. Chce by¢ normalnym cztonkiem spoteczenstwa* 0,787
11. Najwazniejsze jest dla mnie to, by wreszcie zy¢ jak inni, 0,766
normalni ludzie* ’
53. Powrét do normalnego zycia to teraz dla mnie 0682
podstawowy i najwazniejszy cel* ’
38. Chce w zyciu nauczyc sie jeszcze czego$ nowego 0,676
40. Moge zy¢ jak normalni ludzie 0,668
22. Dzieki poszukiwaniu pracy moge sprawdzi¢ sie w nowych 0,665
sytuacjach
23. Jedli dla znalezienia pracy miatbym sie czego$s nowego 0638
nauczy¢ — zrobie to ’
69. W sytuacji trudnej zastanawiam sie jak jg rozwigzac 0,637
44. Gdybym znalazt prace bytbym wreszcie uzyteczny dla 0,605
spoteczenstwa
48. Pomimo pobytu w zaktadzie karnym jestem 0,583
wartosciowym cztowiekiem
56. Wynagrodzenie za prace pozwolifoby mi sie 0,569
usamodzielnic¢
2. Chciatbym, aby moi najblizsi byli ze mnie dumni 0,542
18. Dzieki poszukiwaniu pracy bede modgt poznaé wiele 0,531
nowych osdb i miejsc
46. Na rynku pracy jest duzo osdb posiadajgcych wieksze
kwalifikacje niz ja, mimo to nie zniecheca mnie to do | 0,528
poszukiwania pracy
28. Wierze, ze uda mi sie ,,wyjs¢ na prostg” 0,49
67. Obowigzkiem mojej najblizszej rodziny jest utrzymywanie | -0,489
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

Q)
<
8
% Sktadowa
= Twierdzenie SGDP-BW: 1 2 3 4 5
e mnie
9. Chciatbym wzig¢ udziat w kursach i szkoleniach, ktére 0.455
zwiekszg moje kwalifikacje ’
10. Moja rodzina wspiera mnie w uczciwym zyciu* -0,896
63. Wiem, ze zawsze moge liczy¢ na mojg rodzine* -0,881
3. Moja rodzina pomaga mi w poszukiwaniu uczciwej 0861
pracy* ’
25. Moge liczy¢ na mojg rodzine -0,842
41. Moi najblizsi s dla mnie wsparciem w trudnych chwilach* -0,825
19. Moja rodzina zawsze mnie zawodzi* (R) 0,816
12. Nie widze duzego sensu w nadmiernym wysilaniu sie po 0,413
to, aby znalez¢ prace
26. Moja przysztos¢ zawodowa jawi sie tylko w czarnych
barwach
14. W swoim zyciu nigdy sie nie poddawatem* 0,76
34. Przeciwnosci mnie nie zatamujg, raczej hartujg i 0.76
mobilizujg* ’
20. Nigdy sie nie poddaje* 0,73
42. Wiem, ze poradze sobie nawet w najtrudniejszych 069
sytuacjach zyciowych* ’
55. Wiem, ze poradze sobie z przeciwnosciami losu 0,651
27. Niepowodzenia traktuje jak wyzwanie* 0,645
4. Nawet jesli spotyka mnie niepowodzenie, nie zatamuje 0,621
sie
13. Niepowodzenia mnie wzmacniajg 0,603
6. W sytuacji trudnej podejmuje dziatania zmierzajace do 0.55
jej przezwyciezenia
7. Wiem, ze na poczatku moze nie byé tatwo ale poradze
<obie 0,445 0,513
43. Ciggle poszukuje czegos, co uczyni moje zycie sensownym
65. Gdy jestem zdenerwowany to zdarza mi sie rzuci¢ czyms o 0,708
ziemie lub trzasna¢ drzwiami*R
31. Gdy jestem zdenerwowany to zdarza mi sie siegaé po 0,697
alkohol*R
29. Czasem wpadam w wielkg zto$¢*R 0,675
59. Dziatam pod wptywem impulsu*R 0,674
49. Zawsze reaguje emocjonalnie*R 0,673
39. Jestem wsciekty, gdy ktos kaze zrezygnowa¢ mi z 0.605
zaplanowanych wydarzen ’
5. Uczciwa praca jest tylko dla ludzi, ktorzy nie byli w 0,431
wiezieniu
8. Bytbym w stanie ograniczy¢ swoje wydatki, aby odtozy¢
pienigdze na swoje wyksztatcenie
60. Jestem gotow podja¢ kazdg prace, nawet taka, ktéra 0,805
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

Sktadowa
Twierdzenie SGDP-BW: 1 2 3 4 5
bedzie upokarzajgca*
36. Bylbym w stanie przezy¢ nawet za minimalne 0688
wynagrodzenie* ’
52. Podejme kazda prace, aby tylko pracowac* 0,687
45.  Jestem gotéow pracowa¢ nawet za minimalne 0,654
wynagrodzenie, aby tylko mieé prace* ’
64. Aktualnie przez wiekszos$¢ czasu mysle o tym, jak znalezé 0,605
prace
30. Dla pracy mégtbym zerwaé kontakty z moimi starymi 0,585
znajomymi *
1. Chce dobrze pracowaé dla spoteczerstwa, aby 0,533
odpracowac swoje winy
58. Czuje sie winny, ze trafitem do wiezienia 0,423

Oznaczenia: R — pozycja odwrdcona; * - twierdzenia wchodzgce do ostatecznej wersji metody

Wyniki analizy czynnikowej przedstawiono nastepnie do oceny sedziom kompetentnym
(4 osoby, psychologowie zajmujacy sie problematykg wiezniéw). Ich zadaniem byta merytoryczna
analiza twierdzen wchodzacych do poszczegdlnych dymensji oraz zaproponowanie dla nich nazw. W
trakcie tej analizy podjeto decyzje, aby do poszczegdlnych wymiaréw wchodzito po pie¢ twierdzen.
Jednym z warunkdéw stawianych metodzie byta jej mata obszernos¢ pod wzgledem twierdzen.
Sedziowie po dyskusji przyjeli nastepujagce nazwy dla wymiaréw: Potrzeba (normalnosci)
zakorzenienia, Doswiadczenie wsparcia rodzinnego, Poczucie wytrwatosci, Samokontrola,
Determinacja do podjecia legalnej pracy. Do poszczegdlnych wymiaréw wchodzito po pieé twierdzen
0 najwyzszych tadunkach czynnikowych. Od tej reguty byty trzy wyjatki. Analiza trzech twierdzen
przez zaangazowanych w proces konstrukcji metody sedzidw spowodowata fakt ich odrzucenia i
zastgpienia pozycjami o nieznacznie nizszych tadunkach, ale bardziej spéjnych merytorycznie. W
tabeli 2 twierdzenia pozostawione do ostatecznej wersji metody oznaczone sg gwiazdkami.
Dodatkowo szes¢ pozycji sformutowanych jest negatywnie (oznaczenie R w powyzszej tabeli).

W przypadku wiekszosci wymiaréw SGDP-BW wystepujg istotne statystycznie interkorelacje
(por. Tabela 3). Wyjatkiem jest tu jedynie wymiar Doswiadczenie wsparcia rodzinnego, ktory nie
wigze sie ano z Samokontrolg, ani z Determinacjg do podjecia legalnej pracy.

Tabela 3. Interkorelacje wymiaréw SGDP-BW (r-Pearsona)

Wymiar: (1) (2) (3) (4) (5)
Potrzeba zakorzenienia spotecznego (1) - ,198(**) A36(**) | ,245(**) ,430(**)
Doswiadczenie wsparcia rodzinnego (2) ,198(**) - ,257(**) | 0,096 0,106
Poczucie wytrwatosci (3) ,A36(**) ,257(*%*) - ,194(**) ,231(*%)
Samokontrola (4) ,245(**) 0,096 ,194(**) | - ,179(*)
Determinacja do podjecia legalnej pracy (5) ,430(**) 0,106 ,231(**) | ,179(*) -

Oznaczenia: * korelacja istotna na poziomie 0,05; ** korelacje istotne na poziomie 0,01
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

2.3. Opis skal wchodzacych w sktad SGDP-BW

Skala Gotowosci do Pracy Bytych Wiezniow sktada sie z 25 twierdzen i pozwala na pomiar
pieciu wymiaréw funkcjonowania zwigzanego z gotowoscig do pracy. Kazda z dymensji ujmowana
jest przy pomocy pieciu wskaznikéw (twierdzen). SGDP-BW mierzy:

e Potrzebe zakorzenienia spotecznego (potrzeba normalnosci) — che¢ powrotu do
spoteczenstwa, potrzebe funkcjonowania tak, jak inni ludzie, ktérzy nie mieli konfliktu z
prawem, podjecie rél i obowigzkdéw typowych dla spoteczenstwa;

o Doswiadczenie wsparcia rodzinnego — swiadomos$¢, ze najblizsze otoczenie jest dla osoby
wsparciem, przekonanie, ze osoba moze liczyé na pomoc w trudnych chwilach;

e Poczucie wytrwatosci — sktonnos¢ do niepoddawania sie, przekonanie, ze osoba poradzi
sobie nawet w najtrudniejszych sytuacjach, postrzeganie niepowodzen w kategorii wyzwarn;

e Samokontrola — zdolnos¢ kontrolowania siebie, wtasnych stanéw emocjonalnych, unikanie
dziatania pod wptywem impulsu, umiejetnos¢ kontrolowania swoich popedéw.

¢ Determinacja do podjecia legalnej pracy — silna motywacja do podjecia legalnej pracy, nawet
takiej, ktéra bedzie oznaczata nizszy status spoteczny lub bedzie niezgodna z kwalifikacjami.

2.4 Wtasnosci psychometryczne wymiaréw SGDP-BW

Wiasciwie przygotowane narzedzie diagnostyczne powinno posiadaé okreslone parametry
psychometryczne (Mankowska, 2010). Zaliczy¢ mozna do nich: rzetelnos¢, trafnos¢ oraz mozliwosé
zinterpretowania uzyskanych nig wynikéw w kategoriach: niskie, przecietne i wysokie.

2.4.1 Statystyki opisowe dla wymiaréw SGDP-BW

Tabela 4 zawiera statystyki opisowe dla poszczegdlnych wymiaréw SGDP-BW wraz z testem
normalnosci rozktadu. Najwyzszy sredni wynik osoby z préby standaryzacyjnej uzyskaty w wymiarze
opisujgcym potrzebe zakorzenienia spotecznego. Najnizszy w Samokontroli. W trzech skalach
rozktady sg skosne ujemnie. Wartos$¢ skosnosci waha sie w przedziale od -0,989 do 0,067. Wyniki we
wszystkich wymiarach znaczaco odbiegaja od normalnosci rozktadu. Najbardziej w przypadku
zakorzenienia spotecznego, gdzie jest znaczaco wiecej oséb o wyzszych wynikach w tej dymens;ji.
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

Tabela 4. Statystyki opisowe dla wymiaréw SGDP-BW
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Min. | Maks. | M SD Skosnos¢ | K-S | p

Potrzeba zakorzenienia spotecznego 3! 25 20,07 | 4,187 | -,989 ,159 | ,000

Doswiadczenie wsparcia rodzinnego 5 25 15,19 | 5,448 | ,067 ,084 | ,003
Poczucie wytrwatosci 4 25 17,17 | 3,678 | -,214 ,104 | ,000
Samokontrola 5 25 14,55 | 3,887 | ,051 ,066 | ,044

Determinacja do podjecia legalnej pracy | 3 24 15,17 | 3,801 | -,290 ,113 | ,000

2.4.2 Rzetelnosé

Dla wymiarow tworzgcych ostateczng wersje SGDP-BW obliczono wskazniki rzetelnosci.
Wykorzystano w tym celu wspétczynniki alfa Cronbacha (por. Tabela 5). Wartos¢ wspétczynnika
bliska 1 oznacza wysokg jednorodno$é twierdzernh wchodzacych w sktad konkretnego wymiaru
(Mankowska, 2010). Uzyskane wartosci pozwalajg stwierdzi¢, ze poszczegdlne wymiary SGDP-BW s3
dosc¢ jednorodne. Najwyzszg warto$¢ alfa uzyskano w przypadku Doswiadczenia wsparcia rodzinnego
(0,902) a najnizszg w zakresie Samokontroli i Determinacji do podjecia pracy (po 0,744).

Tabela 5. Miara rzetelnosci wymiaréw SGDP-BW (alfa Cronbacha)

Wymiar: Liczba pozycji | alfa Cronbacha
Potrzeba zakorzenienia spotecznego 5 0,892
Doswiadczenie wsparcia rodzinnego 5 0,902
Poczucie wytrwatosci 5 0,825
Samokontrola 5 0,744
Determinacja do podjecia legalnej pracy | 5 0,744

2.4.3 Trafnos¢

Trafnos$¢ odnosi sie do sprawdzenia czy dany test mierzy to, do czego zostat stworzony
(Mankowska, 2010). W przypadku SGDP-BW trafno$¢ sprawdzano poprzez korelacje wynikow
metody z innymi narzedziami do pomiaru funkcjonowania psychospotecznego. Wybrano tu dwie

! Niektore z wynikéw sa ponizej wartoéci minimalnej dla wymiaru sktadajacego sie z pieciu twierdzen i
ocenianego na skali od 1 do 5. Spowodowane jest to brakami odpowiedzi.
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

metody: Kwestionariusz Oceny Wtasnego Zycia (KOWZ) oraz eksperymentalng wersje
Kwestionariusza Przystosowania Psychospotecznego (KPP).
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KOW?Z zawiera pozycje dotyczgce badania nasilenia sytuacji trudnych (deprywacja potrzeb
psychicznych i biologicznych, nadmierne obcigzenie fizyczne i/lub psychiczne, konflikty wewnetrzne,
poczucie zagrozenia, przeszkody w realizacji celdw, trudnosci w zrozumieniu nowych naptywajacych
bodzcéw), doswiadczanych sukceséw oraz doswiadczanych porazek w zyciu osobistym, rodzinnym i
zawodowym w ramach trzech perspektyw czasowych (przeszto$¢, teraziniejszos¢, przysztosé).
Poszczegdlne pozycje oceniane sg na skali od 1 (nigdy) do 5 (bardzo czesto). Metoda byta z
powodzeniem wykorzystywana dotychczas w réznych badaniach dotyczgcych oséb majgcych konflikt
z prawem (Niewiadomska, 2007, Niewiadomska, Chwaszcz, 2010). Zatozono, ze wyniki w SGDP-BW
beda zwigzane z wysokim poczuciem sukceséw i niskim poczuciem porazek. Korelacje pomiedzy
SGDP-BW a KOWZ zawiera tabela 6.

Tabela 6. Zwigzek KOWZ i SGDP-BW (wspétczynnik r-Pearsona)

o o
ool 2 o — o -
=52 529 <5 | 8 [2%
g E c U o v Q 2 'E c o >
~ - C S5 © c — o
N o o| B e c N 2 o S O
s N o |8 ag 8] X €8s
a2 5|0 3 o a > € [T
© a| O < 2 © = T
N a n 8 8-
Nasilenie sytuacji
-,152(*) |-,245(**) | -,238(**) | -,414(**) | -,143(*)

trudnych w przesztosci
Nasilenie sukceséw w przesztosci | ,189(**) |,245(**) |,304(**) |,149(*) |0,114
Nasilenie porazek w przesztosci | -,157(*) |-0,133 | -,297(**)|-,375(**) | -0,044
Perswazja przesztosé ,230(**) |,191(**) |,357(**) | 0,083 ,296(**)

Nasilenie sytuacji
trudnych obecnie
Nasilenie sukcesow

-,207(**) | -,318(**) | -,292(**) | -,407(**) | -0,098

0,011 ,366(**) |,172(*) |0,017 ,162(*)

obecnie
Nasilenie porazek obecnie -153(*) |-,315(**) |-,379(**) | -,279(**) | -0,134
Perswazja obecnie 0,101 ,250(**) |,302(**) | 0,063 0,121

Nasilenie sytuacji
trudnych w przysztosci

Nasilenie sukceséw w przysztosci | ,184(*) |,391(**) |,285(**) |,185(*) |0,118
Nasilenie porazek w przysztosci | -151(*) |-,268(**)|-,308(**) | -,359(**) | -0,079
Perswazja przysztos¢ 0,114 ,201(**) |,239(**) | 0,051 0,092
Oznaczenia: * korelacja istotna na poziomie 0,05; ** korelacje istotne na poziomie 0,01

-,220(**) | -,313(**) | -,324(**) | -,367(**) | -0,099

Zgodnie z zatozeniami przewazajgca wiekszos¢ wymiaréw SGDP-BW koreluje pozytywnie z sukcesami
w przesztosci, terazniejszosci i przysztosci. Negatywne zwigzki odnotowano natomiast z nasileniem
sytuacji trudnych w przesztosci, nasileniem porazek w przesztosci oraz antycypacjg porazek. Zwigzek
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potwierdzajgcy trafnos¢ SGDP-BW uzyskano réwniez w przypadku wymiaru perswazyjnego (korelacja
dodatnia).

Drugim kryterium trafnosci byto powigzanie wynikow SGDP-BW ze skalg Przystosowania
Psychospotecznego. Konstrukcja KPP oparta jest na Teorii Anomii Spotecznej R. Mertona (Bartczuk,
2012). Metoda pozwala na diagnoze pieciu wymiardw, obszaréw przystosowania: Stosunek do
rodziny, Zakorzenienie w zyciu spotecznym, Akceptacja norm prawnych, Stosunek do pracy, Stosunek
do innych, Satysfakcja z zycia. Dodatkowo daje mozliwos¢ obliczenia wyniku ogdlnego — wskaznika
globalnego potencjatu. W tym przypadku zaktadano dodatnie powigzania pomiedzy SGDP-BW a
wszystkimi miarami KPP. Korelacje tych metod obrazuje tabela 7.

Tabela 7. Korelacja pomiedzy wynikami SGDP-BW a KPP (wspétczynnik r-Pearsona)
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o 29
Stosunek do rodziny ,544 (** ) ,304(**) ,300(**)  |,533(*%) ,344(**)
Zakorzenienie w zyciu spotecznym ,277(*%) ,260(**) ,321(**) | ,486(**) ,180(*)
Akceptacja norm prawnych ,514(**) 0,049 ,177(%) ,529(*%) ,360(**)
Stosunek do pracy ,349(**) 0,116 ,235(**)  |,381(*%) ,286(**)
Stosunek do innych ,533(*%) ,147(*) ,397(**) | ,459(*¥) ,405(**)

Satysfakcja z zycia ,162(*) ,316(**) ,505(**) | ,260(**) 0,139

Potencjat psychospoteczny - wynik ogdlny | ,538(**) ,291(*%) A21(**) |,579(*%) ,376(**)

Oznaczenia: * korelacja istotna na poziomie 0,05; ** korelacje istotne na poziomie 0,01

W tym przypadku réwniez uzyskano korelacje zgodne z zatozeniami. Praktycznie wszystkie korelacje
okazaty sie by¢ istotne statystycznie i wskazaty na pozytywny zwigzek miedzy wymiarami SGDP-BW a
miarami potencjatu psychospotecznego.

Analiza wzorca powigzan SGDP-BW z innymi miarami przystosowania pozwala stwierdzi¢, ze metoda
ta jest trafna i mierzy taki aspekt funkcjonowania, do ktérego zostata wstepnie przygotowana.

2.4.4. Normy

Zgromadzony w trakcie badan empirycznych materiat postuzyt do przygotowania orientacyjnych
norm dla poszczegdlnych wymiaréw SGDP-BW. Dzieki normalizacji mozliwe jest przeksztatcenie
wyniku surowego osoby badanej na wynik standaryzowany oraz jego interpretacja. Tworzgc normy
zdecydowano sie na skale przedziatowg, stenowg (Mankowska, 2010). Ten rodzaj skali ma rozpietosc
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

od 1 do 10 ze $rednig 5,5 i odchyleniem wynoszagcym 2 (Hornowska, 2001). Woyniki tego
przeksztatcenia zamieszczone sg w tabeli 8.
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Tabela 8. Orientacyjne normy stenowe dla SGDP-BW (N=190).

© © [e]

g g S
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Sten | © c g S 8 @ | Sten
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533838 | 8 E | 873

e 1 a?f a A a o
1 do9 - do9 5-6 5-7 1
2 10-11 | 5-6 10 7-8 8-9 2
3 13-15 | 7-9 11-13 9 10 3
4 16-18 | 10-11 | 14 10-11 11-12 | 4
5 19-20 | 12-14 | 15-16 12-14 13-14 |5
6 21-22 | 15-17 | 17-18 15 15-16 | 6
7 23-24 | 18-20 | 19 16-18 17-18 | 7
8 - 21-23 | 20-22 19-20 19-20 | 8
9 - 24 23-24 21 21 9
10 25 25 25 od 22 od22 |10

W przypadku skali stenowej przyjmuje sie, ze wyniki z przedziatu 1-4 sg traktowane jako
niskie, 5-6 przecietne i 7-10 wysokie.

2.5. Stosowanie

2.5.1 Procedura badania

SGDB-BW przeznaczona jest do badan indywidualnych. Wszystkie badania na etapie
konstrukcji metody byty prowadzone wtasnie w taki sposdb. Przed rozpoczeciem badania nalezy
nawigzac z osobg dobry kontakt, zredukowac¢ niepewnos¢ i wzbudzi¢ zaufanie. Konieczne jest tez
uzyskanie dobrowolnej zgody od diagnozowanego. Warto tez podja¢ dziatania wzmacniajace
motywacje do badan np. poinformowa¢, ze dzieki wynikom uzyskanym w kwestionariuszu mozna
bedzie zaprojektowaé dziatania pomocowe przyczyniajace sie do znalezienia zatrudnienia.

Po nawigzaniu kontaktu i uzyskaniu zgody nalezy podaé osobie badanej papierowg wersje
SGDP-BW (por. Zatgcznik 1-2) i zasugerowac wypetnienie danych metryczkowych. Nastepnie prosimy
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0 przeczytanie instrukcji. Po zakonczeniu pytamy czy osoba rozumie polecenie i jeszcze raz
przypominamy definiujemy skale odpowiedzi: ,Prosze pamietaé, ze kategoria 1 oznacza
zdecydowanie nie zgadzam sie a 5 zdecydowanie zgadzam sie”. Dalej prosimy o rozpoczecie
wypetniania metody. W sytuacja gdy ktdres z pytan jest dla osoby niejasne, mozliwe jest jego
klaryfikacja, jednak bez sugerowania ktérejkolwiek z odpowiedzi. Gdy osoba skoniczy, dziekujemy jej
za wypetnienie kwestionariusza i wskazujemy czas, w ktérym bedzie mogta zapoznac sie ze swoimi
wynikami i ich interpretacjg. Badanie metoda trwa okoto 5-7 minut.

2.5.2 Obliczanie wynikéw

Kategorie odpowiedzi wybrane przez osobe badang nalezy przeliczy¢ zgodnie z kluczem
zamieszczonym w tabeli 9. Wyniki w poszczegdlnych wymiarach sumujemy zgodnie z kategoriami
odpowiedzi, czyli przypisujemy odpowiednig wartos¢ za kazda z odpowiedzi, czyli 1, 2, 3, 4, 5. W
trakcie obliczania wynikdw punktacje niektérych twierdzen nalezy odwrécié, czyli zamienié¢ wartosc 1
na5,2na4,4na2i5nal. Pozycje takie oznaczone sg w tabeli literg R.

Tabela 9. Pozycje wchodzace w skiad poszczegélnych wymiaréw SGDP-BW.

Wymiar: Liczba pozycji | Nr pozycji wchodzacych w sktad danego wymiaru
Potrzeba zakorzenienia spotecznego 5 1,6,11,16,21

2,7,12,17,22R

3,8,13,18,23

4R,9R,14R,19R,24R

5,10,15,20,25

Doswiadczenie wsparcia rodzinnego

Poczucie wytrwatosci

Samokontrola

v uniun

Determinacja do podjecia legalnej pracy

Oznaczenie: R- pozycje odwrdcone

Po zsumowaniu wynikéw w kazdym z wymiaréw nalezy je przeliczy¢ na skale stenowg. W tym celu
odszukujemy wartos¢ wyniku surowego dla konkretnego wymiaru w tabeli 8 i sprawdzamy jakiej
wartosci znormalizowanej on odpowiada.

2.5.3 Interpretacja wynikow

Zgodnie z przyjetymi zasadami interpretacji skali stenowej wyniki z przedziatu 1-3 traktuje sie
jako niskie, 4 — obnizone, 5-6 przecietne, 7 podwyzszone i 8-10 wysokie. Wszystkie wymiary SGDP-
BW majg charakter pozytywny. Oznacza to, ze im wyzszy wynik w ktérymkolwiek z wymiardw, tym
bardziej wtasciwy poziom danej cechy. Wysokie wyniki uzyskiwane przez osobe badang we
wszystkich podskalach bedg swiadczyty o jej wysokiej potrzebie, uzyskiwaniu znaczgcego wsparcia ze
strony rodziny, duzym poczuciu wytrwatosci, samokontroli oraz wysokiej motywacji do podjecia
legalnej pracy. Jezeli w ktéryms$ z wymiaréw osoba uzyska wynik z przedziatu 1-3 stena oznaczato to
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

bedzie jej deficyt w tym zakresie i konieczno$¢ uzyskania odpowiednio przygotowanego
profesjonalnego wsparcia (szkolenia, warsztaty, rozmowy motywujace, tworzenie grup
wspierajgcych). Warto pamietaé, ze SGDP-BW nie moze by¢ jedynym kryterium diagnostycznym.
Wyniki z tej metody warto uzupetni¢ o inne wskazniki m.in. z obserwacji, wywiadu lub innych
wystandaryzowanych narzedzi diagnostycznych.

2.5.3 Zastosowanie

SGDP-BW stuzy do diagnozy gotowosci do pracy u bytych wiezniéw (zaréwno kobiet, jak i
mezczyzn) ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb do 25 r.z. Metoda posiada dwie wersje M i K rdznig
sie one jedynie konAcéwkami. SGDP-BW moze by¢ stosowana jako element indywidualnego
doradztwa zawodowego. Dzieki metodzie mozliwa jest szybka ocena cech bytego wieznia
predysponujacych do podjecia pracy. Diagnoza ta opiera sie gtéwnie o kategorie motywacyjne.
Osobami stosujgcymi metode w swojej pracy mogg byé: doradcy zawodowi, posrednicy pracy,
pracownicy spoteczni oraz reprezentanci organizacji pozarzadowych i innych instytucji
wspomagajgcych readaptacje bytych wiezniow. SGDP-BW moze byé rdwniez wykorzystywana przez
pracodawcow chcagcych zatrudnia¢ bytych wieznidw. W takiej sytuacji zalecane jest jednak
skontaktowania sie ze specjalistami w zakresie rekrutacji i selekcji lub doradcami zawodowymi
pracujgcymi w urzedach pracy w celu weryfikacji uzyskanych wynikow. Ostatnim obszarem
zastosowania SGDP-BW mogg by¢ badania naukowe.

3. Propozycje wskaznikéw do testowania SGDP-BW

SGDP-BW bada potencjat psychospoteczny bytego wieznia w aspekcie gotowosci i checi do
podjecia legalnej pracy. Kryteriami testujgcymi skutecznos¢ metody moga by¢ informacje:

a) od osdb stosujgcych metode: Czy wedtug nich jest ona skuteczna? Czy informacje uzyskane w
trakcie badania sg zgodne z ich obserwacjami? Czy osoby, ktdre uzyskaty wysokie wyniki w
SGDP-BW utrzymuja sie przez dtuzszy czas w jakim$ miejscu pracy? Jak wyniki uzyskane przez
bytego wieznia w trakcie badania korespondujg z jego zachowaniem (np. zaangazowanie w
szkolenia, otwartos¢ na pomoc, punktualne przybywanie na spotkania z doradcg lub osoba
wspierajgca readaptacje)?

b) na temat zachowania bylego wieznia na rynku pracy, jego spontanicznej aktywnosci
ukierunkowanej na poszukiwanie pracy (np. ilos¢ CV wystanych do konkretnych
pracodawcow, ilos¢ telefondéw wykonanych do rdéznych miejsc z pytaniem o mozliwosc
zatrudnienia;

c) uzyskiwane od pracodawcéw zatrudniajgcych bytych wiezniéw diagnozowanych metodg: Czy
sg z nich zadowolenie? Czy przejawiajg wysoka motywacje do pracy? Czy zalezy im na pracy?
Czy przestrzegajg norm obowigzujgcych w srodowisku zawodowym?
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d) uzyskiwane jako wynik korelacji pomiedzy SGDP-BW a innymi narzedziami stosowanymi w
procesie doradczym np. inwentarze osobowosci, inwentarze mierzgce radzenie sobie ze
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E Zalqcznik 1 - Skala Gotowosci do Pracy Bylych Wiezniow, wersja dla
> mezczyzn
SGDP-BW (M)

IMIE I NAZWISKO: vttt sttt r et st s e ter e e

Data Urodzenia: .occoveeeveeeeceeieeieeee e Pte¢: K M

Miejsce zamiesSzKania: ....coeoeeeeeeeee e e

INSTRUKCJA

Ponizej znajduje sie szereg twierdzen odnoszgcych sie do funkcjonowania spofecznego. Prosze
przeczyta¢ uwaznie kazde z nich i zaznaczyé, jak bardzo nie zgadza sie lub zgadza sie Pan z kazdym z
nich. Prosze zaznaczy¢ swojg odpowiedz na skali od 1 (zdecydowanie nie zgadzam sie) do 5
(zdecydowanie zgadzam sie). Nie mam tu odpowiedzi dobrych, ani ztych. Istotne sg te, ktdre najlepiej
opisujg Pana przekonania i zachowania.

1 — zdecydowanie nie zgadzam sie
2 — nie zgadzam sie

3 —trudno powiedzie¢

4 — zgadzam sie

5 — zdecydowanie zgadzam sie

1. Chciatbym mieé normalne zycie. 1 12 |3 |4
2 Moja rodzina wspiera mnie w uczciwym zyciu. 1 12 (3 |4
3. W swoim zyciu nigdy sie nie poddawatem. 1 12 |3 |4

Gdy jestem zdenerwowany to zdarza mi sie rzuci¢ czym$ o ziemie lub

I
[
N
w
N
)

trzasngé drzwiami.

Jestem gotow podjac kazdg prace, nawet takg, ktéra bedzie upokarzajaca.

Chciatbym uczciwie utozy¢ sobie zycie na nowo.

Przeciwnosci mnie nie zatamuja, raczej hartujg i mobilizuja.

5
6
7. Wiem, ze zawsze moge liczy¢ na mojg rodzine.
8
9

Gdy jestem zdenerwowany to zdarza mi sie siegac po alkohol.

10. | Bytbym w stanie przezy¢ nawet za minimalne wynagrodzenie.

11. | Chce byé normalnym cztonkiem spoteczenstwa.

12. | Moja rodzina pomaga mi w poszukiwaniu uczciwej pracy.

13. | Nigdy sie nie poddaje.

14. | Czasem wpadam w wielkg ztos¢.

15. | Podejme kazdg prace, aby tylko pracowac.

R R R RIRR R R R R Rk
NN INNININN NN NN
W wwwwwwww w wl w
B R S S N L R N N S Y
[CINCGINC N ENC ENT, R NT, R NC, AN AT R, R

16. | Najwazniejsze jest dla mnie to, by wreszcie zy¢ jak inni, normalni ludzie.
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17. | Moi najblizsi sg dla mnie wsparciem w trudnych chwilach. 4 %
18. | Wiem, ze poradze sobie nawet w najtrudniejszych sytuacjach zyciowych. |1 4 g
19. | Dziatam pod wptywem impulsu. 3 |4
Jestem gotdw pracowac nawet za minimalne wynagrodzenie, aby tylko
20. L, 112 3 |4 |5
miec prace.
Powrét do normalnego Zzycia to teraz dla mnie podstawowy i
21. o 1 (2 |3 |4 |5
najwazniejszy cel.
22. | Moja rodzina zawsze mnie zawodzi. 112 |3 |4 |5
23. | Niepowodzenia traktuje jak wyzwanie. 1 12 |3 |4 |5
24. |Zawsze reaguje emocjonalnie. 1 /2 |3 |4 |5
25. | Dla pracy mogtbym zerwac kontakty z moimi starymi znajomymi. 1 12 |3 |4 |5
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ﬂ KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

Zalqcznik 2 - Skala Gotowosci do Pracy Bylych Wiezniow, wersja dla
kobiet

SGDP-BW (K)

IMIE I NAZWISKO: vttt sttt eb et st s e ereseees
Data urodzenia: ..o veveeeveieieirececeee e e Pteé: K M
Wyksztatcenie: ....vvveveeceeceeeceverinene ZaWOd:...ooeeeeecie e

Miejsce zamieSzKania: ....cov v e

INSTRUKCJA

Ponizej znajduje sie szereg twierdzen odnoszgcych sie do funkcjonowania spofecznego. Prosze
przeczyta¢ uwaznie kazde z nich i zaznaczy¢, jak bardzo nie zgadza sie lub zgadza sie Pani z kazdym z
nich. Prosze zaznaczy¢ swojg odpowiedz na skali od 1 (zdecydowanie nie zgadzam sie) do 5
(zdecydowanie zgadzam sie). Nie mam tu odpowiedzi dobrych, ani ztych. Istotne s3 te, ktdre najlepiej

opisujg Pani przekonania i zachowania.

1 — zdecydowanie nie zgadzam sie
2 — nie zgadzam sie

3 — trudno powiedziec

4 — zgadzam sie

5 — zdecydowanie zgadzam sie

1. Chciatabym mie¢ normalne zycie. 1 /2 |3 |4 |5

2. Moja rodzina wspiera mnie w uczciwym zyciu. 1 {2 |3 4 |5

3. W swoim zyciu nigdy sie nie poddawatam. 112 |3 |4 |5
Gdy jestem zdenerwowana to zdarza mi sie rzuci¢ czyms o ziemie lub

4, , o 112 |3 |4 |5
trzasngé drzwiami.
Jestem gotowa podjac kazdg prace, nawet taka, ktéra bedzie

5. . 112 |3 |4 |5
upokarzajaca.

6. Chciatabym uczciwie utozy¢ sobie zycie na nowo. 112 |3 |4 |5

7. Wiem, ze zawsze moge liczy¢ na moja rodzine. 1 /2 |3 |4 |5

8. Przeciwnosci mnie nie zatamuja, raczej hartujg i mobilizuja. 1 /2 |3 |4 |5

9. Gdy jestem zdenerwowana to zdarza mi sie siegac po alkohol. 112 |3 |4 |5

10. |Bytabym w stanie przezy¢ nawet za minimalne wynagrodzenie. 1 /2 |3 |4 |5

11. | Chce by¢ normalnym cztonkiem spoteczenstwa. 1 /2 |3 |4 |5

12. | Moja rodzina pomaga mi w poszukiwaniu uczciwej pracy. 1 1|2 |3 4 |5
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

1 — zdecydowanie nie zgadzam sie
2 — nie zgadzam sie

3 —trudno powiedzie¢

4 — zgadzam sie

5 — zdecydowanie zgadzam sie
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13. | Nigdy sie nie poddaje.

14. | Czasem wpadam w wielkg ztos¢.

15. | Podejme kazdg prace, aby tylko pracowac.

16. | Najwazniejsze jest dla mnie to, by wreszcie zy¢ jak inni, normalni ludzie.

17. | Moi najblizsi sg dla mnie wsparciem w trudnych chwilach.

18. | Wiem, ze poradze sobie nawet w najtrudniejszych sytuacjach zyciowych.

R R R | R R |k |k
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19. | Dziatam pod wptywem impulsu.

Jestem gotowa pracowaé nawet za minimalne wynagrodzenie, aby tylko

20. miec prace. 1423 4 )2

1. ::;:\’/vr:z'cn?:jsrlzzrgilnego zycia to teraz dla mnie podstawowy i 102 13 la |5

22. | Moja rodzina zawsze mnie zawodzi. 1 /2 |3 |4 |5

23. | Niepowodzenia traktuje jak wyzwanie. 112 |3 |4 |5

24. | Zawsze reaguje emocjonalnie. 1 1|2 |3 4 |5

25. | Dla pracy mogtabym zerwa¢ kontakty z moimi starymi znajomymi. 1 /2 |3 |4 |5
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

B2. Zasobow instytucjonalnych i osobowych wspierajgcych adaptacje
spotecznq i zawodowq 0sob opuszczajqcych zaktady karne

1. Zatozenia teoretyczne Skali Kompetencji Oséb Wspomagajacych Readaptacje Bytych Wiezniow
SKOW-RBW

Od poczagtku XX wieku prébuje sie ttumaczyé¢ zdolnosci spoteczne tzw. kompetencjami spotecznymi.
Pierwszym, ktéry zapoczatkowat rozwazania nad tym zagadnieniem byt Thorndike (Thorndike, 1920,
za: Schneider, Ackerman, Kanfer, 1996, s. 469). Zwrdécit uwage na umiejetnosci, ktére nazwat
,inteligencjg spoteczng” (dzisiaj te umiejetnosci okreslane sg terminem kompetencje spoteczne).
Rozumiat jg jako zdolnos$¢ ,,madrego zachowania sie w relacjach interpersonalnych” (act wisely in
human relations). Z kolei sam termin kompetencji spotecznej do literatury psychologicznej R. White
(White, 1959, za: Oles, 1998, s. 23). W literaturze psychologicznej czy tez pedagogicznej, odnalezé
mozna wiele termindw, ktérymi opisuje sie dobre funkcjonowanie spoteczne. Jakubowska (1996, s.
29) zalicza do nich:

inteligencje spoteczng,

- asertywnosg,

- kompetencje komunikacyjng,

- kompetencje spoteczng,

- kompetencje relacyjng,

- zdolnosci lub umiejetnosci spoteczne,

- wrazliwos$é retoryczng,

- efektywnos¢ komunikacyjng,
Terminy te sg przez niektérych badaczy uznawane jako synonimiczne, inni zas uwazajg je za
zdecydowanie rdznigce sie od siebie.

Teoretyczng podstawg konstrukcji Skali Kompetencji Oséb Wspomagajacych Readaptacje Bytych
Wiezniow (SKOW-RBW) byt model nabywania kompetencji zaproponowany przez M. Argyle.
Poréwnuje on rozwijanie kompetencji spotecznych do nabywania umiejetnosci o charakterze
motorycznym. Ciaggte powtarzanie pewnej sekwencji zachowan doprowadza w koncu do
wyksztatcenia konkretnej kompetencji. W warunkach polskich podejscie to rozwija A. Matczak.
Definiuje ona kompetencje spoteczne, jako ,,ztozone umiejetnosci warunkujgce efektywnos¢ radzenia
sobie w okreslonego typu sytuacjach spofecznych, nabywane przez jednostke w toku treningu
spotecznego” (Matczak, 2001, s. 7). Takie rozumienie kompetencji zaktada, iz w ich strukturze
wystepuje szereg umiejetnosci, ktore pozwalajg jednostce na witasciwe funkcjonowanie w réznego
typu sytuacjach spotecznych, réwniez i tych zwigzanych z wykonywaniem konkretnej pracy. Matczak
(2001), wymieniajac rodzaje kompetencji spotecznych, odwotuje sie do sytuacji, w trakcie ktdérych sg
one niezbedne. Wyrdznia nastepujace rodzaje ich rodzaje:

- sytuacje wymagajace asertywnosci,
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

- sytuacje, w ktérych jednostka znajduje sie w bliskich, intymnych relacjach,

- sytuacje, w ktérych osoba wystawiona jest na dziatanie wiekszej grupy spotecznej (inaczej
sytuacje ekspozycji spotecznej).

Autorka podajgc definicie kompetencji spotecznych podkredla, iz s3 one zjawiskiem
wielowymiarowym i utatwiajg radzenie sobie w wymienionych wyzej sytuacjach spotecznych. Nie
podaje jednak, jakie konkretne umiejetnosci wymagane sg w tych sytuacjach. Nawigzujac do Argyle
(1999, s. 136-139) warto wspomnie¢, ze wyrdznia on dwie kategorie kompetencji spotecznych.
Pierwsza odnosi sie do umiejetnosci, ktére sg niezbedne kazdemu cztowiekowi:

® nagradzanie,

= empatia oraz podejmowanie rél innych oséb,

= inteligencja oraz zdolnos¢ rozwigzywania problemoéw spotecznych,
= asertywnosc.

Drugg, stanowig umiejetnosci spoteczne niezbedne do wtasciwego wykonywania poszczegdlnych
zawodoéw, funkcjonowania w rolach zawodowych.

Koncepcja zaproponowana przez M. Argyla i rozwijana przez A, Matczak wydaje sie by¢ bardzo
plastyczna i uzyteczna w kontekscie funkcjonowania zawodowego pracownikdéw instytucji
wspomagajgcych pozytywng readaptacje bytych wieznidw. Pozwala bowiem bez wchodzenia w
nadmierne szczegdty wyodrebnié¢ i opisaé pewne sytuacje, w ktérych pracownik bedzie musiat
funkcjonowac efektywnie.

2. Konstrukcja SKOW-RBW

Ponizszy rozdziat zawiera szczegdtowe etapy konstrukcji Skali Kompetencji Osd6b Wspomagajgcych
Readaptacje Bytych Wiezniow (SKOW-RBW). Metoda powstawata w kilku etapach. Jej tworzenie
oparto na gtéwnych zasadach obowigzujgcych w psychometrii i teoriach dotyczacych konstrukcji
testow (por. Hornowska, 2001). Wybrano strategie teoretyczno-empiryczna.

2. 1. Utworzenie wers;ji pilotazowej

Wstepnym etapem w konstrukcji pilotazowej wersji Skali Kompetencji Oséb
Wspomagajacych Readaptacje Bytych Wiezniéw byto przeanalizowanie literatury przedmiotu
dotyczacej efektywnosci funkcjonowania spotecznego. Nastepnie w trakcie wywiaddéw focusowych
proszono osoby na co dzien pracujgce z wiezniami lub bytymi wiezniami o wskazanie umiejetnosci,
ktére sg najbardziej istotne w pracy z t3 grupa. Uczestnicy tych spotkan wymienili dziewietnascie
umiejetnosci kluczowych dla tego obszaru. Byty to (w kolejnosci alfabetyczne):

e analizy sytuacji spotecznej swoich klientéw;
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

e czytania tekstéw legislacyjnych i regulacyjnych oraz interpretowania ich w zaleznosci od
konkretnego przypadku;

o dokonywania indywidualnej oceny sytuacji problemowej;

e identyfikacji prawnych aspektdow sytuacji klienta;

e motywacja do statego ksztatcenia zawodowego.

e nawigzywania kontaktdw z osobami z podkultur i tworzenia potgczen miedzy osobami
dziatajgcymi w tych subkulturach a Swiatem zewnetrznym,;

e nawigzywanie kontaktu ze zgtaszajacymi sie osobami;

e poruszania sie w srodowiskach urzedowych i pozaurzedowych;

e postugiwania sie narzedziami do badania sytuacji psychospotecznej swoich klientéw i
tworzenia raportéw na ten temat;

e prowadzenie rozmdw konsultacyjnych i negocjacyjnych (doradztwo)

e przedstawiania wynikdw swojej pracy w sposéb zrozumiaty profesjonalnym i
nieprofesjonalnym odbiorcom;

e rozpoznawania mozliwosci zmiany sytuacji klienta i promowanie mozliwosci zmiany;

e szybkiego przyswajania wiedzy niezbednej w pracy z bytymi wiezniami;

e wiedza na temat funkcjonowania organizacji jako instrumentu pracy spotecznej;

e zdolnos$¢ do analizy sytuacji spotecznych;

e zdolnos¢ do korzystania z wiasnej osoby jako narzedzia do ksztattowania relacji i refleksji;

e zdolno$¢ do reagowania z szacunkiem na zwigzane z zyciem codziennym potrzeby i
pragnienia klientow;

e znajomos$¢ metod przepracowywania problemoéw spotecznych;

e znajomos$¢ tradycji profesjonalnej pracy socjalnej i etyki zawodowej;

Krokiem nastepnym byto wybranie formy twierdzen i poproszenie psychologa o utozenie
wskaznikdw, twierdzen, ktére pozwolityby na ujecie konkretnych umiejetnosci. Docelowo
zdecydowano sie na przyjecie procedury pomiaru wykorzystanej w Kwestionariuszu Kompetencji
Spotecznych A. Matczak (2001).W metodzie tej osoba badana proszona jest o wskazanie, jak dobrze
poradzitaby sobie, gdyby miata do wykonania konkretne zadania. Pierwsza cze$¢ pytania w catym
kwestionariuszu pozostaje bez zmian. Modyfikowane sg jedynie poszczegélne sytuacje np. Jak dobrze
poradzit(a) bys sobie gdybys miat(a): poprosi¢ kogos o pomoc w rozwigzaniu swoich probleméw.
Badany w KKS szacuje efektywnos$é¢ poradzenia sobie w konkretnej sytuacji na skali od 1
(zdecydowanie zle) do 4 (zdecydowanie dobrze).

Do pilotazowej wersji SKOW-RBW wygenerowano facznie 60 twierdzen. Poddano je wstepnej
selekcji a nastepnie przedstawiono do oceny sedziom. Usuneli oni 10 twierdzen, ktére wedtug nich
nie nadawaty sie do diagnozy umiejetnosci niezbednych dla wspierania bytych wiezniéw. Po
zakonczeniu tego etapu uzyskano eksperymentalng wersje metody sktadajaca sie ze 50 twierdzen.
Stworzono do nich instrukcje oraz wybrano 6-cio stopniowy system odpowiedzi od 1 (zdecydowanie
zle) do 6 (zdecydowanie dobrze). Tak przygotowang metodg przeprowadzono badania pilotazowe na
grupie oséb z réznych instytucji pomocowych i organizacji pozarzgdowych majgcych kontakt z bytymi
wiezniami (N=280) w wieku od 22-62 lat. Na podstawie tych badan przeprowadzono analizy
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statystyczne (analiza rzetelnosci, analiza czynnikowa) i zmodyfikowano czes¢ twierdzen oraz
uzupetniono o dodatkowe. W efekcie zastosowania tej procedury powstat formularz
eksperymentalnej wersji Skali Kompetencji Oséb Wspomagajgcych Readaptacje Bylych Wieznidéw
sktadajacy sie z instrukcji [,Ludzie rdzniqg sie tatwosciq podejmowania rdznych dziatan. Ponizej
znajduje sie szereg sytuacji, zachowan. Prosze oceni¢ na skali od 1 (zdecydowanie Zzle) do 6
(zdecydowanie dobrze), jak dobrze poradzit(a)by sobie Pan/Pani gdyby miat(a) wykona¢ kazde z nich.
Prosimy o obiektywne i szczere odpowiedzi”] oraz 60 twierdzeA z 6-cio stopniowym systemem
odpowiedzi.

2.2 Konstrukcja wersji do testowania

Wersja narzedzia przygotowana w poprzednich etapach zostata wykorzystana do badan na
grupie reprezentantéw instytucji wspomagajgcych pozytywna readaptacje bytych wiezniéw. Na tym
etapie sprawdzano strukture wewnetrzng Skali Kompetencji Oséb Wspomagajacych Readaptacje
Bytych Wieznidw, prowadzono analize rzetelnosci uzyskanych wymiaréw, sprawdzano trafnosci oraz
ustalono orientacyjnych norm utatwiajacych interpretacje wynikéw.

2.2.1. Przebieg badania

Wszystkie badania wykonano indywidualnie w czwartym kwartale 2012 roku w ramach
Projektu Innowacyjnego pt. Komplet innowacyjnych narzedzi optymalizujgcych wspdtprace
podmiotéw z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na rynek pracy wiezniom
opuszczajgcym zaktady karne. Badania zrealizowano na obszarze czterech wojewddztw (dolnoslaskie,
mazowieckie, podkarpackie i pomorskie) przy pomocy papierowej baterii kwestionariuszy.
Ankieterami byli studenci, reprezentanci organizacji pozarzadowych oraz pracownicy instytucji
wspomagajacych bytych wiezniow.

2.2.2. Osoby badane

tacznie do analiz wybrano 527 oséb z kompletnymi kwestionariuszami w wieku od 19 do 75
lat (M=36,68; SD=10,206). Wiekszos¢ préby stanowity kobiety (77,7%). Charakter pracy wsrdd
badanych byt nastepujgcy: pomoc spoteczna — 33,6%, posrednictwo pracy — 36,2%, reprezentanci
NGO - 26,9% oraz inne profesje — 3,2%. Struktura wyksztatcenia: zawodowe — 2,9%; srednie 32,9%
oraz wyzsze (licencjat, magisterium) — 64,2%. Wiekszos¢ badanych pracowata w duzych miastach -
powyzej 100 tys. mieszkancow (60%). Najmniej byto zatrudnionych w osrodkach wiejskich (3,3%). W
aktualnym miejscu pracy osoby byty zatrudnione od 1 miesigca do 60 lat z mediang wynoszgca
Me=5,42.
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ﬂ KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

2.2.3. Analiza wtasciwosci psychometrycznych twierdzen oraz wyodrebnienie wymiaréw SKOW-
RBW

Ocene wiasnosci twierdzen rozpoczeto od analizy statystyk opisowych (por. Tabela 1). W
przypadku wszystkich twierdzen zakresy odpowiedzi wahajg sie w przedziale od 1 do 6. Wariancja
odpowiedzi na poszczegdlne twierdzenia zawiera sie w przedziale od 1,248 do 1,921. Wartosci
skosnosci mieszczg sie w zakresie od -1,406 do 0,226. W wiekszosci wskaznik ten byt ujemny, co
sugeruje tendencje do wybierania odpowiedzi z prawej strony 6-cio stopniowej skali. Z kolei wartosci
kurtozy zawieraty sie pomiedzy -0,773 i 1,405. Dla wiekszosci twierdzen rozktady sg platokurtyczne,
czyli wartosci odpowiedzi sg mniej skoncentrowane niz przy rozktadzie normalnym (por. Ferguson i
Takane, 1997).

Tabela 1. Statystyki opisowe dla twierdzen SKOW-RBW

Twierdzenie: Min. | Maks. | M SD | Wariancja | Skosnos¢ | Kurtoza
1.  Wydrukowaé z Internetu ogtoszenie z
ofertg pracy dla osoby zagrozonej|1 6 5,11 {1,217 | 1,481 -1,406 1,405
wykluczeniem spotecznym.
2 Wspomdc  bylego ~ wieznia wi, g 4,69 | 1,323 1,752 0,803  |-0,192

przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych.

3.  Ukry¢ swoje stereotypowe przekonania

dotyczagce o0sob, ktéore miaty konflikt z |1 6 4,65 1,341 | 1,799 -0,906 -0,019
prawem.

4, Przekona¢ bytego wieznia do

postepowania w sposéb  aprobowany |1 6 4,05 | 1,177 | 1,386 -0,386 -0,151
spotecznie.

5. .Zmojcywowac bytego wieznia do 1 6 415 | 1147 | 1315 0,388 0,074
poszukiwania pracy.

6. Przenalizowac i zaprezentowaé¢ nowy

przepis prawny dotyczacy wspomagania |1l 6 3,88 11,338 | 1,79 -0,225 -0,692

zatrudnienia bytych wiezniow.

7. Aktywnie wystucha¢ bytego wieznia

zgtaszajacego sie do Pana/Pani | 1 6 4,88 (1,149 (1,32 -0,865 -0,01
instytucji/organizacji.

8 Wypracowac ~ kompromisowe ), g 42 |1,156 |1,335 0,33 0,533
rozwigzanie wspolnie z bytym wiezniem.

9. Zarzadzac wspotpraca

instytucji/organizacji wspomagajacych bytych | 1 6 3,62 1,203 | 1,447 -0,074 -0,377
wiezniéw we wchodzeniu na rynek pracy.

10. Kierowac zespotem kilku oséb. 1 6 3,96 | 1,292 | 1,668 -0,23 -0,694

11. Wystaé maila do instytucji

. . s 1 6 4,89 (1,211 | 1,468 -1,143 0,886
wspomagajgcej readaptacje bytych wieznidw.

12. Rozwigza¢ konflikt z bytym wiezniem
zgtaszajacym sie do Pana/Pani | 1 6 4 1,148 | 1,317 -0,16 -0,483
instytucji/organizaciji.

13. Poprosi¢ jednego ze wspotpracownikow

e, . 1 6 4,69 1,16 |1,346 -0,752 0
o pomoc w wykonaniu jakiego$ zadania.
14. RozpoznaC obszary, wktorych byly|, g 4,08 | 1,218 | 1,484 0345 |-0,476
wiezien powinien sie zmienic.
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Twierdzenie: Min. | Maks. | M SD | Wariancja | Skosnos¢ | Kurtoza %

15. Przeanalizowa¢ sytuacje prawng bytego g

wieZnia zgtaszajgcego sie do Pana/Pani|1 6 3,68 1,37 |1,876 -0,02 -0,74

instytucji lub organizacji.

16. Stworzy¢ .raport d_otlyc_zqcy sytuacji 1 6 3,35 | 1,339 | 1,793 0,043 0,686

psychospotecznej bytego wieznia.

17. Przyja¢ krytyke od bytego wieznia. 1 6 3,96 | 1,364 | 1,862 -0,48 -0,406

18. Pokierowaé¢ zespotem specjalistow

wspomagajacych readaptacje bytych | 1 6 3,42 1,283 | 1,647 -0,043 -0,599

wiezniow.

19. Mediowaé miedzy stronami konfliktu. 1 6 3,59 |1,25 |1,562 -0,043 -0,46

20.' |':"FZ(.=_'WIC|ZIeC problemy,' ktore mogg 1 6 384 1,143 | 1,307 10,256 0,281

pojawic sie w pracy zespotowe].

21. Nawigza¢ kontakt z bytym wiezniem

zgtaszajacym sie do Pana/Pani | 1 6 4,4 11,151 | 1,324 -0,497 -0,125

instytucji/organizaciji.

22. Witasciwie oceni¢ potrzeby bytego

wieznia zgtaszajgcego sie do Pana/Pani|1 6 4,19 | 1,146 | 1,313 -0,396 -0,213

instytucji/organizaciji.

23. Przeanalizowa¢ sytuacje spoteczng

bytego wieznia zgtaszajacego sie do |1 6 4,03 | 1,275 | 1,625 -0,301 -0,649

Pana/Pani instytucji/organizacji.

24. Wskaza¢, jakie ufatwienia w prawie sg

przewidziane dla pracodawcow | 1 6 3,56 | 1,328 | 1,765 -0,031 -0,773

zatrudniajacych bytych wigznidw.

25. Zdiagnozowac problemy bytego wieznia

przychodzacego do Pana/Pani | 1 6 4 1,255 | 1,575 -0,273 -0,601

instytucji/organizaciji.

26. Przedstawi¢ w zrozumiaty sposob wyniki

SWOj€j pracy profesjonalnym i1 6 4,08 11,178 | 1,388 -0,31 -0,491

nieprofesjonalnym odbiorcom.

27. Pow:s.trzymacswma reakc.Jelemoqonalnq 1 6 44 1272 | 1617 0,815 0,252

w sytuacji kontaktu z bytym wiezniem.

28. Dostosowac sie do nowej roli w zespole. |1 4,38 (1,12 |1,255 -0,509 -0,16

29. Zorganizowac prace grupy zadaniowej. |1 4,08 |1,218 | 1,483 -0,282 -0,628

30. ,Dorad?u? by’femu.wn,-;-znlowu w jaki 1 6 453 | 1,188 | 1412 0,762 0,086

spos6b powinien poszukiwaé pracy.

31 .OdeW|edn|o potraktowaé bytego 1 6 476 |124 |1537 1,045 0,582

wieznia.

32. Prz.eplro.wadzm efektywng rozmowe z 1 6 4,58 | 1,117 | 1,248 0,65 0,032

bytym wieZniem.

33. Wskazac org.a{wl?aqe, ktére zajmujg sie 1 6 43 [1312 |1,722 0,502 -0,541

pomoca bytym wieZzniom.

34. Szybko przyswoi¢ wiedze .do.tyc'zacq 1 6 444|129 | 1665 0,571 0,55

pomocy osobom wychodzacym z wiezienia.

35. Wybraé¢ wtasciwe dla siebie szkolenie,

ktére zwiekszytoby Pana/Pani kompetencje | 1 6 4,74 (1,174 1,378 -0,846 0,162

zawodowe.

36. Zachowat rownowage miedzy

dystansem a bliskoscia w relacji z bylym |, =g 4,55 | 1,281 | 1,642 0,753 |-0,121

wiezniem zgtaszajagcym sie do Pana/Pani

organizacji/instytucji.
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

Twierdzenie:

Min.

Maks.

SD

Wariancja

Skosnosé

Kurtoza

37. Ustali¢ priorytety dla zespotu, w ktorym
by Pan/Pani pracowat(a).

4,17

1,209

1,461

-0,406

-0,376

38. Prowadzi¢ cykliczne spotkania grupy
zadaniowe;j.

3,97

1,258

1,583

-0,297

-0,564

39. Wskaza¢ konkretne sposoby rozwigzania
probleméw pojawiajacych w trakcie pracy
zespotowe;j.

3,99

1,153

1,329

-0,409

-0,352

40. Wskazaé¢ konkretne przepisy prawne
mowigce o ufatwieniach w zatrudnianiu
bytych wieznidw.

3,62

1,321

1,745

-0,085

-0,724

41. Powiedzie¢, ze nie podoba sie Panu/Pani
sposdb zachowania bytego wigznia.

4,5

1,189

1,413

-0,662

-0,016

42. Przeprowadzi¢ mediacje miedzy bytym
wieZzniem a jego rodzina.

3,49

1,271

1,616

-0,103

-0,62

43. Przekona¢ konkretnego pracodawce, ze
byty wiezien, ktérego Pana/Pani poleca
bedzie dobrym pracownikiem.

3,83

1,194

1,425

-0,31

-0,324

44, Wymieni¢ oraz poda¢  adresy
instytucji/organizacji, w ktérych moze
znaleZ¢ pomoc byly wiezien.

1,338

1,791

-0,32

-0,606

45. Przygotowac prelekcje na temat bytych
wiezniow, jako grupy spotecznej.

3,41

1,358

1,844

0,093

-0,711

46. Doradzi¢, w jakim obszarze powinien
ksztatci¢ sie byty wiezien, aby w przysztosci
zdoby¢ prace.

4,04

1,241

1,541

-0,369

-0,312

47. Powiedzie¢ wspotpracownikowi w pracy,
ze zaniedbuje swoje obowigzki zawodowe.

4,04

1,142

1,304

-0,286

-0,361

48. Wskaza¢, w jakich firmach w Pana/Pani
regionie moga znalez¢ prace byli wieZniowie.

3,7

1,291

1,666

-0,162

-0,571

49. Wskazaé obszary swojego
funkcjonowania zawodowego, w ktdrych
potrzebuje Pan/Pani szkolen.

4,58

1,174

1,378

-0,625

-0,173

50. Podaé nazwy narzedzi (kwestionariuszy,
testow), ktére mozna wykorzystac do pracy z
bytym wiezniem.

3,33

1,386

1,921

0,061

-0,727

51. Przygotowaé w formie pisemnej krotka
diagnoze rynku pracy, uwzgledniajaca
zapotrzebowanie na prace bytych wiezniéw.

3,56

1,333

1,778

-0,153

-0,542

52. Rozpoczgé¢ rozmowe z bylym wiezniem
zgtaszajgcym sie do Pana/Pani
organizacji/instytucji.

4,57

1,206

1,454

-0,645

-0,288

53. Zwrdci¢ uwage bytemu wiezniowi, ze
jego zachowanie jest niewtasciwe.

4,48

1,198

1,436

-0,681

-0,076

54. Wymieni¢ ostatnie zmiany w przepisach
prawnych dotyczgce bytych wieznidw.

3,09

1,385

1,919

0,226

-0,766

55. Zacheci¢ do rozmowy bytego wieznia,
ktéry ewidentnie nie chce z Panem/Panig
rozmawiac.

1,196

1,43

-0,364

-0,366

56. Zacheci¢ pracodawce do zatrudnienia
bytego wieznia.

3,68

1,191

1,418

-0,112

-0,466

57. Oceni¢ czy byly wiezien ma silng

motywacje do podjecia pracy.

4,13

1,2

1,439

-0,42

-0,316
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3 ﬂ
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Twierdzenie: Min. | Maks. | M SD | Wariancja | Skosnos¢ | Kurtoza %

5.8. Pocneszyc byfegq V\{qunlla znajdujacego 1 6 42 |1222 | 1,492 0,41 0,474 g

sie w trudnej sytuacji zyciowe;j.

59..Wym|en|c dziesie¢ sposobdéw radzenia 1 6 4,04 |1215 | 1,477 0,313 0,362

sobie ze stresem.

60. Skrytykowac postepowanie

zgtaszajgcego sie do Pana/Pani bytego |1 6 4,17 | 1,26 |1,587 -0,486 -0,252

wieznia.

Nastepnie na materiale empirycznym zebranym przy wykorzystaniu SKOW-RBW przeprowadzono
analize gtéwnych sktadowych metoda Oblimin z normalizacjg Kaisera. Analiza czynnikowa pozwala na
wykrycie ukrytej struktury w zbiorze danych (Stanisz, 2007). Kryterium KMO i testu sferycznosci
Bartletta dla pozostawionych twierdzen okazaty sie by¢ wysoce zadowalajace, potwierdzajac
mozliwos¢ przeprowadzenia analiz na zebranych danych. Wyniki uzyskane w trakcie eksploracyjnej
analizy czynnikowej zawiera tabela 2. Szescioczynnikowe rozwigzanie pozwala na wyjasnienie okoto
71,75% wariancji wyniku. Za kryterium usuwania tadunkéw czynnikowych przyjeto wartos¢ 0,4.
Zgodnie z tym zatozeniem do pierwszej sktadowej weszto 8 pozycji, drugiej — 7 pozycji, trzeciej - 5
pozycji, czwartej — 8 pozycji, pigtej 10 pozycji oraz széstej — 7 pozycji. Wartosci tadunkow
czynnikowych w poszczegdlnych wymiarach wahaty sie w przedziale od 0,406 do 0,881.

Tabela 2. Wyniki analizy czynnikowej dla twierdzern SKOW-RBW

Twierdzenie Sktadowa
1 2 3 4 5 6
16. Stworzy¢ raport dotyczacy sytuacji psychospotecznej 641
bytego wieznia.* ’
23. Przeanalizowac¢ sytuacje spoteczng bytego wieznia
. . L . o ,590
zgtaszajacego sie do Pana/Pani instytucji/organizacji. *
25. Zdiagnozowaé problemy bytego wieznia przychodzgcego
.. .. - ,558
do Pana/Pani instytucji/organizacji. *
14. Rozpoznac obszary, w ktorych byty wiezien powinien sie 490
zmienic. * ’
44, Wymieni¢ oraz poda¢ adresy instytucji/organizacji, w
. . L L ,447 ,440
ktérych moze znalez¢ pomoc byty wiezien.
22. Witasciwie oceni¢ potrzeby bytego wieznia zgtaszajgcego 441
sie do Pana/Pani instytucji/organizacji. * ’
33. Wskazac organizacje, ktére zajmujg sie pomocg bytym 433
wiezniom. * ’
15. Przeanalizowaé sytuacje prawng bytego wieznia
. . L . o ,406
zgtaszajacego sie do Pana/Pani instytucji lub organizacji. *
17. Przyjac krytyke od bytego wieznia.
21. Nawigzac kontakt z bytym wiezniem zgtaszajagcym sie do
Pana/Pani instytucji/organizacji.
34. Szybko przyswoi¢ wiedze dotyczaca pomocy osobom
wychodzacym z wiezienia.
54. Wymieni¢ ostatnie zmiany w przepisach prawnych
N ,778
dotyczace bytych wieznidéw. *
51. Przygotowaé w formie pisemnej krétkg diagnoze rynku 776
pracy, uwzgledniajgcg zapotrzebowanie na prace bytych !
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)
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ﬁ Twierdzenie Sktadowa
5 1 2 3 4 5 6
for] wiezniow. *
48. Wskazaé, w jakich firmach w Pana/Pani regionie moga 727
znalez¢ prace byli wiezniowie. * !
40. Wskazaé¢ konkretne przepisy prawne mowigce o
Lo L o ,687
utatwieniach w zatrudnianiu bytych wieznidw. *
24. Wskazaé, jakie utatwienia w prawie sg przewidziane dla
. .. C ,657
pracodawcow zatrudniajgcych bytych wiezniow. *
46. Doradzi¢, w jakim obszarze powinien ksztatci¢ sie byty 526
wiezien, aby w przysztosci zdoby¢ prace. * !
50. Poda¢ nazwy narzedzi (kwestionariuszy, testow), ktére 495
mozna wykorzystac do pracy z bytym wiezniem. !
45. Przygotowac prelekcje na temat bytych wieznidw, jako
grupy spotfecznej.
57. Oceni¢ czy byty wiezien ma silng motywacje do podjecia
pracy.
60. Skrytykowaé postepowanie zgtaszajgcego sie do Pana/Pani 381
bytego wieznia. * ¢
53. Zwréci¢ uwage bytemu wieZniowi, ze jego zachowanie jest 797
niewtasciwe. * !
41. Powiedzie¢, ze nie podoba sie Panu/Pani sposdb
. L. ,776
zachowania bytego wieznia. *
47. Powiedzie¢ wspodtpracownikowi w pracy, ze zaniedbuje 569
swoje obowigzki zawodowe. * !
55. Zacheci¢ do rozmowy bytego wieznia, ktdry ewidentnie nie
. . ,472
chce z Panem/Panig rozmawiac. *
36. Zachowac¢ réwnowage miedzy dystansem a bliskosciag w
relacji z bylym wieZniem zgtaszajgcym sie do Pana/Pani
organizacji/instytucji.
52. Rozpoczaé rozmowe z bylym wiezniem zgtaszajgcym sie do
Pana/Pani organizacji/instytucji.
59. Wymieni¢ dziesie¢ sposobow radzenia sobie ze stresem.
1. Wydrukowac z Internetu ogtoszenie z ofertg pracy dla 650
osoby zagrozonej wykluczeniem spotecznym. * !
2. Wspomac bytego wieznia w przygotowaniu dokumentéw 580
aplikacyjnych. * !
11. Wystaé maila do instytucji wspomagajgcej readaptacje
s s, ,507
bytych wiezniéw. *
35. Wybraé witasciwe dla siebie szkolenie, ktére zwiekszytoby
. . ,496
Pana/Pani kompetencje zawodowe. *
7.  Aktywnie wystuchaé bytego wieznia zgtaszajacego sie do 467
Pana/Pani instytucji/organizacji. * !
6. Przenalizowac i zaprezentowaé nowy przepis prawny 460
dotyczacy wspomagania zatrudnienia bytych wiezniow. * !
49. Wskazac obszary swojego funkcjonowania zawodowego,
. . . , 434
w ktérych potrzebuje Pan/Pani szkolen.
42. Przeprowadzi¢ mediacje miedzy bytym wiezniem a jego 411
rodzing. !
30. Doradzi¢ bytemu wiezniowi, w jaki sposdb powinien
poszukiwac pracy.
13. Poprosi¢ jednego ze wspodtpracownikébw o pomoc w
wykonaniu jakiego$ zadania.
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

Twierdzenie Sktadowa
1 2 3 4 5 6

31. Odpowiednio potraktowac bytego wieznia.
10. Kierowac zespotem kilku osdb. * ,835
29. Zorganizowac prace grupy zadaniowej. * ,776
38. Prowadzi¢ cykliczne spotkania grupy zadaniowej. * ,752
37. Ustali¢ priorytety dla zespotu, w ktérym by Pan/Pani 718
pracowat(a). * !
18. Pokierowaé¢ zespotem specjalistéw wspomagajacych

. s ,695
readaptacje bytych wiezniow. *
20. Przewidzie¢ problemy, ktére moga pojawi¢ sie w pracy 690

zespotowej. *

19. Mediowaé miedzy stronami konfliktu. * ,662

39. Wskaza¢ konkretne sposoby rozwigzania problemoéw

pojawiajgcych w trakcie pracy zespotowe;j. * /631
9. Zarzadzac wspotpraca instytucji/organizacji
wspomagajgcych bytych wiezniow we wchodzeniu na rynek ,541
pracy. *
28. Dostosowac sie do nowej roli w zespole. ,436
26. Przedstawi¢ w zrozumiaty sposdb wyniki swojej pracy
profesjonalnym i nieprofesjonalnym odbiorcom.
12. Rozwigzac konflikt z bytym wiezniem zgtaszajacym sie do
Pana/Pani instytucji/organizacji.
4, Przekona¢ bytego wieznia do postepowania w sposéb 771
aprobowany spotecznie. * !
5. Zmotywowac bytego wieznia do poszukiwania pracy. * -,706
56. Zacheci¢ pracodawce do zatrudnienia bytego wieznia. ,457 -,582
43. Przekona¢ konkretnego pracodawce, ze byty wiezien, - 546
ktérego Pana/Pani poleca bedzie dobrym pracownikiem. * !
3. Ukry¢ swoje stereotypowe przekonania dotyczgce osob,
. . . -,488
ktére miaty konflikt z prawem. *
8. Wypracowa¢ kompromisowe rozwigzanie wspdlnie z 473
bytym wiezniem. * ’
58. Pocieszy¢ bytego wieznia znajdujgcego sie w trudnej _418

sytuacji zyciowej. *

27. Powstrzymaé swojg reakcje emocjonalng w sytuacji
kontaktu z bytym wiezniem.

32. Przeprowadzic¢ efektywng rozmowe z bytym wiezniem.

* - twierdzenia wchodzace do ostatecznej wersji metody

Wyniki analizy czynnikowej przedstawiono nastepnie do oceny sedziom kompetentnym (4
osoby, psychologowie zajmujacy sie problematykg wiezniéw). Ich zadaniem byta merytoryczna
analiza twierdzen wchodzacych do poszczegdlnych dymensji oraz zaproponowanie dla nich nazw.
Sedziowie po dyskusji przyjeli nastepujace nazwy dla wymiaréw: Umiejetnos$¢ diagnozowania potrzeb
bytego wieznia i kapitatu wspierajgcego; Znajomosé rynku pracy i przepisow prawnych zwigzanych z
zatrudnianiem bytego wieznia; Asertywnosé/stanowczo$s¢ w  Srodowisku pracy; Umiejetnosé
tworzenia witasciwego warsztatu pracy z bytym wiezniem w procesie readaptacji zawodowej;
Kompetencje do zarzadzania pracg zespotowg; Umiejetnosci perswazyjne w pracy z bytym wiezniem.
Do poszczegodlnych wymiaréw wchodzita rézna liczba twierdzen. Przed zaakceptowaniem ostatecznej
wersji metody przeprowadzono merytoryczng analize twierdzen wchodzgcych do poszczegdlnych
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

wymiarow. Z pierwszej sktadowe] usunieto jedng pozycje (tadunek powyzej 0,4 réwniez dla drugiej
sktadowej). Z drugiej sktadowej jedng pozycje nie pasujgcq merytorycznie do wymiaru. Podobnie
postgpiono z czwartg sktadowa, gdzie odrzucono dwa twierdzenia. W ostatnich dwdch sktadowych
usunieto dodatkowo po jednej pozycji. W tabeli 2 twierdzenia pozostawione do ostatecznej wersji
metody oznaczone sg gwiazdkami.

W przypadku wszystkich wymiaréow SKOW-RBW wystepujg istotne statystycznie i znaczace
pod wzgledem wielkosci interkorelacje (por. Tabela 3). Podjeto zatem decyzje o stworzeniu nowego
wskaznika w metodzie w postaci wyniku ogélnego: Kompetencje pracownika — wynik globalny.

Tabela 3. Interkorelacje wymiaréw SKOW-RBW (r-Pearsona)

Wymiar: (1) (2) (3) (4) (5) (6)
Umiejetnosc¢ diagnozowania potrzeb
bytego wieznia i kapitatu - ,678(**) |,661(**) ,(744(**) | ,795(**) | ,786(**)

wspierajacego (1)

Znajomos¢ rynku pracy i przepiséw
prawnych zwigzanych z zatrudnianiem ,678(**) |- ,654(**) ,607(**) | ,667(**) | ,630(**)
bytego wieznia (2)

Asertywnos$¢/ stanowczo$¢ w Srodowisku

* %k %k _ %k % % k%

pracy (3) ,661(**) ,654(**) ,600(**) | ,620(**) | ,686(**)
Umiejetnos¢ tworzenia wtasciwego
warsztatu pracy z bytym wiezniem ,744(**) | ,607(**) |,600(**) - ,714(**) | ,751(**)
w procesie readaptacji zawodowej (4)
K - .

ompetencje do zarzadzania praca 795(*%) | ,667(**) | 620(**) 714(*%) | - 744(*%)
zespotowa (5)
Umiejetnosci perswazyjne w pracy 786(**) | 630(**) | ,686(**) 751(+%) | 744(**) | -

z bytym wiezniem (6)

Oznaczenia: ** korelacje istotne na poziomie 0,01
2.3. Opis skal wchodzacych w sktad SKOW-RBW

Skali Kompetencji Oséb Wspomagajgcych Readaptacje Bytych Wieznidw sktada sie z 39
twierdzen i pozwala na pomiar szesSciu wymiarow kompetencji zwigzanych funkcjonowaniem
zawodowym i wspomaganiem readaptacji bylych wieznidw oraz wskaznik globalny poziomu
kompetencji. Dymensje mierzg nastepujace umiejetnosci:

e Umiejetnos¢ diagnozowania potrzeb bytego wieznia i kapitatu wspierajacego — zdolnosc
analizowania sytuacji bytego wieznia, jego probleméw, obszaréw, ktére powinien zmienic,
umiejetnos¢ wtasciwej oceny bytego wieznia oraz przygotowania raportu dotyczacego jego
sytuacji psychospoteczne;.

e Znajomos$¢ rynku pracy i przepiséw prawnych zwigzanych z zatrudnianiem bytego wieznia —
znajomos$¢ uregulowan prawnych dotyczacych bylych wieznidw i potencjalnych
pracodawcow, umiejetnosc przygotowania diagnozy rynku i wskazania konkretnych miejsc, w
ktédrych moze znalei¢ prace byty wiezien, wiedza na temat obszaréw ksztatcenia
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gwarantujgcych w przysztosci znalezienie pracy przez osobe z historig pobytu w zaktadzie
karnym.

o Asertywnos$é/ stanowczosé w srodowisku pracy — umiejetnos$é wyrazania krytyki w stosunku
do bytego wieznia, stanowczos¢ w kontakcie z klientem, ale i ze wspétpracownikami.

e Umiejetnos¢ tworzenia wifasciwego warsztatu pracy z bylym wiezniem w procesie
readaptacji zawodowej — umiejetnos¢ wspierania bytego wieznia w formalnym aspekcie
wchodzenia na rynek pracy (pomoc w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych,
wydrukowaniu wtasciwej oferty pracy), zdolnos¢ do aktywnego stuchania bytego wieznia,
dbatos¢ o swoj warsztat pracy i rozwdj w obszarach, ktére sg dla niego kluczowe.

e Kompetencje do zarzadzania pracy zespotowa — zdolno$¢ do kierowania zespotem i
organizacji pracy zespotowej, umiejetno$é ustalania priorytetdw w pracy grupowej,
przewidywania problemdw i mediowania miedzy stronami konfliktu.

e Umiejetnosci perswazyjne w pracy z bylym wiezniem — zdolnos¢ do motywowania bytego
wieznia, przekonywania pracodawcow, co do zatrudniania osdéb opuszczajgcych zaktady
karne, umiejetnos¢ zachecenia do dziatania nawet w trudnej sytuacji oraz zdolnosc¢
maskowania swoich stereotypowych przekonan na temat oséb majacych konflikt z prawem.

o Kompetencje pracownika - wynik globalny — globalna zdolno$¢ do kompetentnego i
efektywnego wykonywania obowigzkéw zawodowych zwigzanych ze wspieraniem bytych
wieznidw.

2.4 Wtasnosci psychometryczne wymiaréw SKOW-RBW

Wtasciwie przygotowane narzedzie diagnostyczne powinno posiadaé okreslone parametry
psychometryczne (Markowska, 2010). Zaliczy¢ mozna do nich: rzetelnos¢, trafnos¢ oraz mozliwosé
zinterpretowania uzyskanych nig wynikéw w kategoriach: niskie, przecietne i wysokie.

2.4.1 Statystyki opisowe dla wymiaréw SKOW-RBW

Tabela 4 zawiera statystyki opisowe dla poszczegélnych wymiaréw SKOW-RBW wraz z testem
normalnosci rozktadu. We wszystkich skalach rozktady sg skosne ujemnie. Warto$é skosnosci waha
sie w przedziale od -0,982 do - 0,136. Wyniki we wszystkich wymiarach znaczaco odbiegajg od
normalnosci rozktadu. Najbardziej w przypadku Umiejetnosci tworzenia wtasciwego warsztatu pracy
z bytym wieZniem w procesie readaptacji zawodowej, gdzie jest znaczaco wiecej oséb o wyzszych
wynikach w tej dymens;ji.

UNIA EUROPEJSKA ST

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI RS

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY o

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

24}
[
2
T
2
o
o
S
o
4




KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

=

o

<

°

o

2

m

2

w Tabela 4. Statystyki opisowe dla wymiaréw SKOW-RBW

Wymiar: Min. | Maks. M SD Skosnos¢ | K-S p

Umiejgtnosc  diagnozowania — potrzeb  bylego | o | )5 15745 7377 | 319 071 | ,001
wieznia i kapitatu wspierajacego
Zn:.:uomosc rynku p.rac.y i przeplsgvv, .prawnych 6 36 2134 | 6,660 |-136 062 | 001
zwigzanych z zatrudnianiem bytego wieznia
Asertywnos¢/stanowczo$¢ w Srodowisku pracy 5 30 21,00 |5,208 | -,607 ,101 | ,001
Umiejetnosc¢ tworzenia wtasciwego warsztatu pracy
z bylym wieizniem w procesie readaptacji | 6 36 28,00 |6,120 | -,982 ,128 | ,001
zawodowe;j
Kompetencje do zarzadzania praca zespotowg 5 54 34,37 |9,452 | -,348 ,077 | ,001
UI:’nI’EJ.QtI’IOSCI perswazyjne w pracy z bylym 6 36 2485 |5947 |-623 098 | 001
wiezniem
Kompetencje pracownika - wynik globalny 49 231 156,98 | 35,270 | -,520 ,073 | ,001

2.4.2 Rzetelnos¢

Dla wymiarow tworzgcych ostateczng wersje SKOW-RBW obliczono wskazniki rzetelnosci.
Wykorzystano w tym celu wspodtczynniki alfa Cronbacha (por. Tabela 5). Wartos¢ wspétczynnika
bliska 1 oznacza wysoky jednorodnosé twierdzern wchodzacych w sktad konkretnego wymiaru
(Mankowska, 2010). Uzyskane wartosci pozwalajg stwierdzi¢, ze poszczegdlne wymiary SKOW-RBW
jednorodne. Najwyzszg wartos¢ alfa uzyskano w przypadku wyniku globalnego kompetencji (0,978) i
Kompetencji do zarzadzania pracg zespotowq, najnizszg w zakresie Umiejetno$¢ tworzenia
wiasciwego warsztatu pracy z bytym wiezniem w procesie readaptacji zawodowej (0,893).

Tabela 5. Miara rzetelnosci wymiaréw SKOW-RBW (alfa Cronbacha)

Wymiar: Liczba pozycji alfa Cronbacha

Umiejetnos¢ diagnozowania potrzeb bytego wieznia i kapitatu 7 0,922
wspierajacego
Znajomos$¢ rynku pracy i przepisow prawnych zwigzanych

- L 6 0,913
z zatrudnianiem bytego wieznia
Asertywnos¢/stanowczos¢ w srodowisku pracy 5 0,902
Umiejetnos¢ tworzenia wfasciwego warsztatu pracy z bylym 6 0893
wiezniem w procesie readaptacji zawodowej ’
Kompetencje do zarzadzania praca zespotowg 9 0,951
Umiejetnosci perswazyjne w pracy z bytym wiezniem 6 0,900
Kompetencje pracownika - wynik globalny 39 0,978

2.4.3 Trafnos¢

2 Wynik znajduje sie ponizej wartosci dla wymiaru sktadajgcego sie z 9 pozycji z powodu brakéw danych.
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Trafno$¢ odnosi sie do sprawdzenia czy dany test mierzy to, do czego zostat stworzony
(Mankowska, 2010). W przypadku SKOW-RBW trafnos¢ sprawdzano poprzez korelacje wynikéw
metody z innymi narzedziami do pomiaru funkcjonowania psychospotecznego. Wybrano tu trzy
wskazniki: Kwestionariusz Oceny Wtasnego Zycia (KOWZ), eksperymentalng wersje Kwestionariusz
Przystosowania do Miejsca Pracy (KP), a takze jednoitemowy wskaznik satysfakcji z pracy.

KOW?Z zawiera pozycje dotyczgce badania nasilenia sytuacji trudnych (deprywacja potrzeb
psychicznych i biologicznych, nadmierne obcigzenie fizyczne i/lub psychiczne, konflikty wewnetrzne,
poczucie zagrozenia, przeszkody w realizacji celdw, trudnosci w zrozumieniu nowych naptywajacych
bodzcéw), doswiadczanych sukceséw oraz doswiadczanych porazek w zyciu osobistym, rodzinnym i
zawodowym w ramach trzech perspektyw czasowych (przeszto$¢, terazniejszosé, przysztosé).
Poszczegdlne pozycje oceniane sg na skali od 1 (nigdy) do 5 (bardzo czesto). Metoda byta z
powodzeniem wykorzystywana dotychczas w réznych badaniach dotyczgcych oséb majgcych konflikt
z prawem, ale réwniez tych z obszaru szeroko rozumianego przystosowania spotfecznego
(Niewiadomska, 2007, Niewiadomska, Chwaszcz, 2010). Zatozono, ze wyniki w SKOW-RBW bedg
zwigzane z wysokim poczuciem sukceséw i niskim poczuciem porazek. Korelacje pomiedzy SKOW-
RBW a KOW?Z zawiera tabela 6.
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Z Tabela 6. Zwigzek KOWZ i SKOW-RBW (wspoétczynnik r-Pearsona)
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Wymiar: <% Q N ~
Nasileni tuacji t h
asilenie sytuacji trudnyeh Wi _ooquw) | 0064 |-002(%) |-121(**%) |-116(**) |-174(**) |-126(**)
przesztosci
Nasileni kceso
astienie — SUKCESOW W 393(x%) | ,252(**) |,326(**) |,409(**) |,438(**) |,446(**) | 442(**)
przesztosci
Nasilenie porazek w przesztosci | -144(**) | -,128(**) |-,160(**) |-,232(**) | -,221(**) |-,244(**) |-,219(**)
Perswazja przesztosé ,A40(%*) | ,343(**)  |,330(**) |,397(**) |,476(**) |,410(**) |,471(**)
Nasilen — -
asilenie  sytuacji - trudnych | 0k | 1aa%) [-180(+%) | -,279(**) | -248(%) |-,306(**) |-272(%)
obecnie
Nasilenie sukceséw obecnie AA00(%%) | ,291(**) | ,304(**) |,417(**) |,430(**) |,431(**) |,444(**)
Nasilenie porazek obecnie -,200(**) |-, 144(**) |-,167(**) |-,278(**) | -,255(**) |-,298(**) | -,260(**)
Perswazja obecnie ,A02(**) |,382(**)  |,370(**) |,375(**) |,454(**) |,414(**) |,467(**)
Na5|len|¢? 'sytuaCJl trudnych w S186(*%*%) [ -132(*%*%) | -,171(**) | -,240(**) | -,182(**) |-,285(**) |-,227(**)
przysztosci
Nasilenie —sukcesow W1 3pa0m) | o310%%) | 322(*%) |,402(**) |,343(**) | ,375(*%) | 386(**)
przysztosci
Nasilenie porazek w przysztosci |- 196(**) | -,148(**) | -,218(**) |-,253(**) | -,244(**) |-,283(**) |-,257(**)
Perswazja przysztosé ,364(**) | ,341(**)  |,397(*%) |,374(**) |,417(**) |,398(**) |,440(**)

Oznaczenia: * korelacja istotna na poziomie 0,05; ** korelacje istotne na poziomie 0,01

Zgodnie z zatozeniami prawie wszystkie (oprdcz jednego) wymiary SKOW-RBW koreluje pozytywnie z
sukcesami w przesztosci, terazniejszosci i przysztosci. Negatywne zwigzki odnotowano natomiast z
nasileniem sytuacji trudnych w przesztosci, nasileniem porazek w przesztosci oraz antycypacja
porazek. Zwigzek potwierdzajgcy trafnos¢ SKOW-RBW uzyskano réwniez w przypadku wymiaru
perswazyjnego (korelacja dodatnia).

Drugim kryterium trafnosci byto powigzanie wynikéw SKOW-RBW ze skalg Przystosowania do
Miejsca Pracy. Inspiracjg teoretyczng metody jest Teorii Anomii Spotecznej R. Mertona (Bartczuk,
2012). Metoda umozliwia ocene w zakresie pieciu potrzeb zwigzanych z funkcjonowaniem w
Srodowisku pracy:

e Potrzeby w zakresie wspdtpracy

e Potrzeby w zakresie rozwoju zawodowego
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e Potrzeby w zakresie satysfakcji
e Potrzeby w zakresie standardéw zawodowych
e Potrzeby w zakresie pracy z klientem

W tym przypadku zaktadano o trafnosci SKOW-RBW bedg swiadczyly ujemne powigzania z
poszczegdlnymi wymiarami KP. Korelacje metod obrazuje tabela 7.

Tabela 7. Korelacja pomiedzy wynikami SKOW-RBW a KP (wspétczynnik r-Pearsona)

Potrzeby w Potrzeby w Potrzeby PotrzebY w Potrzeby w
. zakresie . zakresie zakresie
zakresie . w zakresie .
wspotpracy rozwoju satysfakgi standardéw pracy z
Wymiar: zawodowego zawodowych klientem
Umiejetnosc diagnozowania
potrzeb bytego wieznia i kapitatu | -,456(**) -,547(**) -,389(**) 10,037 -0,002
wspierajgcego
Znajomos¢ rynku pracy i przepisow
prawnych zwigzanych z|-,276(*%*) -,471(**) -,368(**) 0,02 -0,041
zatrudnianiem bytego wieznia
Asertywnoé¢ w $rodowisku pracy | -373(**) -,483(**) -,353(**) |-0,054 -0,073
Umiejetnos¢ tworzenia wtasciwego
warsztatu pracy z bytym wiezniem | -,519(**) -,617(**) -,386(**) 10,028 -0,064
W procesie readaptacji zawodowej
Kompetencje do zarzadzania praca L 458(*%) 594(*%) _378(**) | 092(*) 0,047
zespotowa
Umiejetnosci perswazyjne w pracy | _ o, 3 ) _557(*%) _456(**) | 0,011 -0,017
z bytym wieZniem
K j ika - ik
ompetencje pracownika - wyni - 504(**) - 636(**) -449(**) | 0,035 -0,021
globalny

Oznaczenia: * korelacja istotna na poziomie 0,05; ** korelacje istotne na poziomie 0,01

W tym przypadku rowniez uzyskano korelacje zgodne z zatozeniami. Dotyczg one jednak tylko dwdch
z pieciu wymiaréw KP. Osoby uzyskujace wysokie wyniki w poszczegélnych wymiarach kompetencji
majg nizsze deficyty w obszarach KP. Zwigzek taki nie pojawit sie w dwdch miarach: Potrzeby w
zakresie standardow zawodowych oraz Potrzeby w zakresie pracy z klientem. Na tym etapie taki
uktad zaleznosci jest trudny do wyttumaczenia. By¢é moze jest to efekt zastosowania
eksperymentalnej wersji KP. Wynik ten wymaga dalszej weryfikacji.

Ostatnim kryterium weryfikacji trafnosci byto sprawdzenie powigzan miary kompetencji oséb
wspomagajacych pozytywng readaptacje bytych wiezniéw z poziomem satysfakcji z wykonywanej
pracy (por. Tabela, 8). Satysfakcja mierzona byta przy pomocy jednej pozycji. [Prosze oceni¢ na skali
od 0 (brak) do 7 (bardzo duza) satysfakcje z wykonywanej pracy]. Przyjeto zatozenie, ze osoby
uzyskujgce wyniki w miarach kompetencji otrzymajg rowniez wyzsze rezultaty w satysfakcji z pracy
(por. Ko, 2012). Wyniki potwierdzajg to zatozenie. Wszystkie miary kompetencji tgczg sie z poziomem
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satysfakcji z pracy. Prawdopodobnie kompetentny pracownik jest bardziej efektywny i odnosi wiecej
sukcesow, co w efekcie przektada sie na uzyskiwang przez niego satysfakcje.
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Tabela 8. Korelacja pomiedzy wynikami SKOW-RBW a satysfakcja z wykonywanej pracy
(wspotczynnik rho-Spearmana)

Wymiar: Satysfakcja z wykonywanej pracy

Umiejetnos¢ diagnozowania potrzeb bytego wieznia i 406(**)
kapitatu wspierajacego !

Znajomos¢ rynku pracy i przepisdw prawnych zwigzanych z 317(**)
zatrudnianiem bytego wieznia !

Asertywnos¢/stanowczos¢ w $rodowisku pracy ,343(**)
Umiejetnos¢ tworzenia wtasciwego warsztatu pracy z 398(**)
bytym wiezniem w procesie readaptacji zawodowe;j ’

Kompetencje do zarzadzania praca zespotowa ,382(**)
Umiejetnosci perswazyjne w pracy z bytym wiezniem ,A44(**)
Kompetencje pracownika - wynik globalny ,439(**)

Oznaczenia: ** korelacje istotne na poziomie 0,01

Analiza wzorca powigzan SKOW-RBW z percepcjg sukcesow i porazek, potrzebami w sSrodowisku
pracy oraz satysfakcjg z wykonywania obowigzkéw zawodowych wykazata, ze metoda mierzy aspekt
funkcjonowania, do ktérego zostata przygotowana.

2.4.4. Normy

Zgromadzony w trakcie badan empirycznych materiat postuzyt do przygotowania orientacyjnych
norm dla poszczegdlnych wymiaréw SKOW-RBW. Dzieki normalizacji mozliwe jest przeksztatcenie
wyniku surowego osoby badanej na wynik standaryzowany oraz jego interpretacja. Tworzgc normy
zdecydowano sie na skale przedziatowg, stenowg (Mankowska, 2010). Ten rodzaj skali ma rozpietosc
od 1 do 10 ze s$rednig 5,5 i odchyleniem wynoszagcym 2 (Hornowska, 2001). Woyniki tego
przeksztatcenia zamieszczone sg w tabeli 9.
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Tabela 9. Orientacyjne normy stenowe dla SKOW-RBW (N=527).
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1 do 12 do 7 do 8 do 11 do 15 do 10 do 77 1
2 13-14 8-10 9-11 12-16 16-17 11-13 78-93 2
3 15-18 11-13 12-15 17-20 18-24 14-18 94-122 3
4 19-23 14-17 16-18 21-25 25-30 19-22 123-145 4
5 24-27 18-21 19-20 26-28 31-34 23-25 146-160 5
6 28-31 22-24 21-23 29-31 35-39 26-27 161-176 6
7 32-34 25-27 24-25 32-33 40-42 28-27 177-189 7
8 35-37 28-30 26-27 34 43-47 30-32 190-205 8
9 38-39 31-33 28-29 35 48-50 33-34 206-217 | 9
10 od 40 od 34 30 36 od 51 od 35 od 218 10

W przypadku skali stenowej przyjmuje sie, ze wyniki z przedziatu 1-4 sg traktowane jako
niskie, 5-6 przecietne i 7-10 wysokie.

2.5. Stosowanie

2.5.1 Procedura badania

SGDB-BW przeznaczona jest do badan indywidualnych i grupowych Przed rozpoczeciem
badania nalezy nawigzaé¢ z osobg/osobami dobry kontakt, zredukowaé niepewnos$¢ i wzbudzié
zaufanie. Konieczne jest tez uzyskanie dobrowolnej zgody od diagnozowanego, szczegdlnie w
sytuacji, gdy wyniki bedg udostepniane bezposrednim przetozonym. Warto tez podjac¢ dziatania
wzmacniajagce motywacje do badan np. poinformowaé, Zze dzieki wynikom uzyskanym w
kwestionariuszu mozna bedzie zaplanowac konkretne szkolenia czy tez dostarczy¢ do instytucji
konkretng wiedze.

Po nawigzaniu kontaktu i uzyskaniu zgody nalezy poda¢ osobie/osobom badanej/badanym
papierowg wersje SKOW-RBW (por. Zatacznik) i zasugerowaé wypetnienie danych metryczkowych.
Nastepnie prosimy o przeczytanie instrukcji. Po zakonczeniu pytamy czy osoba/osoby
rozumie/rozumiejg polecenie i jeszcze raz przypominamy, definiujemy skale odpowiedzi: ,Prosze
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pamietaé, ze kategoria 1 oznacza zdecydowanie Zle a 6 zdecydowanie dobrze”. Dalej prosimy o
rozpoczecie wypetniania metody. W sytuacja gdy ktére$ z pytan jest dla osoby/osdéb niejasne,
mozliwe jest jego indywidualne klaryfikacja, jednak bez sugerowania ktérejkolwiek z odpowiedzi. W
przypadku badan grupowych warto wyjasni¢ twierdzenie w taki sposdb, aby nie zaktécaé wypetniania
metody innym. Gdy osoba/y skonczy/s, dziekujemy jej/im za wypetnienie kwestionariusza i
wskazujemy czas, w ktorym bedzie/bedg mogta/y zapoznaé sie ze swoimi wynikami i ich
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interpretacjg. Badanie metodg trwa okoto 10-12 minut.

2.5.2 Obliczanie wynikéw

Kategorie odpowiedzi wybrane przez osobe badang nalezy przeliczy¢ zgodnie z kluczem
zamieszczonym w tabeli 10. Wyniki w poszczegdlnych wymiarach sumujemy zgodnie z kategoriami
odpowiedzi, czyli przypisujemy odpowiednig wartos¢ za kazdg z odpowiedzi, czyli 1, 2, 3, 4, 5, 6.
Metoda nie zawiera twierdzen odwrdconych.

Tabela 10. Pozycje wchodzace w sktad poszczegdlnych wymiaréw SKOW-RBW.

Liczba Nr pozycji wchodzacych
Wymiar: pozycji w sktad danego wymiaru
Umllejet.nosc diagnozowania potrzeb bytego wieznia i kapitatu 7 17,13, 19, 25, 30, 35
wspierajacego
Znajom(_)sc. rynku pracY | Przeplsow prawnych zwigzanych z 6 28,14, 20, 26, 31
zatrudnianiem bytego wieznia
Asertywnosé/stanowczos$é w srodowisku pracy 5 3,9,15,21, 36,
Urnllej.etnosc tworz.enla wfascn./\./ego warszt.atu pracy z bytym 6 4,10, 16, 27, 32, 37
wiezniem w procesie readaptacji zawodowej
Kompetencje do zarzagdzania praca zespotowg 9 5,11,17, 22, 23, 28, 29, 33, 38
Umiejetnosci perswazyjne w pracy z bytym wiezniem 6 6,12, 18, 24, 34, 39
Suma wszystkich pozycji w
. . . 39 -
Kompetencje pracownika - wynik globalny tescie

Oznaczenie: R- pozycje odwrdcone

Po zsumowaniu wynikéw w kazdym z wymiarédw nalezy je przeliczyé na skale stenowa. W tym celu
odszukujemy wartos¢ wyniku surowego dla konkretnego wymiaru w tabeli 8 i sprawdzamy, jakiej
wartosci znormalizowanej on odpowiada.

2.5.3 Interpretacja wynikow

Zgodnie z przyjetymi zasadami interpretacji skali stenowej wyniki z przedziatu 1-3 traktuje sie
jako niskie, 4 — obnizone, 5-6 przecietne, 7 podwyzszone i 8-10 wysokie. Wszystkie wymiary SKOW-
RBW majg charakter pozytywny. Oznacza to, ze im wyzszy wynik w ktdrymkolwiek z wymiaréw, tym
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bardziej wiasciwy poziom danej kompetencji. Wysokie wyniki uzyskiwane przez osobe badang we
wszystkich podskalach oraz wyniku globalnym $swiadczg o bardzo wysokich kompetencjach do pracy z
bytymi wiezniami. Jezeli w ktdryms$ z wymiardw osoba uzyska wynik z przedziatu 1-3 stena oznaczato
to bedzie jej deficyt w tym zakresie i koniecznos¢ uzyskania odpowiednio przygotowanego
profesjonalnego wsparcia (szkolenia, warsztaty, zdobycie dodatkowej wiedzy). Warto pamietaé, ze
SKOW-RBW nie moze by¢ jedynym kryterium diagnostycznym. Wyniki z tej metody warto uzupetnic o
inne wskazniki m.in. z obserwacji, wywiadu Ilub innych wystandaryzowanych narzedzi
diagnostycznych.

2.5.3 Zastosowanie

SKOW-RBW stuzy do oceny poziomu kompetencji oséb wspomagajgcych pozytywna
readaptacje bytych wiezniéw. SKOW-RBW moze by¢ stosowana jako miara przesiewowa wsrdd
pracownikdéw instytucji pomocowych i organizacji pozarzagdowych wspierajgcych osoby, ktore opuscit
zaktad karny. Dzieki metodzie mozliwa jest szybka ocena kompetencji pracownika i wskazanie jego
ewentualnych deficytéw. SKOW-RBW moze byé wykorzystywana jako jeden z elementdéw diagnozy
potrzeb szkoleniowych w instytucjach, organizacjach pomocowych. Osobami stosujgcymi metode w
swojej pracy mogg by¢: doradcy zawodowi, trenerzy, coachowie, a takze bezposredni przetozeni
pracownikdbw w sytuacji awansu lub przydziatu/zmiany obowigzkéw. Ostatnim obszarem
zastosowania SKOW-RBW mogg by¢ badania naukowe m.in. nad efektywnoscia pracownikéw szeroko
rozumianych stuzb pomocowych.

3. Propozycje wskaznikéw do testowania SKOW-RBW

SKOW-RBW bada poziom kompetencji osdb wspierajgcych bytych wieznidow. Kryteriami
testujgcymi skuteczno$¢ metody moga by¢ informacje:

e) od bezposredniego przetozonego dotyczgce opinii o konkretnym pracowniku opracowywane
np. w trakcie oceny okresowej;

f)  wskazniki efektywnosci funkcjonowania zawodowego, m.in. liczba oséb bytych wieznidw,
ktérym udato sie pomdéc, opinie zbierane od bytych wieznidw w formie ankiet ewaluacyjnych;

g) ocena osoby przez najblizszych wspdtpracownikow w aspekcie fachowosci petnienia
obowigzkéw zawodowych;

h) zinnych testow psychologicznych zestawione z wynikami SKOW-RBW.
i) pochodzace z ilosciowych wskaznikow uzyskanych w technice socjometrycznej.

j) od oséb stosujgcych metode w pracy zawodowej (trenerzy, coachowie): Czy wedtug nich jest
ona skuteczna? Czy informacje uzyskane w trakcie badania sg zgodne z ich obserwacjami?
Czy osoby, ktére uzyskaty wysokie wyniki w SKOW-RBW s3 postrzegane jako dobrzy
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

pracownicy? Jak wyniki uzyskane w SKOW-RBW korespondujg z zachowaniem osoby w
miejscu pracy?
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k) uzyskiwane w trakcie osrodkéw rozwoju i zestawione z wynikami SKOW-RBW.
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Zalqgcznik 3 - Skala Kompetencji Osob Wspierajgcych Readaptacje
Bylych Wiezniow
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SKOW-RBW

IMIE I NAZWISKO: vttt sttt eb et ebe st s esaerees

Data Urodzenia: ....ccoeeeevveeceiee e et Pte¢: K M
Wyksztatcenie: ....cvvveveeceiceceecieverinene ZaWOd:...ooeeeece e

Miejsce zamieszKania: ....coceceveeieieinee et

INSTRUKCIA
Ludzie rdznig sie tatwoscia podejmowania dziatan. Ponizej znajduje sie szereg sytuacji, zachowan.
Prosze oceni¢ na skali od 1 (zdecydowanie Zle) do 6 (zdecydowanie dobrze), jak dobrze poradzit(a)by

sobie Pan/Pani gdyby miat(a) wykona¢ kazde z nich. Prosimy o szczere odpowiedzi.

1 - zdecydowanie zle

6 — zdecydowanie dobrze
Jak dobrze poradzit(a)by sobie Pan/Pani, gdyby miat(a):

1. Stworzy¢ raport dotyczacy sytuacji psychospotecznej bytego wieznia. 1{2(3|4|5]|6

2. Wymienic¢ ostatnie zmiany w przepisach prawnych dotyczace bytych 112(3|4|5]|6
wiezniow.

3. Zwréci¢ uwage bytemu wiezniowi, ze jego zachowanie jest niewtasciwe. 1(2|3|4|5|6

4. Wybra¢ wtasciwe dla siebie szkolenie, ktore zwiekszytoby Pana/Pani 112(3|4|5]|6
kompetencje zawodowe.

5. Pokierowac zespotem specjalistéw wspomagajacych readaptacje bytych 112(3|4|5]|6
wieznidw.

6. Przekona¢ konkretnego pracodawce, ze byty wiezien, ktérego Pana/Pani |1 |2 |3 |4 |56
poleca bedzie dobrym pracownikiem.

7. Przeanalizowaé sytuacje spoteczng bytego wieznia zgtaszajacego sie do 112(3|4|5]|6
Pana/Pani instytucji/organizaciji.

8. Przygotowaé w formie pisemnej krétka diagnoze rynku pracy, 112(3|4|5]|6
uwzgledniajgca zapotrzebowanie na prace bytych wieznidw.

9. Powiedzie¢, ze nie podoba sie Panu/Pani sposdb zachowania bytego 112(3|4|5]|6
wieznia.

10. | Aktywnie wystuchaé bytego wieznia zgtaszajacego sie do Pana/Pani 1(2|3|4|5|6
instytucji/organizaciji.

11. | Przewidzieé problemy, ktére mogg pojawic sie w pracy zespotowej. 112|3|4|5]|6

12. | Ukryc¢ swoje stereotypowe przekonania dotyczgce osdb, ktére miaty 112|3|4|5]|6
konflikt z prawem.

13. | Zdiagnozowac problemy bytego wieznia przychodzacego do Pana/Pani 112|3|4|5]|6
instytucji/organizaciji.
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

1 - zdecydowanie zle

6 — zdecydowanie dobrze
Jak dobrze poradzit(a)by sobie Pan/Pani, gdyby miat(a):

14. | Wskazaé, w jakich firmach w Pana/Pani regionie mogg znalezé prace byli 112|3|4|5]|6
wiezniowie.

15. | Powiedzie¢ wspdétpracownikowi w pracy, ze zaniedbuje swoje obowigzki 1{2(3|4|5]|6
zawodowe.

16. | Przenalizowad i zaprezentowaé nowy przepis prawny dotyczgcy 112(|3|4|5]|6
wspomagania zatrudnienia bytych wigzniow.

17. | Mediowaé miedzy stronami konfliktu. 112(3|4|5]|6

18. | Wypracowac kompromisowe rozwigzanie wspdlnie z bytym wiezniem. 1{2(3|4|5]|6

19. | Rozpoznaé obszary, w ktérych byty wiezien powinien sie zmienié. 1{2(3|4|5]|6

20. | Wskaza¢ konkretne przepisy prawne moéwigce o utatwieniach w 1{2(3|4|5]|6
zatrudnianiu bytych wiezniow.

21. | Zacheci¢ do rozmowy bytego wieznia, ktéry ewidentnie nie chce z 112(3|4|5]|6
Panem/Panig rozmawiac.

22. | Kierowac zespotem kilku osdb. 1{2(3|4|5]|6

23. | Wskaza¢ konkretne sposoby rozwigzania problemdéw pojawiajgcych w 1{2(3|4|5]|6
trakcie pracy zespotowe].

24. | Pocieszy¢ bytego wieznia znajdujgcego sie w trudnej sytuacji zyciowej. 1{2(3|4|5]|6

25. | Wtasciwie ocenié potrzeby bytego wieznia zgtaszajgcego sie do Pana/Pani |12 |3 |4 |5|6
instytucji/organizaciji.

26. | Wskazaé, jakie utatwienia w prawie sg przewidziane dla pracodawcow 1{2(3|4|5]|6
zatrudniajacych bytych wieznidw.

27. | Wydrukowac z Internetu ogtoszenie z ofertg pracy dla osoby zagrozonej 1{2(3|4|5]|6
wykluczeniem spotecznym.

28. | Zorganizowac prace grupy zadaniowej. 112(3|4|5]|6

29. | Zarzadzad wspotpracg instytucji/organizacji wspomagajgcych bytych 112(3|4|5]|6
wieznidw we wchodzeniu na rynek pracy.

30. | Wskazaé organizacje, ktére zajmujg sie pomocg bytym wiezniom. 112(3|4|5]|6

31. | Doradzi¢, w jakim obszarze powinien ksztatci¢ sie bylty wiezien, aby w 112(3|4|5]|6
przysztosci zdoby¢ prace.

32. | Wspoméc bytego wieznia w przygotowaniu dokumentdw aplikacyjnych. 1(2|3|4|5|6

33. | Prowadzi¢ cykliczne spotkania grupy zadaniowe]. 112(3|4|5]|6

34. | Przekona¢ bytego wieZnia do postepowania w sposdb aprobowany 112(3|4|5]|6
spotecznie.

35. | Przeanalizowad sytuacje prawng bytego wieznia zgtaszajacego sie do 112(3|4|5]|6
Pana/Pani instytucji lub organizacji.

36. | Skrytykowac postepowanie zgtaszajgcego sie do Pana/Pani bytego 112(3|4|5]|6
wieznia.

37. | Wystaé maila do instytucji wspomagajacej readaptacje bytych wieznidw. 112(3|4|5]|6

38. | Ustali¢ priorytety dla zespotu, w ktérym by Pan/Pani pracowat(a). 112|3|4|5]|6

39. | Zmotywowac bytego wieznia do poszukiwania pracy. 112|3|4|5]|6
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

B3. Zapotrzebowania rynku pracy/pracodawcéw na prace bytych
wiezniow

1. Zatozenia teoretyczne narzedzi do pomiaru zapotrzebowania rynku pracy/pracodawcéw na
prace bylych wiezniow oraz wsparcie ze strony instytucji wspomagajacych readaptacje bytych
wiezniow

Przeglad dotychczasowych praktyk badawczych wykazat brak narzedzi do badania zapotrzebowania
na prace bytych wieznidw. W zwigzku z tym postanowiono je opracowa¢ w trakcie realizacji projektu
innowacyjnego. Podstawg konstrukcji narzedzi do pomiaru zapotrzebowania na prace bytych
wieznidw byly standardy metodologiczne badan ankietowych i sondazowych. Jak réwniez aktualna
wiedza z zakresu tworzenia pytan/wskaznikdw i pomiaru w psychologii oraz socjologii (por. Franfort-
Nachmias i Nachmias, 2001;Babbie, 2004; Schaeffer i Presser, 2003). Z uwagi na przedmiot badan i
trudnos¢ w bezposrednim dotarciu do potencjalnych o0séb badanych zdecydowano sie na
przygotowanie ankiety papierowej (pocztowe] Ilub rozsytanej), ktéra mozie byé rdéwniez
przeksztatcona w forme internetowg. Do niewatpliwych zalet tej formy prowadzenia badan zaliczy¢
mozna (por. Franfort-Nachmias i Nachmias, 2001):

* stosunkowo niskie koszty;

* obnizenie btedu wynikajgce ze stronniczego wptywu cech ankietera lub stosowanych przez
niego technik;

* mozliwosé zapewnienie respondentom wysokiego stopnia anonimowosci;
*  mozliwos¢ dtuzszego zastanowienia sie respondenta nad odpowiedzig;

*  mozliwos¢ zebrania danych od oséb rozproszonych w duzym obszarze geograficznym przy
wydatkowaniu stosunkowo niskich kosztow.

Wsrdéd wad nalezy z kolei wymienic:
* konieczno$¢ stosowania prostych, tatwo zrozumiatych pytan i czytelnych instrukcji;
* brak mozliwosci dopytywania i oceny, jak badany rozumie dane pytania, pojecia;
* brak kontroli, kto wypetnia ankiete;

* niski odsetek odpowiedz (w zwigzku z tym warto stosowac rdézne formy zachety do udziatu w
badaniach, m.in. przypominanie, podkreslanie waznosci celu, uzyskiwanie wsparcia lub
patronatu szanowanych instytucji w trakcie badan)

Dobrze przygotowane narzedzia do badand sondazowych dajg mozliwos¢ zebrania duzej liczby
informacji, ktdre mogga stac sie w przysztosci cenne z punktu widzenia projektowania skutecznych
oddziatywan.
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ﬂ KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

2. Konstrukcja narzedzi zapotrzebowania na prace bytych wiezniéw
2.1. Konstrukcja wersji do testowania

Punktem wyjscia do tworzenia narzedzi mierzacych zapotrzebowanie na prace bytych
wieznidw staty sie:

1. analizy rynku pracy prowadzone przez réznego rodzaju instytucje i upublicznione w formie
raportéw. Wzorowano sie gtdwnie na dwdch opracowaniach: ,Uczelnia Przyjazna
Pracodawcom. Raport z badain w Il edycji projektu Uczelnia Przyjazna Pracodawcom” -
przygotowanym przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych oraz publikacji PARP pt. Jakich
pracownikéw potrzebujg polscy pracodawcy? Raport z badan pracodawcéw i ofert pracy
realizowanych w 2010 r. w ramach projektu , Bilans Kapitatu Ludzkiego”;

2. wywiady focusowe i grupy robocze z reprezentantami instytucji wspomagajacych
readaptacje bytych wieznidéw (urzedy pracy, organizacje pozarzagdowe) oraz pracodawcami;

3. indywidualne badania eksploracyjne przy pomocy pytan otwartych zrealizowane na grupie
bytych wiezniow (N=190), pracownikéw wspomagajacych readaptacje bytych wieznidow oraz
pracodawcow (N=760)

2.2. Opis wersji metody

W oparciu o powyzisze zrédta opracowano trzy metody. Kazda z nich zawiera instrukcje,
rozbudowang metryczke, prosbe o wskazanie informacji czy aktualnie firma zatrudnia bytych
wieznidw oraz ocene mozliwosci zatrudnienia bylego wieznia w przysztosci, a takze wiasciwe
pytania/twierdzenia (tacznie z metryczka jest 12 ogdlnych kategorii). We wszystkich wersjach pojawia
sie réwniez pytanie otwarte odnoszgce sie do konkretnych dziatan ze strony instytucji
wspomagajacych readaptacje bytych wieznidw, ktére zachecityby pracodawcéw do zatrudnienia
bytego wieznia.

Trzy opracowane narzedzia to:

1. Skala Zapotrzebowania na Prace Bytych Wiezniéw (ZA-BW v1 - por. Zatacznik 4) — stuzy do
badania zapotrzebowania w zakresie zawoddw/sektoréw, w ktérych mogga znalezé prace byl
wiezniowie. Zawiera zaréwno pytania otwarte, jak i zamkniete. Kluczowymi kategoriami
zawartymi w narzedziu jest pytanie o zawody, w ktérych w badanej firmie mogtaby znalez¢
prace osoba opuszczajgca zaktad karny, a takze zadanie polegajgce na oszacowaniu
zapotrzebowania na prace bytych wiezniow w pieciu sektorach, tj:

e  Przemystigornictwo

e Budownictwo i transport
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Handel, hotelarstwo, gastronomia

Ustugi specjalistyczne

Edukacja

Opieka zdrowotna i pomoc spot.

2. Skala Zapotrzebowania na Umiejetnosci (ZA-BW v2 > por. Zatacznik 5) - zestaw pytan
otwartych i skal szacunkowych odnoszacych sie do tego, jakie umiejetnosci sg potrzebne
pracodawcom w kontekscie zatrudnialnosci bytych wieznidw. Trzon tej metody stanowi lista
dwunastu umiejetnosci, ktére musi ocenié badany pod katem ich kluczowosci w znalezieniu

pracy.

3. Skala Zapotrzebowania Pracodawcéw na Wsparcie ze Strony Instytucji Rynku Pracy (ZA-BW
vl > por. Zatacznik 6) — zestaw pytan otwartych i skal szacunkowych stuzgcych do oceny
zapotrzebowania pracodawcéw na wsparcie ze strony instytucji wspomagajacej readaptacje
bytych wieznidw w kontekscie ich zatrudnialnosci. Najistotniejszym elementem tej metody
jest lista 13 kategorii wsparcia, ktére mogg okazac sie istotne z punktu widzenia pracodawcy.
Zadaniem badanego jest oszacowanie stopnia, w jakim chciatby, aby bylty zrealizowane.

2.3. Stosowanie
2.3.1 Procedura badania

Narzedzia przeprowadzone sg do badan sondazowych wsrdd pracodawcéw. Jednorazowo
powinno wykorzystywac sie tylko jedng wersje narzedzia w przypadku konkretnego respondenta.
Ankiety powinny by¢ dostarczana w formie papierowej drogg pocztowg lub osobiscie. W takim
wypadku nalezy doktadnie przemysle¢ sposdb odebrania wypetnionej metody i rozwazyé np.
podpisanie umowy z jednym z operatorow pocztowych. Mozliwe jest réwniez przygotowanie
internetowej wersji metody. W tym celu mozna przenies¢ pytania, twierdzenia zawarte w papierowej
wersji do aplikacji internetowej. Na rynku dostepnych jest wiele tego typu narzedzi. Spora ich czes¢
jest bezptatna i pozwala na bardzo szybkie i intuicyjne stworzenie ankiety internetowej, rozestanie
linku do potencjalnych respondentéw, zapisanie wynikow np. w formie arkusza kalkulacyjnego a
nawet zobrazowanie wynikdw w postaci prostych wykreséw. Jednym z przyktadéw takiego narzedzia
jest formularz Google. Aby skorzystac z tej mozliwosci wystarczy zatozy¢ bezptatne konto na Gmail-u
oraz zalogowac sie korzystajac z loginu i swojego hasta na stronie www.google.pl. Po zalogowaniu
nalezy postepowac zgodnie z nastepujgcymi krokami:
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88 KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

j"

1- wybér ,wiecej” w prawym gérnym rogu a nastepnie ,jeszcze wiecej”

@ Google- Opera =R =R =

@ Otworz @B Zapisz B Drukuj O Znajdi A Glowna BE Rozmies¢ B Kaskada
W opers || Glowna x I[Goog\e x | &5 v
€« > D o~ [ @ Zaberpieczona | www.googlepl ot | [#F - Szukejw Google

% [Hceneopl @ Spolecmnosé My Opera ™ Booking.com g Dobreprogramy ¥ Wikipedia

Strona gléwna Indeks Zawartoi¢ Szuksj Slowniczek Pomoc Pienwsza Poprzednia Nastepna Ostatnia Wgére Prawaautorskie Autor

Wyszukiwarka YouT Wiecej ~

[¥]
Ttuma

o Hmace michaglwiechetek@gmail.com ~
Ksiazki

+
Blogger x
Czytnik c Przegladaj intemnet szybciej

@

Zdjecia Zainstaluj Google Chrome
Wideo

GOQl —

(_) Polska

Szukaj w Google Szczesliwy traf

W

Reklamuj sie w Google  Rozwigzania dla frm  Prywatno&¢ i warunki  Google+  Wszystko o Google  Google.com

@ & @ http:/fuww.googlepl/intl/pl/options/

Bl =] o]

GE]

E

2 — po przejsciu do kolejnego ekranu odszukujemy kategorie ,dom i biuro” i wybieramy dokumenty

) Google - Ushugi - Opera [ = =l |

@ otworz B Zapisz =N Drukyj O Znajdz A Glowna EE Rozmies¢ B Kaskada

W opers |[ [ Giswna x I[Gnug\e— Ushugi x | gh <

€ > D o~ [ @Web | wwwgoogleplintl/pl/about/products’ e | [~ szukajw Google
% [Hcencopl spotecznose My Opera ™ Booking.com kg Dobreprogramy ¥ Wikipedia
Strona glowna Indeks Zawartosé Scukaj Slowniczek Pomoc Pierwsza Poprzednia Mastepna Ostatnia W gére Prawa autorskie Autor
P =~ Google Earth pr
) - Zwiedzaj $wiat przed ekranem komputera Ogladaj zdjgcia z catego Swiata i dziel sig nimi
® . SketchUp
Twérz modele 3D w szybki i fatwy sposcb
+
Dom i biuro
% Dokumenty M Gmail
Twdrz i udostepniaj dokumenty, prezentacje i arkusze kalkulacyjne Szybka, fatwa do przeszukiwania poczta e-mail z mniejsz3 iloscia

anline spamu

Tlumacz ¥

Ttumacz Google blyskawicznie thumaczy tekst, strony internetowe i pliki
na ponad 50 jezykdw

&

m Kalendarz
Planuj swdj czas dzieri po dniu i dziel sig wydarzeniami ze znajomymi

Google Cloud Print
Drukuj wszedzie | z kazdego urzgdzenia

i

Uslugi spolecznosciowe
Blogger a Grupy

¢ Dziel sig swoim Zyciem na blogu w internecie - to szybkie, tatwe i Twdrz listy adresowe i grupy dyskusyjne
bezptatne

Wyszukiwanie dla specjalistow

2 Alerty -

0 & @ hip/idocs.google.com/ _ _
ENE S ]

o "] o]
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3- na kolejnej podstronie wybieramy przycisk ,,utworz” oraz klikamy na , formularz”

@ Mj dysk - Google Drive - Opera = & =

@ otworz B Zapisz B Drukuj O Znajdi A Glowna BE Rozmies¢ @ Kaskada

W opera | Gtowna x HLM@ dysk - Google Drive % | == s

€ & D o— | B Zaberpieczona | drive.google.com/Fmy-drive ¥ | [ - Seukajw Google

Strona giéwna Indeks Zawartoé¢ Szukaj Stowniczek Pomoc Pi

'3 Cencopl {0 Spotecznosé My Opera ™ Booking.com i Dobreprogramy 77 Wikipedia

za Poprzednia Nastepna Ostatnia W gére Prawa autorskie Autor

[¥]
“ michaelwiechetek@gmail com ~
Q
+ Howy folder Sortuj - = | == o IS
Prezentujemy Twoj Dysk Wyprobuj dostepne funkcje:
I » B Dokument miejscem przechowywania wszystkich Twoich plikéw. ‘ . . + Poznaj menu po lewej stronie.
Prezentacja Dysku Google dla PC. mozesz synchronizowac pliki na + Twérz dokumenty Google i inne materiaty.
Arkusz Moim dyskiem. | M b,
B i « Wyswietl wszystkie pliki naraz za pomoca nowego widoku siatki.
ormularz
B Rysunek « Pobierz aplikacje Dysk Google w wersji mobilnej.
B Folder
Wiecej L3 o
Na podstawie szablonu... WEASCICIEL OSTATHIA MODYFIKACJA
aaa ja 19.11.2012 j=
Ankieta (grupa 3 MW) a 23.05.2010 = 7
nkizta BRP 2012 ja 18.11.2012 j=
asd a 16.04.2012 j=
Formularz bez nazwy ja 04.12.2012 =
Formularz bez nazwy ja 19.11.2012 j=
Formularz bez nazwy ja 16.04.2012 -
Formularz bez nazwy ja 17.01.2011 j=
Formularz bez nazwy ia 19.11.2012 = 2

4 — po wybraniu tej opcji przechodzimy do interfejsu narzedzia umozliwiajgcego tworzenie ankiety
internetowej

'O Edytu formularz— [ Formularz bez tytutu ] — Dokumenty Google - Opera ==

@ Otworz @B Zapisz B Drukuj O Znajdi A Glowna BE Rozmies¢ B Kaskada
g Opera || [ Gléwna x HLM@ dysk - Google Drive U Edytuj formularz — [ F... >
9 P o~ | @ Zabezpieczona | docs.google.com/spreadsheet/gform # | [ - Szuksjw Google

Ceneo.pl D Spolecznozé My Opera ™ Bocking.com | Dobreprogramy 77 Wikipedia

Strona gléwna Indeks Zawartoi¢ Szuksj Slowniczek Pomoc Pienwsza Poprzednia Nastepna Ostatnia Wgére Prawaautorskie Autor

=k Dodaj element = Temat Plain ﬁudustepnij Wyslij ten formularz poczta e-mail ~ Zobacz odpowiedzi ~  Wiecej czynnosci ~  Zapisz

Formularz bez nazwy

+0 C 4@ »

wolny tekst lub informacje, ktdre pomoga innym wypetnié ten formularz

Tytut pytania Przyktadowe pytanie 1
Tekst pomocy
Typ pytania Tekst [=]

[] ustaw jako pytanie wymagane

Przyktadowe pytanie 2
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ﬂ KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

5 — mamy tu do wyboru kilka pol, ktére nalezy wypetni¢ np. nazwg, instrukcjg oraz konkretnymi
pytaniami. Aplikacja umoizliwia tworzenie pytan zaréowno otwartych, jak i zamknietych a takie
umozliwiajacych szacowanie nasilenia odpowiedzi

) Edytyj formularz— [ Formularz bez tytulu | — Dokumenty Google - Opera ==
@ Otworz EBZapisz B Drukyj O Znajdi # Glowna  BE Rozmies¢ B Kaskada
E Opera || [ Gléwna | i M&j dysk - Google Drive

P B Zabezpieczona | docs.google.com/sprezds

Edytuj formularz — [F... % | 97 <

heet/gform J | [~ Szukajw Google

Cencopl ) Spotecznose My Opera @ Booking.com I Dobreprogramy  ¥¢ Wikipedia
Strona glowna Indeks Zawartos¢ Szuksj Stowniczek Pomoc Pienwsza Poprzednia Nastepna Ostatnia W gére Prawa autorskie Autor

& Dodaj element Temat: Plain F§ Udostepnij | WySlij ten formularz poczta e-mail ~ Zobacz odpowiedzi ~  Wiece] czynnosSci ~  Zapisz

Formularz bez nazwy

+0 C 9 %

Mozesz dotac

dowalny tekst lub infermacie, kidre pomoga innym wypetnic ten formularz

Tytut pytania Przykiadowe pytanie 1 2| |
Tekst pomocy

Typ pytania Tekst =

| |Tekst akapitu
Jednokrotny wybér

Custaw Y wybdr

Wybierzzlisty

Skala

Siatka

Pr pytanie 2

Opublikowany formularz mozna obejrzeé tutaj: ht

Bl o= EIE =)

6 — postugiwanie sie narzedziem jest intuicyjne i nie wymaga wczesniejszego przygotowania ani

o[

znajomosci zaawansowanych rozwigzan informatycznych. Istotna moie sie okazac¢ jedynie
informacja, ze link do ankiety wyswietlany jest na dole ekranu pod pytaniami. Aby przesta¢ go
respondentom wystarczy go skopiowac i zataczy¢ do wiadomosci mailowej (lub przy pomocy
przycisku dostepnego w prawym gérnym rogu ekranu) albo umiesci¢ na stronie internetowej
konkretnej organizacji lub instytucji. W razie jakichkolwiek probleméw technicznych mozna
skorzysta¢ z pomocy znajdujacej sie na ekranie w kroku trzecim (ikonka ,trybiku” w prawym
goérnym roguy).

2.3.2 Obliczanie wynikow

Wyniki uzyskane w trakcie badan narzedziami do pomiaru zapotrzebowania na prace bytych
wieznidw mozna analizowac jakosciowo i ilosciowo. Analiza jakosciowa jest wstepnym etapem oceny
uzyskanych wynikéw. llosSciowa wymaga zakodowania odpowiedzi w formie liczbowej. W przypadku
twierdzen mierzonych na skalach szacunkowych kodujemy np. w arkuszu kalkulacyjnym cyfre
zaznaczong przez respondenta lub dla metryczki przypisujemy arbitralnie wtasne kody numeryczne.
W odniesieniu do pytan otwartych przed przystgpieniem do kodowania warto wczesniej przeczytac
wszystkie odpowiedzi i przeprowadzi¢ kategoryzacje tworzac kilka ogdlnych kategorii. W przypadku
stosowania internetowej wersji narzedzia kodowanie w arkuszu kalkulacyjnym przeprowadzane jest
automatycznie. W tym przypadku odpowiedzi na pytania otwarte wymagajg jednak rdéwniez
stworzenia kategorii. Obliczajgc nasilenie wystepowania poszczegdlnych odpowiedzi mozna stosowac
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

standardowe statystyki opisowe takie, jak czestos¢, procent, mediana, dominanta lub $rednia. Dla
bardziej zaawansowanych uzytkownikéw mozliwe jest wyliczanie zwigzkéw miedzy poszczegdlnymi
zmiennymi lub typologizacja oczekiwan, zapotrzebowan pracodawcéw przy pomocy statystyk
wielowymiarowych.

2.3.3 Interpretacja wynikow

Narzedzia majg charakter eksploracyjny. Nie posiadajg norm, ani kategorii odniesienia. Interpretujac
uzyskane dane nalezy odwofac sie jedynie do czestosci wystepowania poszczegdlnych kategorii
odpowiedzi lub ich nasilenia w kontekscie pozostatych zmiennych (w przypadku skal szacunkowych).

2.3.4 Zastosowanie

Narzedzia ZA-BW v1-3 mogg by¢ wykorzystywane do badania rzeczywistego zapotrzebowania na
prace bytych wieznidw (lub wsparcie pracodawcow w tym zakresie) w konkretnych rejonach kraju lub
nawet w miejscowosciach. Wyniki uzyskane w trakcie takiej diagnozy mogg by¢ punktem wyjscia do
przygotowywania konkretnych i skutecznych dziatarn ukierunkowanych na pracodawcéw, ale réwniez
i na samych bytych wiezniéw w zakresie rozwoju kompetencji, umiejetnosci, kwalifikacji realnie
potrzebnych w danym $rodowisku. Mogg stanowié¢ takze punkt wyjscia do tworzenia prognoz
dotyczacych zapotrzebowania na prace bytych wiezniéw w konkretnych miejscach.

3. Propozycje wskaznikéw do testowania narzedzi zapotrzebowania na prace bytych wiezniéw.
Testujac narzedzia warto:
e pytacé osoby, ktdre je stosujg, jak bardzo wartosciowe sg dane zebrane przy ich pomocy;

e gromadzi¢ informacje zwrotne od respondentéw na temat zrozumiatosci poszczegdlnych
pytan, twierdzen oraz przydatnosci kategorii, ktore sg nim mierzone;

w dalszej perspektywie ciekawym bytoby sprawdzenie czy dziatania inspirowane wynikami
zgromadzonymi przy pomocy metody okazaty sie rzeczywiscie skuteczne — bytby to posredni
wskaznik trafnosci analizy potrzeb prowadzonej przy wykorzystaniu narzedzi ZA-BW v1-3.
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

Zatgcznik 4 - Skala Zapotrzebowania na Prace Bylych Wiezniow
(ZA-BWv1)
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ZA-BWv1

Celem badan jest poznanie rzeczywistego zapotrzebowania na prace bylych wieZnidéw. Dzieki
Pana/Pani odpowiedziom mozliwe bedzie zaplanowanie skutecznych dziatann ukierunkowanych na
zwiekszenie szansy powrotu do aktywnosci zawodowej tej grupy oséb. Ponizej znajduje sie szereg
pytan twierdzen. Prosimy o wpisanie lub zaznaczenie w nich tej odpowiedzi, ktéra zgodna jest z
Pana/Pani przekonaniami. Na poczatku prosimy o wypetnienie kilku danych socjodemograficznych,
ktdére pozwole doktadniej przeanalizowac¢ zebrane dane.

1. Wiek (Prosze wpisac liczbe lat) ............... lat

2. Pte¢
[] kobieta
[l mezczyzna

3.Wyksztatcenie:
[J podstawowe
[] zawodowe
[J Srednie
[ wyzsze

4. Gdzie znajduje sie Pana/Pani aktualne miejsce pracy?
L] wies
[J mate miasto (do 100 tys. mieszkaricow)
[1 duze miasto (powyzej 100 tys. mieszkancow)

4a. W jakim wojewddztwie aktualnie Pan/Pani pracuje? (Prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)
[1 dolnoslgskie

mazowieckie

podkarpackie

pomorskie

inne (jakie?..coveve e, )

[ R R

5. Charakter pracy (Prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowied?)
[1 pracodawca (witasciciel firmy lub praca na stanowisku kierowniczym)
[ inny (jaki? prosze WPISacC .......ccoevueeeeecuecierierineese e ete s st e enenserenes )

6. Wielkos¢ firmy (Prosze wybraé jedng odpowiedz):
[J duze przedsiebiorstwo (powyzej 250 pracownikéw)
[1 $rednie przedsiebiorstwo (51-250 pracownikéw)
[J mate przedsiebiorstwo (10-50 pracownikow)
[J mikroprzedsiebiorstwo (ponizej 10 pracownikow)
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

[
[
2
L
5
7. Branza (Prosze wybraé odpowiedz): %
[J handel g
[0 produkcja
[l ustugi

8. Czy aktualnie w swojej firmie zatrudnia Pan/Pani bytych wieznidéw?
[ tak
[J nie

9. W jakim stopniu w przysztosci byt(a)by Pani/Pan sktonny/a zatrudni¢ bytego wieznia? (Prosze
zaznaczy¢ na skali)
w bardzomatym1-2-3-4-5-6-7-8—-9-10 w duzym

10. Jakie dziatania instytucji wspomagajacych pozytywng readaptacje mogtoby zachecié¢ Pana/Panig
do zatrudniania bytych wiezniow?

11. Prosze oceni¢ zapotrzebowanie na prace bytych wieznidw w ponizszych branzach/sektorach
1- bardzo mate

6 - bardzo duze

Przemyst i gérnictwo 1 2 4 6
Budownictwo i transport 1 2 4 6
Handel, hotelarstw

e Ol OO O CR R
Ustugi specjalistyczne 1 2 4 5 6
Edukacja 1 2 4 5 6
Opieka zdrowotna i pomoc spot. |1 2 3 4 5 6

12. Prosze wymienic¢ zawody, w ktérych w przysztosci w Pana/Pani firmie mogliby znaleZé prace byli
wiezniowie?

12. Zdobycie jakich umiejetnosci pozwolitoby szybciej w przysztosci znalezé prace w Pana/Pani firmie
osobie, ktéra opuscita wiezienie?
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KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

Zalqcznik 5 - Skala Zapotrzebowania na Umiejetnosci (ZA-BW v2)
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ZA-BWv2

Celem badan jest poznanie rzeczywistego zapotrzebowania umiejetnosci wsrod bytych wiezniéw.

Dziegki Pana/Pani odpowiedziom mozliwe bedzie zaplanowanie skutecznych dziatan
ukierunkowanych na zwiekszenie szansy powrotu do aktywnosci zawodowej tej grupy oséb.
Ponizej znajduje sie szereg pytan twierdzen. Prosimy o wpisanie lub zaznaczenie w nich tej
odpowiedzi, ktéra zgodna jest z Pana/Pani przekonaniami. Na poczatku prosimy o wypetnienie

kilku danych socjodemograficznych, ktére pozwole doktadniej przeanalizowac zebrane dane.

1. Wiek (Prosze wpisac liczbe lat) ............... lat

2. Pte¢
[] kobieta
[l mezczyzna

3.Wyksztatcenie:
[] podstawowe
[] zawodowe
[J Srednie
[1  wyzsze

4. Gdzie znajduje sie Pana/Pani aktualne miejsce pracy?
[ wies
[J mate miasto (do 100 tys. mieszkarcow)
[1 duze miasto (powyzej 100 tys. mieszkancow)

4a. W jakim wojewddztwie aktualnie Pan/Pani pracuje? (Prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)
[J dolnoslaskie
[0 mazowieckie
[1 podkarpackie
[J pomorskie
[ inne (jakie?....oceeveveerree e, )
5. Charakter pracy (Prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowied?)
[1 pracodawca (witasciciel firmy lub praca na stanowisku kierowniczym)
[ inny (jaki? prosze WPISaC .......ccoeveeeeeeeuecierierineese e ee e s st sneensesserenes )

6. Wielkos$¢ firmy (Prosze wybraé jedng odpowiedz):
[1 duze przedsiebiorstwo (powyzej 250 pracownikéw)
[1 $rednie przedsiebiorstwo (51-250 pracownikéw)
[J mate przedsiebiorstwo (10-50 pracownikow)
[1 mikroprzedsiebiorstwo (ponizej 10 pracownikéw)
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[
[
2
L
5
7. Branza (Prosze wybraé odpowiedz): %
2
[J handel
[0 produkcja
[l ustugi

8. Czy aktualnie w swojej firmie zatrudnia Pan/Pani bytych wieznidw?
[ tak
[J nie
9. W jakim stopniu w przysztosci byt(a)by Pani/Pan sktonny/a zatrudni¢ bytego wieznia? (Prosze
zaznaczy¢ na skali)
w bardzomatym1-2-3-4-5-6-7-8—-9-10 w duzym

10. Jakie dziatania instytucji wspomagajgcych pozytywnga readaptacje mogtoby zacheci¢ Pana/Panig
do zatrudniania bytych wiezniow?

11. Prosze ocenic stopien, w jakim ponize kompetencje sg kluczowe do znalezienia pracy przez bytych
wieznidw.
1- w bardzo matym

6 w bardzo duzym

e Umiejetnosc organizacji pracy

e Umiejetnosc¢ obstugi klienta/kontaktu z klientem

e Umiejetnosé rozwigzywania problemoéw

e Znajomosc¢ jezykow obcych

e Umiejetnosci interpersonalne

e Kreatywnos¢

e Umiejetnos¢ pracy w grupie

e Umiejetnos¢ dostosowania sie do zmian w otoczeniu

e Umiejetnos¢ obstugi maszyn urzadzen

e Umiejetnos¢ szybkiego uczenia sie

e Umiejetnos¢ obstugi komputera i Internetu

RiRRPRIR|IR|IR|IR|R|R[R[R (R
NINININININ|IN|N|N (NN

WWwWwwww ww wl w wlw

R R N R AR

vuiounniunnuvinjninniniuniuniuviug
[N NN RN ORNoORNoRE RN RN RN ) NNe Nl e)]

e Umiejetnosc tagczenia teorii z praktyka

®  INNE (JAKIE? oo

12. Zdobycie jakich umiejetnosci pozwolitoby szybciej w przysztosci znalezé prace w Pana/Pani firmie
osobie, ktéra opuscita wiezienie?
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Zatqgcznik 6 - Skala Zapotrzebowania Pracodawcéw na Wsparcie ze
Strony Instytucji Rynku Pracy (ZA-BWv3)
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ZA-BWv3

Celem badan jest poznanie rzeczywistego wsparcia oczekiwanego przez pracodawcéw ze strony

instytucji, organizacji pozarzagdowych w kontekscie zatrudnialnosci bytych  wieznidw. Dzieki
Pana/Pani odpowiedziom mozliwe bedzie zaplanowanie skutecznych dziataih ukierunkowanych na
zwiekszenie efektywnosci wspdtpracy pomiedzy pracodawcami a instytucjami rynku pracy. Ponizej
znajduje sie szereg pytan twierdzen. Prosimy o wpisanie lub zaznaczenie w nich tej odpowiedszi,
ktora zgodna jest z Pana/Pani przekonaniami. Na poczatku prosimy o wypetnienie kilku danych

socjodemograficznych, ktére pozwole doktadniej przeanalizowac zebrane dane.

1. Wiek (Prosze wpisac liczbe lat) ............... lat

2. Pte¢
[] kobieta
[l mezczyzna

3.Wyksztatcenie:
[J podstawowe
[] zawodowe
[J Srednie
[1  wyzsze

4. Gdzie znajduje sie Pana/Pani aktualne miejsce pracy?
(] wies
[J mate miasto (do 100 tys. mieszkaricow)
[1 duze miasto (powyzej 100 tys. mieszkancow)

4a. W jakim wojewddztwie aktualnie Pan/Pani pracuje? (Prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)
[1 dolnoslgskie
[0 mazowieckie
[1 podkarpackie
[J pomorskie
[ inne (jakie?...ceeveveerree e, )
5. Charakter pracy (Prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowied?)
[1 pracodawca (wtasciciel firmy lub praca na stanowisku kierowniczym)

[ inny (jaki? prosze WPISaC .......ccoeeeeeeeeuecierierineese e ete st st eeeeeeaserenes )
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Komplet narzedzi diagnostycznych stuzqcych do weryfikacji: B1, B2, B3

6. Wielkos$¢ firmy (Prosze wybraé jedng odpowiedz):
[J duze przedsiebiorstwo (powyzej 250 pracownikéw)
[J S$rednie przedsiebiorstwo (51-250 pracownikow)
[J mate przedsiebiorstwo (10-50 pracownikdow)
[J  mikroprzedsiebiorstwo (ponizej 10 pracownikdow)
7. Branza (Prosze wybra¢ odpowiedz):

24}
[
2
T
2
o
o
S
o
4

[]  handel
[l produkcja
[l ustugi

8. Czy aktualnie w swojej firmie zatrudnia Pan/Pani bytych wiezniow?
[ tak
[J nie

9. W jakim stopniu w przysztosci byt(a)by Pani/Pan sktonny/a zatrudnié¢ bytego wieznia? (Prosze
zaznaczy¢ na skali)
w bardzomatym1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 wduzym

10. Jakie dziatania instytucji wspomagajacych pozytywng readaptacje mogtoby zacheci¢ Pana/Panig
do zatrudniania bytych wieznidw?

11. W jakim stopniu oczekuje Pan/Pani od instytucji publicznych i organizacji pozarzgdowych
nastepujacych form wsparcia w kontekscie ewentualnego zatrudnienia bytych wiezniow.
1- w bardzo matym

6 w bardzo duzym

e informacji na temat utatwien finansowych zwigzanych z zatrudnianiem
bytych wiezniow

e przekazania informacji na temat sposobdéw motywowania bytych
wieznidow do pracy

e wsparcia finansowego na etapie przygotowania stanowiska pracy 1{2/3(4|5|6

e dziatan diagnostycznych, ktére umozliwityby wybranie najlepszego
kandydata do pracy

e informacji na temat konkretnych bytych wieznidéw poszukujgcych pracy 1/2/3(4|5]|6

e narzedzi stuzacych do sprawdzenia potencjatu psychospotecznego bytych
wieznidow i motywacji do pracy

e przeszkolenia wieznia w zakresie umiejetnosci interpersonalnych 1(2(3|4
e ulg finansowych 12|34
e bezptatnych kurséw kwalifikacyjnych 1(2)|314
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KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI [N
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * gk

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



E KOMPONENT B (dr Michat Wiechetek)

e dofinasowania szkolen 1123 |4
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e otwartosci na wspotprace 1(2)|314

e poreczen finansowych zabezpieczajgcych na wypadek szkodliwych 11213 als |6
dziatan wieznia

e informacji na temat sytuacji spotecznej wieznia 1(2|3|4|5|6

LI [ o1 o TR F= 1T PR

12. Zdobycie jakich umiejetnosci pozwolitoby szybciej w przysztosci znalezé prace w Pana/Pani firmie
osobie, ktéra opuscita wiezienie?
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KOMPONENT C
Komplet innowacyjnych rozwigzan/narzedzi/instrumentow
moderujacych wspotprace podmiotéw z przedsiebiorcami
w zaKkresie utatwiania wchodzenia na rynek pracy bylym
wiezZniom (dr Marek Jarosz)

Proponowane zmiany dotyczg kilku etapdéw przygotowania do ztozenia oferty pracy bytym wiezniom
oraz samg propozycje podjecia pracy zarobkowej. Centralnym postulatem jest stworzenie Bazy Ustug
i Dziatan w stosunku do bytych wiezniéw (BW) przebywajgcych w warunkach wolnosciowych. Baza ta
bytaby stworzona ze srodkéw Funduszu Aktywizacji Zawodowe] Skazanych. Stuzby Wiezienne
rozpoczynatyby gromadzenie podstawowych informacji o skazanym (np. przebyte kursy zawodowe,
szkoty, informacje dotyczace portretu psychologicznego skazanego). Proponuje sie, by do stworzone;j
bazy, dostep bedzie miat Urzad Pracy, ktéry bedzie miat uprawnienia do administrowania bazg oraz
wzbogacania informacji niezbednych w procesie przywracania zdolnosci do pracy. Pracownicy
MOPSéw byliby zobowigzani do przesytania informacji do PUP, ktdre uzyskali w trakcie kontaktu z
bytym wiezniem. Wymiana informacji wynika z faktu, ze Urzedy Pracy oraz Osrodki Pomocy
Spotecznej pozyskujg rdine informacje od bytego wieznia, a zainteresowany selektywnie je
przekazuje poszczegdlnym urzedom. Tworzenie i wejscie do bazy danych odbywatoby sie na
podstawie PESELu.

Powyisze propozycje wymagaja zmian w zakresie ustawy o Ochronie Danych Osobowych tak, aby
wymienione instytucje mogty gromadzi¢ i przekazywac informacje o BW. Nie mam sensu wysytac
informacji do Urzedoéw Pomocy Spotecznej z miejsca zamieszkania BW, gdyz cze$¢ z nich nigdy tam
nie wraca, a w urzad do ktérego sie zgtasza nie zawsze jest informowany przez BW o wieziennej
przesztosci.

W sytuacji zalegtosci w Swiadczeniach alimentacyjnych, BW powinien by¢ wspierany przez system
tak, aby za pozostajgce mu S$rodki finansowe z tytutu pracy (po potrgceniu zalegtosci na rzecz
alimentéw), pozwalaty mu realnie przezy¢ i utrzymac swojg niezaleznos¢. Dlatego proponuje sie
zmiany legislacyjne polegajace na: wydtuzeniu okresu sptaty zalegtosci alimentacyjnych, zamiane
czesci sumy na prace na rzecz gminy lub miasta, umorzenie pod warunkiem podjecia pracy oraz
wywigzywania sie ze zobowigzan pracowniczych oraz obowigzkéw wynikajacych z faktu bycia
rodzicem (zainteresowanie rodzing, brak konfliktéw, agresji, przemocy itd.)

Proponuje sie, by stworzyé Komitet Wspierajacy, dziatajgcy przy Urzedzie Pracy. W jego skfad
wchodzitby: doradca zawodowy, psycholog oraz przedstawiciel pracodawcéw. Ich zadaniem bytaby
ocena, na ile BW jest gotowy do podjecia pracy. Zdaniem Komitetu bytoby podjecie decyzji, czy BW
wymaga przygotowania spotecznego, zanim podejmie prace, czy moze natychmiast podjgc sie tego
obowigzku. Proponuje sie, zeby BW posiadajacy niewystarczajagce kompetencje spoteczne i
psychiczne byli najpierw kierowani w ramach wolontariatu lub prac spofecznych do osrodkéw, w
ktorych w mniejszym wymiarze Swiadczyliby pomoc np. dla: oséb niepetnosprawnych fizycznie,
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100 KOMPONENT C (dr Marek Jarosz)

psychicznie, osrodkach pomocy spotecznej, hospicjach. Kontakt z potrzebujgcymi oraz brak rygoru i
wymagan jakie sg w miejscu pracy, pozwoli na stopniowe nabywanie kompetencji niezbednych na
stanowisku pracy. Mozna tu wykorzystywac niekonwencjonalne sposoby nabywania kompetencji
spotecznych np. wigczenie w grupe religijng, formy aktywnosci religijnej (pielgrzymki) - o ile wyraza
na to zgode. Komitet oceniaé bedzie, ile czasu potrzebuje BW, aby dojs¢ do niezbednych
kompetencji, aby odpowiedzialnie pracowad.

Pracodawcéw powinno sie poszukiwac gtdwnie w oparciu o kontakt z organizacjami pozarzagdowymi
oraz w ramach tzw. Ekonomii Spotecznej. Réwniez przedstawiciel pracodawcéw w Komitecie
Wspierajgcym powinien pochodzi¢ z organizacji pozarzadowych (np. Fundacja , Stawek”, Partnerstwo
,Czarna Owca”, Fundacja Pomocy Wzajemnej ,Barka”, Wspdlnoty ,Emaus”) lub aktywny
przedstawiciel Ekonomii Spoteczne;j.

Kontakt z pracodawcami nie powinien bazowac na tej grupie przedsiebiorcéw, ktérzy z racji korzysci
materialnych, przyjmujg BW do pracy. Ich motywacja powinna wkraczaé w obszar wartosci oraz
szeroko rozumiany swiatopoglad, ktéry zacheca ich do dziatat prospotecznych wobec BW.

Propozycje prawne

Wiezien opuszczajacy zaktad karny w zasadzie jest pozostawiony sam sobie. Informacje o bylym
wiezniu (BW) sg wysytane do Osrodkdw Pomocy Spotecznej, na terenie ktérego byly wiezien miat
ostatni adres zameldowania. Zgodnie z przepisami procedura jest uruchamiana na pét roku przed
zakonczenie odbywania kary. Propozycje w tym zakresie zmierzajg do utworzenia Bazy Ustug i
Dziatan. Jednak nalezy tez szczegdtowo okresli¢ nastepujace rozwigzania:

- zakres przekazywanych informacji
- adresaci informacji
- administrator bazy

Zakres przekazywanych informacji o osobie opuszczajgcej zaktad karny jest w duzej mierze
ograniczony. W trakcie odbywania kary, osadzony jest poddawany réznego rodzaju oddziatywaniom
terapeutycznym, resocjalizacyjnym. Cate to doswiadczenie gromadzone przez niego oraz sposoby
oddziatywan powinny by¢ przekazywane instytucjom, ktére majg kontakt z BW w warunkach
wolnosciowych. W chwili obecnej BW moze zatai¢ srodki, ktére zostaty skierowane na jego powrot
do normalnego funkcjonowania. Brak petnych informacji moze skutkowa¢ podejmowaniem tych
samych lub podobnych dziatan przez rézne instytucje. Wigze sie to z ponownym finansowaniem
dziatan, ktore wczesniej mogty okaza¢ sie nieskuteczne. Pracownicy instytucji, ktére s3
odpowiedzialne za niesienie pomocy bytym wiezniom (np. MOPS), czego dowiodty spotkania robocze,
nawet nie majg dostepu do informacji za co dana osoba byta karana i jaki jest jej stopien
nieprzystosowania. Nawet w celu zapewnienia bezpieczenstwa osobom niosgcym pomoc, nalezy
podawac tym instytucjom petng informacje, gdyz osoba z ktérg sie kontaktuje pracownik urzedu,
moze by¢ niebezpieczny, a odwiedziny w jej sSrodowisku zamieszkania moze naraza¢ na rézinego
rodzaju niebezpieczeistwa. Informacja dotyczaca choéby poziomu psychopatii bytaby istotna dla
0s6b kontaktujgcych sie z BW. Moze sie zdarzy¢, ze udzielana pomoc jest uzalezniona od podjecia
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okreslonych kurséw czy programow. Bez wiedzy, jaki zakres oddziatywan przeszedt w warunkach
wieziennych, byty osadzony moze naraza¢ podatnika na niepotrzebne wydatki. Spotkania robocze
potwierdzity, ze byli wiezniowie udzielajg réznych instytucji, w zaleznosci od tego, co chcg uzyskaé od
danej instytucji. Innych udzielajg np. MOPSowi, innych Urzedowi Pracy. MOPS, ktéry udziela pomocy
materialnej, rzeczowej, moze by¢ informowany przez BW o tym, Ze jego sytuacja jest gorsza od
faktycznej. Wowczas moze liczy¢ na udzielenie mu szerszej pomocy. W rozmowach pracownicy
instytucji mogg ustysze¢ wiecej informacji o relacjach wewnatrz rodziny; ewentualnych
nieformalnych zwigzkach, ojcostwie dzieci, ktére s3 wychowywane przez zone lub konkubine bytego
wieznia. Pracownik Urzedu Pracy z kolei moze ustysze¢ inne informacje, ktére przedstawia BW w
odmiennym swietle. Moze zataja¢ swoje konflikty z prawem, brak odpowiedzialnosci, brak
zdyscyplinowania itd.

Proponuj sie, aby w bazie gromadzi¢ nastepujgce informacje:
- dane demograficzne z uwzglednienie sytuacji rodzinnej

- odbyte kursy zawodowe, ktére przeszedt BW w trakcie odbywania kary, a nastepnie w warunkach
wolnosciowych

- programy terapeutyczne, ktére przeszedt BW oraz ocena ich skutecznosci
- ocena pod katem przydatnosci i motywacji do pracy

Aktualnie obieg informacji jest zamkniety w tym znaczeniu, ze kazda instytucja zachowuje jg dla
siebie i nie ma obowigzku dzieli¢ sie z nig z innymi. Zakresy zdobywanych informacji tez sg rdzne,
gdyz zbierajg instytucje pod rdéinym katem. Istotnym postulatem staje sie stworzenie
kwestionariusza, ktéry zbieratby niezbedne informacje o BW. Kwestionariusz ten powinna by¢é
systematycznie uzupetniany i zapisywany w Bazie Ustug i Dziatan. Kwestionariusz, obok
wspomnianych informacji, powinien zawieraé opis predyspozycji BW do podjecia pracy zarobkowej.
Instytucje pomagajace w szukaniu pracy lub przygotowujace do jej wykonywania, powinny miec staty
dostep, aby na biezgco oceniaty rokowania oraz zaangazowanie BW w proces poszukiwania pracy na
rynku.

Niewatpliwym ograniczeniem w proponowanych zmianach jest ustawa o Ochronie Danych
Osobowych. Aktualnie wielu informacji o bytych wiezniach nie moga gromadzi¢ i przechowywac
instytucje niosace im pomoc. Jednak nalezy przemysleé, czy pewien rodzaj informacji nie jest
niezbedny do bardziej efektywnego pomagania tej grupie spotecznej. Nalezy przemysle¢, ktére
informacje sg niezbedne i istotne dla procesu poszukiwania pracy zarobkowej przez BW, a w dalszej
kolejnosci ztozy¢ wniosek do instytucje zajmujacych sie legislacjg, aby wyrazity zgode na pozyskiwanie
i przekazywanie informacji o BW.

Spotkania w grupach roboczych pokazaty jednoznacznie, ze jedna z agend zajmujaca sie pomaganiem
bytym wieZzniom powinna byé administratorem Bazy Ustug i Dziatarh o osobach ktdre opuscity zaktady
karne. Aktualnie szczegdlnie dwie instytucje bezposrednio zajmujg sie pomaganiem tej grupie
spotecznej: Osrodki Pomocy Spotecznej oraz Urzedy Pracy, ktore bezposrednio rozwigzujg problem
zatrudnienia BW. Aby nie tworzy¢ dodatkowych struktur i nowych urzedéw, ktére majg kontakt z
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102 KOMPONENT C (dr Marek Jarosz)

bytymi wiezniami, wydaje sie, ze Urzedy Pracy powinny stworzy¢ komorki, ktére pozyskiwatyby i
przechowywaty informacje o BW. Stuzba wiezienna nie powinna sie tym zagadnieniem zajmowac z
racji na ustawowy zakaz zajmowania sie osobami Zzyjacymi juz w warunkach wolnosciowych.
Poniewaz Urzedy Pracy powinny mie¢ peten obraz cztowieka, ktéremu prébuja pomdc na rynku
pracy, dlatego to na jego wniosek powinno sie gromadzi¢ potrzebne dane. Urzad Pracy
wystepowatby z wnioskiem do zaktadu karnego o przestanie do bazy informacji o BW. Identyfikacja
BW powinna sie dokonywaé na podstawie PESELu. Stuzby wiezienne miatby obowigzek przestania
najblizszemu Urzedowi Pracy PESELu oséb, ktére opuszczajg zaktad karny. W ten sposéb stworzytby
sie rejestr oséb, ktore odbywatby kare pozbawienia wolnosci. Pierwszy kontakt z pracownikiem
Urzedu Pracy wigzatby sie ze sprawdzeniem w bazie, czy osoba z okreslonym nr PESEL zostata
zarejestrowana jako BW.

Powyzsza propozycja wymaga zmian legislacyjnych w zakresie pozwolenia grupie pracownikéw,
ktérzy mogliby mie¢ petny dostep do gromadzonych informacji. Taki dostep mogtaby mie¢ osoba,
ktéra bezposrednio przejmuje opieke nad BW lub kierownik oddziatu. Podobnie w Osrodkach
Pomocy Spotecznej, osoba zajmujaca sie bezposrednio BW powinna mie¢ mozliwosé sprawdzenia w
Urzedzie Pracy, czy osoba korzystajgca ze Srodkéw pomocowych odbywata kare pozbawienia
wolnosci. Jesli tak, to powinien istnie¢ obowigzek przekazywania informacji o BW do Urzedu Pracy,
zwtaszcza informacji o sytuacji rodzinnej i materialnej BW.

Nalezy tez podkresli¢ potrzebe przekazywania na biezgco informacji o bytym wiezniu przez Stuzby
Wiezienne. Gromadzone informacje, po zakonczeniu odbywania kary, mogtyby by¢ przesytane do
bazy niezwtocznie. Chodzi o to, zeby juz w momencie pierwszego kontaktu z bylym wieZniem
pracownik miat dostep do w miare petnej informacji o BW. Nalezatoby okresli¢ ustawowo czas na
przekazanie informacji. Placdwka majaca pierwszy kontakt z osobg w warunkach wolnos$ciowych
zwraca sie do placéwki, w ktorej jako ostatniej przebywat byty wiezien i w okresie nie dtuzszym jak 7
dni powinna przestaé potrzebne informacje.

Oddzielnym zagadnieniem jest, ktéry Urzad Pracy powinien otrzymac informacje z zaktadu karnego.
Czy osrodek ostatniego miejsca zamieszkania, czy ten do ktdrego sie zgtasza aktualnie. Wydaje sie, ze
tutaj istotniejszy bedzie ten, na terenie ktérego aktualnie sie znajduje byty wiezien. Czesto BW nie
wracajg do swoich srodowisk rodzinnych, dlatego przestana tam informacja nie bedzie uzyteczna.
Dlatego niezbedne jest wprowadzenie przez zaktad karny poczatkowej informacji w postaci
zarejestrowania BW na podstawie PESELu.

Urzqd Pracy jako instytucja poszukujqgca prace dla bytych wiezniow
Standardowe dziatania urzedu sprowadzajg sie na ogdt do sktadania oferty pracy z bazy, ktdra
aktualnie znajduje sie w tym urzedzie. Nawet jesli praca zostaje znaleziona, jej podjecie i kontynuacja
zalezy od:

- przygotowania bytego wieznia do podjecia pracy
- przygotowania pracodawcy do kontaktu z bytym wiezniem.
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Przygotowanie bytego wieznia do podjecia pracy jest uzaleinione od bardzo wielu czynnikow.
Waznym pytaniem jest to, na ile oferta pracy jest atrakcyjna materialnie dla bytego wieznia?

Jezeli byty wiezien zalega ze swiadczeniami alimentacyjnymi, ktére powinien sptacié¢ w krétkim czasie,
woweczas srodki, ktdre mu zostajg na utrzymanie sg na tyle minimalne, ze nie pozwalajg mu przezy¢.
Szczegdlnie wtedy, gdy ma utrzymad rodzine albo ponie$é koszty wynajmu mieszkania. Zalegtosci te
czasami siegajq kilkudziesieciu tysiecy ztotych. W zasadzie wiekszos¢ BW nie jest w stanie sptacic tak
duzej sumy w ciggu np. dwdch lat (najczesciej w takim okresie powinni sptaci¢ zalegtosci
alimentacyjne). Propozycjg zachecajgcg do szukania rozwigzania tej kwestii mogtaby by¢ zmiana
legislacyjna. Chodzi o to, zeby zalegtosci alimentacyjne zostawaty roztozone na znacznie dtuzszy okres
czasu, tak, zeby pozostajace srodki do zycia byty zachety do podjecia pracy. Pewng formga zachecajgca
do zmniejszenia dtugu wynikajgcego ze swiadczen alimentacyjnych, bytaby oferta prac swiadczonych
na rzecz wspodlnoty lokalnej, ktéra finansowata ten rodzaj swiadczed w czasie pobytu BW w
wiezieniu. Prace spoteczne, choc¢by najprostsze mogtyby zmniejszaé¢ wielko$é miesiecznych rat, ktére
musi zwréci¢ BW funduszowi alimentacyjnemu. By¢ moze pewnym rozwigzaniem bytaby propozycja
wykonania takich prac wraz ze wspdtmatzonka, o ile ta wyrazi zgode na podjecie takich czynnosci.
Oczywiscie dotyczytoby to sytuacji, gdzie byty wiezien przez caty czas miat wzglednie dobry kontakt z
rodzing, a po wyjsciu z zaktadu karnego problem utrzymania rodziny jest przezywany przez
matzonkéw jako wspdlny. W sytuacji rozktadu zycia matzenskiego, takie rozwigzanie nie miatoby
zastosowania. Dobrowolna zgoda wspétmatzonka jest tutaj czyms fundamentalnym i podstawowym.

Motywacja bytego wieznia do pracy

Motywacja do pracy u przecietnego cztowieka sktada sie z kilu warstw i stanowi wypadkowa wielu
czynnikdéw. Poza motywacjg finansowg, ktdra pozwala utrzymac sie, podjecie pracy jest wskaznikiem
wartosci spotecznej cztowieka, daje poczucie spotecznej przydatnosci, pozwala na zdobycie i
podtrzymywanie kontaktow spotecznych. BW, zwtaszcza po kilku latach pobytu w zaktadzie karnym,
moze obawia¢ sie podjecia systematycznej pracy. Wymaga ona dyspozycyjnosci oraz
odpowiedzialnosci za to, co sie wykonuje oraz systematycznego wysitku, ktéry nie byt ¢wiczony w
warunkach wieziennych. Decyzja o zaproponowaniu pracy powinna uwzglednia¢ czas przebyty w
zaktadzie karnym oraz to, czy byly wiezien podejmowat jakas prace w trakcie odbywania kary
pozbawienia wolnosci. Propozycja pracy powinna uwzglednia¢ kompetencje, ktérymi aktualnie
wykazuje sie BW. W pewnych okolicznosciach praca w zespole moze by¢ zbyt duzym wyzwaniem,
dlatego osoby pomagajace w poszukiwaniu pracy powinien mie¢ dostep do informacji z zaktadu
karnego oraz biezgcych oddziatywan postpenitencjarnych. Chodzi o to, aby propozycja pracy nie byta
kolejnych doswiadczeniem rodzacym niepowodzenie. Dlatego pewnym rozwigzaniem bytaby
propozycja czasowego pobytu w grupach, ktére niostyby pomoc w procesie readaptacji, a
propozycja pracy nie wigzataby sie bezposrednio z wejsciem w caty zakres obowigzkéw
pracowniczych. Czas adaptacji i mozliwos¢ popetnienia btedéw, pomoc osdb, ktére przeszty podobng
Sciezke, w znacznym stopniu utatwitaby powrdt do petnego funkcjonowania spotecznego. Proponuje
sie, aby po pobycie diuiszym niz pieé¢ lat, poszukiwa¢ miejsc i grup wsparcia, ktére miatby
zrozumienie dla braku kompetencji bytego wieznia. Z podjeciem pracy wigzatoby sie przystosowanie
z zakresie sprawnego poruszania sie w obszarze nowych technologii (komadrka, bankomat, Internet),
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104 KOMPONENT C (dr Marek Jarosz)

co czasami jest niezbedne w poszukiwaniu i wykonywaniu pracy lub w utrzymywaniu kontaktow
interpersonalnych.

Organizacje i grupy takie nie koniecznie musiatby mie¢ za swdj gtéwny cel niesienie pomocy bytym
wiezniom. Wystarczy, zeby podejmowaty sie pomocy osobom wykluczonym lub zagrozonych
wykluczeniem. Ich znajomos$¢ niedostosowania oraz wiele pomystéw, mogtoby byé wykorzystane w
procesie adaptacji do podjecia pracy. Pewnym rozwigzaniem bytby kontakt z osrodkami, ktore niosa
pomoc osobom niepetnosprawnym lub chorym (hospicja, domy pomocy spotecznej), gdzie na
zasadzie wolontariatu mogliby powoli wchodzi¢ w petny zakres obowigzkéw zwigzanych z
podjeciem pracy zarobkowe;j.

Sktad oraz zadania Komitetu Wspierajgcego

Z racji na szerokos¢ trudnosci, ktére mogg wystapi¢ w adaptacji do warunkéw wolnosciowych, skfad
personalny powinien obejmowaé osoby z nastepujacymi kompetencjami: psycholog, przedstawiciel
pracodawcow, doradca zawodowy. Komitet Wspierajacy dziatatby przy Urzedzie Pracy

Zadaniem psychologa bedacego cztonkiem Komitetu Wspierajgcego bytoby niesienie pomocy w
zakresie radzenia sobie z frustracjg na skutek niepowodzen w pierwszym kontakcie z pracg. BW
doswiadczajgc swoich niekompetencji, bedzie przezywat czesto frustracje, a one beda rodzity agresje
i spadek motywacji do dziatania. Psycholog przez bezposredni kontakt bedzie wskazywat konkretne
sposoby udzielania pomocy oraz bedzie stuzyt jako bufor dla rodzacych sie negatywnych emocji.
Psycholog bedzie tez monitorowat rozwdj adaptacyjny z uwzglednieniem kompetencji, ktére BW
nabyt w trakcie odbywania kary pozbawienia wolnosci.

Zadaniem Komitetu Wspierajgcego bedzie monitorowanie spotecznego funkcjonowania oraz ocena
na ile pozwala ono podja¢ okreslone zadania zwigzane z pracg. Powinien on nies¢ pomoc w zakresie
poruszania sie w ramach sieci spotecznej, np. rédznych instytucji, zdolnosci w zakresie dbania o swoje
najbardziej podstawowe potrzeby materialne, spoteczne i bytowe. Pojawienie sie wiekszego zakresu
odpowiedzialnosci i swobody w poruszaniu sie przestrzeni spotecznej pozwoli zespotowi podjac
decyzje o zaproponowaniu bytemu wiezniowi pracy w ramach jakiejs formy odptatnego zatrudnienia.
Ocena tej osoby powinna uwzglednia¢ funkcjonowanie spoteczne, zwtaszcza, jesli kwalifikacje bytego
wieznia zwiekszajg prawdopodobienstwo podjecia pracy w zespole. Uniwersalne kompetencje bytego
wieznia powinny by¢ ocenione tez przez pracodawce, ktéry na bazie swojego doswiadczenia
oceniatby, czy poziom motywacji i kompetencje bytego wieznia sg juz na tyle wysokie, ze pozwalajg
powierzy¢ mu odpowiedzialne zadania zwigzane z pracg w jakim$ wymiarze czasowym.

Proponowana pomoc skierowana do pracodawcow

Sposdb aktywacji zawodowej BW powinien by¢ monitorowany przez Komitet Wspierajgcy. Jego
zadaniem bytoby zlecanie potrzebnej diagnostyki oraz szukanie wsparcia i rozwigzan dla konkretnego
BW. Staje sie to podstawg do zrdznicowania pomocy skierowanej do pracodawcéw w zaleznosci od
tego, jaka grupe BW zamierzajg zatrudnic.
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- BW o wysokim i Srednim poziomie adaptacji spotecznej oraz
- BW byli wiezniowie z niskim poziomem adaptacji i motywacji do podjecia pracy.

W przypadku pierwszej grupy, aktywnos¢ ze strony pracodawcédw moze by¢ okreslona jako
standardowa. Czesto wystarczajagcym czynnikiem zachecajagcym do ich do zatrudnienia bytych
wieznidw bedzie zacheta o charakterze finansowym. W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze aktualne
rozwigzania proponowane przez system sg uznawane przez pracodawcow jako niezachecajace do
wiekszego zainteresowania tg grupg BW. Nawet jesli zaangazowanie materialne ze strony podatnika
w aktywnosé zawodowg bytych wieznidw bedzie znaczne, to jednak nalezy uwzgledni¢ zyski na
réoznych ptaszczyznach, np., osobistej, spotecznej, zawodowej. W zwigzku z tym proponuje sie, aby
wspieranie materialne pracodawcéw ze strony budzetu panstwa byto wieksze. Koszty zwigzane z
pomocg pracodawcy mogg by¢ mniejsze, niz wieloletnie udzielanie wsparcia w ramach pomocy
spotecznej BW oraz jego cztonkom rodziny.

W odniesieniu do drugiej grupy proponuje sie, zeby podjecie pracy poprzedzato stopniowa adaptacje
do warunkéw wolnosciowych. Wéwczas zadaniem komitetu bytby monitoring, ktéry pozwolitby
oceni¢ postepy w zakresie readaptacji. Proponowane wczesniej prace w ramach grup wsparcia
powinny by¢ réwniez monitorowane przez Komitet Wspierajgcy.

Osoby o wysokim wskazniku kreatywnosci

Osoby o wysokich mozliwosciach w zakresie kreatywnosci mogg lepiej sprawdzi¢ sie jako pracodawcy
sami dla siebie. Wazne jest to, zeby w ramach odbywania kary pozbawienia wolnosci uczyé lub
rozwijaé¢ takie kompetencje, ktére dajg bezposrednie i konkretne umiejetnosci, ktére mogg by¢
atrakcyjne na rynku pracy. Np. jesli byly wiezien ma uzdolnienia artystyczne, nalezy zacheca¢ go, aby
podjat samodzielng dziatalnos¢ gospodarcza w postaci jednoosobowej firmy. Potwierdzeniem, ze
takie dziatania sa mozliwe, sg osiggniecia bytych wieznidw, ktérzy znalezli sie w grupie warsztatéow.
Niektdérzy z uczestnikdw w warunkach wolnosciowych stworzyli wtasne firmy, w ktérych w pewnym
sensie mogli kontynuowac¢ nabyte umiejetnosci (doswiadczenie Zaktadu Karnego w Ptocku). Urzedy
Pracy mogtyby mie¢ jaki$ drobny wktad finansowy w stworzenie np. jednoosobowego miejsca pracy
poprzez zakup drobnych narzedzi, czy pomoc w optacie za wynajem lokalu, w ktérym zostatoby
stworzone miejsce pracy.

Tworzenie bazy pracodawcow

Zadaniem Urzedu Pracy powinno by¢ tworzenie bazy potencjalnych pracodawcéw, ktérzy z racji na
motywacje pozafinansowe chcieliby zatrudnia¢ bytych wieznidw. Rekrutacja pracodawcéw powinna
obejmowac szeroki zakres tego srodowiska, czesto oséb zajmujacych sie niszowymi aktywnosciami.
W ramach rekrutacji takich pracodawcéw powinno sie najpierw sprawdzi¢ motywacje pracodawcéw
do pomocy takiej grupie oséb. Waznym czynnikiem bedg tu przekonania i sfera swiatopogladowa.
Pracodawca, ktdry wykaze, ze jego zainteresowania majg charakter pozamaterialny, moga by¢
szczegblnie cenni. Taki pracodawca powinien przejs¢ jaki$ rodzaj szkolenia lub instruktarzu, ktéry

UNIA EUROPEJSKA -

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI RS

*
B

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY g G

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

[§)
l—
2
w
2
o
a
S
(e]
z




A
o
=<
=
o
2
m
2
=
(@]

106 KOMPONENT C (dr Marek Jarosz)

uswiadomi mu specyfike funkcjonowania bytych wieznidw oraz nauczy go jak nalezy sie zachowywad i
reagowac na przejawy nieadaptacyjnosci bytego wieznia. Zadaniem pracownikéw UP powinno by¢
wzmacnianie motywacji takich pracodawcdéw, aby podejmowali sie takiej misji spotecznej. Zwykle w
takich sytuacjach sg potrzebne oficjalne i nieoficjalne kontakty ze srodowiskiem pracy, poszukiwanie
ich np. przez ruchy i stowarzyszenia, ktére nie majg bezposrednich celéw w zakresie rynku pracy.

Interesujgcym zasobem potencjalnych pracodawcéw moze byé Stowarzyszenie Pracodawcow
Katolickich. Poprzez kontakt z nimi mozna stworzy¢ grupe pracodawcéw, ktérzy podejma sie takiej
misji spotecznej. Z pewnoscig kontakt z takim potencjalnym pracodawcg powinien byé wysoce
zindywidualizowany, tzn. propozycja zatrudnienia powinna by¢ przedmiotem szczegdtowej
konsultacji i dyskusji z pracodawca. Nalezy odpowiednio dobra¢ kandydata na pracownika nie tylko
pod katem jego kompetencji zawodowych, ale tez w zakresie mozliwosci komunikacji i braku
konfliktowosci, pod katem cech osobowosci pracodawcy oraz potencjalnego pracownika.

Zapewne pomocg bedzie organizowanie forum pracodawcéw zatrudniajgcych bytych wieznidw,
ktérzy zechcieli podzieli¢ sie doswiadczeniami w kontakcie z nimi oraz sukceséw i porazek w zakresie
przywracania ich do petnego funkcjonowania spotecznego, wtgczanie do Srodowiska pracy i uczenia
ich samowystarczalnosci. Forum takie bytoby waznym wsparciem emocjonalno-psychicznym i
kompetencyjnym dla sSrodowiska pracodawcéw BW.

Zalety organizacji pozarzqgdowych

Zaangazowanie organizacji pozarzadowych do aktywizowania zawodowego BW moze miec
pozytywne znaczenie z kilku powoddéw. Zwykle pracodawcy koncentrujg sie na poszukiwaniu
pracownikéw, ktérzy posiadajg potrzebne kompetencje, niezbedne do wykonywania okreslonych
zadan. Nie majg nastawienia ,edukacyjnego” i ,resocjalizacyjnego” w stosunku do pracownikdéw,
ktdrzy majg historie zycia zwigzang z odbywaniem kary pozbawienia wolnosci. Pomijanie aspektu
wychowaweczego i resocjalizacyjnego skutkuje niepowodzeniem w kontakcie z BW oraz utrwalaniem
na ogoét bardzo negatywnego stereotypu.

Misyjnosc¢ tych organizacji sprawia, ze ich cztonkowie czujg sie zobligowani do pogtebiania wiedzy, w
tym wypadku dotyczacej BW. Zainteresowania oraz profil niektdrych organizacji wymaga wsparcia ich
miedzy innymi w zakresie prawa. Pomoc takg powinien $wiadczy¢ Urzad Pracy.

- Ksztatcenie w zakresie wiedzy prawnej i obowigzujacych przepisow zwigzanych z sytuacjg BW.
Nawet jesli profil organizacji koncentruje sie na pomaganiu wiezniom, nalezy wspierac te organizacje
przez organizowanie im szkolenia w zakresie obowigzujgcego prawa. Dynamika zmian legislacyjnych
w Polsce jest dos¢ duza, dlatego niezbedne jest wspieranie i poszerzanie wiedzy u oséb angazujacych
sie w zatrudnianie BW. Mogg to byc¢ spotkanie z prawnikiem, ktéry zaprezentuje obowigzujgcy stan
prawny, a w razie potrzeby moze wskazaé prawne drogi niesienia pomocy BW, ktdrzy wykazujg silng
motywacje do podjecia pracy oraz powrdt do normalnego funkcjonowania w spoteczenstwie.
Kontakty z prawnikiem pozwolg tez rozwigza¢ w najbardziej optymalny sposéb np. sytuacje
alimentacyjng, ktéra jest jednym z najwiekszych ciezaréw, spoczywajagcym na BW. Zadaniem
prawnika bytoby poszukiwanie rozwigzan, ktére nie zniechecg BW do podjecia pracy. Rola prawnika
bedzie wazna zwtaszcza dla tych organizacji, ktére w swoim profilu majg poszukiwanie oferty pracy, a
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nie koncentrujg sie na szukaniu takich ofert dla BW. Zakres porad prawnych powinien obejmowacé
sytuacje rodzin, a zwtaszcza problem mieszkaniowy osoby, ktéra zyje juz w warunkach
wolnosciowych. Brak statego miejsca zamieszkania lub przebywanie w schronisku dla bezdomnych w
duzym stopniu demotywuje BW do podjecia lub kontynuacji pracy. Na tego typu dziatania nie bedzie
stac i nie mozna oczekiwac od ,zwyktego” pracodawcy. Niesienie pomocy w ramach standardowe;j
pomocy niesionej przez Pomoc Spoteczng lub Urzedy Pracy, beda niewystarczajgce z racji na trudnos¢
w indywidualnym traktowaniu BW.

-Ksztatcenie w zakresie kompetencji emocjonalnych i spotecznych pracodawcéw. Z pewnoscig BW
nie jest tatwy w kontakcie interpersonalnym. Pracodawca, ktéry ma szerokie mozliwosci w dostepie
do pracownikdw, raczej niechetnie bedzie podchodzit do kwestii specjalnego traktowania niektérych
ze swoich pracownikéw z racji na ich przeszto$é wiezienng. Sytuacje w pracy bedzie postrzegat
jednostronnie, tzn. pracownik ma sie dostosowaé¢ do oczekiwan pracodawcy. Liczba trudnosci
wynikajgca z niedostosowania BW jest wieksza niz w przypadku pozostatych pracownikéw. Sytuacja
ta z pewnoscig bedzie zniechecata pracodawce do utrzymywania BW na stanowisku pracy.
Zmotywowany pracodawca nie tylko bedzie miat inne podejscie do BW, ale tez bedzie bardziej
otwarty na poszerzanie wiedzy na temat trudnosci typowych dla BW. Pomoc pracodawcom w postaci
szkolenia w zakresie ksztattowania kompetencji psychologicznych, niezbednych w kontakcie z BW
pozwoli na optymalizacje relacji zawodowych miedzy nimi. Pracodawca traktujacy zatrudnienie BW
jako swoja misje, bedzie w wiekszym stopniu szukat konstruktywnych rozwigzan np. w sytuacji
konfliktéw, niz ,nie emisyjny pracodawca” majgcy w zasadzie nieograniczony dostep do
pracownikéw. Problem ten bedzie sie pojawiat zwtaszcza wéwczas, gdy kompetencje zawodowe i
spoteczne BW sg na poziomie przecietnym lub nizszym niz przecietny. Pomoc w tym zakresie
powinien $wiadczy¢ Urzad Pracy.

Potrzeba niesienia pomocy pracodawcom wynika miedzy innymi z badan, jakie przeprowadzono w
ramach niniejszego projektu na grupie 206 pracodawcow. Ich spostrzezenia odnosnie do grupy BW
odnoszg sie do nastepujgcych trudnosci:

-braku dyscypliny w miejscu pracy
-trudnosci w komunikacji

-agresja oraz brak kultury bycia
-roszczeniowosc i biernosé

-ktopoty osobiste rzutujgce na funkcjonowaniu w miejscu pracy (konflikty rodzinne, brak miejsca
zamieszkania itd.)

Rowniez organizacje pozarzagdowe mogltyby w tym zakresie objgé patronat nad prowadzeniem
szkolen czy prowadzeniem biezgcego monitoringu sytuacji i relacji, jaka ma miejsce miedzy
pracodawcg a BW. Dziatania te powinny by¢ koordynowane przez Urzad Pracy. Urzad ten majac liste
organizacji i pracodawcéw, ktérzy oferujg prace BW lub wspomagajgcy BW w poszukiwaniu pracy,
organizowatby szkolenia. Jednak bytyby one skierowane do konkretnych pracodawcow, ktorzy
wyrazili che¢ zatrudnienia BW. Tworzenie wsparcia dla pracodawcéw powinno by¢ skierowane
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108 KOMPONENT C (dr Marek Jarosz)

wytgcznie do tych, ktorzy wykazaliby przynaleznosé do takiej organizacji lub zadeklarowali, ze z racji
na osobiste zainteresowania i chec niesienia pomocy tej grupie spotecznej, sg zainteresowani
dawaniem wsparcia BW poprzez zatrudnianie ich w swoich zaktadach pracy. Urzad Pracy powinien w
wiekszym stopniu selekcjonowac pracodawcéw tak, aby korzys¢ materialna pracodawcy nie byta
decydujagcy w zakwalifikowaniu go do programu szkoleniowego. Szkolenia takie powinny by¢
nieodptatne dla pracodawcéw i opiera¢ sie w duzym stopniu na dzieleniu sie wiedzg przez osoby,
ktéore majg doswiadczenie w tym zakresie. Niesiona pomoc nie powinna mie¢ charakteru
teoretycznego, ale musi ksztattowac konkretne kompetencje.

Zakresy tematyczne oraz zagadnienia podejmowane w ramach wspétpracy z pracodawcami, powinny
obejmowacé zagadnienia, ktére zostaty wskazane w przeprowadzonych badaniach w ramach
niniejszego projektu (Tab. 1.). Z racji na odczuwany deficyt wiedzy w zakresie znajomosci prawa
tematyka ta powinna by¢ jedng z podstawowych. Z badan wynika, ze w ramach szkolen skierowanych
do pracodawcoéw, nacisk powinien by¢ potozony na pomoc w zakresie szybko zmieniajgcego sie
prawa w tym zakresie. Z badan wynika, ze pracodawca nie jest w stanie $ledzi¢ zmian legislacyjnych
dotyczacych pracy, dlatego w ramach szkolenia, pracodawca powinien otrzymywac¢ kompendium
przepiséw odnoszacych sie do tej kwestii. Kontakt z pracodawcami powinien tez pozwalaé na szybkie
przesytanie przez Urzad Pracy nowelizacji prawa, ktdre dokonujg sie w trakcie zatrudnienia BW.

Tab. 1. Wiedza i przekonania Pracodawcéw w odniesieniu do spraw zwigzanych z BW. Wyniki
mierzono na skali sze$ciostopniowe;.

Zagadnienie M

Znajomos¢ utatwien w prawie, ktére sg przewidziane dla pracodawcéw zatrudniajgcych bytych | 2,83
wiezniow.

Znajomos¢ przepiséw prawnych mowigcych o utatwieniach w zatrudnianiu bytych wieznidw. 3,01
Znajomos¢ zmian w przepisach prawnych dotyczace bytych wieznidéw. 2,04
Poziom motywacji bytych wiezniéw do podjecia pracy. 3,72

Uwzgledniajagc ocene motywacji BW do pracy, nalezy podkreslic, ze i w tym zakresie szkolenie
powinno uwzglednia¢ wiedze na temat specyfiki dostosowania i motywacji BW. Generalnie
pracodawcy oceniajg niezbyt wysoko che¢ pracy. Taka ocena wynika z kontakt z tg grupg spoteczna.
Jednak nawet jesli jest to efekt doswiadczenia, to tym bardziej nalezy przekazywaé wiedze, dlaczego
BW tak funkcjonuje i czy w tym przypadku nie ma znaczenia stereotyp, ktéry modyfikuje postrzeganie
tej grupy pracownikéw?

Zainteresowanie BW u pracodawcow zatrudniajgcych rozinqg liczbe
pracownikow

Przeprowadzone badania wyraZznie wskazujg, ze znacznie rzadziej zatrudniajg BW pracodawcy w
mikroprzedsiebiorstwach, czyli zatrudniajgcy mniej niz 10 oséb (Tab. 2.). Moze to wynikaé, z tego ze
w tak matym zespole relacje sg znacznie bardziej osobiste i opierajg sie w wiekszym stopniu na
zaufaniu. Czesto zakres obowigzkéw bardzo matej firmie jest szeroki, ze wymaga to wszechstronnych
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kompetencji lub przynajmniej otwartosci na uczenie sie i zdobywanie nowych umiejetnosci. Praca w
duzym zakfadzie produkcyjnym przy tasmie jest w mniejszym stopniu wymagajgca i ogranicza sie do
wykonywania jednej czynnosci. Moze sie ona odbywac¢ w kontekscie duzej anonimowosci. Zatem
tamanie stereotypu o BW u ,,matych” pracodawcéw powinno by¢ jednym z bardziej podstawowych
tematéw, w ramach przygotowania pracodawcy do zatrudnienie BW.

Tab 2. Zatrudnienie bytych wieZniéow w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa

Wielkosé firmy Zatrudnianie bytych wiezniow .aktualnie Ogétem
Tak Nie
Duze przedsiebiorstwo (pow. 250 prac.) 4 22 26
Srednie przedsiebiorstwo (51-250 prac.) | 5 25 30
Mate przedsiebiorstwo (10-50 prac.) 7 31 38
Mikroprzedsiebiorstwo (ponizej 10 prac.) | 5 94 99
Ogdtem 21 172 193

Zaprezentowane wyniki badan wskazujg, ze sredni przedsiebiorcy w najwiekszym stopniu aktualnie
zatrudniajg BW. Z jednej strony jest to wazna informacja, ze moga oni najchetniej przyjmowac¢ BW. W
tej grupie nalezy tez szukaé pracodawcéw, ktdrzy mogliby potencjalnie dzieli¢ sie doswiadczeniem z
kontaktu z BW. Pracodawcy zatrudniajgcy od 10 do 50 pracownikdéw proporcjonalnie najczesciej
zatrudniajg te grupe spoteczng. Najbardziej intensywng pomoc w zakresie szkolen i niesienia pomocy
powinno sie kierowa¢ do najmniejszych pracodawcéw.

Istotne z punktu widzenia zatrudnialnosci BW jest rodzaj branzy, w ktéra potencjalnie jest najbardziej
zainteresowana i ma najwieksze doswiadczenie jako pracodawca wobec BW. Na czoto wysuwa sie
zdecydowanie branza ustugi (Tab. 3.).

Tab. 3. Sektory w gospodarce zatrudniajace BW. Badania wtasne.

Branza Zatrudnianie bytych WI'QZHIOW aktualnie Ogétem
tak nie

handel Liczebnos¢ | 3 42 45

% 13,6% 26,3% 24,7%
produkcja | Liczebnos¢ | 7 18 25

% 31,8% 11,3% 13,7%
ustugi Liczebnos¢ | 12 100 112

% 54,5% 62,5% 61,5%
Ogotem Liczebnos¢ | 22 160 182

% 100,0% 100,0% 100%

Przeprowadzone badania wskazujg, ze jest stosunkowo maty udziat BW w sektorze handel. Jest to
sfera zwigzana z obrotem pieniedzmi i wigze sie z wiekszymi mozliwosciami popetnienia kradziezy,
ze ta sfera zatrudnienia

niz na innych stanowiskach. Jest to bardzo cenna wskazéwka,

prawdopodobnie w najmniejszym stopniu bedzie zainteresowana zatrudnieniem BW, dlatego
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110 KOMPONENT C (dr Marek Jarosz)

poszukiwanie pracodawcéw w tej branzy raczej nie powinno by¢ dominujgce. Ustugi, w ktérych BW
znajdujg najczesciej zatrudnienie, pozwalajg na prace indywidualng lub w bardzo matej grupie.
Odpowiada to przecietnym problemom i trudnosciom adaptacyjnym BW, gdyz sfera spoteczna jest u
nich w duzym stopniu deficytowa. Poszukiwanie kontaktdw z pracodawcami przez Urzedy Pracy
powinny i$¢ w kierunku branzy ustugowej, ktéra do tej pory zweryfikowata swe zainteresowanie BW
oraz wskazuje na pewien zakres powodzenia w kontakcie z t3 grupg zawodowa.

Przeprowadzone badania na temat: Co ich zniecheca pracodawce do zatrudniania BW, najczesciej
koncentrujg sie na braku wsparcia materialnego przez instytucje panstwowe. Uzasadnieniem
pojawiajagcym sie w opiniach pracodawcow, jest wskazywanie na wysokie koszty materialne oraz
psychiczne przy aktywizacji zawodowej BW. Jednak zdecydowanie pracodawcy podkreslajg sprawy
materialne. Z pewnoscig mozliwosci prawne w zakresie lepszych warunkéw dla pracodawcéw
zatrudniajgcych BW powinny sie pojawié, jednak oddziatywanie jedynie tym czynnikiem bedzie
niewystarczajgce. Zgodnie z tym, co zaznaczono wczes$niej, motywacja takiego pracodawcy powinna
by¢ bardziej ztozona i odnosi¢ sie w wiekszym stopniu do sfery wartosci i przekonan. Warunki
materialne mogg by¢ na tyle niestabilne, ze jest zagrozenie, iz nie bedg utrzymywaty motywacji
pracodawcy przez diuiszy czas. Pracodawcy podkreslali zapotrzebowanie na kampanie, ktoéra
przyblizataby problemy BW oraz przetamywata stereotypy. Uwagi te sg cennym postulatem, ktory
powinien by¢ realizowany przez instytucje panstwowe. Kampanie te powinny by¢ adresowane
rowniez do pracodawcow.

Na pytanie: Co zdaniem pracodawcy w najwiekszym stopniu utrudnia bytym wiezniom
znalezienie pracy? Pracodawcy gtdwnie wskazujg, ze trudnosci stojgce po stronie BW koncentrujg sie
gtéwnie wokét dwdch zagadnien:

- brak kwalifikacji zawodowych
- stygmatyzacja oraz stereotypowe myslenie otoczenia spotecznego o BW

Taka ocena pracodawcéw w zakresie ktopotéw w znalezieniu pracy przez BW zwraca uwage na
nieustanng potrzebe prowadzenia szkole zawodowych juz w warunkach wieziennych, ale réwniez
wskazuje, ze kwalifikacje, ktére zdobyli w trakcie odbywania kary pozbawienia wolnosci sa
nieadekwatne do potrzeb rynku pracy. Pewng propozycjag moze byé rozwigzanie, zeby Komitet
Wspierajacy wysytajgc BW do pracy spotecznej, ktéra ma charakter adaptacyjny, réwnoczesnie
konczyt kursu zawodowego, adekwatny do propozycji pracy, ktére zaoferowaty organizacje
pozarzagdowe zrzeszajgce pracodawcow chetnych do zatrudnienie takie osoby lub szukajgce miejsc
pracy. Kurs mogtby by¢ uzgodniony z przysztym, potencjalnym pracodawcy, ktéry wyraza cheé
zatrudnienia BW.

Pracodawcy podkreslajg, ze BW powinien posiada¢ nastepujace umiejetnosci niezbedne w
znalezieniu pracy:

- konkretne umiejetnosci praktyczne

- zdolnosci komunikacyjne
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W ramach tych dwdch obszaréw oscylujg odpowiedzi pracodawcow. W zwigzku z tym nalezy sie
zastanowic¢ nad sensownoscig szkolen np. w zakresie umiejetnosci jezykowych? To, co interesuje
potencjalnego pracodawce, to sg konkretne umiejetnosci zawodowe i one stanowig najwiekszy atut
dla pracodawcy. W zakresie komunikacji, pracodawcy twierdzg, ze jest to niezbedny warunek
potrzebny w procesie poszukiwania pracy, jak i wykonywania samej pracy. Tym bardziej staje sie
wazny postulat przygotowania do funkcjonowania spotecznego w ramach nie tylko warsztatéw
odbywajgcych sie w warunkach wieziennych, ale tez ,naturalne” uczenie komunikacji w ramach
procesu poprzedzajgcego podjecie pracy zarobkowej przez BW. W warunkach naturalnych bedzie
mozna okresli¢ faktyczne kompetencje w tym zakresie oraz diagnozowaé na ile umiejetnosci sg
wystarczajgce, zeby BW byt gotowy podjac sie np. pracy w zespole.

Pracodawcy uwazajg, ze BW mogg znalezé prace w nastepujacych zawodach:
- budowlaniec

- mechanik pojazdéw samochodowych

- zawody zwigzane z gastronomig

- ogodlnie rozumiana praca fizyczna

Pracodawcy raczej nie widzg mozliwosci zatrudnienia BW na stanowisku pracy, w ktéorym ma kontakt
z pieniedzmi lub wigze sie ono z fatwg mozliwoscig dokonania kradziezy. Generalnie dominuje
przekonanie, ze praca fizyczna i zawody zwigzane z wykonywaniem pracy fizycznej s przeznaczone
dla BW. Takie stanowisko pracodawcéw wskazuje na brak zaufania wobec BW, dlatego nie wydaje sie
celowym powierzanie pracy, ktéra wigze sie z wiekszg odpowiedzialnoscig za mienie, pienigdze lub
inne dobra. Zaufanie pomiedzy pracodawcg a BW powinno by¢ budowane w oparciu o
doswiadczenie, ktére wymaga czasu. Niepowodzenie i nadwyrezenie poktadanego zaufania moze
zakonczy¢ sie wzmocnieniem stereotypu i zniechecié¢ pracodawcg do dalszej wspdtpracy z BW.

Pracodawcy podkreslajg, ze BW powinien przejs¢ szkolenia w zakresie dostosowania spotecznego
oraz kursy zawodowe. Wiekszos¢ badanych pracodawcéw w zasadzie podkredlita, ze bardziej
niezbedne jest szkolenie w zakresie optymalnego funkcjonowania BW, szczegdlnie w zakresie
komunikacji oraz umiejetnego roztadowywania stresu. Kursy zawodowe w mniejszym stopniu sg
uznawane za niezbedne, aby odnalez¢ sie na rynku pracy.

Przeprowadzone badania na grupie 206 pracodawcéw wyznaczajg kierunki ofert, ktére powinny by¢
do nich skierowane. Pracodawcom nalezy oferowac pracownikédw-BW, ktérzy majg konkretne
kompetencje, podkresla¢ umiejetnosci BW, ktére mogg sie przyda¢ w branzach zwigzanych z praca
fizyczng. Funkcjonujacy stereotyp BW musi by¢ przetamywany powoli i w oparciu o doswiadczenie.
Stosowanie wylgcznie zachety finansowej moze ograniczy¢é oddziatywanie wychowawcze i
adaptacyjne, ktérego moze sie podja¢ zmotywowany pracodawca.

UNIA EUROPEJSKA -

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI RS

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY g G

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

[§)
l—
2
w
2
o
a
S
(e]
z







Warsztat kompetencji do pracy z grupq szczegalnie zagrozong na rynku pracy — bytymi wiezniami 113

KOMPONENT D
Warsztat kompetencji do pracy z grupg szczegodlnie zagrozong
na rynku pracy - byltymi wiezniami (prof. Beata Nowak)

W rzeczywistosci owtadnietej ogélnoswiatowym kryzysem ekonomicznym igospodarczym oraz
rosngcych zagrozen zycia wspdfczesnego cztowieka, kondycja, struktura i biezgce funkcjonowanie
jednostek i grup spotecznych naznaczone jest niemocg ibezradnoscia. Wskutek niemoznosci lub
nieumiejetnosci podjecia adekwatnych i skutecznych strategii przeciwdziatajgcych sytuacji trudnej
ma miejsce wspotwystepowanie rdéznorakich zrdodet frustracji i krzyzowanie sie problemoéw
prowadzacych do wykrystalizowania sie dtugotrwatego kryzysu ztozonego, dotykajgcego zaréwno
jednostki, jak i ich podstawowe srodowiska zycia — rodziny.

Wspdtczesne badania nad wptywem oddziatywan otoczenia spotecznego na mechanizmy psychiczne
aktywujgce okreslone zachowania cztowieka pokazujg, ze na zachowania ludzkie wptywajg w duzej
mierze warunki socjoekonomiczne®. Wyjasnienie tej zaleznosci jest lokowane w koncepcji poczucia
wtasnej skutecznosci A. Bandury. Przekonanie o wtasnej skutecznosci wptywa na motywacje,
skutecznos$¢ dziatania i emocje ludzkie, co sprawia, ze sg oni wytwdrcami i jednocze$nie wytworami
systemow spotecznych.

Podstawowym konstruktem ztozonej struktury spotecznej jest rodzina. Rodziny funkcjonujg w sieci
spotecznych powigzan, relacji i zaleznosci, tworzac gigantyczny, strukturalny konglomerat,
scementowany normami spoteczno-prawnymi, tradycjami, obyczajami i ludzkimi powinnosciami.

Rodzina jest podmiotem autonomicznym o wiekszej lub mniejszej mocy sprawczej, posiadajagcym
samowiedze i samoswiadomos¢ oraz zdolno$¢ do prowadzenia gry z otoczeniem zewnetrznym.
Manifestacja tej zdolnosci przejawia sie przez podejmowanie przez cztonkdédw rodziny interakcji
z otoczeniem spotecznym. Oznacza to, ze system rodzinny jest wyposazony w sprawne (mniej lub
bardziej) dyspozycje funkcjonalne. Réwnowage funkcjonalng rodzina utrzymuje wskutek ciggtej
wymiany energii z innymi systemami dziatajgcymi w srodowisku jej zycia — ryc. nr 1. W tym celu
rodzina pobiera z otoczenia okreélone dobra konsumpcyjne® oferowane jej przez inne systemy
(zasoby naturalne, wytwory materialne, potencjaty spoteczne). Czes¢ z nich wykorzystuje do
zabezpieczenia ciggtosci trwania, cze$¢ zostaje przez nig skumulowana w obszarze zasobdw
wewnetrznych, stanowigcych swoistg ,rezerwe” wykorzystywang w sytuacji pojawienia sie kryzysu,
czesc zas jest przekazywana ponownie do otoczenia w postaci impulséw i débr wytworzonych przez
rodzine na uzytek spoteczenstwa.

* Pervin LA. , Psychologia osobowosci, PWN, Warszawa 2002.

4 Konsumpcja jest tu rozumiana jako aktywnos$¢ podmiotu podejmowana wobec siebie samego w celu
rekonstrukcji (odnowienia) zasobow wewnetrznych umozliwiajgcych mu dalszg egzystencje i stuzgcych jego
rozwojowi.
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Rys. 1. Rodzina jako system informacyjno-energetyczny

Zrédto: opracowanie wtasne

Zasoby przekazywane spoteczenstwu w toku funkcjonowania spotecznego jednostek iich rodzin
trafiajg do banku zasobdéw S$rodowiskowych i sg wykorzystywane zaréwno do pomnazania dobra
spotecznego, jak i wspierania oraz wspomagania tych, ktérzy nie radzg sobie samodzielnie w
pokonywaniu kryzyséw rozwojowych, endogennych czy tez incydentéw krytycznych. Przechodzac
przez kolejne cykle swojego rozwoju, rodzina gromadzi zasoby informacyjne i energetyczne
pozyskiwane z otoczenia zewnetrznego oraz sama wytwarza je w procesie autokreacji tozsamosci. W
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toku transmisji genetycznej przekazywane sg specyficzne, osobowe (psychiczne i fizyczne) dyspozycje
stanowigce swoisty rezerwuar potencjalnosci rodzinnej, zas kulturowym pasem transmisyjnym ptyng
ku rodzinie zasoby zewnetrzne w postaci wartosci oraz wzorcow indywidualnego i grupowego
postepowania oraz réznorodnych ddébr konsumpcyjnych. Sg to dobra materialne zaspokajajace
podstawowe, organiczne potrzeby rodziny, dobra instrumentalne — cechy, kompetencje i strategie
dziatania, usprawniajgce funkcjonowanie rodziny, kreujgce jej tozsamos$¢ spoteczng oraz
umozliwiajgce osigganie wysokich standardéw zycia oraz dobra systemowe — wzorce kulturowe
wartosci, normy i reguty zycia spotecznego, organizujace i normujace zycie rodziny’.

Systematyczne i niczym niezaktécone ,konsumowanie” débr umozliwia rodzinie wypracowanie
takiego poziomu energetycznego, przy ktérym aktywowane jest Swiadome, celowe i zrelatywizowane
w czasie dazenie systemu do uzyskania dobrostanu rodzinnego. Czerpigc moc z zasobdw aktualnych i
potencjalnych oraz uruchamiajgc trzy kluczowe dyspozycje: aktywnos¢, wartosciowanie i
podejmowanie decyzji rodzina dziata na rzecz wtasng i otoczenia, co wywotuje okreslone skutki w
zakresie osiggania wyznaczonych przez rodzine celdw, trafnosci zastosowanych strategii dziatania czy
efektywnosci przyjetych stylow zarzadzania systemowego.

Kryzysy rozwojowe s3g naturalnie wpisane w rytm zycia jednostek i ich rodzin. Czes$¢ z nich nie radzi
sobie jednak z sytuacjami trudnymi. Dzieje sie tak wskutek prowadzenia wadliwej, nieekonomicznej
gospodarki zasobami oraz posiadania przez rodzine takich cech systemowych oraz/i
psychospotecznych cech przez cztonkdéw rodziny, ktére utrudniajg badz uniemozliwiajg efektywne
radzenie sobie w sytuacji kryzysu.

Rodzina ,wypada z gry spotecznej” tylko wéwczas, gdy dostawa débr konsumpcyjnych z otoczenia
jest ograniczona lub catkowicie ustaje, a rodzina nie produkuje débr niezbednych do wymiany z
otoczeniem inie podejmuje wysitkdw ukierunkowanych na odbudowanie utraconych zasobéw
wewnetrznych. Przy braku aktywnosci, traci stopniowo zdolno$¢ do samosterowania® i osiaga stan
kryzysu wieloproblemowego. Réwnowaga funkcjonalna zostaje wodwczas zachwiana, a system
rodzinny ulega postepujgcej dezorganizacji. Pojawia sie wszechogarniajgcy lek, chaos w mysleniu i
bezradno$¢ w dziataniu. W takiej sytuacji konieczne staje sie udzielenie rodzinie i jej cztonkom
pomocy iwsparcia spoftecznego. W szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej znajdujg sie rodziny
dotkniete problemem postpenitencjarnym.

Pomoc postpenitencjarna jest uregulowana prawnie i koordynowana przez Rade Gtéwng do Spraw
Spotecznej Readaptacji i Pomocy Skazanym’. Rada nadzoruje inicjatywy podejmowane w zakresie
zapobiegania przestepczosci, spotecznej readaptacji skazanych, udzielania im i ich rodzinom

> B.M. Nowak, Rodzina w kryzysie. Studium resocjalizacyjne, PWN, Warszawa 2011 (dodruk 2012).

6 Mazur, 1976.

’ Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 wrzesnia 1998r. w sprawie szczegdétowych zasad i trybu
udzielania pomocy osobom pozbawionym wolnosci, zwalnianym z zaktadéw karnych i aresztéw Sledczych oraz
ich rodzinom, a takze pokrzywdzonym przestepstwem i ich rodzinom, jak rowniez szczegétowych zasad i trybu
tworzenia funduszu pomocy postpenitencjarnej oraz przeznaczania srodkéw z tego funduszu na taka pomoc;
Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 21 sierpnia 1998 r. w sprawie okreslenia szczegétowych zasad i
trybu powotywania oraz dziatania Rady Gtéwnej do spraw Spotecznej Readaptacji i Pomocy Skazanym, a takze
rad terenowych do spraw spotecznej readaptacji i pomocy skazanym; Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 22 kwietnia 2005r. w sprawie Funduszu Pomocy Penitencjarne;j.
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wymiernej pomocy (materialnej i instrumentalnej). Do jej zadan nalezy takze koordynacja dziatalnosci
prowadzonej przez organizacje pozarzgdowe, instytucje, koscioty oraz zwigzki wyznaniowe w zakresie
wykonywania kar, srodkéw karnych zabezpieczajgcych i zapobiegawczych, jak tez przedstawianie
whnioskow i opinii dotyczacych podziatu i wykorzystania srodkéw z funduszu pomocy penitencjarne;j.
Nalezy podkresli¢, iz zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej®, $wiadczenia z Funduszu Pomocy
Postpenitencjarnej udzielane s3 do momentu uzyskania przez skazanego i jego rodzine swiadczenia z
puli pomocy spotecznej, nie dtuzej jednak niz przez trzy miesigce od dnia opuszczenia zaktadu
karnego.

Dziatania spoteczne o charakterze stabilizujgco - rozwojowym, wspomagajgce i wspierajgce rodziny
ekswiezniéw w przeciwdziataniu skutkom kryzysu wieloproblemowego nalezy postrzegac jako ich
swoistq resocjalizacje, prowadzacy do wzglednie trwatej readaptacji spotecznej. Nalezy przy tym
podkreslic, ze powinny by¢ one ukierunkowane na rdwnolegte uzupefnianie deficytow i
zaspokajanie potrzeb oraz na rekonstrukcje i rozwdj zarowno cech strukturalnych i funkcjonalnych
rodziny, jak rowniez dyspozycji osobowosciowych i kompetencji spotecznych jej cztonkdéw (ryc. nr 2).

UZUPELNIANIE
DEFICYTOW

- osobowych

- systemowych

KSZTALCENIE | ROZWO)

- dyspozycji
osobowosciowych

ZASPOKAJANIE
POTRZEB

- indywidualnych

EKSWIEZIEN |
JEGO RODZINA

- kompetenc;ji

spotecznych - grupowych

REKONSTRUKCIA | ROZWO)
CECH SYSTEMOWYCH

- strukturalnych

- funkcjonalnych

Ryc. 2. Model holistycznej pomocy i wsparcia postpenitencjarnego na rzecz ekswieznia i jego
rodziny

Zrédto: opracowanie wtasne

Zostaty one bowiem zaburzone lub utracone wskutek zaistnienia kryzysu wieloproblemowego, badz
tez sg niedostatecznie wyksztatcone lub zaburzone w procesie socjalizacji.

8 Zgodnie z Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej.
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W praktyce jednak, dziatania postpenitencjarne s ukierunkowane przede wszystkim na
zabezpieczanie bytu rodzin ekswieznidw oraz na incydentalne zachwiania lub nieprawidtowe reakcje
ich systemoéw (np. pomoc materialna, rzeczowa, dorazne wsparcie psychologiczno — pedagogiczne).

Z uwagi na negatywng percepcje otoczenia spotecznego, rodziny ekswiezniow sq stygmatyzowane
srodowiskowo. Jak wykazaty badania’, ostracyzm spoteczny odczuwaja najsilniej rodziny wiejskie
oraz te, ktére funkcjonujg w matych miastach. Unikajg one instytucji kojarzonych z udzielaniem
pomocy socjalnej oraz niechetnie uczestnicza w klasycznych formach terapii indywidualnej i
rodzinnej, prowadzonej przez poradnie zdrowia psychicznego czy psychologiczno-pedagogiczne.
Wynika to poniekad ze specyfiki matych miejscowosci, w ktédrych mamy do czynienia z gestq siecig
relacji i uktadéw spotecznych, silng kontrolg spoteczng oraz nadal stereotypowym postrzeganiem
pomocy psychologicznej.

Istota relacji pomocowo - wspierajgcych wymaga jednak wspétobecnosci obu podmiotéw (ekswieznia
i jego rodziny oraz oséb/grup wspierajgcych) w sytuacji spotecznej prowadzacej do konfrontacji
przyczyn i skutkdow zaistnienia pietna. Jednakze dziatania pomocne uaktywniajg interakcje, ktére
E. Goffman nazywa kontaktami mieszanymi miedzy nosicielami pietna i ,normalsami”
(profesjonalistami — pracownikami socjalnymi, kuratorami, reprezentantami stowarzyszen i fundacji,
wolontariuszami)'®. Niestety, mieszane kontakty stygmatyzuja i prowadza do nerwowych i
chaotycznych interakcji, co powoduje, ze w sytuacji zainicjowania dziatania wspierajacego podmioty
napietnowane czujg sie niepewnie i mogg reagowac¢ defensywnie lub oscyluja miedzy obawg
(strategie unikowe) i arogancjg (strategie torpedujace).

Wobec powyiszego, dziatania opiekuricze, pomocne i wspierajgce podejmowane wobec rodzin
ekswiezniow powinny prowadzi¢ do ich destygmatyzacji. Jest to bowiem warunek konieczny do
uzyskania pozytywnych efektow pomocowych.

Z uwagi na zfozono$¢ procesu destygmatyzacji nalezy postrzega¢ go przede wszystkim w
perspektywie pracy twoérczej, opartej na oryginalnym zestawie metod i technik kreujacych nie tylko
nowe wilasciwosci systemu rodzinnego oraz dyspozycje poszczegdlnych cztonkdéw rodziny, ale takze
ich nowe odniesienia do swiata wartosci oraz norm spotecznych.

Destygmatyzujacy aspekt procesu resocjalizacji rodziny w kryzysie (w tym rodziny ekswieznia) tgczy
wspotczesne koncepcje resocjalizacji. Otéz jak postuluje W. Ambrozik, wspieranie procesu uczenia sie
spotecznego o charakterze resocjalizujgco — terapeutyczno - profilaktycznym, powinno by¢ osadzone
w $rodowisku zycia jednostek i prowadzone réwnolegle z ich resocjalizacja''. Podobnie ujmuje ten
proces A. Batandynowicz, ktéry sens resocjalizacji dostrzega przede wszystkim w uznaniu prawa
jednostki do rozwoju osobistego oraz w réwnolegle prowadzonych oddziatywaniach spoteczno-

° B.M. Nowak, Rodzina w kryzysie..., op.cit.

0F Goffman, Pietno. RozwazZania o zranionej tozsamosci, GWP, Gdarisk 2007.

" W. Ambrozik, Spofecznos¢ lokalna jako ptaszczyzna oddziatywar profilaktyczno-resocjalizacyjnych, [w:]
M. Konopczynski, B.M. Nowak (red.), Resocjalizacja — ciggtos¢ i zmiana, Wyd. Pedagogium, Warszawa 2008
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118 KOMPONENT D (prof. Beata Nowak)

$rodowiskowych™. M. Konopczyriski resocjalizacje odnosi natomiast do aktywizacji zasobéw
wewnetrznych cztowieka i wykorzystania ich w procesie autokreacji nowej tozsamosci®.

Ten stabilizujgco — rozwojowy kierunek procesdw pomocy i wsparcia spotecznego umacniajg wyniki
przeprowadzonych cytowanych wczesniej badan. Istotng przestanka do postrzegania
resocjalizujgcego charakteru procesu wspierania rodzin ekswieznidéw jest rowniez fakt, ze w trakcie
inicjowanej zewnetrznie kreacji nowych cech psychospotecznych ekswieznidw oraz podstawowych
wymiaréw ich systemoéw rodzinnych zostajg wypracowywane mini readaptacyjne zmiany. Stad tez
sukcesywnie postepujgca adaptacja spotfeczna, inicjuje zmiane dotychczasowego postrzegania
systemu rodzinnego z dysfunkcjonalnego na funkcjonalny, zaréwno przez cztonkéw rodziny, jak i
przez ich otoczenie spoteczne.

Przyjete zatozenia teoretyczne oraz wyniki badan B.M. Nowak pozwolity na sporzgdzenie modelu
oddziatywan resocjalizujgco-destygmatyzujgcych wobec ekswieznia i jego rodziny (ryc. nr 3). Model
ten opiera sie na zatozeniu, ze eksdewiacyjna tozsamos¢ rodziny moze sie ukonstytuowac¢ w toku
tréjfazowego procesu autokreacji nowej jakosci jej funkcjonowania, prowadzacej rodzine do
wzglednie trwatej destygmatyzacji.

FAZA | - uzyskanie autonomii funkcjonalnej (wzmocnieni kompetencyjnie cztonkowie rodziny
zmierzajg ku autoidentyfikacji, czyli petnej akceptacji nowego, pozytywnego statusu systemu
rodzinnego).

FAZA Il — samoocena i identyfikacja zasobow wewnetrznych pozyskanych lub/i wyksztatconych w
procesie wspierania spotecznego.

FAZA IlIl (wewnetrznie stabilizujgca) — monitorowanie stanu i jakosci zasobéw rodzinnych oraz
swoista ich ewaluacja (zwtaszcza w sferze komunikacji wewnatrzrodzinnej, odgrywania rél
rodzinnych i przyjmowania skutecznych strategii zaradczych).

Wystepujace w trzeciej fazie monitorowanie i poddawanie swoistej ewaluacji stanu i jakosci zasobdéw
rodzinnych dotyczy oceny przez rodzine dotychczasowych doswiadczen iwyznaczania przez nig
nowych kierunkdow rozwoju, a w przypadku stwierdzenia niedoboru zasobéw wewnetrznych -
oszacowania mozliwosci ich kompensacji oraz podjecia strategicznych decyzji dotyczacych dalszego,
autonomicznego funkcjonowania, lub tez ponownego rozpoczecia przez rodzine poszukiwan
wsparcia zewnetrznego.

2 A, Batandynowicz , Wielopasmowa teoria resocjalizacji z udziatem spoteczeristwa, ,Resocjalizacja Polska”
20093, nr 1.
Bwm. Konopczynski, Metody twdrczej resocjalizacji, PWN, Warszawa 2006.
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Ryc. 3. Uproszczony model oddziatywan resocjalizujaco-destygmatyzujagcych wobec rodzin

ekswiezniow.

Zrédto: opracowanie wtasne™

Zmiany tozsamosciowe dokonujg sie w procesie autokreacji opierajgcym sie na autorefleksji, ktérego

gtéwng cechg jest Swiadome, autorskie przeksztatcanie rodziny, zgodne z wizjg wtasnej wspdlnoty w

przysztosci izwienczone uzyskaniem przez nig statusu rodziny pozbawionej dysfunkcjonalnego

pietna. Nalezy jednak podkresli¢, ze samo osiggniecie przez rodzine autonomii nie oznacza pozbycia

sie pietna rodziny dysfunkcjonalnej czy patologicznej. Przez zmiane (poprawe) sytuacji zyciowej oraz

powrdt do autonomicznego funkcjonowania rodzina uzyskuje jedynie zdolno$¢ do rozpoczecia

nowego etapu rozwojowego.

Destygmatyzacja jest bowiem procesem, ktéry w odniesieniu do rodziny wymaga przede wszystkim

podjecia przez nig aktywnosci ukierunkowanej na zmiane pozornej tozsamosci spotecznej™. Nalezy

mie¢ jednak swiadomos¢, ze proces zmian tozsamosciowych owocuje pojawianiem sie kolejnych

“B.M. Nowak, Rodzina w kryzysie. Studium resocjalizacyjne, PWN, Warszawa 2011 (dodruk 2012).

P, Goffman, Pietno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, GWP, Gdansk 2007.
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120 KOMPONENT D (prof. Beata Nowak)

kryzyséw, ale wzmocniona kompetencyjnie rodzina jest juz w stanie samodzielnie sobie z nimi
poradzié, stad tez ich skutkiem jest silne zorientowanie na rozwdj.

Swiadoma i autonomicznie podjeta przez pokryzysowg rodzine decyzja o rezygnacji ze spotecznego
samoizolowania sie aktywuje proces zmiany jej pozornej tozsamosci spotecznej, ktérej produktem
finalnym jest uzyskanie nowej tozsamosci - rzeczywistej i zgodnej z oczekiwaniami spotecznymi®®.
Niewatpliwie jest to proces ditugotrwaty, skomplikowany oraz wymagajgcy zaréwno od samej
rodziny, jak i jej najblizszego otoczenia spotecznego wielu zabiegéw readaptacyjnych i
reintegracyjnych.

Praca z osobami dotknietymi problemem postpenitencjarnym i ich rodzinami wymaga od osob
udzielajgcych im pomocy i wsparcia spotecznego, posiadania okreslonych kompetencji osobistych i
zawodowych, adekwatnych do potrzeb i zasobow specyficznych beneficjentow. Stad tez w
niniejszym, trdjdzielnym opracowaniu cze$¢ pierwsza zostanie poswiecona charakterystyce
innowacyjnego warsztatu kompetencyjnego dla realizatoréw oddziatywan readaptacyjnych wobec
mtodych ekswieznidw iich rodzin. W czesci drugiej zostang omowione potrzeby readaptacyjne
ekswiezniéw i ich rodzin w $wietle badann empirycznych, zas w trzeciej zostanie dokonany przeglad
dotychczasowych badan w zakresie kompetencji osobowych, spotecznych i zawodowych podmiotéw
dziatajgcych w sieci instytucjonalnej pomocy i wsparcia spotecznego w tym zakresie.

CZESC1.  Szkolenia kompetencyjne dla realizatoréw oddzialywarn
readaptacyjnych wobec mtodych ekswiezniow i ich rodzin

W rozwazaniach nad mozliwosciami wyprowadzania ekswiezniéw i ich rodzin z zapasci wywotanej
kryzysem postpenitencjarnym, centralne miejsce zajmuje proces twdérczego, kreujgco-rozwojowego
ich wspierania w osigganiu dyspozycji umozliwiajgcych samodzielne funkcjonowanie i skuteczne
radzenie sobie w sytuacjach trudnych.

Na pfaszczyzinie indywidualnej wsparcie kreujgco-rozwojowe ma na celu wprowadzenie ekswieznidow
i cztonkdéw ich rodzin na sciezke rozwoju osobistego, wyposazenie ich w skuteczne umiejetnosci
radzenia sobie, wytrenowanie wysokiego poziomu kompetencji spotecznych oraz aktywizowanie do
podejmowania wyzwan i dokonywania zmian w sobie oraz w otaczajacej ich rzeczywistosci.
Pokryzysowy, pozytywny wizerunek ekswieznia ijego rodziny jest mozliwy do uzyskania wskutek
zainicjowania kontrolowanej kreacji systemu rodzinnego, przy wydatnej stymulacji dostepnego w
praktyce spektrum oddziatywan profilaktycznych, resocjalizacyjno - destygmatyzujgcych oraz
psychoterapeutycznych. Nalezy podkresli¢, ze tak rozumiane twodrcze wspieranie ekswieznidow i ich
rodzin umozliwia jednoczesne stosowanie metod itechnik ukierunkowanych na readaptacje
spoteczng oraz na wigczanie w nurt zycia spotecznego (reintegracje).

% Ibidem.
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W odniesieniu do problemdéw zwigzanych z poziomem kompetencji spotecznych, osobistych
i zawodowych realizatoréw oddziatywan readaptacyjnych podejmowanych wobec ekswiezniéw i ich
rodzin, istotnym Zrddtem inspiracji metodycznych jest koncepcja teatru Zzycia codziennego
E. Goffmana. Zgodnie z nig, oraz przy wykorzystaniu odpowiadajgcych jej charakterem specyficznych
metod oddziatywan, mozna projektowac i prowadzi¢ skuteczng kompensacje oraz doskonalenie
zarowno kompetencji personalnych, jak i zawodowych w formie coachingu, treningdw oraz dziatan
performatywnych.

Uzytecznymi instrumentami w warsztacie kompetencyjnym, osadzonymi w koncepcji goffmanowskiej
sg miedzy innymi: gry sytuacyjne proponowane przez V. Satir'’; metody tworczej resocjalizacjils;
techniki teatru improwizacji'®. Daja one bowiem realng szanse na uzyskanie wysokiej skutecznosci,
gdyz istota tych metod tkwi w treningu paranaturalnych interakcji, ktérych przebieg moze by¢
powtarzany, modyfikowany, dopracowywany do pozgdanego wzorca w swobodnej i spontanicznej,
ale metodycznie kontrolowanej aktywnosci podmiotéw oddziatywan.

Warsztat kompetencji do pracy z grupg szczegélnie zagrozong na rynku pracy — bytymi wiezniami
bedzie realizowany z zastosowaniem metody treningowej oraz coachingu.

Coaching definiowany jest jako pomoc drugiej osobie we wzmacnianiu i doskonaleniu dziatania
poprzez wzbudzanie w niej refleksji nad stosowaniem danej umiejetnosci i/lub wiedzy®®. Ma on
charakter konwersacyjny, a jego celem nie jest wypracowanie nowych umiejetnosci, ale
zaangazowanie klienta w proces samodzielnego dochodzenia do satysfakcjonujgcego go i
skutecznego rozwigzania problemu, ktérym jest doskonalenie umiejetnosci. Zasadniczym celem
coachingu jest zwiekszenie skutecznosci dziatania oraz wzrost satysfakcji z podjetej aktywnosci.
W coachingu wykorzystane bedg nastepujace techniki: analizy zasobdéw - koncentracji na sukcesach
(co umiem zrobi¢ dobrze?), analizy sytuacji (nad czym musze popracowac?), planowania
doswiadczenia (co i w jaki sposob chce zrobi¢?) oraz analizy doswiadczenia (czy juz umiem to robic
dobrze?).

Trening kompetencyjny rozumie¢ nalezy natomiast jako specjalistyczne oddziatywania
ukierunkowane na rozwdj pozgdanych umiejetnosci w toku ich éwiczenia i doskonalenia, ale przed
ich zastosowaniem w praktyce (rozwigzywanie problemoéw irealizacja zadan w rdéznorakich
sytuacjach spotecznych i zawodowych). Trening kompetencyjny pozwala na przeciecie toksycznych
zwigzkéw miedzy niedostatkiem doswiadczen spotecznych (o réznej etiologii), deficytem kompetencji
spotecznych, nieprzystosowaniem do Zzycia spotecznego oraz problemami w odgrywaniu rdl
spotecznych i zawodowych®® (rys. nr 6).

a2 Satir, M. Baldwin, Satir step by step: a guide to creating change in families. Palo Alto, CA: Science and
Behavior Books, New York 1983; V. Satir, Terapia rodziny teoria i praktyka, GWP, Gdarisk 2000.

. Konopczynski, Metody tworczej resocjalizacji, PWN, Warszawa 2006.

k. Koppett, Techniki teatru improwizacji w programach szkoleniowych, Krakéw 2003.

05, Thorpe, J. Clifford, Podrecznik coachingu, Poznan 2004.

2l Matczak A., Kwestionariusz Kompetencji Spotecznych. Podrecznik, PTP, Warszawa 2007; Smoétka P.,
Kompetencje spoteczne. Metody pomiaru i doskonalenia umiejetnosci interpersonalnych, Wyd. Wolters Kluwer,
Krakéw 2008.
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122 KOMPONENT D (prof. Beata Nowak)

Warsztat kompetencyjny dla realizatoréw oddziatywan readaptacyjnych wobec mtodych wieznidw i
ich rodzin zostat zbudowany w oparciu o wykorzystanie metod interaktywnych oraz dziatan
twoérczych. Dlatego tez zasadne wydaje sie przyjecie adekwatnej do niego organizacji treningu.
Wymogom tym odpowiada czteroetapowy model uczenia sie dorostych D. Kolba?, jeden z modeli
najbardziej rozpowszechnionych we wspétczesnej dziatalnosci szkoleniowej. Moze on zostac
aktywowany w dowolnym momencie spotkania treningowego/warsztatowego izastosowany w
zaleznosci od etapu szkolenia, przyjetych celdw, preferencji uczestnikdow treningu/coachingu oraz
posiadanych przez nich dyspozycji wspomagajgcych opanowanie danej umiejetnosci.

Trening
kompetencyjny

Rys. 6 Moc treningu kompetencyjnego

Zrédto: Opracowanie wiasne (na podstawie A. Matczak 2007 i P. Smétka 2008)

Model ten opiera sie na cyklicznym przebiegu czynnosci treningowych/warsztatowych,
wykonywanych wedtug nastepujgcego schematu (matryca dziatan - organizacja pracy
trenera/coacha):

e doswiadczenie — prezentacja przez trenera/coacha przezytej przez uczestnikow sytuacji, stale
wykonywanej czynnosci, znanego wczesniej zachowania (lub zupetnie nowego), a nastepnie
ponownego ich doswiadczania w réznych wersjach oraz obserwowania efektow witasnego
dziatania;

2 Kolb D., Experiential Learning: Experience as the Source of Learning and Development, Prentice--Hall,
Englewood Cliffs, New Jersey 1984.
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1.1.

refleksja — wzbudzenie przez trenera/coacha moderowanej dyskusji, majacej na celu
przeanalizowanie kolejnych wersji wykonanego ¢wiczenia, w trakcie ktdrej uczestnicy
wymieniajg miedzy sobg uwagi, podejmujg polemike i wyciggajg wnioski, przy czym osoby,
ktére nie zakonczyty c¢wiczenia sukcesem majg okazje do autorefleksji dotyczacej
popetnionych bteddéw;

generalizowanie — konfrontacja opracowanych wnioskdw z teorig wyjasniajagcg dane
zjawisko, proces czy mechanizm dziatania lezgcy u podstaw opanowania danej umiejetnosci
(czynnos¢ wykonywana tylko przez trenera/coacha);

stosowanie — testowanie wykonania opanowywanej umiejetnosci wraz z dokonywaniem
przez uczestnikow odpowiednich korekt — otrzymujg oni informacje zwrotne zaréwno od
trenera/coacha, jak i od grupy (feedback), po czym nastepuje zamkniecie cyklu.

Charakterystyka szkolen komplementarnych w zakresie pracy zgrupg szczegdlnie
zagrozona na rynku pracy — mtodymi wiezniami i ich rodzinami

Na podstawie wynikdw diagnozy stuzb spotecznych (pracownikéw socjalnych, pracownikow

posrednictwa pracy oraz przedstawicieli organizacji pozarzadowych - raporty: Wiechetek 2013 i

Augustynowicz 2013), w ramach warsztatu kompetencji do pracy z grupg szczegdlnie zagrozong na

rynku pracy — mtodymi bytymi wiezniami sg realizowane dwa cykle szkoleniowe:

1) SZKOLENIA W ZAKRESIE KOMPETENCIJI OSOBISTYCH | SPOtECZNYCH (60 godz.)

c)

d)

Segment doskonalenie kompetencji spotecznych (30 godz.):

sprawna komunikacja interpersonalna, i nawigzywanie bliskich kontaktéw interpersonalnych
(10 godz.);

skuteczne radzenie sobie w sytuacjach wymagajacych asertywnosci(10 godz.);
skuteczne radzenie sobie w sytuacjach ekspozycji spotecznej(10 godz.).

Segment ksztatcenia umiejetnosci radzenia sobie ze stresem (30 godz.).

2) SZKOLENIA W ZAKRESIE KOMPETENCJI ZAWODOWYCH (100 godz.)
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124 KOMPONENT D (prof. Beata Nowak)

W Swietle literatury przedmiotu oraz badan empirycznych, warsztat kompetencji zawodowych do
pracy z bytymi wiezniami powinien by¢ ukierunkowany na doskonalenie umiejetnosci réwnolegtej
pracy readaptacyjno — reintegracyjnej z jednostkq (ekswiezniem), z grupg (rodzing ekswieznia) oraz
srodowiskiem lokalnym (instytucjami i spotecznoscia lokalng) w zakresie animowania i prowadzenia
dziatan spotecznych na rzecz podmiotéw poddawanych oddziatywaniom readaptacyjnym (rys. 7).

KOMPETENCJE DO PRACY KOMPETENCJE DO PRACY
UKIERUNKOWANEJ NA: W SRODOWISKU LOKALNYM
JEDNOSTKE GRUPE Z INSTYTUCJAMI ZE SPOLECZNOSCIA LOKALNA
(ekswiezien)  (rodzina ekswieznia) (wspotpraca) (animacja dziatan srodowiskowych)

Rys. 7. Zakres warsztatu kompetencji do pracy z grupg szczegdlnie zagrozong na rynku pracy —
bytymi wiezniami

Zrédto: Opracowanie wiasne

Innowacyjny warsztat kompetencji do pracy z grupg szczegdlnie zagrozong na rynku pracy — mtodymi
bytymi wiezniami, przewiduje w szczegélnosci:

e doskonalenie umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych oraz ksztattowanie pozgdanych
postaw zawodowych;

e doskonalenie umiejetnosci prowadzenia pracy pomocowo — wspierajacej;

e rozwdj i doskonalenie umiejetnosci analitycznych i planistycznych oraz efektywnej
wspotpracy w zakresie tworzenia lokalnych systemdéw pomocy i wsparcia spotecznego
(strategie, programy, analizy) oraz w zakresie animacji i organizacji Srodowiska lokalnego.

Dziatania powyisze bedg realizowane w réznych segmentach warsztatu kompetencyjnego, a
wartoscig dodang wynikajaca z ich wdrozenia bedzie przeciwdziatanie i profilaktyka zjawiska
wypalenia zawodowego:

e segment doskonalenia umiejetnosci nawigzywania i podtrzymywania kontaktéw — 20h

e segment doskonalenia umiejetnosci diagnozowania potrzeb bytych wieznidw i kapitatu
wspierajgcego, tworczego rozwigzywania problemdw oraz pracy w zespole — 20 h;

e segment ksztatcenia umiejetnosci zarzadzania konfliktem z zastosowaniem technik udzielania
wsparcia w zespole — 10 h;

e segment ksztatcenia umiejetnosci prowadzenia indywidualnych i grupowych treningéw
kompetencyjnych — 20 h;
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e segment doskonalenia umiejetnosci dokonywania analizy aktéw prawnych oraz udzielania
wsparcia w zakresie integracji z rynkiem pracy oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym —
10 h;

e segment doskonalenia kompetencji do pracy w srodowisku lokalnym —20 h

Wyniki badan empirycznych (Raporty: Wiechetek 2013 i Augustynowicz 2013) wskazujg, ze
zaspokojenie potrzeb uzytkownikéw warsztatu kompetencji do pracy z ekswiezniami i ich rodzinami
w zakresie wspodtpracy, rozwoju zawodowego i standardéw zawodowych spowoduje wzrost
kompetencji osobistych, spotecznych i zawodowych, ktére z kolei podniosg poziom satysfakcji z
wykonywanej pracy. Niezbedne wydaje sie przy tym dokonanie zréznicowania regionalnego w
odniesieniu do zawartosci programéw realizowanych w poszczegélnych segmentach. Szczegétowe
wytyczne znajdujg sie w czeséci B opracowania zbiorczego. W tym miejscu nalezy podkresli¢ jednak, ze
najmniejszg satysfakcje z pracy oraz brak motywacji do rozwoju wtasnych kompetencji deklarujg
pracownicy stuzb spotecznych regionu dolnoslgskiego. Stad tez w tym regionie podmiotom
realizujgcym warsztat kompetencji do pracy readaptacyjnej z mtodymi wiezniami i ich rodzinami
zalecane jest szczegdlne akcentowanie zagadnien z zakresu ksztattowania motywacji do rozwoju
zawodowego, pozadanych postaw i udzielania wsparcia w zespole oraz doskonalenia kompetencji do
pracy w Srodowisku lokalnym. Istotne jest takze programowe zréznicowanie w oparciu o kryterium
poziomu wyksztatcenia oraz srodowiska zamieszkania.

1.1.1. WARSZTAT KOMPETENCJI OSOBISTYCH | SPOtECZNYCH DO PRACY READAPTACYJNEJ

Szkolenie w zakresie doskonalenia lub kompensacji okreslonych kompetencji spotecznych, osobistych
i zawodowych oznacza metodyczne oddziatywanie na jednostke iwspieranie jej w kreowaniu
wtasnego sprawstwa poprzez dostarczanie jej impulséw do tworzenia nowej wizji siebie.

Zdaniem A. Bandury®® poprawa wiasnego wizerunku jest mozliwa jedynie wéwczas, gdy jednostka na
podstawie rzeczywistego doswiadczania pozgdanych zachowan nabedzie przekonania o wiasnych
mozliwosciach. Zgodnie z teorig uczenia sie spotecznego, ludzie s w stanie samodzielnie wytwarzaé
czynniki srodowiskowe pobudzajace ich do dziatania. Mogg takze dziatania te ukierunkowywacd
zgodnie ze standardem samowzmacniania uksztattowanego w toku modelowania spotecznego.
Szkolenia i treningi prowadzone na podstawie metod interaktywnych oraz kierowanego
uczestnictwa’, a skoncentrowane na ksztattowaniu kompetencji poznawczych i behawioralnych w
toku doswiadczania pozytywnych skutkdw okreslonego postepowania, moga sprzyja¢ podwyzszaniu
zdolnosci poznawczych, samooceny oraz wyréwnywaniu deficytow spotecznej komunikacji.

23 . . ) . . . .
Bandura, A., Samowzmacnianie: zdolnos¢ sprawowania pozytywnej wewnetrznej kontroli nad samym sobgq,
[w:] G.F. Zimbardo, F.L. Ruch, Psychologia i zycie, PWN, Warszawa 1997.
24 . . . . . . . . . . ,
A. Bandura pojecie kierowanego uczestnictwa odnosi do udzielania pomocy w podejmowaniu dziatan
modelowych.
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126 KOMPONENT D (prof. Beata Nowak)

1) SEGMENT DOSKONALENIA KOMPETENCJI SPOLECZNYCH — szkolenie wspdlne dla wszystkich
uzytkownikow (bez wzgledu na charakter pracy)

W definiowaniu kompetencji spotecznej istniejg dwie gtéwne orientacje. Pierwsza, reprezentowana
m.in. przez U. Jakubowska®, traktuje kompetencje spoteczng jako zdolno$¢ ogdlna, ujawniang w
réznorakich momentach zycia jednostki w postaci plastycznosci zachowan spotecznych, umiejetnosci
kreowania wiezi, skutecznej komunikacji czy zachowania asertywnego.

Druga orientacja wskazuje na specyficzny charakter kompetencji spotecznej i okresla jg jako zbidr
umiejetnosci lub kilka kompetencji spotecznych®. Reprezentanci tej orientacji podkreélajg ich
istotno$¢ dla sprawnego zarzadzania sobg (umiejetno$¢ motywowania siebie i panowania nad
emocjami) oraz uzyskiwania wysokiej skutecznosci interpersonalnej (zdolno$¢ do kreowania sytuacji
spotecznych), przydatnej w wielu sytuacjach natury osobistej i spotecznej. Kompetencje spoteczne sg
definiowane jako ,[...] zfozone umiejetnosci warunkujgce efektywnos¢ radzenia sobie w okreslonego

typu sytuacjach spotecznych, nabywane przez jednostke w toku treningu spotecznego””’

. S3 one
zatem postrzegane jako potencjat (interpersonalny i miedzykulturowy) umozliwiajacy ludziom
bezkolizyjne wspétzycie spoteczne, Wskazuje sie takze na ich olbrzymia wage w przebiegu procesdw
adaptacji cztowieka do nowych warunkéw i sytuacji oraz kluczowe znaczenie zaréwno dla jakosci
interakcji spotecznych i relacyjnych uktadéw miedzyludzkich, jak i sprawnego jego funkcjonowania w

roznych kontekstach i okresach zycia.

W wielu sytuacjach zyciowych i zawodowych szczegdlne znaczenie ma umiejetno$é sprawnej
komunikacji i nawigzywania bliskich kontaktéw interpersonalnych, radzenia sobie w sytuacjach
trudnych, wymagajgcych asertywnosci oraz skutecznego radzenia sobie w sytuacjach ekspozycji
spotecznej. W swietle wynikow diagnozy (Raport: Wiechetek 2013), z catego spektrum umiejetnosci
spotecznych wifasnie te nalezy szczegdlnie doskonali¢ u realizatoréw pomocy i wsparcia dla
ekswieznidéw i ich rodzin. Stad tez w segmencie szkolenia przewidziano do realizacji trzy bloki
treningowe:

A) SPRAWNA KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA | NAWIAZYWANIE BLISKICH KONTAKTOW
INTERPERSONALNYCH

Umiejetnos¢ skutecznego porozumiewania sie. ma podstawowe znaczenie zaréwno w dziennym
funkcjonowaniu, jak rowniez w pracy zawodowej. Sprawne funkcjonowanie w okreslonych sytuacjach

2. Jakubowska, Wokdt pojecia kompetencja spoteczna — ujecie komunikacyjne, ,Przeglad

Psychologiczny”1996, nr 39.

% M. Agryle, Zdolnosci spoteczne, [w:] S. Moscovici (red.), Psychologia spoteczna w relacji ja — inni, WSIiP,
Warszawa 1998; P. Smodtka, Kompetencje spoteczne. Metody pomiaru i doskonalenia umiejetnosci
interpersonalnych, Wyd. Wolters Kluwer, Krakéw 2008.

7 A Matczak, Kwestionariusz Kompetencji Spotecznych. Podrecznik, PTP, Warszawa 2007, s. 7.

*R.D. Putnam, Bowling alone: the collapse and revival of American community, New York 2000.

KAPITAL LUDZKI N e T

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY 3

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Warsztat kompetencji do pracy z grupq szczegalnie zagrozong na rynku pracy — bytymi wiezniami 127

oraz rolach spotecznych izawodowych wymaga wypracowania specyficznych umiejetnosci
interpersonalnych, w ktérych opanowaniu pomocne sg kompetencje przenosne (podstawowe)
zapewniajgce elastyczno$¢ kompetencyjng rozumiang jako umiejetnosé radzenia sobie w réznorakich
sytuacjach spotecznych.

Wsrdd wielu kompetencji spotecznych umozliwiajgcych cztowiekowi sprawne funkcjonowanie
najcenniejsze wydajg sie by¢ te, ktére prowadza do utrzymania klarownych i efektywnych relacji
interpersonalnych w réznych kontekstach zycia. Efektywnie wykorzystywane, podnoszg poziom
kondycji interpersonalnej jednostki. Podstawowym jej wyznacznikiem jest zakres i skutecznosé
realizowania wyzwan interpersonalnych w konkretnych sytuacjach spotecznych oraz odczuwana
przez jednostke satysfakcja z nawigzywanych relacji miedzyosobowych, podbudowana reputacjg w
Srodowisku spotecznym, w ktdrym kontakty te sg podejmowane.

Deficyty umiejetnosci komunikacyjnych i perswazyjnych sa hamulcem dazeA do osiggania
zamierzonych celéw (aspiracji zyciowych, edukacyjnych, zawodowych) i w powaznym stopniu mogg
ogranicza¢ efektywne wywigzywanie sie z obowigzkéw narzucanych jednostce w toku zycia
rodzinnego i spotecznego®. Zaleznosci te oraz teza o niestabilnosci kompetencji spotecznych w czasie
daty postawy do przypuszczenia, ze trening spoteczny moze wptywac znaczaco na podnoszenie
poziomu kompetencji spotecznych.

Warsztat doskonalenia kompetencji komunikacyjnych obejmuje podstawowe umiejetnosci
zapewniajgce sprawng komunikacje interpersonalna:

1) Podstawowe umiejetnosci zwiazane z komunikacja niewerbalna *°:

o ekspresywnos¢ emocjonalna — umiejetnos¢ wyrazania wiasnych postaw interpersonalnych
(komunikowania statusu w relacji lub grupie lub zainteresowania innymi) za pomoca tonu
gtosu, mimiki, gestéw i mowy ciata;

e wrazliwos¢ emocjonalna — umiejetno$¢ przyjmowania i rozumienia komunikatéw
niewerbalnych wysytanych przez inne osoby;

e kontrola emocjonalna — umiejetnos¢ kontrolowania wtfasnych emocji oraz ich ekspresji
(udawanie, ukrywanie, maskowanie).

2) Podstawowe umiejetnosci zwigzane z komunikacja werbalng **:

o ekspresywnos¢ spoteczna — umiejetnos¢ inicjowania rozmowy oraz pobudzania
i angazowania innych w interakcje spoteczne;

o wrazliwosc spofeczna — przestrzeganie norm okreslajgcych zachowanie w danej sytuacji lub
roli spotecznej;

R B. Adler, L.B. Rosenfeld, R.F. Proctor , Relacje interpersonalne, Rebis, Poznan 2006.
% p. Smétka, Kompetencje spoteczne. Metody pomiaru i doskonalenia umiejetnosci interpersonalnych, Krakéw
2008.

* Ibidem.
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128 KOMPONENT D (prof. Beata Nowak)

o kontrola spoteczna — umiejetnos¢ autoprezentacji, czyli odgrywania rdznorakich rél
spotecznych oraz umiejetnos¢ elastycznego dostosowywania zachowania do okreslonej

A
o
=
=
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sytuacji;

e manipulacja spoteczna — umiejetnos¢ intencjonalnego (celowego i planowego) wywierania
wptywu na tok i efekty interakcji spotecznych®.

Doskonalone beda takie umiejetnosci:

e uswiadamiania sobie reakcji rozméwcéw na przesytane komunikaty oraz
przewidywania ich reakcji na komunikaty przygotowane przez nas do wystania;

e prowadzenia efektywnej perswazji — w tym zakresie najwieksze potrzeby deklaruja
pracownicy socjalni (Raport: Wiechetek 2013);

e koncentrowania sie na wypowiedziach i zachowaniach rozméwcow oraz trenowanie
umiejetnosci ,,czytania miedzy wierszami”;

e elastycznego reagowania na przekazy werbalne i niewerbalne przesytane przez
rozmoéwcéw w réznych kontekstach spotecznych tak, by osigga¢ zmierzone cele w
toku podjetych interakcji*®;

e komunikowania sie w sytuacji istnienia bariery jezykowej i kulturowej;

e komunikowania sie z osobami uzaleznionymi, w podesztym wieku oraz
uposledzonymi umystowo.

e nawigzywania bliskich kontaktéw interpersonalnych.

SKUTECZNE RADZENIE SOBIE W SYTUACJACH WYMAGAJACYCH ASERTYWNOSCI — to szkolenie
polecane jest gtdwnie dla pracownikéw socjalnych (Wiechetek 2013)

Asertywnos$¢ opisywana jest wspotczesnie w trzech wymiarach: behawioralnym (zachowania i
warunkujgce je umiejetnosci); poznawczym (struktury i procesy psychiczne); przezyciowym
(przezywanie uczué). Podstawowymi warunkami asertywnosci sg zatem:

* wiedza na temat zachowan adekwatnych do wymagan sytuacyjnych;

* umiejetnos¢ wyrazania wtasnych praw, przekonan i uczug;

*RE. Riggio, Assessment of basic social skills: “Journal of Personality and Social Psychology 1986.
> A. Jakubowska, Wokdt pojecia ,kompetencja spoteczna”: ujecie komunikacyjne, ,Przeglad Psychologiczny”

1996.
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= gotowos$¢ poznawczo-afektywna do asertywnego zachowania sie, na ktérg sktadajg
sie procesy oceniania poznawczego dotyczace konfrontacji wymagan osoby
z wymaganiami sytuacji; okreslona, ztozona struktura wzglednie trwatych przekonan
i nastawien osobistych; sposoby autoekspresji i radzenia sobie z wymaganiami, jakie
stawia zycie®’.

Trening asertywnosci stuzy budowaniu postawy asertywnej i uczeniu sie zwigzanych z nig zachowan.
Postawa asertywna oznacza $wiadomos¢ wiasnych praw i postepowanie zgodne z nimi przy
jednoczesnym poszanowaniu praw innych. W toku szkolenia jego uczestnicy pracowa¢ beda nad
przeksztatcaniem witasnych nieefektywnych zachowan w kierunku korzystnym dla siebie i swoich
relacji z innymi. Potozony zostanie nacisk na trenowanie sytuacji w kontakcie ze wspétpracownikami
oraz ekswiezniami, ktérzy w relacjach pomocowo-wspierajgcych wykazujg czesto postawy agresywne
i roszczeniowe (Raport, Wiechetek 2013 i Augustynowicz 2013).

Po zakonczeniu szkolenia, jego uczestnicy bedg umieli:
e odrdznia¢ zachowania asertywne od agresywnych i ulegtych;
e budowac pozytywne relacje miedzyludzkie oparte na wyrazaniu wtasnych emocji;
e skutecznie argumentowac wtasne poglady opinie;
ez wilasciwej perspektywy oceniac problemy, ludzi i relacje;
e dopasowac forme wypowiedzi do sytuacji i osoby;
e zamieniac styl krytyki na uzyteczng informacje zwrotng;

e neutralizowad stres obnizajacy poczucie wtasnej wartosci.

SKUTECZNE RADZENIE SOBIE W SYTUACJACH EKSPOZYCJI SPOLECZNE)J

Autoprezentacja jest celowym dziataniem zmierzajgcym do wytworzenia pozgdanego wizerunku
wtasnej osoby i okredlana jest jako jeden z wielu istotnych $rodkéw wptywu spotecznego. Istota
umiejetnosci autoprezentacyjnych tkwi w sprawnosci nieustannego budowania i artykutowania
pozytywnego obrazu siebie. Czynnikami ograniczajgcymi zdolnos¢ autoprezentacji jest lek spoteczny i
niesmiatos¢.

Efektywna autoprezentacja polega na rozsadnym kierowaniu odbiorem obrazu siebie, posiadaniu
samoswiadomosci bycia przedmiotem uwagi innych oraz samokontroli zachowania w sytuacjach
trudnych spotecznie.

4 Poprawa R., Jak rozumiec¢ asertywnos¢? Zarys behawioralno-kognistywno-fenomenologicznej koncepcji
asertywnosci, ,,Przeglad Psychologiczny”1998, t. 41, 3/4,
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130 KOMPONENT D (prof. Beata Nowak)

Oddziatywania treningowe, ksztatcgce zaréwno kompetencje spoteczne, jak ipobudzajgce do
zachowan innowacyjnych, prowadzg do wzrostu zapotrzebowania jednostek na stymulacje
Srodowiskowe oraz zmniejszajg ich obawy przed oceng spoteczng. W ten sposéb aktywowany jest
proces automodyfikacji innych, réwnie istotnych parametréw zwigzanych z przeobrazaniem sie
tozsamosci.

W ramach warsztatu kompetencyjnego, w tym segmencie szkolenia zajecia treningowe realizowane
beda z wykorzystaniem technik teatru improwizacji (Freestyle Repertory Theatre) i ukierunkowane
beda na:

1. Opanowanie metod efektywnego prezentowania siebie oraz kreowania swojego wizerunku w
warunkach zawodowych.

2. Zdobycie umiejetnosci zwigzanych z radzeniem sobie w sytuacjach ekspozycji spoteczne;.
3. Zwiekszenie swiadomosci mowy ciata.

Trenowane beda takze strategie pomocne w ksztattowaniu wizerunku, w okreslonej formie
autoprezentacjias:

e strategia ingracjacji - wzbudzanie wiarygodnosci w takim stopniu, w jakim cztowiek pragnie
by¢ lubiany (éwiczenia w wyrazaniu sympatii i zgadzaniu sie z innymi oraz w kreowaniu
wiasnej atrakcyjnosci;

e strategia autopromocji - przedstawianie siebie jako osoby kompetentnej, skutecznej
w dziataniu, charakteryzujacej sie wysokim poziomem uzdolniern ogdlnych (inteligenc;ji,
sprawnosci fizycznej) lub tez uzdolnien specyficznych;

e strategia doskonatosci moralnej - prezentowanie siebie jako modelu osoby przestrzegajgcej
zasad i norm moralnych.

B) SEGMENT KSZTALCENIA UMIEJETNO§CI RADZENIA SOBIE ZE STRESEM - najwieksze
potrzeby w tym zakresie wykazujg pracownicy socjalni (Raport: Wiechetek 2013)

Stres w miejscu pracy zwigzany jest z wykonywaniem zadan i czynnosci pracowniczych oraz kulturg
organizacyjng (zbidr norm, regut i wzorcow postepowania), ktéra w wielu instytucjach jest czesto
przyczyng chronicznego stresu. Nadmierna presja odczuwana przez pracownika lub tez brak
kompetencji zwigzanych z wykonywaniem zadan mogg znacznie obnizy¢ jakos¢ i efektywnosé ich
wykonania. Sprawno$¢ dziatania zalezna jest od poziomu zdolnosci, przyswojonej wiedzy i
umiejetnosci osobistych, spotecznych i zawodowych. W przypadku, gdy posiadane przez pracownika

» Jones, Pittman za: A. Szmajke, Autoprezentacje, Wyd. Ursa-Consulting. Olsztyn 1999.
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kompetencje sg na optymalnym poziomie, wowczas skutecznos¢ jego dziatan determinuje znaczaco
motywacja (poziom aktywacji), trudno$¢ w realizacji zadania oraz presja zwigzana z oceng jego
wykonania (falicytacja spoteczna)®®.

Najbardziej typowymi przyczynami w miejscu pracy 5337:

1) przecigzenie/niedocigienie pracg jakosciowe (zwigzane z brakiem kompetencji) lub
ilosSciowe (zbyt wiele zadan w stosunku do przeznaczonego na nie czasu); skutki: utrata
kontroli nad tempem realizacji zadarn mimo posiadanych kompetencji/poczucie dyskomfortu
z powodu braku stymulacji w miejscu pracy i niewykorzystania posiadanych kompetencji;

2) zmiany w organizacji — brak rzetelnej informacji, rezygnacja z przyswojonych wzorcéw
zachowan, trudny, wymagajacy duzego zaangazowania okres przejsciowy;

3) niejednoznacznos$¢ roli — pracownik otrzymuje niejasno okreslony zakres czynnosci
i odpowiedzialnosci oraz nie posiada wystarczajgcej wiedzy na temat charakterystyki swojej
roli zawodowej; skutki: btedne rozpoznanie obowigzkdw oraz realizacja niedoprecyzowanych
celow;

4) przecigzenie rolg — odczuwanie swojej roli zawodowej jako trudnej w stosunku do
postrzeganego poziomu witasnych kompetenc;ji;

5) konflikt roli — trudnosci blokujagce wykonanie zadan, brak jasnych standardéw dotyczacych
realizacji zadan, dyskomfortowe relacje interpersonalne.

Przy wysokim poziomie stresu oraz duzej jego intensywnosci i rozciggnieciu w czasie, zaréwno stres
generowany wewnetrznie, jak i ptynacy z relacji z innymi ludZmi oraz organizacyjny wymaga podjecia
dziatan zaradczych, a to wigze sie z nabyciem konkretnych umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach
stresogennych. Czynnoscig podstawowaq jest rozpoznanie sposobu reagowania na stres i dobranie
adekwatnych do danej sytuacji technik zaradczych.

W celu minimalizacji zjawiska wypalenia zawodowego, organizacja powinna systematycznie
monitorowaé poziom stresu (cykliczna ocena poziomu stresu w catej organizacji lub na
poszczegdlnych stanowiskach z zastosowaniem standardowych metod pomiaru), planowa¢ udziat
pracownikéw w odpowiednich programach szkoleniowych, dba¢ o odpowiedni poziom zatrudnienia
w stosunku do biezgcych zadan. oraz konstruowaé klarowne opisy zadar i systemy oceniania®®.

Warsztat kompetencji dla realizatoréw oddziatywan readaptacyjnych w zakresie umiejetnosci
radzenia sobie ze stresem przewiduje realizacje zaje¢ warsztatowo - treningowych obejmujgcych:

1. Ksztatcenie umiejetnosci budowania odpornosci psychicznej:

* W. Kisiel - Dorohnicki, Tylko bez nerwdw. Zarzgdzanie stresem w pracy, Gliwice 2012; J.E. Terelak, Stres
psychologiczny, Bydgoszcz 1995.

* D.P. Schultz, S.E. Schultz, Psychologia a wyzwania dzisiejszej pracy, Warszawa 2002; N. Chmiel, Psychologia
pracy i organizacji, Gdansk 2003; J. Penc, Kreowanie zachowan w organizacji, Warszawa 2001.

B A Pocztowski, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Warszawa 2007; W. Kisiel - Dorohnicki, Tylko bez nerwow...,
op.cit.
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e budowanie i pielegnowanie konstruktywnych relacji z innymi ludzmi;
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e budowanie poczucia wtasnej wartosci i adekwatnej oceny samego siebie.

2. Stosowanie technik radzenia sobie ze stresem:

a) strategie dfugofalowe z zastosowaniem technik krétkotrwatych, zapewniajace regularnosé
powtarzania danych zachowan oraz lepsze samopoznanie (identyfikacja ,,typowych” reakcji
oraz najbardziej obcigzajgcych sytuacji);

e praca nad zmiang postrzegania siebie (adekwatno$é ocen zwigzana z poziomem krytycyzmu,
pozytywne nastawienie do ludzi i $wiata, proaktywnosci, stabilnosc);

e zmiana zachowan generujgcych stres z wykorzystaniem metody ,,matych krokéw”;

e dbanie o komfort psychofizyczny — dobdr odpowiedniego stylu zycia, diety, technik
relaksacyjnych (trening Jacobsona oraz trening autogenny Schultza);

e zachowanie balansu pomiedzy zyciem prywatnym a praca zawodowg;
e poszukiwanie wsparcia spotecznego i budowanie koalicji;

e przyjmowanie asertywnej postawy i stosowanie technik asertywnych;
e zarzadzanie czasem.

b) strategie krotkotrwate ukierunkowane na krétkotrwate odprezenie i ztagodzenie skutkow
stresu:

e odreagowywanie, czyli podejmowanie dziatania w sytuacji zagrozenia (¢wiczenia fizyczne);

e odwracanie uwagi (szukanie przyjemnosci i czerpanie radosci z zycia, np. pielegnowanie
kontaktéw towarzyskich, rozrywka, rozwijanie zainteresowan);

e kontrolowanie mysli i zachowan umozliwiajace redukcje stresu, ale takze przewidywanie i
efektywne kontrolowanie wtasnych zachowan;

e spontaniczny relaks ukierunkowany na uspokojenie nattoku mysli i wyciszenie emocji;

e zwolnienie tempa pracy — zatrzymanie sie, ,rozpoznanie sytuacji” opracowanie planu
dziatania w celu systematycznego i metodycznego wykonania tej samej pracy w tym samym
czasie;

e stosowanie technik asertywnych: zdarta ptyta, stawianie granic, poszukiwanie krytyki,
zamglenie, zamiana oceny na opinie.

W ksztatceniu umiejetnosci dobierania i stosowania strategii zaradczych najbardziej przydatne s3
metody heurystyczne typu: technika Synektyczna Gordona, Metoda Le Bono, techniki analityczne,
skojarzenia przymusowe, rozbijanie schematéw myslowych, odwracanie punktu widzenia,
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projektowanie idealne. Istotne jest przy tym zastosowanie treningu antystresowego oraz
podnoszgcego osobistq skutecznos¢ w zakresie planowania i osiggania celdw czy zarzgdzania czasem.

1.1.2. WARSZTAT KOMPETENCJI ZAWODOWYCH DO PRACY READAPTACYJNEJ

A) SEGMENT DOSKONALENIA UMIEJETNOSCI NAWIAZYWANIA | PODTRZYMYWANIA
KONTAKTOW

EMPATIA | DOCENIANIE

Wspdtczesni socjolodzy oraz psycholodzy spoteczni akcentujg wptyw umiejetnosci komunikacyjnych
na jakos$¢ relacji miedzyludzkich. W ich przekonaniu, czynnikiem warunkujgcym efektywnos$¢ relacji
partnerskich jest umiejetnos¢ empatycznego identyfikowania uczu¢ partnera, zrozumienie jego
sytuacji i zwrotne przekazywanie tego zrozumienia>. Empatia, czyli zdolno$¢ do wspétodczuwania z
inna osobg zostata uznana za jeden z kluczowych elementédw pomocnego kontaktu terapeutycznego
(pomocowo-wspierajgcego). Wczuwanie sie w cudze doswiadczenia umozliwia przekraczanie ludzkiej
samotnosci i dzielenie z drugim cztowiekiem przezywania rzeczywistosci. Wypowiadane stowa
zainteresowania czy uznania majg moc podwyzszania poczucia wartosci, otwierajg komunikacyjnie,
umacniaja.

AKTYWNE StUCHANIE

Warunkiem dobrej komunikacji i rozpoznania ,mapy rzeczywistosci” drugiego cztowieka jest
posiadanie umiejetnosci aktywnego stuchania, czyli stuchania ,dla zrozumienia”*°. Posiadanie tej
umiejetnosci jest przydatne w nawigzywaniu i utrzymywaniu relacji interpersonalnych oraz kluczowe
W pracy pomocowo — wspierajgcej, bowiem stuchanie klienta pomaga w diagnozie jego sytuacji
zyciowej i stylu bycia.

Na koniecznos¢ rozwijania umiejetnosci aktywnego stuchania u realizatoréw oddziatywan
readaptacyjno — reintegracyjnych wskazuje raport z badan jakosciowych (Augustynowicz 2012). W
kontakcie z podopiecznym/klientem dochodzi bowiem do uruchomienia osobistych i kulturowych
filtrow wprowadzajgcych znieksztatcenia do sposobu stuchania. Stad tez dochodzi do $wiadomego

¥, Aronson, Cztowiek: istota spoteczna, PWN, Warszawa 1997; E. Fromm, O sztuce mitfosci, PIW, Poznan 2001;
C. Myss, Anatomia duszy, Wyd. Anatomy, Warszawa 2000; R. Persaud, Pozostac przy zdrowych zmystach, Wyd.
Czarna Owca, Warszawa; M.E.P. Seligman, Optymizmu mozna sie nauczyc¢, Wyd. Media Rodzina, Poznan 1995.
G, Egan, The Skilled Hepler, Brooks Cole, Monterey 1986.
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134 KOMPONENT D (prof. Beata Nowak)

(lub nieswiadomego) przyporzadkowywania klientéw do okreslonych kategorii. Ogranicza to w
duzym stopniu zdolnos¢ stuchania i rozumienia, zwtaszcza w sytuacji zaistnienia gtebokich réznic w
sferze doswiadczen zyciowych i historii zycia pomiedzy podopiecznym/klientem, a osobg udzielajgca
pomocy i wsparcia spotecznego.

BUDOWANIE ZAUFANIA

Na zaufanie podopiecznego/klienta trzeba sobie zapracowa¢ z uwagi na fakt, ze ekswiezniowie i ich
rodziny to podmioty znajdujgce sie najczesciej w kryzysie psychologicznym, posiadajgce
traumatyczne doswiadczenia i gtebokie deficyty w sferze funkcjonowania osobistego i spotecznego.

W zwigzku z powyzszym uczestnicy warsztatu kompetencji bedg trenowali procedure budowania
zaufania w kontakcie z podopiecznym/klientem obejmujaca:

e jasne okreslenie zakresu poufnosci rozméw (stopien i warunki poufnosci);
e niedopuszczenie do powstania oczekiwan, co do zaistnienia ktorych wystepujg watpliwosci;
e niedopuszczanie do przedsiewziec¢ bez gwarancji ich realizacji;

skrupulatne wypetnianie obietnic

B) SEGMENT DOSKONALENIA UMIEJETNOSCI DIAGNOZOWANIA POTRZEB BYLYCH WIEZNIOW
| KAPITALU WSPIERAJACEGO, TWORCZEGO ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ORAZ PRACY
W ZESPOLE

Czynnosci treningowe majg na celu przetamywanie psychicznych i organizacyjnych blokad twdrczego
dziatania oraz stuzy¢ motywowaniu do podejmowania prob kreatywnego rozwigzywania sytuacji
trudnych, dokonywania i akceptowania zmian oraz petnego zaangazowania w wykonywane
czynnosci. Zaczerpniete z zycia codziennego przyktady sytuacji, zachowan, wykonywanych czynnosci,
przygotujg realizatorow wsparcia readaptacyjnego do stosowania technik motywujgcych
ekswiezniéw i cztonkéw ich rodzin do podejmowania dziatan zaradczych oraz strategii dziatania
umozliwiajgcych podnoszenie poziomu kompetencji spotecznych w toku treningu naturalnego.

DIAGNOZOWANIE POTRZEB BYLYCH WIEZNIOW | KAPITAtU WSPIERAJACEGO

Doskonalenie/kompensacja umiejetnosci w zakresie identyfikacji potrzeb podopiecznego/klienta
obejmowac bedzie nastepujace zagadnienia:
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e nieprzystosowanie spoteczne jako przedmiot diagnozy - zasady i reguty diagnozowania
psychopedagogicznego; podstawowe techniki diagnostyczne; klasyfikacja btedow
diagnostycznych oraz ich zrédta; modele diagnozy i interpretacja wynikow badan
diagnostycznych;

e metody i narzedzia stuzgce rozpoznaniu sytuacji zyciowej i zawodowej;
e strategie diagnozowania srodowiska rodzinnego;
o gtédwne wskazniki dysfunkcji rodziny;

o efektywna eksploracja s$rodowiska Zzycia - prowadzenie wywiadéw S$rodowiskowych
identyfikacja oczekiwan oraz celéw zyciowych i zawodowych podopiecznych/klientéw;

e stosowanie analizy SWOT (heurystycznej techniki analitycznej, stuzacej porzadkowaniu
informacji), a w jej zakresie okreslanie: mocnych (wszystko to, co stanowi stabos¢, bariere,
wade analizowanego podmiotu/sytuacji/obiektu) i stabych stron (wszystko to, co stanowi
atut, przewage, zalete analizowanego podmiotu/sytuacji/obiektu); szans (wszystko to, co
stwarza dla analizowanego obiektu szanse korzystnej zmiany; zagroien (wszystko to, co
stwarza dla analizowanego podmiotu/sytuacji/obiektu niebezpieczeristwo zmiany
niekorzystne).

TWORCZE ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

W ksztatceniu tych umiejetnosci zastosowany zostanie diagram Ishikawy, narzedzie stosowane w
zarzadzaniu jakoscig, stuzagce do prezentacji analizy zaleznosci przyczynowo-skutkowych
generujacych okreslony problem (zjawisko, proces)*’. Techniki twérczego rozwigzywania probleméw
z zastosowaniem diagramu Ishikawy powinny by¢ uzupetniane i wspierane metoda ,,burzy moézgow”.
Zaletg diagramu Ishikawy jest wysoka trafnos¢ analizy, uporzadkowany przekaz informacji,
hierarchiczne ufozenie danych, przejrzystosé w wyszukiwaniu lokalizacji problemu oraz symulacja
mozliwosci wyeliminowania jego przyczyn. Zaktada sie, ze po zakonczeniu sesji treningowych,
uczestnicy szkolenia opanujg umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw w sposdb twdrczy oraz
poszukiwania alternatywnych rozwigzan w sytuacjach trudnych. Nalezy przy tym podkredli¢, ze
oddziatywania treningowe pobudzajgce do zachowan innowacyjnych prowadzg do wzrostu
zapotrzebowania jednostek na stymulacje srodowiskowe oraz zmniejszajg ich obawy przed oceng
spofeczng. W ten sposdb jest aktywowany proces automodyfikacji innych, réwnie istotnych
parametréow zwigzanych z przeobrazaniem sie tozsamosci.

"z uwagi na budowe i ksztatt diagramu jest on okreslany jako schemat rybiej osci. Wokét rybiego kregostupa
uktadajg sie promieniscie osci, jako metaforycznie okreslone przyczyny wystgpienia problemu. Przy
sporzadzaniu diagramu uczestnicy uszczegdtowiaja go, po czym wspdlnie analizujg okreslone czynnosci:
identyfikujg problem, wspdlnie inicjujg prace nad diagramem, w ktérym gtowa ryby symbolizuje analizowany
problem (skutek).
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Skuteczny realizator wsparcia readaptacyjnego to osoba nadajgca bieg wszelkim przedsiewzieciom w
tym zakresie, scalajgca zespdt operacyjny, motywujgca do podejmowania aktywnosci oraz
wspierajgca dziatania zespotowe. Stad tez jednym z istotnych elementdéw treningu kompetencyjnego
powinno byé szkolenie umiejetnosci wypracowywania wspdlnego stanowiska. Skuteczny lider
zespotu pracowniczego musi bowiem tgczyé kompetencje specjalisty od stosunkédw miedzyludzkich z
umiejetnosciami specjalisty od efektywnosci. Dlatego tez celem warsztatu kompetencyjnego jest
miedzy innymi wypracowanie stylu pracy bazujgcego na wyzwalaniu inicjatywy i odpowiedzialnosci za
efekty dziatania zespotu, wyksztatcenie pozytywnych postaw wobec wyzwan zawodowych oraz
wypracowanie umiejetnosci podejmowania zdecydowanych dziatan.

Segment doskonalgcy umiejetnosci twdrczego rozwigzywania problemdéw oraz pracy w zespole
oparty jest na metodzie interaktywnej i ukierunkowany na:

e doswiadczanie mocnych i stabych stron;

e uswiadomienie barier w rozwigzywaniu probleméw, w tym ksztatcenie umiejetnosci
przetamywania schematéw myslowych;

e doskonalenie umiejetnosci identyfikacji oraz ustalania celéw w procesie rozwigzywania
problemdw oraz mozliwo$ci zastosowania usprawnien;

o ksztattowanie nawykow zwiekszajgcych innowacyjnos¢ zachowania;
e ksztatcenie postaw kreatywnego podejscia do zadan zawodowych;

e doskonalenie umiejetnosci tworzenia klimatu sprzyjajgcego kreatywnemu mysleniu
i dziataniu w zespole oraz umiejetnosci szukania nowych pomystéw i twodrczego
rozwigzywania probleméw — w tym zakresie najwieksze potrzeby deklarujg pracownicy
socjalni (Raport: Wiechetek 2013);

e ksztatcenie umiejetnosci stosowania technik i narzedzi do kreatywnego myslenia i twérczego
podejmowania decyzji w zespole;

o ksztatcenie umiejetnosci stosowania technik i narzedzi do przetamywania standardowego
sposobu myslenia oraz kreowania pomystow.

Ponadto, celem szkolenia jest poznanie skutecznych narzedzi stuzagcych do rozwijania indywidualnego
potencjatu zawodowego pracownikéw oraz wdrazanie efektywnych standardéw pracy w zespole.
Stad tez uczestnicy szkolenia zostang zapoznani z mechanizmami obnizajgcymi racjonalnosé decyzji
oraz roznymi aspektami oceny zagrozen i ryzyka.

Zaktada sie, ze efektem treningu kompetencyjnego w tym zakresie bedzie:

e zdobycie kluczowej wiedzy z zakresu kreatywnego myslenia i twdrczego rozwigzywania
probleméw;

e zwiekszenie umiejetnosci praktycznego zastosowania technik twodrczego myslenia do
rozwigzywania konkretnych probleméw napotykanych w codziennej praktyce zawodowej;
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e wzmochienie pozytywnego nastawienia do innowacyjnego dziatania w pracy, sprzyjajacego
kreatywnosci oraz innowacyjnosci indywidualnej i zespotowej;

o wzrost efektywnosci w kreowaniu pomystéw oraz w rozwigzywaniu probleméw
podopiecznych/klientéw;

e elastycznosé w adaptacji do nowych i niestandardowych sytuacji;
e zwiekszenie umiejetnosci tworzenia klimatu sprzyjajgcego twdrczosci w zespole;

e zwiekszenie wykorzystania wtasnego potencjatu twdrczego w trudnych sytuacjach
problemowych.

C) SEGMENT KSZTALCENIA UMIEJETNO§CI ZARZADZANIA KONFLIKTEM Z ZASTOSOWANIEM
TECHNIK UDZIELANIA WSPARCIA W ZESPOLE — w tym zakresie najwieksze potrzeby
deklarujg pracownicy socjalni (Raport: Wiechetek 2013);

W pracy z ekswiezniami i ich rodzinami niezbedne s3g nie tylko umiejetnosci skutecznego kreowania
relacji osobowych, ale takie negocjowania i prowadzenia mediacji. W zyciu rodzinnym wystepujg
bowiem nieporozumienia i konflikty, ktére wptywajg negatywnie na atmosfere i relacje
miedzyludzkie.

W kazdej organizacji (grupie spotecznej) wystepujg konflikty, ktére postrzegane sg zazwyczaj jako
rodzaj walki, w ktérej wynik moze by¢ tylko ,wygrany — przegrany”. Naturalng reakcjg na sytuacje
konfliktowg jest jej ignorowanie lub stosowanie sity, co nie prowadzi do konstruktywnego
rozwigzania, a moze jedynie eskalowac konflikt. Dlatego tez w zawodach wymagajgcych pracy z
ludZmi wazne jest posiadanie wiedzy i umiejetnosci zarzadzania konfliktami, ktére polega na
aktywnym oddziatywaniu na konflikt w toku nastepujacych czynnosci:

e rozpoznanie sytuacji przedkonfliktowej i konfliktowej;
e wybdr i zastosowanie witasciwej strategii opanowywania konfliktu;
e stymulowanie konstruktywnych form wspétzawodnictwa.

Celem treningu w zakresie umiejetnosci zarzadzania konfliktem jest opanowanie takich metod
rozwigzywania sporéw, ktére prowadza do wyniku typu "wygrany - wygrany" oraz pozwalaja
zachowac dobre relacje pomiedzy stronami konfliktu. Uczestnicy warsztatu zostang zapoznani z
naturg konfliktu, jego budowg i dynamikg rozwoju, etapami procesu mediacji, roli mediatora i
potencjalnych korzysci wynikajgcych z mediacji oraz poddani oddziatywaniom w zakresie:

e doskonalenia umiejetnosci identyfikacji Zrdodta problemu skutkujgcego konfliktem.
symptomow zapowiadajgcych konflikt oraz rozpoznawania mechanizmoéw lezgcych u podtoza

konfliktu;
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e ksztatcenia umiejetnosci zwigzanych z docieraniem do rzeczywistych przyczyn konfliktu;

A
o
=
=
©)
2
m
Z
|
O

e stosowania roznych strategii rozwigzywania konfliktéw, w tym strategii uwzgledniajacych
potrzeby obu stron konfliktu;

o ksztatcenia umiejetnosci zwigzanych ze stosowaniem rozwigzania typu "wygrany - wygrany";

o efektywnego kierowania konfliktami z elementami negocjacji oraz spisywania umoéw
(kontraktow).

Z kolei trening udzielania wsparcia w zespole, powinien uwzglednia¢ miedzy innymi przekazywanie
wiedzy oraz szkolenie umiejetnosci w zakresie:

= metod pracy zespotowej i korzysci wynikajgcych z pracy zespotowej;
= skutecznych sposobdw motywowania i wspierania cztonkéw zespotu;
=  sposobdéw pokonywania ,,oporu” i reorientacji zachowan pasywnych;

= budowania otwartej komunikacji w zespole i pokonywania blokad komunikacyjnych
(wzajemne relacje w zespole — ich rola w aspekcie realizacji zadan);

=  wypracowywania pozytywnego nastawienia do wspdtpracy;

= formutowania pytan, przekonywania i kierowania rozmowsg;

= przekazywania i przyjmowania konstruktywnej krytyki;

=  budowania spéjnosci komunikatu werbalnego i niewerbalnego oraz asertywnych zachowan;
Po zakonczeniu cyklu treningowego jego uczestnicy powinni wykazywac miedzy innymi:

= zdolnos$¢ do koncentracji na zabezpieczeniu potrzeb podopiecznych/klientow;

= zdolno$¢ do statej i biezgcej weryfikacji wtasnego postepowania oraz efektdw petnionej
przez siebie roli cztonka zespotu (autorefleksja);

= umiejetno$¢ konsekwentnego przestrzegania zakresu obowigzujagcych w zespole norm
i zasad;

= umiejetnos¢ przewidywania konsekwencji podejmowanych przez siebie decyzji;

= zdolno$¢ do zespotowego wypracowywania niezbednych narzedzi oraz umiejetnos¢
whnoszenia propozycji zmian.

D) SEGMENT UKIERUNKOWANY NA PROWADZENIE TRENINGOW KOMPETENCYJNYCH
GRUPOWYCH (Z PODOPIECZNYM /KLIENTEM | JEGO RODZINA)

KAPITAL LUDZKI N e T

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY 3

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Warsztat kompetencji do pracy z grupq szczegdlnie zagrozong na rynku pracy — bytymi wiezniami 139

Warsztat kompetencji do pracy z ekswiezniem i jego rodzing obejmuje ksztatcenie umiejetnosci
prowadzenia treningdw realizowanych w oparciu jedng z metod twdrczej resocjalizacji - Metode
Teatru Resocjalizacyjnego. Trenerami w tym segmencie szkoleniowym powinny byé osoby z duzym
doswiadczeniem w zakresie prowadzenia warsztatow teatralnych oraz biegte w metodycznym
opracowywaniu scenariuszy teatralnych.

Twoércze metody i techniki resocjalizacyjnej pracy z rodzing prowadzg jg ku pokryzysowej autokreacji
tozsamosci spotecznej. Co istotne, w trakcie ich stosowania zostaje aktywowany proces
destygmatyzacji rodziny, czyli ,naktadania” tozsamosci nowej, funkcjonalnej, na starg,
dysfunkcjonalng czy dewiacyjng. Metody twoérczej resocjalizacji stanowig ponadto szanse na
przetamanie barier srodowiskowych oraz sukcesywne eliminowanie nieufnosci rodzin w kryzysie
dzieki stosowanym wobec nich oddziatywaniom. Szczegdlne mozliwosci treningowe tkwig wtasnie w
Metodzie Teatru Resocjalizacyjnego, ktéra moze stanowi¢ doskonate narzedzie ksztattujgce wszystkie
wymiary funkcjonalne rodziny (spdjnos¢, adaptacyjnosé, dezintegracje, trudnosci rozwojowe,
patologiczne role rodzinne, wzajemne zrozumienie cztonkdéw rodziny), czyli kreujace jej funkcjonalny
profil.

Trening tego typu, opierajacy sie na rzetelnej diagnozie deficytow i potrzeb oraz ukierunkowany na
najwazniejsze elementy struktury procesu tworczego (emocje, motywacje, percepcje, pamied,
myslenie i wyobraznie)*, wyzwala sekwencje zmian skutkujgcych przeobrazeniem parametréw
tozsamosciowych w kierunku wzmocnienia zaréwno jednostek jak i grup w ich efektywnym
funkcjonowaniu spotecznym.

Dziatanie symulowane wraz z jego silnym, emocjonalnym doswiadczaniem, umozliwia petny wglad
cztonkdéw rodziny w ich wtasne, trudne i czesto przez nich niezrozumiate zycie rodzinne. Metodycznie
opracowywane scenariusze teatralne (w zaleznosci od potrzeb diagnostycznych) pozwalajg zespotowi
rodzinnemu odtwarza¢ sytuacje wystepujgce w rzeczywistym ich zyciu. W trakcie odgrywanych rél
moga oni dostrzega¢ oraz wspdlnie analizowa¢ mechanizmy zjawisk i proceséw wewnatrzrodzinnych
oraz przegladad sie w ,lustrze” reakcji innych cztonkdw rodziny na odtwarzane przez siebie postawy i
zachowania. Spektakl teatralny pozwala aktorom — cztonkom rodzin dookresla¢ dysfunkcjonalne lub
patologiczne role odgrywane przez nich samych lub przez ich bliskich, odkrywaé deficyty umiejetnosci
adaptacyjnych, blokady komunikacyjne i wiele innych elementéw funkcjonowania indywidualnego i
rodzinnego.

Metoda Teatru Resocjalizacyjnego moze stuzy¢ reorientacji utrwalonych w dziecinstwie
niekorzystnych styléw przywigzania, w dorostosci wptywajacych istotnie na jakos¢ funkcjonowania
spotecznego, a powigzanych z niskim poziomem kompetencji spotecznych oraz unikowym stylem
reagowania na stres”. Style przywigzania to wewnetrzne standardy dotyczace matki bedacej
obiektem zabezpieczajgcym dziecku bezpieczenstwo, ciepto, zaufanie, pewnosé i intymnos¢™.

W tym zakresie uzyteczny jest trening zachowan pojednawczych, czyli:

42 R . . .

M. Konopczyniski, Metody twdrczej..., op.cit.
“E. Aronson, T.D. Wilson, R.M. Akert, Psychologia spoteczna. Serce i umyst, Wyd. Zysk i S-ka, Poznan 1997.
. Bowlby, Przywiqgzanie, PWN, Warszawa 2007.
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o ksztattowanie dbatosci o dobrg atmosfere wewnatrzrodzinng;
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e ksztatcenie umiejetnosci stosowania normy wzajemnosci;

o ksztatcenie umiejetnosci dawanie dowoddw pamieci.

Reorientacji stylu przywigzania utrudniajgcego tworzenie satysfakcjonujgcych wiezi spotecznych
sprzyja takze trenowanie zachowan tzw. wspolnoty bojowej, czyli ksztatcenie umiejetnosci:

e udzielania wsparcia cztonkom wspélnoty;
e dziatania na rzecz jej dobra;
e dbania o spoteczny, pozytywny wizerunek rodziny™®.

Budowaniu poczucia bezpieczestwa moze natomiast stuzy¢ trening zachowan opiekunczo-
pielegnacyjnych wobec dzieci, osob starszych i niepetnosprawnych.

Podstawowg, bazowg czynnoscig trenera (zespotu trenerskiego) jest dokonanie diagnozy stanu,
obejmujacej identyfikacje posiadanych cech osobowych i dyspozycji oséb oraz cech systemoéw
rodzinnych zakwalifikowanych do udziatu w treningu. Trenowane umiejetnosci powinny by¢ ponadto
dostosowane do specyfiki sytuacji zyciowe] podopiecznego/klienta i jego rodziny oraz aktualnego
poziomu ich spotecznego funkcjonowania, a scenariusze symulacji wykorzystywanych w trakcie
treningu powinny nawigzywac do sytuacji docelowych.

W ramach treningu kompetencyjnego w zakresie stosowania Metody Teatru Resocjalizacyjnego
wobec ekswieznidw i ich rodzin, przeprowadzone zostang:

a) warsztaty teatralne, ktérych program jest z zatozenia pretekstem do sprowokowania
wewnetrznych przezy¢, uswiadomienia sobie przyczyn réznorakich reakcji emocjonalnych w
kontaktach miedzyludzkich. Pozwala to na nabranie pewnego dystansu do siebie i lepsze
zrozumienie zachowan innych ludzi. Na bazie wtasnych doswiadczen scenicznych mozna
skutecznie konstruowac prace z podopiecznymi/klientami opartg na zabawie w teatr. Istotne
jest tu rozwijanie zdolnosci pracy w grupie, zdobywanie wiedzy i umiejetnosci kreatywnej
pracy pomocowo - wspierajacej, a przede wszystkim umiejetnosci tworzenia i prowadzenia
amatorskich grup teatralnych o charakterze resocjalizacyjnym;

b) warsztaty literackie - celem zajec¢ jest przyblizenie problematyki literackiej w odniesieniu do
terapii, inspirowanie do wykorzystania wtasnej twdrczosci literacko — terapeutycznej oraz
ksztattowanie umiejetnosci zastosowania metody warsztatéw literackich w odniesieniu do
pracy Metodg Teatru Resocjalizacyjnego, w tym opracowywania scenariuszy spektakli
teatralnych o charakterze resocjalizujgcym.

A Kuczyniska, Sposob na bliski zwigzek. Zachowania wigzgce w procesie ksztattowania sie i utrzymywania
wiezi w bliskich zwigzkach, Wyd. Instytut Psychologii PAN, Warszawa 1998; B. Woijciszke, Czfowiek wsréd ludzi.
Zarys psychologii spotecznej, Scholar, Warszawa 2002.
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E) SEGMENT DOSKONALENIA UMIEJETNO§CI ANALIZY AKTOW PRAWNYCH — w tym zakresie
najwieksze potrzeby deklarujg przedstawiciele NGO i pracownicy socjalni ORAZ UDZIELANIA
WSPARCIA W ZAKRESIE INTEGRACJI 0SOB ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM Z
RYNKIEM PRACY — w tym zakresie najwieksze potrzeby deklaruja pracownicy socjalni
(Raport: Wiechetek 2013);

Warsztat kompetencji do pracy readaptacyjnej z bytymi wiezniami i ich rodzinami zawiera segment
szkolenia ukierunkowanego na doskonalenie kompetencji w zakresie analizy aktdw prawnych i
subsydiowania zatrudnienia podopiecznych/klientéw na otwartym rynku pracy.

Kompetencje te sg bardzo istotne z uwagi na to, ze polski rynek pracy przeobraza sie w
bardzo szybkim tempie, co jest efektem odpowiedzi naszej gospodarki na zmiane realiéw panujgcych
na globalnym rynku pracy, za$ za przeobrazeniami spoteczno-gospodarczymi postepujg zmiany w
obszarze uregulowan prawnych.

Z jednej strony pracodawcy oczekujg pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach i umiejetnosciach,
zdolnych do tworzenia wartosci dodanej na zmiennym rynku, zaréwno w okresach koniunktury, jak i
recesji oraz zrodet taniego kapitatu obrotowego i finansowego.

Z drugiej za$, poszukujgcym pracy potrzebna jest wiedza o zrddtach informac;ji i lokalnych miejscach
pracy, a takze tatwo dostepna, aktualna i petna informacja o rynku pracy, uwzgledniajgca dane na
temat popytu i podazy miejsc pracy, prognoz w zakresie zapotrzebowania na kwalifikacje i
umiejetnosci w srodowisku lokalnym oraz o mozliwos$ciach zdobycia i wykorzystania pozgdanych
kwalifikacji i umiejetnosci.

Osobom defaworyzowanym na rynku pracy, do ktdrych zaliczajg sie ekswiezniowie,

potrzebne jest poczucie wsparcia spotecznego oraz swiadomos¢, ze dzieki wtasnej aktywnosci na
rzecz przeciwdziatania bezrobociu mogg zwiekszy¢ swoje szanse na sukces. Stuzy¢ temu mogg
inicjatywy, w ktdrych bezrobotni sg strong aktywna, sg twdrcami dziatan, a nie tylko ich adresatami i
biernymi odbiorcami ofert.

W zakresie segmentu doskonalenia umiejetnosci dokonywania analizy aktéw prawnych oraz
wspotpracy i udzielania wsparcia w zakresie integracji z rynkiem pracy osdéb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, realizowane bedg warsztaty obejmujace:

a) doskonalenie umiejetnosci zwigzanych z interpretacjg i stosowaniem przepisow prawa
krajowego oraz unijnego;

b) pogtebianie wiedzy na temat stosowania technik przeciwdziatania stereotypizacji spotecznej;
C) pogtebianie wiedzy na temat dialogu spotecznego oraz wspétpracy z partnerami spotecznymi;

d) diagnozowanie potencjatu zawodowego 0s6b z grup szczegdlnego ryzyka oraz szacowanie
mozliwosci rozwoju i podnoszenia kwalifikacji;
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e) doskonalenie i animowanie wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej w zakresie poszukiwania
miejsc pracy dla ekswiezniow;

f) ksztatcenie kompetencji w zakresie pomocy w organizowaniu grup wsparcia i samopomocy;
g) doskonalenie kompetencji w zakresie doradztwa i poradnictwa zawodowego w zakresie:

e diagnozowania i umacniania potencjatlu zawodowego i psychospotecznego
podopiecznego/klienta (umiejetnosci dokonywania wybordow, warto$ciowania, tworzenia
projektéw i planéw zyciowych);

e stosowania metod i technik motywowania i aktywizowania;

e przygotowania osob radzacych sie do warunkéw otaczajgcej rzeczywistosci, do jej
tworzenia;

e optymalizacji indywidualnej drogi rozwoju zawodowego;

e przygotowania podopiecznego/klienta do odbycia rozmowy kwalifikacyjnej.

F) SEGMENT DOSKONALENIA KOMPETENCJI DO PRACY W SRODOWISKU LOKALNYM

Ten segment szkolenia zostat ukierunkowany na partycypacje spoteczng (animacja — superwizja -
ewaluacja), czyli przygotowanie uczestnikow do dziatan na rzecz ekswiezniéw i ich rodzin, ktérych
celem jest uwolnienie drzemigcej w ludziach, srodowiskach i instytucjach aktywnosci i energii
spotecznej oraz pogtebienie refleksji nad efektywnoscig dziatania. Celem gtéwnym oddziatywan
szkoleniowych jest przygotowanie do budowania partnerstwa we wspoétdziataniu réznorodnych
Srodowisk (pomocy spotecznej, edukacji, kultury, przedsiebiorczosci) na rzecz ekswieznidow i ich
rodzin; budowania lokalnych systemdw pomocy i wsparcia spotecznego (strategie, programy, analizy)
oraz animowania i organizacji Srodowiska lokalnego.

W zwigzku z powyzszym u realizatoréw wsparcia readaptacyjnego ksztatcone i doskonalone bedg
kompetencje w zakresie:

e diagnozowania spotecznosci lokalnej w sposdb partycypacyjny;

e stosowania metod, technik i narzedzi stuzacych planowaniu i wprowadzaniu zmian
w Srodowisku lokalnym;

e opracowywania lokalnych strategii rozwoju;

e animacji spotecznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem ewaluacji i superwizji w celu
tworzenia partnerstw lokalnych na rzecz rozwigzywania problemoéw spotecznych;
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e rozwoju lokalnej samoorganizacji, solidarnosci i tworzenie wiezéw samopomocy;
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e konstruowania projektéw partycypacyjnych oraz stosowania narzedzi partycypacji
obywatelskiej;

e stosowania metod superwizji w pracy readaptacyjnej oraz zasad i przebiegu pracy

superwizyjnej.

Uczestnicy szkolenia zdobeda ponadto umiejetnosci korzystania z superwizji grupowej oraz

stosowania superwizji do doskonalenia pracy ze swoimi podopiecznymi/klientami.

Trening kompetencyjny obejmowat bedzie takzie ksztatcenie umiejetnosci oceny wartosci

realizowanych przedsiewzie¢ oraz pogtebionej analizy i refleksji nad wtasng praktyka zawodowg. W

tym celu przeprowadzony zostanie warsztat ewaluacyjny uwzgledniajacy:

1)

2)

3)

Ewaluacje ex-ante (przed realizacjg przedsiewziecia/projektu) dokonywang w celu
rozpoznania potrzeb i oczekiwan ekswieznidw i ich rodzin:

identyfikacja potrzeb i oczekiwan grup docelowych;

ocena trafnosci i spdjnosci zatozonych celéw i zaplanowanych dziatan;
identyfikacja potencjalnych trudnosci;

analiza stanu wyjsciowego bedaca podstawg konfrontacji ze stanem korncowym.
Ewaluacje mid-term / on going (w trakcie trwania przedsiewziecia/projektu):
ocena jakosci przeprowadzonych dziatan;

ocena poziomu osiggnietych rezultatow.

Ewaluacje ex-post (po zakoriczeniu realizacji przedsiewziecia/projektu):

e diagnoza skutecznosci, trafnosci i uzytecznosci realizowanego przedsiewziecia;
e ocena poziomu i jakosci realizacji zatozonych celow;

e okreslenie potrzeb niezaspokojonych w wystarczajgcym stopniu;

e opracowanie wnioskéw stuzgcych efektywnemu projektowaniu podobnych dziatan
w przysztosci.

W zakresie doskonalenia kompetencji odnoszacych sie do wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej,

przewidziano warsztat tworzenia i dziatania zespotdw interdyscyplinarnych, w trakcie ktdrego

realizowane bedg nastepujgce zagadnienia:

® przepisy prawne dotyczace powotywania i funkcjonowania zespotow
interdyscyplinarnych;
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e zasady tworzenia i dziatania zespotéw interdyscyplinarnych;
e standardy wspodtpracy miedzyinstytucjonalnej;
e komunikacja w zespole interdyscyplinarnym;
e badanie i identyfikacja zasobdw spotecznych.
1.2. Innowacyjnos¢ warsztatu kompetencji dla realizatorow pracy readaptacyjnej z mtodymi
wiezniami i ich rodzinami
W odniesieniu do dotychczasowych stosowanych/znanych rozwigzan o podobnym
charakterze, warsztat kompetencji zawodowych i interpersonalnych pracownikéw instytucji

wspierajgcych i posredniczgcych w readaptacji spotecznej i zawodowej bytych wiezniow wyréznia:

przygotowanie realizatoréw pomocy i wsparcia readaptacyjnego do réwnolegtej pracy z
ekswiezniami i pozostaltymi cztonkami ich rodzin. Jest to podejscie ewidentnie

innowacyjne z wuwagi na funkcjonujgcy dotychczas model pomocy iwsparcia
postpenitencjarnego oparty na dziataniach adresowanych wytacznie do ekswiezniow;

oparcie programow szkolen i treningéw kompetencyjnych na nietypowych metodach
interaktywnych (gry sytuacyjne V. Satir®®, metody twérczej resocjalizacji*’ oraz techniki
teatru improwizacji48), znacznie zwiekszajacych szanse na destygmatyzacje spoteczng
zaréwno 0s6b skazanych jak i ich rodzin;

ukierunkowanie szkolen komplementarnych na wzmocnienie kompetencji zawodowych i
interpersonalnych pracownikéw instytucji wspierajgcych i posredniczacych w readaptacji
spotecznej i zawodowej bytych wieznidw poprzez doskonalenie wspodtdziatania oraz
udroznienie komunikacji miedzyinstytucjonalnej i interpersonalnej pomiedzy pracownikami
réznych instytucji realizujgcych zadania i oddziatywania problemowo ze sobg sprzezone.

proponowane rozwigzanie jest zdecydowanie bardziej efektywne i szybsze od

dotychczasowo stosowanych (niespdjnych, wybidrczych i nieskutecznych w kontekscie
dziatan komplementarnych), z uwagi na holistyczng formute szkolen i treningdw
kompetencyjnych, zapewniajacg réwnolegty rozwdj i wzmocnienie kompetencji zaréwno
osobistych, jak i spotecznych oraz zawodowych oséb podejmujgcych dziatania pomocowo —
wspierajgce na rzecz ekswiezniow.

*® V. Satir, M. Baldwin, Satir step by step: a guide to creating change in families. Palo Alto, CA: Science and
Behavior Books, New York 1983; V. Satir, Terapia rodziny teoria i praktyka, GWP, Gdarisk 2000.

7 M. Konopczynski, Metody twdrczej resocjalizacji, PWN, Warszawa 2006.

B K. Koppett, Techniki teatru improwizacji w programach szkoleniowych, Krakéw 2003.
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1.3. Efektywnos¢ warsztatu kompetencji do pracy z grupa szczegdlnie zagrozong na rynku pracy
— mtodymi bytymi wiezniami i ich rodzinami

Warsztat kompetencji do pracy z grupa szczegdlnie zagrozong na rynku pracy — mtodymi bytymi
wiezniami oparty zostat o wyniki diagnozy systemu (Raport: Wiechetek 2013; Augustynowicz 2013).
Jego wdrozenie pozwala na wzmocnienie i doskonalenie kompetencji zawodowych i
interpersonalnych pracownikow instytucji wspierajacych i posredniczacych w readaptacji spoteczne;j i
zawodowej bytych wiezniéw. Sg one niezwykle istotne dla efektywnosci realizowanych zadan oraz
maja decydujacy wptyw na jako$¢ udzielanego wsparcia (Raport, Augustynowicz 2012%).

Warsztat kompetencji zawodowych i interpersonalnych pracownikdéw instytucji
wspierajgcych i posredniczacych w readaptacji spotecznej i zawodowej bylych wieznidw jest
skuteczny w rozwigzywaniu ich probleméw, gdyz umozliwia:

o zwiekszenie obszaru zatrudnienia ekswiezniow - wyposazenie pracownikéw instytucji
wspierajgcych i posredniczacych w readaptacji spotecznej i zawodowej w kompetencje
umozliwiajgce ksztattowanie (w toku treningéw i szkolen) pozadanych przez pracodawcéw
cech psychospotecznych i zawodowych mtodych ekswiezniéw oraz efektywne ich
przygotowanie z zakresu poszukiwania pracy (sposoby wyszukiwania informacji i
poszukiwania zatrudnienia oraz pomocy socjalnej, przygotowania dokumentéw
aplikacyjnych, wzorce zachowan w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej, itp.);

e dostosowanie oferty szkolen do potrzeb beneficjentéw z uwzglednieniem ich
indywidualnych predyspozycji i mozliwosci (rozpoznanych w oparciu o zastosowanie
rzetelnego oraz trafnego narzedzia diagnostycznego) do realnego zapotrzebowania rynku
pracy;

e poprawe funkcjonowania ekswiezniow w srodowisku rodzinnym i lokalnym poprzez
rownolegtg prace readaptacyjng z ekswiezniem i pozostatymi cztonkami jego rodziny oraz
animacje S$rodowiska lokalnego, ukierunkowang na reintegracje obu podmiotow
oddziatywan;

e wzrost efektywnosci pracy instytucji pomocowo — wspierajacych oraz posredniczacych w
readaptacji spotecznej i zawodowej ekswiezniow poprzez podniesienie jakosci i skutecznosci
zadan realizowanych w ramach systemu oraz wzrost efektywnosci pozasystemowej
wspotpracy ze spotecznoscig lokalng oraz przedstawicielami rdéznych organizacji
wspomagajacych readaptacje spoteczng i zawodowa bytych wieznidw;

2w Augustynowicz, Raport z badan jakosciowych realizowanych w ramach projektu Pl Komplet

innowacyjnych narzedzi optymalizujgcych wspotprace podmiotéw z przedsiebiorcami w zakresie utatwiania
wchodzenia na rynek pracy wieZniom opuszczajgcym zaktady karne, Lublin 2012.
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1.4.

usprawnienie i wzmocnienie wspofpracy pomiedzy instytucjami pozarzadowymi
Swiadczagcymi pomoc bylym wiezniom, pomoca spoteczng, kuratela sadowa oraz
instytucjami posrednictwa pracy a przedsiebiorcami (w uktadzie poziomych sprzezen
zwrotnych). Wartoscig dodang moze stac sie poprawa pozycji spotecznej ekswieznidow oraz
zmiana w ich postrzeganiu przez pracodawcéw, co w efekcie prowadzi¢ bedzie do
pozytywnej adaptacji i reintegracji spotecznej;

efektywne animowanie dziatan spotecznych na rzecz readaptacji i reintegracji spotecznej
i zawodowej ekswiezniow. Jest to tym bardziej wazne, ze wspotpraca miedzyinstytucjonalna
realizowana w oparciu o case management i opierajaca sie na zaleznosciach hierarchicznych i
quasi — hierarchicznych, czyli wieziach pionowych - nie jest funkcjonalna®®. W tej sytuacji
wydaje sie, ze na poziomie wsparcia lokalnego najwtasciwsze jest budowanie zaréwno
pionowych, jak i poziomych sieci wspétpracy miedzyinstytucjonalnej (networkingu). Co
istotne, budowanie sieci poziomych — tak spotecznych, jak i instytucjonalnych - nie jest
obecnie w pomocy spotecznej szczegélnie propagowane;

wdrozenie efektywnego sposobu przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu pracownikéw
instytucji wspomagajacych readaptacje spoteczng i zawodowg byltych wiezniéw poprzez
tworzenie grup wsparcia (wymiana doswiadczen, pomoc w trudnych sytuacjach, wsparcie
emocjonalne), ktérych cztonkami (w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci) sg pracownicy jednej
badz réznych instytucji.

Mozliwosci zastosowania i wdrozenia warsztatu kompetencji dla realizatorow pomocy
i wsparcia readaptacyjnego

Warsztat kompetencji zawodowych i interpersonalnych pracownikéw instytucji wspierajacych i

posredniczacych w readaptacji spotecznej i zawodowej bytych wiezniow moze by¢ stosowany przez

réznorakie podmioty:

administracje samorzadowg;
osrodki pomocy spotecznej;
urzedy pracy;

instytucje kurateli sadowej,

*® M. Rymsza (red.), Czy podejscie aktywizujgce ma szanse?..., op.cit.
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Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej;

instytucje szkoleniowe;

organizacje pozarzagdowe.

Moze by¢ réwniez uzyteczny w kreowaniu podstaw ksztatcenia zawodowego stuzb spotecznych,

gtéwnie na kierunkach pedagogika, praca socjalna, ale takze na kierunkach medycznych oraz

zwigzanych z szeroko rozumianym ratownictwem i bezpieczestwem publicznym. Warsztat

kompetencji moze z powodzeniem stuzyé takze jako narzedzie wspomagajgce realizacje aktywnej
polityki spotecznej.

Warsztat kompetencyjny (160 h zajeé teoretycznych i warsztatowo - treningowych) powinien by¢

zrealizowany w okresie dwu miesiecy, w trakcie ktérych przeprowadzi¢ nalezy dwa cykle

szkoleniowe, realizowane w uktadzie hierarchicznym:

3) WARSZTAT KOMPETENCJI OSOBISTYCH | SPOLtECZNYCH REALIZATOROW ODDZIAtYWAN
READAPTACYJNYCH - 60 h
a) segment doskonalenia kompetencji spotecznych — 30 h;
b) segment ksztatcenia umiejetnosci radzenia sobie ze stresem — 30 h.
4) WARSZTAT KOMPETENCJI ZAWODOWYCH DLA REALIZATOROW ODDZIALYWAN
READAPTACYIJNYCH-100 h
a) segment doskonalenia umiejetnosci nawigzywania i podtrzymywania kontaktéw —
20h;
b) segment doskonalenia umiejetnosci diagnozowania potrzeb bytych wiezniow
i kapitatu wspierajgcego, twdrczego rozwigzywania problemow oraz pracy w zespole
—-20h;
c) segment ksztatcenia umiejetnosci zarzadzania konfliktem z zastosowaniem technik
udzielania wsparcia w zespole — 10 h;
d) segment ksztatcenia umiejetnosci prowadzenia indywidualnych i grupowych
treningdw kompetencyjnych — 20 h;
e) segment doskonalenia umiejetnosci udzielania wsparcia w zakresie integracji
z rynkiem pracy oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym — 10 h;
f) segment doskonalenia kompetencji do pracy w srodowisku lokalnym — 20 h
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148 KOMPONENT D (prof. Beata Nowak)

Podmiot decydujacy sie na wdrozenie innowacji powinien motywowac¢ swoich pracownikéw do
udziatu w warsztacie kompetencji oraz stworzy¢ niezbedne warunki do jego realizacji we
wspotdziataniu z wiadzami samorzgdowymi oraz innymi instytucjami, w tym z organizacjami pozytku
publicznego, dziatajgcymi na rzecz procesu readaptacji i reintegracji ekswiezniow i ich rodzin.

Budowanie zaréwno pionowych, jak i poziomych sieci wspétpracy miedzyinstytucjonalnej na
poziomie wsparcia lokalnego pozwoli na roztozenie kosztéw zwigzanych z finansowaniem szkolen,
wzmochi wiezi miedzyinstytucjonalne i sprzyjac¢ bedzie krystalizacji efektywnego systemu pomocy i
wsparcia readaptacyjnego opartego na pracy srodowiskowej (networkingu).

W przypadku wykorzystania warsztatu kompetencyjnego przez instytucje kurateli sadowej oraz
wieziennictwo, do wdrozenia innowacji wymagana jest zgoda organu prowadzgcego. Nalezy jednak
podkresli¢, ze warsztat kompetencyjny moze zosta¢ z powodzeniem wigczony do istniejgcego
systemu szkolen kuratoréw sgdowych oraz funkcjonariuszy wieziennych.

Podmiot uruchamiajgcy innowacje moze wykorzysta¢ zasoby witasne w postaci zaplecza
technicznego, sal treningowych oraz oséb posiadajgcych uprawnienia trenerskie oraz certyfikaty z
zakresu stosowania metod interaktywnych (w tym technik V. Satir, metod twodrcze]j resocjalizacji i
teatru improwizacji), oséb sprawnych organizacyjnie oraz bogatych w doswiadczenia i wymierne
sukcesy w pracy z grupg szczegdlnie zagrozong na rynku pracy — bytymi wiezniami.
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KOMPONENT E
"Czytanie diagnozy" - projektowanie rozwoju zawodowego
bytych wiezniéow w oparciu o ich kapitatl
(dr hab. Iwona Niewiadomska, prof. KUL,
prof. dr hab. J6zef GierowskKi,
dr hab. Stanistaw Fel, prof. KUL)

Czes¢ I: ,,Czytanie diagnozy” jako poszukiwanie czynnikow osobowosci
przyczyniajgcych sie w istotny sposob do rozwoju spotecznego
i zawodowego bytych wiezniow (dr hab. Iwona Niewiadomska, prof.
KUL)

Czesc | ekspertyzy stuzy temu, aby przedstawic takie czynniki podmiotowe, ktdre ksztattujg korzystny
potencjat przystosowawczy bytych wiezniéw. , Czytanie diagnozy” wskazuje na kapitat readaptacyjny
zwigzany z takimi wymiarami funkcjonowania jednostki ludzkiej, jak:

cechy temperamentalne

zmienne osobowosciowe zwigzane ze spostrzeganiem oceny spotecznej
czynniki osobowosciowe wynikajgce z odczuwania wsparcia spofecznego
doswiadczanie sytuacji trudnych

przejawianie kompetencji zaradczych w sytuacjach trudnych

uzywanie substancji psychoaktywnych

doswiadczanie zaburzen zdrowotnych

O N Uk WwWNRE

odczuwanie kryzysu wartoSciowania
9. poczucie koherencji.

Wymienione powyzej podmiotowe czynniki pozytywnej readaptacji spotecznej bytych wiezniéw
uzasadniajg stanowisko, ze intencjonalnos¢ zachowania ludzkiego znajduje réwniez odzwierciedlenie
na gruncie kryminologicznym. Decyzja o zaniechaniu popetnienia przestepstwa stanowi wynik
autonomii jednostki®’. Dlatego tez jest zwigzana z przebiegiem proceséw psychicznych, ktére
zaczynaja sie w chwili, gdy podmiot u$wiadomi sobie, ze czego$ nie mozna robi¢. Scieraja sie tu racje
przemawiajgce za trescig projektowanego wyboru i argumenty przeciwne — przede wszystkim ocena
wartosci celu, okreslenie prawdopodobienstwa przewidywanych skutkéw (pozytywnych i

L Pytka. Resocjalizacja — anachronizm, utopia czy nowe wyzwanie socjopedagogiczne? W: Dewiacje wsrod
mtodziezy. Uwarunkowania i profilaktyka. Red. B. Urban. Krakéw Wyd. UJ 2001 s. 219; L. Tyszkiewicz.
Kryminogeneza w ujeciu kryminologii humanistycznej. Katowice Wyd. US 1997 s. 24.
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negatywnych) oraz swiadomos¢ poniesionych kosztéw, czyli zmienne osobowosciowe zwigzane z
dziatalnoscia intencjonalna™.

Traktowanie czynu sprzecznego z prawem w kategoriach racjonalnego wyboru cztowieka
zorientowanego na osigganie celéw prowadzi do odrzucenia modelu psychopatologicznego w
motywacji czynéw zabronionych u zdrowych psychicznie przestepcéw®®. To planowane rezultaty
organizujg poszukiwanie sposobnosci do okreslonego zachowania, wykorzystywanie posiadanych
umiejetnoséci i ksztattowanie moralnego nastawienia®®. Racjonalno$é¢ postepowania sprawcy
przestepstwa uzasadnia fakt, ze czesto poszukuje on uzasadnienia dla swojego postepowania, aby w
ten sposéb zmniejszy¢ odpowiedzialnoéé za jego skutki®. Usprawiedliwianie czynu w postaci
stosowania réznych technik neutralizacji mozna traktowac z jednej strony w kategoriach istnienia
wewnetrznych norm postepowania, a z drugiej — redukowania negatywnych stanéw psychicznych w
postaci poczucia winy, wstydu, leku, wyrzutéw sumienia®®.

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze wskazniki podmiotowe Swiadczace o poziomie readaptacji bytych
wiezniow, ktére znajdujg sie w | czesci ekspertyzy, majg charakter zewnetrzny w stosunku do
wynikéw badan przeprowadzonych w projekcie. Dlatego mogg stanowié¢ uktad odniesienia do
produktéw wypracowanych na gruncie projektu ,Pl Komplet innowacyjnych narzedzi
optymalizujgcych wspodtprace podmiotdéw z przedsiebiorcami w zakresie utatwienia wchodzenia na
rynek pracy wiezniom opuszczajgcym zaktady karne (bytym wiezniom)”.

Dodatkowo, nalezy zauwazy¢, ze czynniki decydujgce o poziomie readaptacji spotecznej bytych
wieznidw, z ktérymi rdéine grupy uzytkownikéw bedg mogty sie zapoznaé w trakcie ,czytania
diagnozy” zostaty wyodrebnione w badaniach na grupie 300 przestepcow karanych sankcjami
izolacyjnymi, w ktérych zastosowano eksperymentalny model analizy danych pozwalajacy na
ustalenie zwigzkéw przyczynowych miedzy zmiennymi podmiotowymi a poziomem kapitatu
readaptacyjnego bytych wieznidow. Mozliwos¢ ukazania tego typu zaleznosci nastepuje w wyniku
manipulowania przez badacza zmiennymi kontrolowanymi (niezaleznymi) w celu okreslenia ich
wplywu na zmienne jedynie rejestrowane w badaniach — niekontrolowane (zalezne). Jesli nie
zaznacza sie wptyw zmiennych niezaleznych na zaleizne, to mozna wnioskowac¢ o powigzaniach
przyczynowo-skutkowych miedzy testowanymi zmiennymi zaleznymi®’.

*2 B Blatier. Control and Self-Esteem, Locus of Control, Causal Attributions, and Self-Esteem: A Comparison
Between Prisoners. ,International Journal of Offender Therapy and Comparative Criminology” 2000 nr 1 s. 97;
J. Gierowski. Psychologiczne wyznaczniki przestepczosci. W: Psychologia. Podrecznik akademicki. Jednostka w
spoteczenstwie i elementy psychologii stosowanej. T. 3. Red. J. Strelau. Gdarisk, GWP 2000 s. 726-727.

> E. Etzioni. The Moral Dimension: Toward a New Economics. New York Free Press 1988, s. 18-25.

>R, Clarke, D. Cornish. Modelling Offenders’ Decisions: A Framework for Research and Policy. W: Crime and
Justice. ,,An Annual Review of Research” t. 6. Chicago The University of Chicago Press 1985 s. 167.

> T. Scheff. Rationality and Emotion. Hommage to Norbert Elias. W: Rational Choice Theory. Advocacy and
Critique. Key Issues in Sociological Theory. T. 7. Red. J. Coleman, T. Fararo. Newbury Park Sage 1992 s. 102.

*® W. Haan, J. Vos. A crying shame: The over-rationalized conception of man in the rational choice perspective.
,Theoretical Criminology” 2003 nr 1 s. 43-44.

. Goérniak, J. Machnicki. Pierwsze kroki w analizie danych. SPSS PL for Windows. Krakdw SPSS Polska 2000 s.
100-101.
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W prowadzonych analizach wyodrebniono trzy rodzaje zmiennych niezaleznych (kontrolowanych):
1) miejsce pobytu osdb karanych — przebywanie w warunkach wieziennych lub wolnosciowych,
2) powrotnos¢ do przestepstwa — jednokrotne lub wielokrotne odbywanie kary pozbawienia
wolnosci, 3) rodzaj przestepstwa — popetnienie czynu o charakterze agresywnym lub dopuszczenie sie
Czynu nieagresywnego.

Do zbiorowosci bytych wiezniéw zakwalifikowano tylko takie osoby, u ktérych mineto co najmniej 2
lata od zakonczenia wykonywania ostatniej izolacji. Przyjecie tego kryterium jest uzasadnione
wynikami badan, w ktdrych stwierdzono, ze okres do 2 lat od opuszczenia zaktadu karnego jest
zwigzany z wysokim prawdopodobienstwem recydywy, natomiast dtuiszy czas pobytu poza
wiezieniem moze $wiadczy¢ o zrealizowaniu poprawczych celdw kary pozbawienia wolnosci ze
wzgledu na istotnie nizsze ryzyko popetniania ponownego przestepstwa.

Wyodrebnienie grup badanych ze wzgledu na drugg zmienng niezaleing jest uzasadnione tym, ze
prawdopodobienstwo recydywy jest silnie zwigzane z uprzednig karalnosciag — u oséb jednokrotnie
odbywajgcych sankcje izolacyjne ryzyko kolejnego przestepstwa ksztattuje sie na srednim poziomie,
ale wzrasta ono bardzo szybko przy kolejnych pobytach w zaktadzie karnym. Dlatego sugeruje sie, aby
w badaniach kryminologicznych recydywisci penitencjarni byli traktowani jako oddzielna grupa.

Trzecie kryterium podziatu osdéb badanych wynika z prawidtowosci ustalonych w badaniach
empirycznych, ze czyny agresywne w stosunku do nieagresywnych stanowig istotnie silniejszy czynnik
ryzyka powrotnosci do przestepstwa®.

Tresci zawarte w tej czesci ekspertyzy powinny byé wykorzystane do projektowania indywidualnych
Sciezek rozwoju bytych wiezniéw po to, aby trafnie dobiera¢ oferty readaptacyjne — m.in.
szkoleniowe i zawodowe — w stosunku do podmiotowych mozliwosci readaptacyjnych.

»Czytanie diagnozy” w projektowaniu indywidualnych $ciezek rozwoju bytych wieznidw powinno by¢
wykorzystywane na dwdch poziomach. Pierwszy z nich polega na ukierunkowaniu interpretacji
wynikéw, jakie byli wiezniowie bedg uzyskiwa¢ w metodzie standardowej ,Skala Gotowosci do
Pracy”. Natomiast drugi poziom wykorzystania tresci zawartych w tej czesci ekspertyzy moze by¢
wykorzystany do tworzenia metod niestandardowych (przede wszystkim do konstruowania pytan w
wywiadach pogtebionych), a nastepnie do interpretacji odpowiedzi uzyskanych w wywiadach od osdéb
badanych.

#p, Dynia, H. Sung. The Safety and Effectiveness of Diverting Felony Drug Offenders to Residential Treatment
as Measured by Recidivism. ,,Criminal Justice Policy Review” 2000 nr 4 s. 307.

> M. Tonry. Unthought thoughts. The influence of changing sensibilities on penal policies. ,Punishment &
Society” 2001 nr 1 s. 178; M. Vigorita. Prior Offense Type and the Probability of Incarceration. The Importance
of Current Offense Type and Sentencing Jurisdiction. ,Journal of Contemporary Criminal Justice” 2001 nr 2 s.
167.

A, Caspi, T. Moffitt, P. Silva, M. Stouthamer-Loeber, R. Krueger, P. Schmutte. Are some people crime-prone?
Replications of the personality-crime relationship across countries, genders, races, and methods. ,,Criminology”
1994 t. 32 s. 163-195.
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152 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

1. ,CZYTANIE DIAGNOZY” W KONTEKSCIE CECH TEMPERAMENTALNYCH KONSTYTUUJACYCH
POTENCJAL READAPTACYJNY MtODYCH WIEZNIOW W WARUNKACH WOLNOSCIOWYCH

W ,czytaniu diagnozy” zostang zaprezentowane czynniki, ktére tworzg model ,Wielkiej Pigtki”.
Wymiary osobowosci w tym modelu majg temperamentalny charakter, poniewaz stanowig
endogenne cechy podstawowe, ktére rozwijajg sie od dziecinstwa i osiggajg wzgledng stabilnos¢ w
okresie dorostosci. Potencjat readaptacyjny bylych wieznidéw jest ksztattowany przez piec
wymienionych ponizej czynnikéw®":

e ekstrawersja (extraversion) — obejmuje ilo$¢ i intensywnos¢ interakcji miedzyosobowych, poziom
aktywnosci, potrzebe stymulacji, zdolno$¢ cieszenia sie zyciem;

e ugodowos$¢ (agreeableness) — dotyczy jakosci odniesien interpersonalnych jednostki na
kontinuum od wspodtczucia po antagonizm w myslach, uczuciach i dziataniach;

e sumienno$¢ (conscientiousness) — obejmuje indywidualny stopien organizacji, wytrwatosci i
motywacji w zachowaniach ukierunkowanych na cel; stanowi przeciwstawienie ludzi
niezawodnych i wymagajgcych w stosunku do tych, ktdrzy sg niezdyscyplinowani i
niezorganizowani;

e neurotycznosc (neuroticism) — odnosi sie do przystosowania emocjonalnego versus niestabilnosci
emocjonalnej i dyskomfortu psychicznego, niepohamowanych pragnien, nieadaptacyjnego stylu
reagowania na stres;

e otwartos¢ na doswiadczenie (openess to experience) — obejmuje aktywne poszukiwanie i ocene
nowych doswiadczen ze wzgledu na tolerancje i eksploracje tego, co nieznane.

1.1.Konstytuowanie potencjatu readaptacyjnego bytych wiezniow

przez cechy temperamentalne

Na schemacie 1. zostaty zaprezentowane cechy temperamentalne, ktére powinny by¢
wykorzystywane w réznego rodzaju dziataniach na rzecz readaptacji spotecznej i zawodowej mtodych
mezczyzn, ktérzy opuscili zaktady karne.

R, McCrae, P. Costa. Personality trait structure as a human universal. ,,American Psychologist” 1997 t. 52 s.
509-516; R. McCrae, P. Costa P. Osobowos$¢ dorostego cztowieka. Krakow Wyd. WAM 2005 s. 226.
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Schemat 1. Poigdane cechy temperamentalne, ktére powinny by¢é wzmacniane w ofertach

resocjalizacyjnych (np. edukacyjnych, zawodowych) skierowanych do bytych wiezniéow po to, aby

wzmachiac ich potencjat readaptacyjny

0OSOBOWOSCIOWE

CECHY TEMPERAMENTALNE
KONSTYTUUJACE POTENCIAL
READAPTACYINY BYLYCH
WIEZNIOW

->

e Ekstrawersja

e Otwarto$¢ na doswiadczenie
e Ugodowos¢

e Sumienno$¢

Duze nasilenie wymienionych powyzej cech powoduje wysokie
prawdopodobienstwo pozytywnej readaptacji spotecznej u bytych
wiezniow, zas niskie ich nasilenie zwieksza ryzyko powrotnosci do
przestepstwa.

e Neurotycznos¢
Srednie i niskie nasilenie neurotycznoéci warunkuje wysoki
potencjat readaptacyjny bytych wieznidw, zas wysokie nasilenie tej

cechy jest zwigzane z wysokim ryzykiem recydywy

Wskazdéwka 1. dotyczaca ,,czytania diagnozy” zachowan wynikajgcych z nasilenia ekstrawersji:

W kreowaniu ofert readaptacyjnych dla bylych wiezniéw nalezy wykorzystywa¢ zachowania

konstytuujace wysokie wyniki oséb z tej grupy w wymiarze ekstrawersji. Miedzy innymi takie akty

postepowania, jak:

e zorientowanie na innych ludzi,

e posiadanie duzej liczby relacji interpersonalnych,

e angazowanie sie w kontakty spoteczne,

e wysokie zapotrzebowanie na stymulacje,

e wysoki poziomie optymizmu

e duza aktywnos,

e wysoka towarzyskosé,

e duza serdecznosé.

Natomiast wymienione ponizej zachowania, $wiadczace o niskim poziomie ekstrawersji, beda

przyczyniaty sie do zmniejszania potencjatu readaptacyjnego miodych wieznidw, ktérzy opuscili

zaktad karny. Do postepowania zmniejszajgcego kapitat readaptacyjny nalezy zaliczy¢:

e niski poziom zorientowania na innych ludzi,

o wysokg powsciagliwos¢ w relacjach miedzyludzkich,

e duze nasilenie niesmiatosci,

e rezerwe w relacjach,

o niewielka liczbe kontaktdw spotecznych,

e wycofywanie sie z relacji interpersonalnych,
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154 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

e preferowanie samotnosci.
O znaczeniu zachowan generujacych wysokie nasilenie ekstrawersji w planowaniu oferty
readaptacyjnej dla mtodych wieznidw, ktérzy opuscili wiezienia, Swiadczg nastepujace przestanki:

Przestanka 1.: Wysokie nasilenie ekstrawersji tgczy sie z wysokim poczuciem wtasnej skutecznosci, z
ujawnianiem swoich plandéw i z prze$wiadczeniem, ze jest dostatecznie duzo czasu na ich realizacje®.

Przestanka 2.: U jednostek z wysokim nasileniem tego czynnika radzenie sobie ze stresem jest
zwigzane z optymizmem, ,pozytywnym mysleniem”, zdolnoscia do racjonalnego dziatania, ale
rowniez z wypieraniem istniejgcych problemow.

Przestanka 3.: Duze nasilenie tej cechy sprawia, ze jednostka poszukuje sytuacji o charakterze
spotecznym, czesciej angazuje sie w kontakty interpersonalne, przynalezy do réznych grup, posiada
lepszg komunikacje o charakterze werbalnym i pozawerbalnym oraz postuguje sie wiekszymi
umiejetnosciami spotecznymi®. Wymienione prawidtowoéci decyduja o tym, ze wysoki poziom
ekstrawersji jest predyktorem sktonnosci do poszukiwania wsparcia spotecznego jako sposobu
radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Ekstrawersja stuzy rowniez zwiekszaniu efektywnosci wsparcia
ze strony innych. Wynika to z faktu, ze jednostki posiadajgce duze nasilenie tej cechy sg skupione na
mozliwosci uzyskiwania nagrdod, natomiast w mniejszym stopniu dostrzegajg niebezpieczenstwa
zwigzane z natozeniem kary. Taki sposdb myslenia skfania do poszukiwania pomocy i prowokowania
innych do udzielania wsparcia, bez przejmowania sie faktem zwigzanym z odmowa pomocy®.

Przestanka 4.: W przypadku oséb o wysokim nasileniu ekstrawersji wieksza skutecznosé terapii jest
zwigzana ze stosowaniem oddziatywan grupowych, a dla jednostek z niskim nasileniem tej cechy —
wptywéw indywidualnych. Jednostki charakteryzujgce sie duzg otwartoscig na doswiadczenie reagujg
pozytywnie na terapie niekonwencjonalna.

Wskazéwka 2. dotyczaca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajgcych z nasilenia otwartosci na
doswiadczenie:

Oferty readaptacyjne dla mtodych wieznidw, ktérzy opuscili zaktady karne powinny wykorzystywac
zachowania generujace wysokie wyniki oséb z tej grupy w wymiarze otwartosci na doswiadczenie. O
duzym nasileniu tej cechy swiadczg m.in. takie zachowania, jak:

e duza ciekawos$¢ poznawcza,

e szerokie zainteresowania,

e niezalezno$¢ wyrazanych sgdéw,

e poszukiwanie nowych doswiadczen,
e wysoki poziom odwagi,

e duze natezenie kreatywnosci,

T, Madrzycki. Osobowosc a plany zyciowe. ,,Przeglad Psychologiczny” 1996 nr 3-4 s. 20.

M. Argyle. Psychologia stosunkéw miedzyludzkich. Warszawa Wyd. Nauk. PWN 2001 s. 140-141.

#R. Cieslak, A. Eliasz. Wsparcie spoteczne a osobowos¢. W: Wsparcie spoteczne, stres i zdrowie. Red. H. Sek, R.
Cieslak. Warszawa Wyd. Nauk. PWN 2004 s. 88-89.
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e niekonwencjonalnos¢ w dziataniach.

Mniejsze prawdopodobieistwo formowania pozytywnego przystosowania spotecznego w grupie
bytych wieznidw jest zwigzane z nastepujacymi aktami funkcjonowania, ktdre konstytuujg niski
poziom nasilenia cechu, jaka jest otwartos$é na doswiadczenie, czyli:

wysoki konserwatyzm pogladéw,

e czeste powtarzanie wyuczonych wzorcéw zachowan

niewielka tolerancja na nieznane bodzce.

O roli, jakg odgrywajg zachowania konstytuujgce wysokie nasilenie cechy w postaci otwartosci na
doswiadczenie Swiadczg wymienione ponizej przestanki.

Przestanka 1.: Wysoka otwartos¢ na doswiadczenie wigze sie z elastycznos$cig i rytmicznoscia
zachowania®.

Przestanka 2.: Trwatg dyspozycjg psychiki, ktdra przyczynia sie do zmian w postawach i preferencji
wartosci, jest otwarto$¢ na doswiadczenie. Osoby z duzym nasileniem tej cechy majg wiekszg
zdolno$s¢ do modyfikacji witasnego sSwiatopogladu, szczegdlnie gdy cecha otwartosci na
doéwiadczenie jest potaczona ze zdolnoscig do krytycznego myslenia®.

Przestanka 3.: Wysoki poziom otwartosci na doswiadczenie tgczy sie z czestym sposobem radzenia
sobie w sytuacjach trudnych przez poczucie humoru®’.

Przestanka 4.: Osoby o niskiej otwartosci na doswiadczenie preferujg wsparcie o charakterze
emocjonalnym®.

Wskazdéwka 3. dotyczaca ,,czytania diagnozy” zachowan wynikajgcych z nasilenia ugodowosci:

Oferty readaptacyjne dla mtodych osdéb, ktéore opuscity zaktady karne powinny wzmacniac
postepowanie, ktére sktada sie na wysokie nasilenie cechy ugodowosci — m.in. na:

e wysoki poziom ufnosci,

e zdolnos¢ do altruizmu,

e che¢ pomagania innym,

e umiejetnos¢ przebaczania,

e prostolinijnos¢ w kontaktach z innymi ludzmi.

 B. Zawadzki, J. Strelau, P. Szczepaniak, M. Sliwiriska. Inwentarz osobowoéci NEO-FFI Costy i McCrae

(adaptacja polska ). Podrecznik. Warszawa Pracownia Testow Psychologicznych PTP 1998 s. 28.
® R. McCrae, P. Costa P. Osobowos¢ dorostego cztowieka. Krakow Wyd. WAM 2005 s. 248-251.
67 - s .

Zawadzki i in. Inwentarz osobowosci s. 27-28.
68 .

Tamze s. 31.
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156 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

Istotnie nizszy poziom zasobow readaptacyjnych u bytych wieznidw jest natomiast generowany przez
takie formy funkcjonowania, ktére w konsekwencji doprowadzajg do niskiego natezenia ugodowosci
— gtéwnie poprzez:

e niskg jakos¢ relacji interpersonalnych,

e duze nasilenie egocentryzmu w dziataniach,

e czeste przejawianie podejrzliwosci,

o wysokg sktonnos¢ do rywalizacji z innymi,

e czeste preferowanie manipulacji w kontaktach interpersonalnych,
e brutalnosé,

e tatwe wpadanie w zto$¢,

e nieche¢ do wspotpracy

o niewielkg wrazliwos¢ na sprawy innych,

e niskg gotowos¢ do przebaczania.

Istnienie zwigzkdw miedzy dziataniami swiadczacymi o wysokiej ugodowosci a duzym nasileniem
potencjatu readaptacyjnego u bytych wieznidéw potwierdzajg wymienione ponizej zaleznosci.

Przestanka 1.: Ugodowos¢ koreluje dodatnio z umiejetnoscig hamowania niepozgdanych spotecznie
zachowan. Ujemne korelacje zaznaczajg sie miedzy ugodowoscig a popetnianiem czynéw karalnych
oraz zachowaniami zwigzanymi z jawnym gniewemsg.

Przestanka 2.: Zdolno$¢ do kooperacji koreluje dodatnio z ugodowoscig™.

Przestanka 3.: Ugodowos¢ jest cecha, ktéra wptywa na stan zdrowia jednostki. Tzw. ,cyniczna
wrogos$¢”, polegajaca na ekspresji gniewu ukierunkowanego przeciwko konkretnym obiektom, jest
czynnikiem ryzyka zawatu serca lub Smierci z powodu nagtej niewydolnosci kragzenia u 0séb z niskim
nasileniem ugodowosci’.

2, Boddeker, G. Stemmler. Who responds how and when to anger? The assessment of actual anger behavior
styles and their relation to personality. ,,Cognition and Emotion” 2000 t. 14 s. 737-762; R. Martin, D. Watson, C.
Wan. A three-factor model of trait anger: Dimensions of affect, behavior, and cognition. ,Journal of
Personality” 2000 t. 68 s. 869-897.

s, Koole, W. Jager, A. Van den Berg, C. Vlek, W. Hofstee. On the Social Nature of Personality: Effects of
Extraversion, Agreeableness, and Feedback about Collective Resource Use on Cooperation in a Resource
Dilemma. ,Society for Personality and Social Psychology” 2001 nr 3 s. 290-297.

7t zawadzki i in. Inwentarz osobowosci s. 30.
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Przestanka 4.: Z niskim natezeniem ugodowosci czesto wspoétwystepuje brak poprawy w wyniku
stosowania oddziatywan psychokorekcyjnych’.
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Wskazowka 4. dotyczaca ,,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z nasilenia sumiennosci:

Propozycje dziatan readaptacyjnych dla mtodych oséb, ktdére opuscity zaktady karne powinny
wzmacnia¢ zachowania, ktdre generujg wysoki poziom cechy sumiennosci. W tym kontekscie nalezy
zwrdcié¢ uwage przede wszystkim na takie formy funkcjonowania, jak:

e duze nasilenie ,woli dgzenia do osiggniec”,

e znaczne ukierunkowanie zachowan na realizacje celéw,

e posiadanie wysokich ambicji,

e wysoka zdolnos¢ do organizowania podejmowanych aktywnosci,
e duzg pracowitosé,

e wysoka rzetelno$¢ w realizacji zadan,

e duze zdyscyplinowanie,

e znaczna obowigzkowos¢,

o duza doktadnos¢ w pracy.

Niewielki potencjat poprawczy bylych wiezniéw jest natomiast powigzany z dziataniami i cechami,
ktore decydujg o niskim nasileniu sumiennosci — m.in. z takimi przejawami w funkcjonowaniu, jak:

e duze trudnosci w zakresie precyzowania i realizowania celéw zyciowych,
e hedonistyczne nastawienie do zycia,

o impulsywnosc przy podejmowaniu decyzji,

e niedbato$¢ w realizowaniu podejmowanych aktywnosci

e mate zdolnosci do organizowania wykonywanej pracy,

e niski poziom pracowitosci,

e niewielka obowigzkowosé.

2 Tamze s. 31.
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O istnieniu istotnych zaleznosci miedzy zachowaniami generujgcymi wysokg sumiennos$¢ a wysokim
poziomem kapitatu przystosowawczego mtodych oséb, ktére opuscity zaktady karne, $wiadczg
umieszczone ponizej prawidtowosci.

Przestanka 1.: Sumiennos$é wigze sie z wigorem zyciowym, wytrwatoscig oraz z tworzeniem wymiaru
tempera mentalnego, ktdry jest okreslany jako orientacja zadaniowa’.

Przestanka 2.: Sumienno$¢ czesto koreluje pozytywnie ze skutecznymi strategiami zaradczymi w
sytuacjach radzenia sobie ze stresem’”.

Przestanka 3.: Ujemne korelacje zaznaczajg sie miedzy sumiennoscia a popetnianiem czyndw
karalnych i objawami osobowosci antyspotecznej .

Przestanka 4.: Brak poprawy w wyniku stosowanych oddziatywan korekcyjnych wspdtwystepuje z
niskim natezeniem sumiennosci’®.

Wskazéwka 5. dotyczaca ,,czytania diagnozy” zachowan wynikajcych z nasilenia neurotycznosci:

Oferty readaptacyjne dla bylych wieznidw powinny zawiera strategie, wykorzystujgce zachowania
$wiadczace o niskim i/lub $srednim poziomie neurotycznosci — przede wszystkim takie, elementy, jak:

e wysoki poziom stabilnosci emocjonalnej,
e duze nasilenie poczucia bezpieczenstwa,
e znaczne umiejetnosci w obszarze kontroli wtasnych zachowan,
e niska podatnosé na stres psychologiczny,

e niewielkie tendencje do przejawiania negatywnych emocji — np. strachu, niezadowolenia,
gniewu, poczucia winy,

e nieduza sktonnos¢ do martwienia sie w sytuacjach trudnych.

Niski potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw jest natomiast generowany przez taki sposéb
funkcjonowania, ktéry generuje wysokie wskazniki w neurotycznosci. W tym kontekscie nalezy
wymienic przede wszystkim:

e niewielkie przystosowanie emocjonalne,

73 Zawadzki i in. Inwentarz osobowosci s. 28.
" Tamze s. 27-28.
> p. Heaven. Personality and self-reported delinquency: Analysis of the ‘Big Five’ personality dimensions.

,Personality and Individual Differences” 1996 t. 20 s. 47-54; S. Hart, R. Hare. Psychopathy and the Big Five:
Correlations between observers’ ratings of normal and pathological personality. ,Journal of Personality
Disorders” 1994 t. 8 s. 32-40.

76 P o
Zawadzki i in. Inwentarz osobowosci s. 31.
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o wysoki poziom lekliwosci i niepokoju,

e duzg podatnosé na stres,

e mate mozliwosci kontrolowania popeddw,

e silne tendencje do doswiadczania napie¢ i rozdraznienia.

Znaczenie zachowan konstytuujacych ceche neurotycznosci w  ksztattowaniu zasobdéw
readaptacyjnych mtodych wieznidw ilustrujg umieszone ponizej zaleznosci.

Przestanka 1.: Wysokie nasilenie neurotycznosci wspétwystepuje z niezadowoleniem z osobistych
plandw, z niewielkim sprawowaniem kontroli w trakcie ich realizacji oraz z niskim poczuciem wtasnej
skutecznosci”’.

Przestanka 2.: Neurotyczno$¢ jest takg dymensjg osobowosciowg, ktéra w wysokim stopniu decyduje
o strategiach zaradczych w sytuacjach stresu. Osoby o wysokim nasileniu tej cechy charakteryzuja sie
tym, ze w sytuacjach trudnych stosujg’®:

e nieskuteczne mechanizmy zaradcze — np. reakcje agresywne, biernos¢, trudnosci w
podejmowaniu decyzji, myslenie zyczeniowe, oskarzanie siebie,

e silne mechanizmy obronne — przede wszystkim mechanizm represji, regresji i fantazjowania,
rdzne przejawy nieprzystosowania spotecznego.

Przestanka 3.: Wysoki poziom neurotycznosci ostabia otrzymywanie wsparcia spotecznego. Niewielka
liczba relacji pomocowych z tego, ze jednostki neurotyczne czesto zrazajg do siebie inne osoby i/lub
maja trudnosci z wyrazaniem proséby o pomoc’®.

Przestanka 4.: Sktonnos¢ do wyolbrzymiania dolegliwosci cielesnych, probleméw psychologicznych i
ztego samopoczucia jest zwigzana z wysoka neurotycznoscig. Natomiast jednostki o niskim nasileniu
tej cechy wykazujg tendencje odwrotne w postaci negowania probleméw zdrowotnych.

Przestanka 5.: Dodatnie zwigzki zaznaczajg sie miedzy wysokg neurotycznoscia a objawami
osobowosci antyspotecznej i reakcjami jawnego gniewu .

Przestanka 6.: Z wysokim nasileniem neurotycznosci wspotwystepuje brak poprawy w wyniku
stosowanych oddziatywari psychokorekcyjnych®:.

7. Madrzycki. Osobowosc a plany zyciowe. ,,Przeglad Psychologiczny” 1996 nr 3-4 s. 20.
78 PP s .
Zawadzki i in. Inwentarz osobowosci s. 27-28.
) Sek. Rola wsparcia spotecznego w sytuacji kryzysu. W: Psychologiczny wymiar zdrowia, kryzysu i choroby.
Red. D. Kubacka-Jasiecka, T. Ostrowski. Krakow Wyd. UJ 2005 s. 87-107.

% M. Radochonski. Osobowos¢ antyspoteczna. Geneza, rozwdj i obraz kliniczny. Rzeszéw Wyd. WSP 2000 s.
196.

81 P o
Zawadzki i in. Inwentarz osobowosci s. 31.
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1.2.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez cechy temperamentalne miedzy
bytymi wiezniami jedno- lub wielokrotnie karanymi sankcjami izolacyjnymi

Wskazéwka 6. dotyczgca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z nasilenia cech
temperamentalnych w poréwnywanych grupach bytych wiezniéw (jednokrotnie odbywajacych
kare pozbawienia wolnosci i recydywistow penitencjarnych):

Nie ma istotnych rdéznic miedzy bytymi wiezniami jedno- i wielokrotnie karanymi sankcjami
izolacyjnymi w wymiarze konstytuowania potencjatu readaptacyjnego przez cztery zmienne o
charakterze temperamentalnym. Dotyczy to:

1. ekstrawersji,
2. otwartosci na doswiadczenie,
3. ugodowosci,
4. sumiennosci.

Zachowania wspdétwystepujgce z wysokim poziomem wymienionych cech generujg wysoki potencjat
readaptacyjny w wymiarze spotecznym i zawodowym zaréwno u bytych wieznidow jednokrotnie
karanych sankcjami izolacyjnymi, jak réwniez u bylych wieznidw, ktérzy sg recydywistami
penitencjarnymi. Natomiast funkcjonowanie wskazujgce na niskie natezenie ekstrawersji, otwartosci
na doswiadczenie, ugodowosci i sumiennosci decyduje o niskich mozliwosciach adaptacyjnych w
obydwu poréwnywanych grupach.

Zaznaczajg sie natomiast istotne rdznice miedzy bytymi wiezniami jedno- i wielokrotnie karanymi w
generowaniu potencjatu readaptacyjnego przez zachowania konstytuujgce ceche neurotycznosci.
Mianowicie, wysokie nasilenie tej cechy determinuje jedynie niski wskaznik mozliwosci
przystosowawczych u bytych wieznidéw jednokrotnie karanych. Natomiast nie wptywa na kapitat
przystosowawczy u bytych wieznidw, ktdrzy wielokrotnie odbywali sankcje izolacyjne. Przedstawiona
prawidtowosc¢ zostata zaprezentowana na schemacie 2.
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~N
* Porownanie diagnozy zachowan zwigzanych z cechami
temperamentalnymi u bytych wiezniéw jednokrotnie- lub wielokrotnie
karanych sankcjami izolacyjnymi
J
~
e Zachowania konstytuujace wysoki poziom neurotycznosci
W,

¢ Niewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw jednokrtotnie
karanych sankcjami izolacyjnymi

¢ Brak wptywu na ksztattowanie kapitatu przystoswawczego u
recydywistow penitencjarnych

1.3.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez cechy temperamentalne miedzy
bytymi wiezniami popetniajgcymi przestepstwa agresywne lub czyny o charakterze nieagresywnym

Wskazéwka 7. dotyczgca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z nasilenia cech
temperamentalnych w poréwnywanych grupach bytych wiezniéw (popetniajacych przestepstwa
agresywne i przestepstwa nieagresywne):

Podobnie jak w poprzednim pordéwnaniu, zachowania generujgce wysoki poziom czterech cech
temperamentalnych — ekstrawersji, otwartosci na doswiadczenie, ugodowosci, sumiennosci —
decydujg o duzym potencjale przystosowawczym w poréwnywanych dwdch grupach bytych wiezniéw
— zaréwno sprawcOw przestepstw agresywnych i sprawcéw czyndw nieagresywnych. Natomiast
funkcjonowanie sSwiadczace o niskim nasileniu wyzej wymienionych cech temperamentalnych
przyczynia sie do niewielkiego kapitatu w zakresie readaptacji spotecznej i zawodowej bytych
wieznidw w obydwu poréwnywanych grupach.

Na szczegdlng uwage zastuguje jednak to, ze wysoki poziom neurotycznosci konstytuuje niewielki
potencjat przystosowawczy jedynie w grupie bytych wieznidw, ktérzy popetniajg przestepstwa o
charakterze agresywnym. Czynnik ten nie wptywa natomiast na formowanie kapitatu bytych
wieznidw, ktérzy popetniajg czyny karalne o agresywnym charakterze. Prawidtowosé tego rodzaju
zostata zilustrowana ponizej na schemacie 3.
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~

* Poréwnanie diagnozy zachowan zwigzanych z cechami
temperamentalnymi u bytych wiezniéw popetniajacych przestepstwa
agresywne lub przestepstwa nieagresywne

e Zachowania konstytuujace wysoki poziom neurotycznosci

eNiewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw popetniajacych
przestepstwa nieagresywne

*Brak wptywu na ksztattowanie kapitatu przystoswawczego u bytych wiezniéw
popetniajacych przestepstwa agresywne

J

2.,,CZYTANIE DIAGNOZY” W KONTEKSCIE SPOSTRZEGANIA OCENY SPOLECZNEJ JAKO CZYNNIKA
KONSTYTUUJACEGO POTENCJAt READAPTACYJNY MtODYCH WIEZNIOW W WARUNKACH
WOLNOSCIOWYCH

W analizie czynnikdw warunkujgcych pozytywng prognoze kryminologiczng mtodych oséb, ktoére
opuscity zaktady karne nalezy uwzglednic¢ czynniki zwigzane ze spostrzeganiem oceny spotecznej, w
tym réwniez doswiadczanie stygmatyzacji ze strony innych. Uwzglednianie w ,czytaniu diagnozy”
wymienionych czynnikdw osobowosciowych wynika z tego, ze odczuwana ocena ze strony innych
wplywa zardwno na ksztattowanie relacji miedzyludzkich, jak rwniez na spostrzeganie siebie.

Spostrzeganie oceny spotecznej jest podkresSlane w zasadzie komplementarnosci, wedtug ktérej
dziatania osoby sg tak ukierunkowane, aby zachecaty lub zmuszaty innych do okreslonych zachowan.
Posrednim celem kazdego interpersonalnego posuniecia jest z jednej strony wzmacnianie reakcji
podtrzymujacych autoprezentacje, a z drugiej — wykluczanie postaw niezgodnych z tym, jak osoba
chciataby by¢ widziana przez innych. Jezeli kazda ze stron w procesie interpersonalnym skutecznie
kontroluje zakres reakcji okazywanych przez drugg strone, to dochodzi do wzajemnego zaspokojenia
potrzeb odnoszacych sie do autoprezentacji. Za$ zachowania niekorzystne dla prezentacji ,ja”
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wywotujg uczucia negatywne w postaci zagrozenia lub napiecia psychicznego, co skutkuje
wykluczeniem obcigzajacej relacji®’.

Selekcja kontaktéw miedzyludzkich wynika z tego, ze reakcje srodowiska na zachowania jednostki
stanowig gtéwne Zrédio jej obrazu siebie i samooceny. Samowyobrazenia odzwierciedlajg przede
wszystkim sposdb spostrzegania jednostki przez otoczenie, a w mniejszym stopniu stanowig wynik
indywidualnej introspekcji. Traktowanie osoby w kategoriach przestepcy prowadzi do tego, ze
zaczyna ona wierzy¢, ze rzeczywiscie jest tym cztowiekiem, za ktérego uznali jg otaczajacy ludzie —
dewiantem, kim$ odmiennym, gorszym. Autodefinicja odrzuconego faczy sie z gwattownym spadkiem
samooceny, nasilonym lekiem przed tym, aby nie podejmowac postepowania zgodnego z etykietg
nadang przez innych lub odwrotnie — osoba zaczyna spetniaé oczekiwania spoteczne i zachowywac sie
zgodnie z trescig przypisanej roli®.

Ponadto, poczucie stygmatyzowania ze strony innych sprawia, ze osoba zaczyna poszukiwac
Srodowiska, w ktérym moze doswiadczy¢ akceptacji. W zwigzku z tym odrzucenie prowadzi do silnej
integracji z grupami przestepczymi. Zaangazowanie tego typu jest zwigzane z dtugotrwatymi
interakcjami z osobami modelujgcymi dewiacyjne zachowania, ksztattowaniem antyspotecznych rél i
zmianami w obrazie siebie w postaci przypisywania sobie wtasciwosci obserwowanych i
wykonywanych funkcji, co prowadzi do tworzenia i utrwalania przestepczej tozsamosci®”.

W tej czedci ,czytania diagnozy” zostanie przedstawiona propozycja interpretacji wynikéw
dotyczacych spostrzegania oceny spotecznej, jaka jest korzystna dla pozytywnej readaptacji
spotecznej bytych wieznidw. W ,czytaniu diagnozy” mozna uwzgledni¢ optymalne nasilenie
spostrzegania oceny interpersonalnej w o$miu zaprezentowanych ponizej kategoriach (zaréwno
negatywnych, jak i pozytywnych)®:

1) pewny siebie-dominujacy,

2) arogancki-wyrachowany,

3) zimny-nieczuty,

4) powsciagliwy-introwertywny,
5) niezdecydowany-ulegty,

6) niezarozumiaty-szczery,

7) ciepty-zgodny,

S Millon, R. Davis, C. Millon, L. Escovar, S. Meagher. Zaburzenia osobowosci we wspdtczesnym Swiecie.
Warszawa IPZ, PTP 2005 s. 56-59.

8. Crocker, B. Major, C. Steele. Social stigma. W: Handbook of Social Psychology. T. 2. Red. D. Gilbert, S. Fiske,
G. Lindzey. Boston McGraw-Hill 1998 s. 504-553.

 B. Geiger, M. Fischer. Naming Oneself Criminal: Gender Difference in Offenders’ Identity Negotiation.
,International Journal of Offender Therapy and Comparative Criminology” 2005 nr 2 s. 194.

& J. Wiggins. Interpersonalne Skale Przymiotnikowe IAS-R (Interpersonal Adjective Scales). Lublin Katedra

Réznic Indywidualnych KUL 2000 (mps) s. 18.
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8) towarzyski-ekstrawertywny.
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2.1.Konstytuowanie potencjatu readaptacyjnego bylych wiezniow przez réine kategorie
spostrzeganej oceny spotecznej

Na schemacie 4. zostaty zaprezentowane wymiary odczuwanej oceny interpersonalnej, ktére w
istotny sposdb konstytuujg potencjat readaptacyjny bytych wiezniéw.

Schemat 4. Pozadane elementy spostrzeganej oceny spotecznej, ktére powinny by¢ wzmacniane w
ofertach resocjalizacyjnych (np. edukacyjnych, zawodowych) skierowanych do bytych wiezniéw po
to, aby wzmacniaé ich potencjat readaptacyjny

Spostrzegana ocena spoteczna typu:
e ,Ciepty-zgodny”
e ,Towarzyski-ekstrawertywny”

Duze nasilenie wymienionych powyzej wymiaréw spostrzeganej

ZMIENNE oceny spotecznej powoduje wysokie prawdopodobienstwo
0OSOBOWOSCIOWE pozytywnej readaptacji spotecznej u bytych wieznidw, zas niskie ich
ZWIAZANE ZE| |nasilenie zwieksza ryzyko powrotnosci do przestepstwa.
SPOSTRZEGANIEM  OCENY

SPOLECZNE)J Spostrzegana ocena spoteczna typu:

KONSTYTUUJACE POTENCIJAL e ,Arogancki-wyrachowany”

READAPTACYJINY BYLYCH e ,Zimny-nieczuty”

WIEZNIOW e ,Powsciagliwy-introwertywny”

Niskie nasilenie wymienionych powyzej wymiardow spostrzeganej
oceny spotecznej warunkuje wysoki potencjat readaptacyjny bytych
wieznidw, za$ ich wysokie nasilenie jest zwigzane z duzym ryzykiem

recydywy

Wskazéwka 1. dotyczaca ,czytania diagnozy” w kontekscie spostrzeganej oceny spotecznej typu
»Ciepty-zgodny”:

Na wysokie prawdopodobienstwo pozytywnej readaptacji mtodych oséb, ktére opuscity
zaktad karny wptywa poczucie oceny spotecznej w kategoriach osoby, ktora okazuje zyczliwos¢ i
troske w stosunku do innych. U jednostek charakteryzujacych sie duzym potencjatem
przystosowawczym wystepuje istotnie wieksza czestotliwos¢ spostrzeganych etykiet typu:
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e uprzejmy,

e mitosierny,

o wrazliwy,

e 0 miekkim sercu,
e kochajacy,

e delikatny,

e wspodiczujacy.

Wskazéwka 2. dotyczaca ,czytania diagnozy” w kontekscie spostrzeganej oceny spotecznej typu
»towarzyski-ekstrawertywny”:

Zmienna tego rodzaju ksztattuje sie w istotnie wiekszym natezeniu u bytych wieznidw z wysokim
kapitatem psychospotecznym. Na duzy potencjat przystosowawczy wptywa poczucie, ze otoczenie
spostrzega osobe jako towarzyska, ozywiong w kontaktach, uczuciowg, otwartg na innych.
Wymieniony wzorzec poznawczy wynika z istotnie wiekszej czestotliwos$ci przypisywania sobie
,etykiet” spotecznych w postaci:

* pogodny,

e entuzjastyczny,

e radosny,

e otwarty nainnych,
e zuchwaty,

e przyjacielski,

e towarzyski,

o zyczliwy.

Wskazéwka 3. dotyczaca ,czytania diagnozy” w kontekscie spostrzeganej oceny spotecznej typu
n,arogancki-wyrachowany”:

U bytych wiezniéw z duzym potencjatem readaptacyjnym zaznacza sie istotnie nizsze nasilenie tej
zmiennej w stosunku do jednostek z niskimi mozliwosciami przystosowawczymi. Tego typu wyniki
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uzasadniajg konkluzje, ze analizowany czynnik osobowosci warunkuje duze prawdopodobienstwo
prospotecznego funkcjonowania u mtodych oséb, ktére opuscity zaktad karny. Byli wiezniowie z
duzym prawdopodobieristwem poprawy rzadko majg poczucie, ze przypisuje sie im tendencje do
ponizania i wykorzystywania innych, msciwosci, wspodfzawodnictwa oraz lekcewazenia praw
przystugujacych innym ludziom. Przedstawiona prawidtowos¢ wynika z istotnie mniejszej
czestotliwosci przypisywania sobie nastepujgcych przymiotnikéw interpersonalnej oceny:

e kretacz,

e sprytny,

o |ubiacy sie przechwalag,
e podstepny,

e interesowny,

e zaktamany,

e zarozumiaty,

e przebiegty.

Wskazéwka 4. dotyczaca ,czytania diagnozy” w kontekscie spostrzeganej oceny spotecznej typu
»Zimny-nieczuty”:

Tego typu zmienna psychologiczna wystepuje na niskim poziomie u bytych wiezniéw, ktérzy
posiadajg wysoki potencjat readaptacyjny. U jednostek z wysokim prawdopodobiefnstwem poprawy
w stosunku do osdb z matym potencjatem przystosowawczym wystepuje istotnie mniejsza
czestotliwosé doswiadczania ,etykiet” spotecznych w postaci:

e nieuczuciowy,
e bezwzgledny,

e bezlitosny,

e okrutny,

e niemitosierny,

e nieczuty na problemy innych,

e obojetny.
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Mozna zatem stwierdzié, ze spostrzeganie niskiej czestotliwosci wymienionych okreslen sprawia, ze
byli wiezniowie sg bardziej zmotywowani do podejmowania wspdtpracy, wybaczania innym oraz do
podporzgdkowania sie obowigzujgcym normom spotecznym.

Wskazéwka 5. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie spostrzeganej oceny spotecznej typu
»powsciggliwy-introwertywny”:

Wymieniony czynnik osobowosciowy w istotnie nizszym nasileniu ksztattuje sie u bytych wieznidéw z
wysokim potencjatem poprawczym niz u oséb, ktdre opuscity zaktad karny z niskim
prawdopodobienstwem poprawy. Na wymiar ,powsciagliwy-introwertywny” sktadajg sie nastepujace
przymiotniki:

e zamkniety,

e nietowarzyski,
e antyspoteczny,
e apatyczny,

e niezyczliwy,

e aspoteczny,

e niewesoty,

zdystansowany.

Wysokie prawdopodobienstwo pozytywnej readaptacji spotecznej u bylych wieznidw jest zatem
uwarunkowane niskg czestotliwoscig przypisywania sobie wymienionych atrybutéw, co jednoczesnie
wigze sie z poczuciem spostrzegania przez otoczenie w kategoriach osoby, ktéra nie jest zazenowana
obecnoscig innych, nie boi sie nawigzywac relacji miedzyludzkich i tworzy maty dystans w istniejgcych
kontaktach spotecznych.

Znaczenie zmiennych konstytuujgcych scharakteryzowane \wymiary spostrzeganej oceny spotecznej
w tworzeniu pozytywnego potencjatu readaptacyjnego u oséb, ktére opuscity zaktady karne ilustrujg
umieszone ponizej zaleznosci.

Przestanka 1.: Jednym z najczesciej stosowanych sposobéw radzenia sobie z odrzuceniem
spotecznym jest unikanie sytuacji, w ktérych osoba styka sie z naznaczeniem. Przedstawiona strategia
z jednej strony chroni bytego wieznia przed wzrostem negatywnej samooceny i niweluje poczucie
zagrozenia, ale z drugiej — redukuje liczbe i/lub jako$¢ konstruktywnych kontaktéw z ludzmi®.

% ¢. Miller, A. Myers. Compensating for prejudice: How heaveyweight people (and others) control outcomes
despite prejudice. W: Prejudice: The Target’s Perspective. Red. J. Swim, C. Stangor. New York Academic Press
1998 s. 191-219.
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Przestanka 2.: Istotnym mechanizmem regulujagcym zachowania bytych wieznidéw jest wstyd, ktory
moze prowadzi¢ zarédwno do pozytywnej readaptacji spotecznej, jak i do popetnienia kolejnego
przestepstwa. Wstyd reintegracyjny wystepuje wtedy, gdy sa spetnione nastepujace warunki®’:
a) cztonkowie spotecznosci otwarcie wyrazajg dezaprobate dla czynu sprzecznego z prawem, przy
jednoczesnym okazywaniu szacunku dla jego sprawcy, b) nastgpito uroczyste poswiadczenie
zakonczenia kary za popetnione przestepstwo, c)popetniony czyn nie decyduje o uzyskaniu
spotecznego statusu przestepcyss. Spetnienie wymienionych warunkéw prowadzi do nawigzania i/lub
wzmochienia réznego typu zobowigzan miedzy zbiorowoscig a bytym wiezniem, co z jednej strony
sprzyja pozytywnej reintegracji, a z drugiej — redukuje ryzyko naznaczenia spotecznego prowadzacego
do tozsamosci dewiacyjnej i zwiazanych z nig zachowan®. Zatem obydwa wymienione czynniki —
wzmacnianie zobowigzan wobec otoczenia i osftabianie stygmatyzacji — przyczynia sie do
ksztattowania potencjatu readaptacyjnego mtodych oséb, ktére opuscity wiezienie.

2.2.Réinice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez spostrzegang ocene spoteczna
miedzy bytymi wiezniami jedno- lub wielokrotnie karanymi sankcjami izolacyjnymi

Wskazéwka 6. dotyczaca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych ze spostrzeganiem oceny
spotecznej w dwdch poréwnywanych grupach bytych wiezniéw (jednokrotnie odbywajacych kare
pozbawienia wolnosci i recydywistéw penitencjarnych):

Nie ma istotnych rdéznic miedzy bytymi wiezniami jedno- i wielokrotnie karanymi sankcjami
izolacyjnymi w wymiarze konstytuowania potencjatu readaptacyjnego przez nastepujace wymiary
spostrzeganej oceny spotecznej:

e ,ciepty-zgodny”,

e ,towarzyski-ekstrawertywny,

e ,arogancki-wyrachowany”,

e ,zimny-nieczuty”,

e, powsciagliwy-introwertywny”.

Wysokie nasilenie doswiadczanej oceny interpersonalnej w wymiarze ,ciepty-zgodny” oraz w
wymiarze ,towarzyski-ekstrawertywny”, a jednoczesnie niskie natezenie spostrzeganej oceny w
wymiarach: ,arogancki-wyrachowany”, ,zimny-nieczuty”, ,powsciagliwy-introwertywny” sprzyja
generowaniu pozytywnej readaptacji spotecznej zaréowno w grupie bytych wiezniéw jednokrotnie

¥ ). Braithwaite. Crime, shame and reintegration. Cambridge UK Cambridge University Press 1989 s. 102.

® T. Makkai, J. Braithwaite. Reintegrative shaming and compliance with regulatory standards. ,Criminology”
1994 nr 32 s. 361-383.
8. Zhang, S. Zhang. Reiterative Shaming and Predatory Delinquency. ,Journal of Research Crime and

Delinquency” 2004 nr 4 s. 436-437.
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karnych, jak réwniez w zbiorowosci bytych wieznidéw, ktérzy wielokrotnie odbywali kare pozbawienia
wolnosci.

Miedzy bytymi wiezniami jedno- i wielokrotnie karanymi zaznaczajg sie natomiast réznice w
spostrzeganiu oceny spotfecznej typu: ,pewny siebie-dominujgcy”. Niski poziom odczuwanej oceny
typu ,pewny siebie-dominujgcy’ wspotwystepuje jedynie  z  niewielkim  potencjatem
przystosowawczym u osob jednokrotnie karanych. Niewielki kapitat przystosowawczy stanowi m.in.
efekt rzadkiego doswiadczania takich atrybutéw, jak:

e stanoweczy,

e dominujacy,

e pewny siebie,

e apodyktyczny,

e silny,

o cierpliwy,

e nie majacy obaw,

e wytrwaty.
Wymiar ,pewny siebie-dominujacy” nie generuje natomiast ani wysokiego kapitatu
przystosowawczego w obydwu poréwnywanych grupach, ani nie wspétwystepuje z niskimi zasobami
przystosowawczymi u oséb wielokrotnie karanych. Przedstawiona prawidtowos$¢ zostata
zaprezentowana na schemacie 5.

e Poréwnanie diagnozy spostrzeganej oceny spotecznej u bytych
wieznidow jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi

» Niskie nasilenie oceny spotecznej typu: "pewny siebie-dominujgcy"

» Niewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw jednokrtotnie
karanych sankcjami izolacyjnymi
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2.3.Rdznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez spostrzegang ocene spoteczna
miedzy bylymi wiezniami popetniajgcymi przestepstwa agresywne lub czyny o charakterze
nieagresywnym

Wskazéwka 7. dotyczaca ,czytania diagnozy” spostrzeganej oceny spotecznej w dwdch
poréwnywanych grupach bytych wieznidéw (popetniajacych przestepstwa agresywne i przestepstwa
nieagresywne):

W obydwu poréwnywanych grupach niska czestotliwos¢ spostrzegania oceny spotecznej w
kategoriach: ,zimny-nieczuty”, ,powsciagliwy-introwertywny” przyczynia sie do zwiekszania
potencjatu readaptacyjnego, zas wysoka czestotliwos¢ — do zmniejszania tego typu kapitatu.

U bytych wieznidw karanych za przestepstwa agresywne lub za przestepstwa nieagresywne w
podobny sposdb sg generowane zasoby przystosowawcze poprzez spostrzeganie oceny spotecznej
typu: ,ciepty-zgodny”, ,towarzyski-ekstrawertywny”. Mianowicie, duze nasilenie wymienionych
zmiennych warunkuje wysokie mozliwosci readaptacyjne, za$ mate nasilenie — niskie mozliwosci w
opisywanym zakresie.

Rdznice miedzy poréwnywanymi grupami zaznaczajg sie jedynie w przypadku spostrzeganej oceny
spofecznej typu: ,arogancki-wyrachowany” — wysokie nasilenie tego czynnika wptywa na niski
potencjat poprawczy jedynie u sprawcow przestepstw agresywnych. Natomiast nie wptywa ani na
wysoki potencjat w obydwu poréwnywanych grupach, ani nie generuje potencjatu readaptacyjnego u
sprawcow przestepstw nieagresywnych. Zaprezentowana prawidtowos$¢ zostata ukazana na

schemacie 6.

~

e Poréwnanie diagnozy spostrzeganej oceny spotecznej u bytych
wiezniow popetniajacych przestepstwa agresywne lub przestepstwa
nieagresywne

* Duze nasilenie spostrzeganej oceny spotecznej typu: "arogancki-
wyrachowany"

eNiewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw popetniajacych

przestepstwa agresywne
J
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3.,CZYTANIE DIAGNOZY” W KONTEKSCIE DOSWIADCZANIA WSPARCIA SPOLECZNEGO JAKO
CZYNNIKA KONSTYTUUJACEGO POTENCJAt READAPTACYJNY MEODYCH WIEZNIOW W
WARUNKACH WOLNOSCIOWYCH

W diagnozowaniu czynnikdéw konstytuujgcych kapitat readaptacyjny warto uwzglednic
poczucie wsparcia spotecznego. Wynika to z faktu, ze ryzyko powrotnosci do przestepstwa zmniejsza
sie w sytuacji, gdy osoba oczekuje, ze po opuszczeniu zaktadu karnego jej zachowania prospoteczne
beda zwigzane z posiadaniem przyjaciof, stabilizacjg zyciowa i osobistym szczesciem. Natomiast niski
poziom zaufania miedzy bytym wieZzniem a cztonkami konwencjonalnych grup spotecznych prowadszi
do tego, ze jednostka uprzednio karana wycofuje sie z kontaktéw interpersonalnych i nie korzysta ze
spotecznych zasobéw wspierajacych®.

W ,czytaniu diagnozy” uwzgledniono dwie kategorie zrédet wsparcia — osoby fizyczne mogace
udziela¢ pomocy bytym wiezniom (9 rodzajéw podmiotéw: matka, ojciec, rodzenstwo, krewni,
narzeczona/matzonka, koledzy, nauczyciele, ksieza, inni ludzie) oraz instytucje mogace udzielac¢
wsparcia osobom z tej zbiorowosci (4 typy podmiotéw: szkota, parafia, gmina, inne osrodki).
Uwzgledniono réwniez znaczenie doswiadczanego wsparcia spotecznego dla ksztattowania zdolnosci
readaptacyjnych w trzech perspektywach czasowych — przesztosci, terazniejszosci i przysztosci.

3.1.Konstytuowanie potencjalu readaptacyjnego bylych wieiniéw przez doswiadczanie
wsparcia od réznych podmiotéw

Znaczenie doswiadczanego wsparcia spotecznego od rdznego rodzaju podmiotdw w formowaniu
mozliwosci przystosowawczych bytych wiezniéw zostato zilustrowane na schemacie 7.

% B, Geiger, M. Fischer. Naming Oneself Criminal: Gender Difference in Offenders’ Identity Negotiation.

,International Journal of Offender Therapy and Comparative Criminology” 2005 nr 2 s. 194.
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Schemat 7. Pozadane irédta doswiadczanego wsparcia spotecznego, ktére powinny byc
wzmachiane w ofertach resocjalizacyjnych (np. edukacyjnych, zawodowych) skierowanych do
bytych wieznidw po to, aby wzmacnia¢ ich potencjat readaptacyjny
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Poczucie wsparcia spotecznego — przede wszystkim:
e wsparcie ze strony ojca w minionych sytuacjach trudnych

e pomoc ksiedza w terazniejszych trudnosciach
e wsparcie ,innych oséb” w przysztych problemach.

Duze nasilenie wymienionych powyzej wymiaréw doswiadczanego
wsparcia spotecznego powoduje wysokie prawdopodobienstwo

ZMIENNE
0SOBOWOSCIOWE ZWIAZANE poz'\:ty\{vnej .resdaptaqlkspo’fecznej u’k?y;rych wieznidw, za$ niskie ich
7 DOSWIADCZANIEM nasilenie zwigksza ryzyko powrotnosci do przestepstwa.

WSPARCIA SPOLECZNEGO >
KONSTYTUUJACE POTENCJAL
READAPTACYINY BYLYCH
WIEZNIOW

Poczucie wsparcia spotecznego ze strony gminy w osigganiu
aktualnych sukcesow

Duze nasilenie wymienionego powyzej wymiaru wsparcia
warunkuje jedynie niski potencjat poprawczy u bytych wieznidw.
Natomiast nie ma wptywu na ksztattowanie wysokiego potencjatu
readaptacyjnego.

Wskazéwka 1. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania wsparcia spotecznego w
minionej perspektywie czasowej:

U mtodych osdb, ktére opuscity zaktad karny i cechujg sie wysokim prawdopodobienstwem poprawy
czesto wystepuje poczucie, ze w przesztosci doswiadczaty duzej pomocy w sytuacjach trudnych.
Analiza w zakresie rodzajéw podmiotédw udzielajgcych pomocy w minionych sytuacjach trudnych
wskazuje, ze byli wiezniowie z wysokim kapitatem readaptacyjnym istotnie czesciej w stosunku do
0s0b z niskimi mozliwosciami przystosowawczymi mogli liczy¢ na wsparcie ze strony ojca.

Wskazdéwka 2. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania wsparcia spotecznego w
aktualnej perspektywie czasowej:

Wysoki kapitat readaptacyjny u bylych wieznidw jest konstytuowany w istotny sposdb przez
doswiadczanie czestego wsparcia ze strony osoby duchowne;j.
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Wskazdéwka 3. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie przewidywanego wsparcia spotecznego
w przysztej perspektywie czasowej:

W grupie bytych wiezniéw podwyziszenie kapitatu readaptacyjnego jest zwigzane z mozliwoscig
doswiadczania duzej czestotliwosci wsparcia ze strony ,innych oséb” w sytuacji zaistnienia
przewidywanych sytuacji trudnych.

Wskazowka 4. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania wsparcia spotecznego w
osigganiu aktualnych sukcesdow:

Na niski potencjat poprawczy u osdb, ktére opuscity zaktad karny wptywa duza czestotliwosc
wykorzystywania pomocy ze strony gminy. Jednak wsparcie Swiadczone przez gmine nie stanowi
przestanki do wnioskowania o wptywie tego czynnika na duze mozliwosci adaptacyjne oséb z tej
zbiorowosci.

O roli scharakteryzowanych aspektéw doswiadczanego wsparcia spotecznego w generowaniu
korzystnych zasobéw readaptacyjnych bytych wieznidw swiadczg wymienione ponizej prawidtowosci.

Przestanka 1.: Pokonywanie osobistych trudnosci czesto tgczy sie z mozliwosciami korzystania z
pomocowych zasobdw spotecznych. Dlatego wsparcie otoczenia jest traktowane jako strategia
zaradcza, jej element, zaséb lub mediator w dynamice radzenia sobie ze stresem. Pozytywna rola
innych ludzi w pokonywaniu sytuacji trudnych jest tym wieksza, im bardziej pomoc jest trafna i
oczekiwana i im bardziej osoba dostrzega zwigzek miedzy korzystng zmiang wtasnej sytuacji a
pozytywnymi wzmocnieniami ze strony innych™.

Przestanka 2.: Znaczenie wsparcia spotecznego dla funkcjonowania jednostki moze mie¢ charakter
uodparniajacy. Rola uodparniajgca polega na tym, ze dostarczana pomoc informacyjna, emocjonalna,
instrumentalna czy rzeczowa jest spostrzegana i oceniana w kategoriach umozliwiajgcych
przezwyciezanie trudnosci, co prowadzi zaréwno do ztagodzenia stresu, jak rowniez do powiekszania
indywidualnych zasobdw zaradczych. Przedstawiong prawidtowos¢ potwierdzajg wyniki analiz
empirycznych — spostrzegane wsparcie spofeczne koreluje pozytywnie z zadaniowym stylem
zaradczym, a negatywnie — ze stanem emocjonalnym®”. Natomiast przy braku zewnetrznego wsparcia
w sytuacjach trudnych, z jednej strony dochodzi do nasilenia dziatania stresora, a z drugiej — do
spadku indywidualnych mozliwosci radzenia sobie z czynnikiem stresujgcym. Wazne jest réwniez to,

8 K. Kmiecik-Baran. Skala wsparcia spotecznego. Teoria i witasciwosci psychometryczne. ,Przeglad

Psychologiczny” 1995 nr 1-2 s. 201-214. H.Sek. Rola wsparcia spotecznego w sytuacji kryzysu. W:
Psychologiczny wymiar zdrowia, kryzysu i choroby. Red. D. Kubacka-Jasiecka, T. Ostrowski. Krakéw Wyd. U)J
2005 s. 87-107.

% Sek. Rola wsparcia spotecznego w sytuacji kryzysu 93.

UNIA EUROPEJSKA ST

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI RS

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY o

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

w
-
2
w
2
O
o
2
o}
X




A
(]
=
=
©)
2
m
Z
]
m

174 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

ze jednostka doswiadczajgca pomocy ze strony innych czuje sie bezpieczna i zakorzeniona we
wspolnocie, co w dituzszej perspektywie czasu prowadzi do zwiekszenia jej odpornosci na stres™.

Przestanka 3.: Odczuwane wsparcie spoteczne moze petni¢ role buforowg w funkcjonowaniu
jednostki. Wynika to z faktu, ze spostrzeganie i otrzymywanie wsparcia spotecznego w sytuacji
silnego stresu chroni jednostke przed patologig w funkcjonowaniu fizjologicznym, psychicznym i/lub
spotecznym. Buforowe dziatanie relacji pomocowych moze miec réznorodny charakter w zaleznosci
od tego, na jaki element dynamiki stresu oddziatuje. Jego rola moze polega¢ na zmianie oceny
pierwotnej w reakcji stresowej — np. osoba dokonuje transformacji opinii typu strata i zagrozenie na
inng — typu wyzwanie. Ochronne dziatanie wsparcia moze sie rdwniez zaznaczy¢ przy ocenie wtornej
w dynamice stresu — np. dzieki uzyskanym informacjom jednostka zmienia zdanie dotyczace
witasnych kompetencji, uzyskuje wglad we wtasne mozliwosci, zwieksza poczucie zaradnosci, a tym
samym skuteczniej radzi sobie z zaistniatym problemem. Buforowe dziatanie relacji pomocowych
moze réwniez polega¢ na obnizaniu napiecia psychicznego lub ostabianiu negatywnych skutkow
stresu®.

3.2.Rdéinice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez doswiadczanie wsparcia miedzy
bytymi wiezniami jedno- lub wielokrotnie karanymi sankcjami izolacyjnymi

Wskazéwka 5. dotyczaca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z doswiadczania wsparcia
spotecznego w dwdch poréwnywanych grupach bytych wiezniéw (jednokrotnie odbywajacych kare
pozbawienia wolnosci i recydywistéw penitencjarnych):

Nie zaznaczajg sie istotne statystycznie rdznice miedzy bytymi wiezniami jedno- i wielokrotnie
karanymi sankcjami izolacyjnymi w wymiarze konstytuowania potencjatu readaptacyjnego przez
poczucie wsparcia w minionych sytuacjach trudnych — przede wszystkim ze strony ojca i ksiedza.
Duze nasilenie przedstawionych zmiennych generuje wysoki potencjat readaptacyjny, zas mate
nasilenie — niskie mozliwosci przystosowawcze.

Réznice miedzy pordwnywanymi grupami bytych wieznidw zaznaczajg sie natomiast w
przypadku trzech kategorii zmiennych. Po pierwsze, wysoki wskaznik readaptacyjnosci u bytych
wieznidw jednokrotnie karanych jest determinowany duzg czestotliwoscig spostrzeganego wsparcia
ze strony aktualnej partnerki zyciowej (narzeczonej/matzonki) w rozwigzywaniu terazniejszych
probleméw. Prawidtowos¢ tego rodzaju nie zaznacza sie natomiast w zbiorowosci recydywistéow
penitencjarnych. Uzyskana prawidtowos¢ zostata zilustrowana na schemacie 8.

% R. Carson, J. Butcher, S. Mineka. Psychologia zaburzen. T. 1. Gdarnsk GWP 2003 s. 205; Sek. Rola wsparcia
spotecznego s. 94; Kmiecik-Baran. Skala wsparcia s. 204.
o Sek. Rola wsparcia spotecznego w sytuacji kryzysu s. 101-102.
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e Poréwnanie diagnozy doswiadczanego wsparcia spotecznego u bytych
wiezniow jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi
J
N\
* Duza czestotliwos¢ wsparcia ze strony aktualnej partenrki zyciowej w
rozwigzywaniu terazniejszych problemow
J

e Duzy potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw jednokrotnie karanych
sankcjami izolacyjnymi

\f
v

175

Po drugie, na niskie mozliwosci poprawcze u bytych wiezniéw jednokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi wptywa mate nasilenie spostrzeganej pomocy ze strony ojca w osigganiu minionych
sukcesow oraz ze strony partnerki zyciowej w realizacji aktualnych dazen. Zaleznos$¢ tego typu nie
zachodzi w przypadku bytych wieznidw, ktdrzy sg recydywistami penitencjarnymi. Zaleznosci typowe

dla oséb jednokrotnie karanych sankcjami izolacyjnymi zostaty zaprezentowane na schemacie 9.

N
¢ Poréwnanie diagnozy doswiadczanego wsparcia spotecznego u bytych
wieznidw jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi
J
¢ Mata czestotliwos¢ wsparcia ze strony ojca w osigganiu minionych )
sukcesow
¢ Mata czestotliwos¢ wsparcia ze strony partnerki zyciowej w osigganiu
aktualnych sukcesow )
N
e Niewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw jednokrotnie
karanych sankcjami izolacyjnymi
J
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Po trzecie, niskie mozliwosci przystosowawcze u recydywistéw penitencjarnych sg uwarunkowane
maftg czestotliwoscig przewidywanej pomocy ze strony rodzenstwa w osigganiu przysztych sukcesow.
Nie zaznaczajg sie natomiast zwigzki w tej zbiorowosci miedzy nasileniem wsparcia ze strony
rodzenstwa a ksztattowaniem wysokiego poziomu readaptacyjnosci. Zaprezentowana zaleznosé

zostata ukazana na schemacie 10.

~

* Poréwnanie diagnozy doswiadczanego wsparcia spotecznego u bytych
wiezniow jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi

e Mata czestotliwos¢ wsparcia ze strony rodzenstwa (szczegdlnie w
osiaganiu przysztych sukceséw)

* Niewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw wielokrotnie
kraranych sankcjami izolacyjnymi

3.3.Radznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez doswiadczanie wsparcia miedzy
bytymi wiezniami popetniajacymi przestepstwa agresywne lub czyny o charakterze
nieagresywnym

Wskazéwka 6. dotyczaca ,,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z doswiadczania wsparcia
spotecznego w dwéch poréwnywanych grupach byltych wiezniow (popetniajacych przestepstwa
agresywne i przestepstwa nieagresywne):

W obydwu poréwnywanych grupach potencjat readaptacyjny jest ksztattowany przez doswiadczanie
wsparcia w minionych sytuacjach trudnych — przede wszystkim ze strony ksiedza. Przy tym wysokie
nasilenie tej zmiennej wspétwystepuje z duzym kapitatem readaptacyjnym, zas jej niskie natezenie —
z niewielkimi mozliwosciami przystosowawczymi.

Roéznice miedzy poréwnywanymi populacjami dotycza doswiadczania wsparcia ze strony
partnerki zyciowej. Mianowicie, niewielkie mozliwosci przystosowawcze u bytych wieznidow karanych
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za przestepstwa agresywne sg generowane przez doswiadczanie matego wsparcia ze strony partnerki
zyciowej w osigganiu aktualnych sukceséw. Uzyskang prawidtowos¢ ilustruje schemat 11.

~
e Poréwnanie diagnozy spostrzeganej oceny spotecznej u bytych
wiezniow popetniajacych przestepstwa agresywne lub przestepstwa
nieagresywne
* Mata czestotliwo$é wsparcia ze strony partnerki zyciowej w osigganiu
aktualnych sukcesow
eNiewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw popetniajacych
przestepstwa agresywne
J

4.,CZYTANIE DIAGNOZY” W KONTEKSCIE DOSWIADCZANIA SYTUACJI TRUDNYCH JAKO CZYNNIKA
KONSTYTUUJACEGO POTENCJAt READAPTACYJNY MtODYCH WIEZNIOW W WARUNKACH
WOLNOSCIOWYCH

Na szczegdlng uwage w ,czytaniu diagnozy” ukierunkowanej na czynniki stuzgce readaptacji bytych
wieznidw zastuguja sytuacje problemowe, ktdre charakteryzujg sie rozbieznoscig miedzy potrzebami
lub zadaniami cztowieka a mozliwoéciami zaspokojenia tych oczekiwari lub wykonania zadari”®. Do
katalogu sytuacji trudnych naleza przede wszystkim®:

e deprywacja waznych potrzeb biologicznych lub psychicznych;

e przecigzenie — konieczno$¢ wykonywania zadan przekraczajgcych mozliwosci fizyczne lub
psychiczne;

% T. Tomaszewski. Slady i wzorce. Warszawa WSiP 1984 s. 134; Z. Majchrzyk. Nieletni, mtodociani, dorodli

zabdjcy i mordercy. Warszawa IPN 2004 s. 185-187.

96 . . . .. . s . . .
J. Gierowski. Rola biegtego psychologa w opiniowaniu o poczytalnosci — problemy diagnostyczne i

kompetencyjne. W: Postepowanie karne i cywilne wobec oséb zaburzonych psychicznie. Wybrane zagadnienia

z psychiatrii, psychologii i seksuologii sgdowej. Red. J. Gierowski, A. Szymusik. Krakéw Collegium Medicum U)J

1996 s. 137-138; J. Terelak. Psychologia stresu. Bydgoszcz Oficyna Wydawnicza ,,Branta” 2001 s. 186-190.
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178 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

e sytuacja bolesna — konieczno$¢ znoszenia cierpienia fizycznego lub psychicznego (np. obelga,
ponizenie, krzywda);

o konflikt motywacyjny — diugotrwate i meczace procesy decyzyjne o negatywnym zabarwieniu
emocjonalnym;

e zagrozenie fizyczne (zwigzane z zyciem i zdrowiem) lub spoteczne (np. mozliwos¢ utraty pozyc;ji
spotecznej) — uktad bodzcéw, ktére same w sobie sg niegrozne, ale sygnalizujg pojawienie sie
przykrych standw emocjonalnych;

e utrudnienie — ograniczenie dziatalnosci intencjonalnej z powodu braku elementéw potrzebnych
do jej wykonania lub zaistnienie przeszkody w realizacji czynnosci ukierunkowanych na cel
(frustracja);

e sytuacja nowa — uktad okolicznosci, w ktérych zawodzg wyprébowane sposoby dziatania.

Wymienione kategorie trudnosci nie wykluczajg sie. Mogg one wspotwystepowac ze sobg lub
nakfada¢ sie na siebie w okreslonym momencie czasowym lub w dtugotrwaty sposdb. Na przyktad
sytuacja nowa moze by¢ réwnoczesnie bolesng, zagrozeniem lub powodowad konflikt
motywacyjny”’.

4.1.Konstytuowanie potencjatu readaptacyjnego bytych wiezniow przez doswiadczanie sytuacji
trudnych

Zwigzki miedzy doswiadczeniem sytuacji trudnych a poziomem kapitatu przystosowawczego w
zbiorowosci 0sdb, ktdére opuscity wiezienia zostaty zilustrowane na schemacie 12.

%7 Gierowski. Rola biegtego psychologa s. 138.
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Schemat 12. Pozadane nasilenie doswiadczanych sytuacji trudnych, ktére powinno by¢ osiggane w

ofertach resocjalizacyjnych (np.

edukacyjnych, zawodowych) skierowanych do bytych wiezniéw po

to, aby wzmacniac ich potencjat readaptacyjny

ZMIENNE

OSOBOWOSCIOWE
ZWIAZANE y4
DOSWIADCZANIEM SYTUACII
TRUDNYCH

KONSTYTUUJACE POTENCJAL
READAPTACYINY BYLYCH
WIEZNIOW

e Doswiadczanie aktualnych sytuacji trudnych
e Przewidywanie przysztych probleméw

Niewielkie nasilenie  wymienionych powyzej  wymiaréw
doswiadczanych sytuacji trudnych powoduje wysokie
prawdopodobienstwo pozytywnej readaptacji spotecznej u bytych
wieznidw, za$ wysokie ich nasilenie zwieksza ryzyko recydywy.

e Spostrzeganie minionych przecigzen
e Spostrzeganie minionych zagrozen

e Spostrzeganie minionych cierpien

e Doswiadczanie aktualnych przecigzen
e Przewidywana deprywacja potrzeb

e Przewidywanie zagrozen

Wysokie nasilenie wymienionych zmiennych wspétwystepuje z
niewielkimi mozliwosciami poprawczymi bytych wiezniéw. Nasilenie
tych zmiennych nie wptywa natomiast zwiekszenie mozliwosci

readaptacyjnych w grupie osob, ktore opuscity zaktady karne.

Wskazdéwka 1. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania sytuacji trudnych:

Bytych wieznidow z duzymi mozliwosciami przystosowawczymi cechuje niskie poczucie réznego

rodzaju trudnosci w terazniejszej perspektywie czasowej. U jednostek z duzym potencjatem

poprawczym w stosunku do oséb z niskimi mozliwosciami przystosowawczymi zaznacza sie istotnie

mniejsza czestotliwos¢ spostrzegania aktualnych sytuacji trudnych w postaci:

e deprywacji potrzeb,
e cierpienia,

e zagrozen.

Wskazéwka 2. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania sytuacji trudnych:

Spostrzeganie przewidywanych sytuacji trudnych stanowi czynnik determinujgcy kapitat

readaptacyjny w zbiorowosci
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180 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

wspotwystepuje z duzymi mozliwosciami poprawczymi, zas jej wysoki poziom — z niewielkim
kapitatem przystosowawczym. Szczegdlne znaczenie w analizowanym wzgledzie posiadaja:

e przewidywane frustracje
e przewidywane sytuacje nowe.

U oséb z wysokim prawdopodobienstwem poprawy zaznacza sie istotnie nizsza czestotliwo$é tych
czynnikdéw w stosunku do oséb z matymi mozliwosciami przystosowawczymi.

Wskazdéwka 3. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania sytuacji trudnych:

W opisywanej grupie zmiennych znajduje sie czynniki, ktérych wysokie nasilenie doprowadza do
niewielkiego potencjatu przystosowawczego. Natomiast ich poziom nie ksztattuje wysokiego kapitatu
readaptacyjnego. Do tej grupy czynnikéw nalezy zaliczy¢:

e spostrzeganie minionych przecigzen
e spostrzeganie minionych zagrozen

e spostrzeganie minionych cierpien

e doswiadczanie aktualnych przecigzen
e przewidywang deprywacje potrzeb

e przewidywanie przysztych zagrozen.

Zwigzki miedzy poziomem doswiadczanych sytuacji trudnych a natezeniem kapitatu readaptacyjnego
zostaty krétko przedstawione w zaprezentowanych ponizej argumentach.

Przestanka 1.: Doswiadczanie trudnosci jest SciSle zwigzane ze stresem psychologicznym. Jego
nasilenie stanowi funkcje rozbieznosci miedzy wymaganiami wobec jednostki a mozliwosciami
wykonania zadari®®. O poziomie stresu mozna méwié dopiero wtedy, gdy wielkoé¢ obcigzenia osiagnie
odpowiedni prég natezenia, tzw. prog stresu. Jego przekroczenie jest zwigzane z syndromem reakcji
na stres, ktéry przebiega na trzech poziomach — zmian niespecyficznych, specyficznych i modyfikacji
czynnosci ekspresyjnych. Zmiany niespecyficzne przebiegaja od wzmozenia aktywnosci i polepszenia
sprawnosci, poprzez wzrost napiecia emocjonalnego i pogarszanie funkcjonowania do wyczerpania
organizmu, dezorganizacji dziatania i spadku zainteresowania wynikiem. Zmiany specyficzne polegaja
na dostosowaniu tresci zachowan do rodzaju sytuacji trudnej. W zaleznosci od ,progu tolerancji

%), Strelau, B. Zawadzki, W. Oniszczenko, A. Sobolewski, P. Pawtowski. Temperament i style radzenia sobie ze
stresem jako moderatory zespotfu stresu pourazowego w nastepstwie przezytej katastrofy. W: Osobowos¢ a
ekstremalny stres. Red. J. Strelau. Gdarnisk GWP 2004 s. 48-64.
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stresu” mozna wyrdzni¢ dwie formy reakcji specyficznych: a) zwalczanie stresu adekwatne do rodzaju
czynnika destabilizujgcego (np. usuwanie zrédta napiecia); b) obrone przed stresem, ktéra pojawia sie
w sytuacji, gdy jego zwalczanie jest nieskuteczne. Zachowania obronne mogg przyjgé postac realng
(np. wycofanie sie z sytuacji stresowej, unikanie jej, atakowanie przeszkody) lub posta¢ symboliczng
(np. fantazjowanie, zaprzeczanie lub inny rodzaj mechanizmdéw obronnych). Reakcje zwigzane ze
zmianami czynnosci ekspresyjnych nie stuzg osigganiu konkretnych celdéw zewnetrznych, lecz
sygnalizujg stan napiecia emocjonalnego wobec trudnosci (np. wyrazanie dezaprobaty,
werbalizowanie przykrych przezy¢, wsciektos¢, panika). Nalezy réwniez zwrdci¢c uwage na
zrdznicowane skutki obcigzenia stresem w zaleznosci od jego nasilenia. Z reguty reakcje stresowe
zaktdcajg funkcjonowanie cztowieka, ale nie prowadzg do zaburzed w procesie przystosowawczym.
Jednak po przekroczeniu indywidualnego ,,progu tolerancji” przecigzenie jest tak silne, ze wywotuje
reakcje dezadaptacyjne, ktére nie sg skoncentrowane na zadaniu, lecz jedynie na obronie przed zbyt
wysokim napieciem psychicznym®.

Przestanka 2.: Splot niekorzystnych czynnikdéw sytuacyjnych odgrywa wazing role w przestepczosci
powrotnej'®. Recydywisci charakteryzujg sie zazwyczaj zaburzeniami w funkcjonowaniu
emocjonalnym i poznawczym. Problemy te oraz nizsza odpornosé na stres, bedgca wynikiem
dtugotrwatych trudnosci adaptacyjnych, powodujg, ze osoby z tej grupy czesto spostrzegajg réznego
typu okolicznosci zyciowe w kategoriach sytuacji trudnych. Taka interpretacja zaistniatych zdarzen
zwieksza ryzyko zachowar dewiacyjnych stanowigcych reakcje na stres'®. Wzrost napiecia
psychicznego o kryminogennym charakterze jest najczesciej wynikiem trzech rodzajéw trudnosci —
przeszkéd w osigganiu waznych celéw (frustracji), braku szczegélnie cenionych wartosci (deprywacji),
spostrzegania szkodliwych bodzcdw (sytuacji awersyjnych)'®.

Przestanka 3.: Istniejg silne zwigzki miedzy wysokim napieciem psychicznym w sytuacjach
problemowych a wiekszg liczbg popetnionych przestepstw, nasilonymi zachowaniami agresywnymi,
spadkiem liczby spotecznych zobowigzan ich sprawcéw oraz natezonym angazowaniem sie w
dziatania grup przestepczych'®. Wyniki badan pozwolity réwniez na ustalenie cech sprawcéw, ktére
zwiekszajg prawdopodobienstwo popetnienia przestepstwa (przede wszystkim czynu o charakterze
agresywnym) w okolicznosciach stresowych. Do podmiotowych czynnikdw ryzyka w tym zakresie
nalezy'®:

e poczucie niesprawiedliwosci,

%, Terelak. Psychologia stresu. Bydgoszcz Oficyna Wydawnicza ,,Branta” 2001 s. 228-229.

1995 Short. The level of explanation problem revisited. ,,Criminology” 1998 t. 36 s. 3-36.

T. Brezina. Adapting to strain: an examination of delinquent coping responses. , Criminology” 1996 t. 34 s.
39-60; H. Sek. Rola wsparcia spotecznego w sytuacji kryzysu s. 88.

1% b Mazerolle, V. Burton, F. Cullen, G. Payne. Strain, Anger and Delinquent Adaptations: Specifying General
Strain Theory. ,Journal of Criminal Justice” 2000 nr 2 s. 90.

101

18R, Paternoster, P. Mazerolle. General strain theory and delinquency: a replication and extension. ,Crime &

Delinquency” 1994 t. 31 s. 235-263; K. BadZmirowska-Mastowska. Mtodociani sprawcy zabdjstw w Polsce.
Krakow Zakamycze 2000 s. 236.

104 R, Agnew. Building on the Foundation of General Strain Theory: Specifying the Types of Strain Most Likely to

Lead to Crime and Delinquency. ,Journal of Research in Crime and Delinquency” 2001 nr 4 s. 319.
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182 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

e przekonanie o wiasnej wielkosci i sile,
e spostrzeganie niskiej kontroli spotecznej,

e wzmozona motywacja do radzenia sobie w sytuacjach trudnych w sposéb naruszajgcy normy
karne.

Przestanka 4.: Osoba opuszczajaca zaktad karny moze réwniez doswiadczac stresu polegajgcego na
Jkrytycznym wydarzeniu zmiany zyciowej”'®. Jest ono bardzo podobne do przezywania sytuacji
trudnej. Réznica polega jednak na tym, ze stres sytuacji problemowej mozna fatwiej przetrwa,
natomiast wydarzenie krytyczne wymaga zmian w ukfadzie funkcjonalnym cztowiek — otoczenie.

Zmiany te moga mie¢ konstruktywny lub destruktywny charakter'®

. Ich konstruktywno$é polega na
tym, ze doswiadczenie tego rodzaju moze sprzyjaé rozwojowi osoby ze wyglgdu na odkrycie wartosci
wyzszych, ukierunkowanie zachowar na dojrzalsze cele i/lub zainicjowanie prospotecznych postaw™”’.
Czesto jednak okolicznosci sktadajgce sie na wydarzenie krytyczne prowadza do negatywnych

konsekwencji. Ich ryzyko wzrasta, gdy jednostka'®:

e doswiadcza duzych strat fizycznych, psychicznych i/lub spotecznych,

e odczuwa wydarzenie krytyczne w réznych sferach zycia (np. sytuacja uwiezienia czy kataklizmu),
e przezywa duze nasilenie poczucia bezradnosci i beznadziejnosci,

e posiada niewielkie zasoby zaradcze.

Przedstawione prawidtowosci znajdujg odzwierciedlenie we wnioskach z badan dotyczacych oséb
karanych. Pierwszy z nich polega na tym, ze ryzyko powrotnosci do przestepstwa jest bardzo wysokie
u oséb, ktére doswiadczajg duzego nasilenia probleméw w réznych wymiarach zycia’®. Druga
prawidtowos¢ dotyczy motywacji zachowan prospotecznych u bytych wieznidéw — wzrasta ona, gdy
stan opresji, w jakim znalazta sie osoba po opuszczeniu zaktadu, ulega ztagodzeniu i gdy jej sytuacja
zyciowa poprawia sie''®. Najskuteczniejszym sposobem dziatania w sytuacji wydarzen krytycznych

111

jest umiejetnie udzielane wsparcie spoteczne . Podstawowe znaczenie w oferowanej pomocy

zyskujg dwa czynniki — odpowiednie rozbudzanie nadziei na rozwigzanie probleméw jednostki i

1% 5. siek. Walka ze stresem. Warszawa ATK 1989 s. 39; Sek H. Wprowadzenie do psychologii klinicznej.

Warszawa Wyd. Nauk. ,,Scholar” 2001 s. 252.

196 gek, jw. s. 253.

C. Cekiera. Psychoprofilaktyka uzaleznien oraz terapia i resocjalizacja oséb uzaleznionych. Metody -
programy — modele — o$rodki — zaktady — wspdlnoty. Lublin TN KUL 1993 s. 280-281.

107

108 Sek. Wprowadzenie do psychologii s. 252-253.

H. Stattin, D. Magnusson. Onset of official delinquency: Its co-occurrence in time with educational,
behavioral, and interpersonal problems. ,British Journal of Criminology” 1995 nr 3 s. 417-449; Gierowski. Rola
biegtego psychologa s. 138.

1O, Batandynowicz. Probacja. Wychowanie do wolnosci. Grodzisk Mazowiecki Primus 1996 s. 147.

109

"R Lazarus. Paradygmat stresu i radzenia sobie. ,Nowiny Psychologiczne” 1986 nr 3-4 s. 5; Sek.

Wprowadzenie do psychologii s. 252-253.
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pozytywne wykorzystanie jej zniecierpliwienia z powodu braku istotnych postepow w
przezwyciezaniu trudnosci. Wymienione czynniki sg okreslane mianem stymulatoréow sktonnosci do
zachowan ukierunkowanych na zmiane osobistej sytuacji zyciowej. Obnizenie motywacji tego typu
wystepuje w sytuacji, gdy jednostka posiada nikta nadzieje na pozytywne rozwigzanie problemu, a
jednoczesnie wysoki poziom zniecierpliwienia z powodu braku zachodzacych zmian*?,

4.2.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez doswiadczanie sytuacji trudnych
miedzy bytymi wiezniami jedno- lub wielokrotnie karanymi sankcjami izolacyjnymi

Wskazéwka 4. dotyczaca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z doswiadczania sytuacji
trudnych w dwdch grupach bytych wiezniéw (jednokrotnie odbywajacych kare pozbawienia
wolnosci i recydywistow penitencjarnych):

Nie zaznaczajg sie istotne réznice miedzy poréwnywanymi grupami w obszarze spostrzegania:
e przesztych sytuacji trudnych — gtéwnie obcigzen i cierpienia,

e aktualnych problemoéw — przede wszystkim deprywacji potrzeb, cierpienia, zagrozen, frustracji i
sytuacji nowych,

e przysztych sytuacji problemowych — w gtéwnej mierze deprywacji potrzeb, zagrozen, frustracji i
sytuacji nowych

Mate nasilenie wymienionych zmiennych wspétwystepuje z wysokim kapitatem readaptacyjnym, zas
ich duze natezenie — z niskimi mozliwosciami poprawczymi zaréwno w grupie bylych wiezniow
jednokrotnie karanych sankcjami izolacyjnymi, jak réwniez w zbiorowosci recydywistéw
penitencjarnych, ktérzy opuscili zaktady karne.

Do predyktorow duzych mozliwosci przystosowawczych, ale jedynie u bytych wiezniéw
jednokrotnie karanych nalezy doswiadczanie niewielkiej czestotliwosci deprywacji potrzeb w
przesztej perspektywie czasowej. Zaleznosc ta zostata zaprezentowana na schemacie 13.

12 Batandynowicz, jw. s. 148.
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184 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

A
@)
<
o
2 N\
% e Poréwnanie diagnozy doswiadczanych sytuacji trudnych u bytych
m wieznidéw jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi
J
N\
* Niewielka czestotliwos¢ deprywacji potrzeb w przesztej perspektywie
Czasowej

e Duzy potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw jednokrotnie karanych
sankcjami izolacyjnymi

\f
v

Niski kapitat readaptacyjny u jednokrotnie karanych bytych wieZzniow wspdtwystepuje z
odczuwaniem duzej czestotliwosci przewidywanych w przysztosci sytuacji trudnych zwigzanych z
cierpieniem. Zwigzek ten nie wystepuje jednak w przypadku generowania wysokiego potencjatu
przystosowawczego w tej grupie. Zaprezentowany mechanizm zostat zaprezentowany na schemacie

14.
N
* Poréwnanie diagnozy doswiadczanych sytuacji trudnych u bytych
wiezniow jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi
J
N\
e Duza czestotliwos¢ przewidywanych w przysztosci sytyacji trudnych
zwigzanych z cierpieniem
J
N\
* Niski potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw jednokrotnie karanych
sankcjami izolacyjnymi
J
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Niskie mozliwosci przystosowawcze u recydywistow penitencjarnych przebywajgcych w warunkach
wolnosciowych sg ksztattowane przez odczuwanie duzej czestotliwosci minionych zagrozen. Zwigzek
miedzy tymi zmiennymi nie wystepuje jednak w przypadku generowania wysokiego kapitatu
readaptacyjnego w tej zbiorowosci. Istniejgca prawidtowos¢ zostata zilustrowana na schemacie 15.

~

* Poréwnanie diagnozy doswiadczanych sytuacji trudnych u bytych
wiezniow jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi

* Duza czestotliwos¢ spostrzeganych zagrozenn w minionej perspektywie
czasowej

J

~

e Niski potencjat readaptacyjny u bytych wieznidw wielokrotnie karanych
sankcjami izolacyjnymi

J

4.3.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez doswiadczanie sytuacji trudnych
miedzy bylymi wiezniami popetniajagcymi przestepstwa agresywne lub czyny o charakterze
nieagresywnym

Wskazéwka 5. dotyczaca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z doswiadczania sytuacji
trudnych w dwéch grupach bylych wiezniow (popetniajacych przestepstwa agresywne i
przestepstwa nieagresywne):

W obydwu poréwnywanych grupach potencjat readaptacyjny jest ksztattowany przez spostrzeganie:
e przesztych sytuacji trudnych — gtéwnie deprywacji potrzeb, obcigzen i cierpienia;

e aktualnych probleméw — przede wszystkim deprywacji potrzeb, cierpienia, zagrozen i nowosci
naptywajgcych bodzcéw;

e przysztych trudnosci — w gtdwnej mierze zagrozen, frustracji i sytuacji nowych.
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186 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

Mate nasilenie wymienionych powyzej zmiennych generuje duze mozliwosci poprawcze, zas ich
wysokie natezenie — niewielki kapitat przystosowawczy zaréwno w grupie bylych wiezniow
popetniajacych przestepstwa agresywne, jak rowniez w zbiorowosci bytych wiezniéw karanych za
popetnienie przestepstw nieagresywnych.

A
o}
=
=
®)
2
m
2
]
m

Niskie mozliwosci przystosowawcze u sprawcdéw przestepstw nieagresywnych sg uwarunkowane
spostrzeganiem duzej czestotliwosci frustracji w aktualnej perspektywie czasowej. Nasilenie

spostrzeganych frustracji nie wptywa natomiast na generowanie wysokiego potencjatu
readaptacyjnego w tej zbiorowosci. Istniejgcg zalezno$¢ miedzy opisywanymi zmiennymi ilustruje
schemat 16.

~

* Poréwnanie diagnozy spostrzeganej oceny spotecznej u bytych
wiezniow popetniajacych przestepstwa agresywne lub przestepstwa
nieagresywne

e Duza czestotliwosc¢ aktualnych frustracji

* Niewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw popetniajacych
przestepstwa nieagresywne

Niski potencjat poprawczy u sprawcédw przestepstw agresywnych jest determinowany przez duig
czestotliwosé doswiadczanych:

e zagrozen w przesztej perspektywie czasowej,
e aktualnych obcigzen i konfliktéw,
e przewidywanej w przysztosci deprywacji potrzeb.

Zwigzki tego rodzaju nie zachodza w przypadku wysokich mozliwosci przystosowawczych u oséb w tej
grupie. Schemat 17. prezentuje mechanizm generujacy niski kapitat readaptacyjny w grupie
sprawcow przestepstw agresywnych.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEISKA -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY B

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



"Czytanie diagnozy" - projektowanie rozwoju zawodowego bytych wieznidw w oparciu o ich kapitat 187

* Porownanie diagnozy spostrzeganej oceny spotecznej u bytych
wiezniow popetniajacych przestepstwa agresywne lub przestepstwa
nieagresywne

¢ Duza czestotliwos$¢ minionych zagrozen
¢ Duza czestotliwos¢ aktualnych obcigzen i konfliktow
» Duza czestotliwos¢ przewidywanej w przysztosci deprywacji potrzeb

* Niewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw popetniajacych
przestepstwa agresywne

5.CZYTANIE DIAGNOZY” W KONTEKSCIE PRZEJAWANIA KOMPETENCJI ZARADCZYCH W SYTUACJI
TRUDNYCH JAKO CZYNNIKA KONSTYTUUJACEGO POTENCJAL READAPTACYJNY MtODYCH
WIEZNIOW W WARUNKACH WOLNOSCIOWYCH

System poznawczy odpowiedzialny za spostrzeganie tego, do jakiego stopnia osoba wykazata sie
skutecznos$cig w dziataniach lub przypuszcza, ze moze sie w nich sprawdzi¢, jest okreslany jako
kompetencje'®®
okreslonych zachowan w celu utrwalenia pozadanych sprawnosci oraz ich stosowanie w codziennym

. W jego rozwoju biorg udziat trzy procesy — modelowanie spoteczne, ¢wiczenie

zyciu'®. Bardzo wainym rodzajem kompetencji o charakterze poznawczo-behawioralnym s3
umiejetnosci zaradcze w sytuacjach problemowych™®. Radzenie sobie ze stresem jest funkcja
pierwotnej oceny poznawczej zaistniatego zdarzenia — jesli osoba zaklasyfikuje sytuacje jako
stresujacg, wowczas zostaje uruchomiony proces adaptacyjny w postaci radzenia sobie. Jego przebieg
zalezy od wtdérnej oceny problemu, w ktdrej cztowiek szacuje, co mozina zrobi¢, by sprostaé
wymaganiom zaistniatych okolicznosci. Mozliwosci zaradcze sg oceniane pod katem dwéch

podstawowych funkcji'*®:

1) zmiany sytuacji na lepszg (strategie ukierunkowane na problem),

2) takiej samoregulacji emocjonalnej, aby nie doszto do zatamania odpornosci psychicznej ani
spotecznego funkcjonowania (strategie zorientowane na emocje).

3 A. Bandura, D. Schunk. Cultivating competence, self-efficacy, and intrinsic interest through proximal self-

motivation. ,Journal of Personality and Social Psychology” 1981 t. 41 s. 586-598.

14 A, Bandura. Self-efficacy: The Exercise of Control. New York WH Freeman 1997 s. 56-59.

P. Oles. Wprowadzenie do psychologii osobowosci. Warszawa Wyd. Nauk. ,Scholar” 2005 s. 216-217.
R. Lazarus. Paradygmat stresu i radzenia sobie. ,,Nowiny Psychologiczne” 1986 nr 3-4 s. 2-39.
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188 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

Istniejg cztery zasadnicze sposoby radzenia sobie ze stresem, ktére spetniajg jednoczesnie
wymienione funkcje — poszukiwanie informacji (przeglad sytuacji stresowej w celu zdobycia wiedzy
potrzebnej do podjecia racjonalnej decyzji zaradczej lub do przewartosciowania zagrozenia),
bezposrednie dziatanie (czynnosci nakierowane na zmiane w podmiocie sprawczym lub w otoczeniu,
majace na celu uporanie sie ze stresem), powstrzymywanie sie od aktywnosci (ze wzgledu na
okolicznosci brak dziatan jest korzystniejszy niz ich podjecie), procesy intrapsychiczne (procesy
poznawcze majace na celu regulacje emocjonalng, zalicza sie do nich przede wszystkim mechanizmy
obronne)'"’.

Sposoby zaradcze stuzgce zmianie stanu rzeczy na korzystniejszy mogg przyjmowac réznorodne
formy — np. monitorowania stresu, strukturalizacji sytuacji czy poszukiwania spotecznego wsparcia.
Ich skuteczno$¢ wymaga jednak prawidtowego funkcjonowania systemu poznawczego, ktéry stuzy
realistycznemu spostrzeganiu stresorow i dostepnych zasobéw zaradczych. Jesli w wyniku takiej
oceny jednostka dojdzie do wniosku, ze nie potrafi rozwigzaé zaistniatego problemu, to zaczyna
inicjowaé emocjonalne strategie zaradcze w postaci fizycznego usuwania sie z sytuacji lub stosowania

)8, Ryzyko zaburzen w

mechanizmdéw obronnych (np. ignorowania lub racjonalizowania problemu
przystosowaniu wystepuje szczegdlnie wtedy, gdy funkcje zmiany stanu rzeczy i regulacji
emocjonalnej wchodza w konflikt — np. efekt samouspokojenia uzyskany w wyniku uzywania

substancji psychoaktywnych uniemozliwia podjecie dziatar adaptacyjnych™.

Za wzglednie staty przebieg procesu zaradczego oraz specyficzne dla jednostki dyspozycje
redukowania stresu psychologicznego odpowiada zmienna osobowosciowa, okreslana jako styl
radzenia sobie’®. O istnieniu tego wymiaru osobowosci przesadza fakt, ze ludzie nawykowo stosuja
state wzorce postepowania w sytuacjach, ktére charakteryzujg sie podobnymi wtasciwosciami. Styl
radzenia sobie decyduje wiec o wzgledne] statosci zachowan cztowieka w okreslonych rodzajach
trudnosci. O tym, jakie strategie zostang przez niego wykorzystane przy rozwigzaniu konkretnego
problemu decydujg dwa czynniki — mozliwosci indywidualnego stylu zaradczego i wymagania

aktualnej sytuacji'*'.

5.1.Konstytuowanie potencjatu readaptacyjnego bylych wiezniow przez kompetencje zaradcze w
sytuacjach trudnych

Istniejace zaleznosci miedzy wystepowaniem kompetencji zaradczych w zakresie radzenia sobie z
problemami a natezeniem potencjatu readaptacyjnego bytych wieznidw zostaty ukazane na
schemacie 18.

7). Terelak. Psychologia stresu. Bydgoszcz Oficyna Wydawnicza ,,Branta” 2001 s. 358.

J. Brandstadter, G. Renner. Tenacious goal pursuit and flexible goal adjustment: explication and age-related
analysis of assimilative and accommodative strategies of coping. ,Psychology and Aging” 1990t. 5 s. 58-67.
" Heszen-Niejodek. Teoria stresu psychologicznego i radzenia sobie. W: Psychologia. Podrecznik akademicki.
Jednostka w spoteczenstwie i elementy psychologii stosowanej. T. 3. Red. J. Strelau. Gdarisk GWP 2000 s. 477.
120 Heszen-Niejodek. Styl radzenia sobie ze stresem: fakty i kontrowersje. ,, Czasopismo Psychologiczne” 1997
nrls.10.

121 Heszen-Niejodek. Teoria stresu s. 484-485; Heszen-Niejodek. Styl radzenia sobie s. 10-11.
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Schemat 18. Pozadana preferencja kompetencji zaradczych w sytuacji trudnych, ktéra powinna by¢

osiggana w ofertach resocjalizacyjnych (np. edukacyjnych, zawodowych) skierowanych do bytych
wieznidw po to, aby wzmacnia¢ ich potencjat readaptacyjny

ZMIENNE
OSOBOWOSCIOWE ZWIAZANE Z
KOMPETENCJAMI ZARADCZYMI

W SYTUACJACH TRUDNYCH
KONSTYTUUJACE  POTENCJAL
READAPTACYJNY BYLYCH
WIEZNIOW

->

e Zadaniowy styl zaradczy
e Poszukiwanie towarzystwa (unikowa strategia zaradcza)

Duze nasilenie wymienionych powyzej kompetencji zaradczych
powoduje wysokie prawdopodobieistwo pozytywnej readaptacji
spotecznej u bytych wieznidw, zas ich niski poziom zwieksza
ryzyko recydywy.

e Emocjonalny styl zaradczy

Mate nasilenie wymienionej kompetencji zaradczej
wspoétwystepuje z wysokim potencjatem readaptacyjnym u bytych
wieznidw. Natomiast wysoki poziom tej zmiennej konstytuuje
niskie mozliwosci przystosowawcze u oséb, ktére opuscity zaktady
karne.

e Czynnosci zastepcze (unikowa strategia zaradcza)

Srednie i niskie nasilenie wymienionej kompetencji zaradczej
generuje wysoki kapitat przystosowawczy w grupie bytych
wieznidw. Natomiast wysoki poziom tej zmiennej konstytuuje
niskie mozliwosci przystosowawcze u 0séb, ktore opuscity zaktady
karne.

Wskazéwka 1. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie preferowania kompetencji zaradczych

w sytuacjach trudnych:

Generowanie wysokiego nasilenia potencjatu readaptacyjnego bytych wieznidéw przez preferowanie

zadaniowego stylu zaradczego wynika z tego, ze czeste wykorzystywanie tego sposobu zaradczego

jest zwigzane z:

planowaniem réznych rozwigzan zaistniatych trudnosci,

podejmowaniem wysitkdw zmierzajacych do pokonania problemdw,

poznawczym przeksztatcaniem zaistniatych sytuacji trudnych.
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190 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

Wskazéwka 2. dotyczaca ,czytania diagnozy” w kontekscie preferowania kompetencji zaradczych
w sytuacjach trudnych:

Wysoki poziom przystosowania u bytych wieznidow jest determinowany przez duzg czestotliwosc
zachowan zwigzanych z poszukiwaniem kontaktéw z innymi ludZzmi w sytuacjach, gdy osoba, ktéra
opuscita zaktad karny przezywa réznego typu problemy.

Wskazéwka 3. dotyczaca ,czytania diagnozy” w kontekscie preferowania kompetencji zaradczych
w sytuacjach trudnych:

Na duzy potencjat przystosowawczy u bylych wiezniéw wptywa niskie natezenie tendencji do
koncentrowania sie na negatywnych przezyciach emocjonalnych oraz rzadkie wystepowanie
sktonnos$ci do myslenia zyczeniowego i fantazjowania, majgcych na celu redukowanie napiecia
psychicznego w sytuacjach stresowych.

Wskazéwka 4. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie preferowania kompetencji zaradczych
w sytuacjach trudnych:

Wysokie prawdopodobienstwo poprawy bytych wieznidow jest w istotny sposdb zwigzane z niewielka
czestotliwoscig zachowan zastepczych w sytuacjach doswiadczania réznego rodzaju trudnosci — np. w
postaci:

e snu,
e ogladania telewizji,
e ztego samopoczucia,

e myslenia o przyjemnych sprawach.

Znaczenie preferowania okreslonych kompetencji zaradczych w sytuacjach trudnych dla
ksztattowania konstruktywnej readaptacji bytych wiezniéw zostato zaprezentowane w kilku ponizej
zaprezentowanych zaleznosciach.

Przestanka 1.: Skuteczne redukowanie ryzyka powrotnosci do przestepstwa jest zwigzane z potrzebg
dostosowania wptywdw resocjalizacyjnych do indywidualnego stylu radzenia sobie ze stresem™?. W
oddziatywaniach stuzgcych pozytywnej readaptacji spotecznej nalezy uwzgledni¢ czynniki

22 Heszen-Niejodek. Styl radzenia sobie ze stresem: fakty i kontrowersje. ,,Czasopismo Psychologiczne” 1997

nr 1s. Heszen-Niejodek. Styl radzenia sobie s. 20-21.
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zwiekszajgce efektywnos$¢ stosowanych strategii zaradczych. Zachowania stuigce rozwigzywaniu

problemdw sa bardziej skuteczne, gdy zawieraja nastepujace elementy*?:

e podstawowe zaufanie do siebie i do innych ludzi,

e aktywng eksploracje rzeczywistosci i poszukiwanie informacji,

e podziat sytuacji problemowej na fragmenty i stopniowe rozwigzywanie trudnosci,
e konstruktywne radzenie sobie z uczuciami,

e inicjowanie pomocy ze strony innych ludzi,

e rozpoznawanie sktonnosci do zmeczenia i dezorganizacji oraz ich przezwyciezanie,
e gotowosc do dokonywania zmian w samym sobie.

Przestanka 2.: W kontekscie powrotnosci do przestepstwa szczegdlng uwage nalezy zwrdécic na stres
chroniczny, ktéry polega na ditugotrwatym przezywaniu napiecia emocjonalnego o negatywnym
charakterze. W populacji oséb odbywajacych kary pozbawienia wolnosci wynika on zaréwno z
dtugotrwatej izolacji wieziennej, jak réwniez z utrzymujacych sie trudnosci adaptacyjnych po
opuszczeniu zaktadu karnego.

Przestanka 3.: Dtugotrwate napiecie psychiczne u bytych wiezniéw czesto prowadzi do reakcji, ktére
zwiekszajg prawdopodobienstwo zachowah przestepczych — niekontrolowane wybuchy wsciektosci
i/lub gniewu, wrogo$¢ wobec ludzi, agresja jako odpowiedZ na najmniejszg prowokacje, izolowanie
sie od otoczenia czy pragnienie dominowania nad innymi'**. Wymienione przejawy
nieprzystosowania spofecznego o0séb karanych stanowig jednoczesnie wskazniki trudnosci
zwigzanych z wymaganiami, jakie spoteczenstwo stawia pod adresem jednostki opuszczajgcej zaktad
karny. Duze nasilenie tych symptoméw prowadzi w rezultacie do wyrzadzenia krzywdy
spoteczenstwu lub jego poszczegdlnym jednostkom'”. Przedstawione prawidtowoséci uzasadniajg
stwierdzenie wystepujgce w literaturze przedmiotu, ze z perspektywy sprawcy czyn karalny
(zwtaszcza o charakterze agresywnym) stanowi czesto prébe rozwigzania sytuacji trudnej*®®.

Przestanka 4.: Rdznice miedzy jednostkami, ktére trafiaja do wiezienia a osobami postepujgcymi
zgodnie z obowigzujgcymi normami spotecznymi nie wynikajg z preferencji réznych wartosci, ale z
wiekszych trudnosci jednostek popetniajgcych przestepstwa w zakresie osiggania celdw osobistych. Z

2 H.Sek. Wybrane zagadnienia z psychoprofilaktyki. W: Spoteczna psychologia kliniczna. Red. H. Sek.

Warszawa Wyd. Nauk. PWN 1993 s. 472-503.
145, siek. Walka ze stresem. Warszawa ATK 1989 s. 44; ). Terelak. Psychologia stresu. Bydgoszcz Oficyna
Wydawnicza ,,Branta” 2001 s. 307.

125 K. Ostrowska. Diagnozowanie psychologiczne nieprzystosowania spotecznego dzieci i mtodziezy. W:
Diagnozowanie psychologiczne w kryminologii. Red. K. Ostrowska, E. Milewska. Warszawa ATK 1986 s. 8.

126 Strelau, B. Zawadzki, W. Oniszczenko, A. Sobolewski, P. Pawtowski. Temperament i style radzenia sobie ze
stresem jako moderatory zespotu stresu pourazowego w nastepstwie przezytej katastrofy. W: Osobowos¢ a
ekstremalny stres. Red. J. Strelau. Gdarnsk GWP 2004 s. 49-51.
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192 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

tego wzgledu zapobieganie recydywie powinno polegaé¢ na uczeniu skazanych konstruktywnych

sposobdw radzenia sobie z problemami?’.

5.2.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez kompetencje zaradcze w sytuacjach
trudnych miedzy bytymi wiezniami jedno- lub wielokrotnie karanymi sankcjami izolacyjnymi

Wskazéwka 5. dotyczaca ,,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z preferowania kompetenc;ji
zaradczych w sytuacjach trudnych w dwaéch grupach bytych wiezniéw (jednokrotnie odbywajgcych
kare pozbawienia wolnosci i recydywistéw penitencjarnych):

W poréwnywanych grupach byltych wiezniéw jednokrotnie i wielokrotnie odbywajgcych kare
pozbawienia wolnosci nie ma wspdlnych elementéw w obszarze generowania potencjatu
przystosowawczego przez preferowanie kompetencji zaradczych w sytuacjach trudnych.

Determinantem wysokiego poziomu mozliwosci readaptacyjnych u recydywistow penitencjarnych
jest niskie nasilenie emocjonalnego stylu zaradczego. Prawidtowos¢ tego rodzaju nie zaznacza sie
jednak w populacji bytych wieznidw, ktérzy jednokrotnie odbywali kare pozbawienia wolnosci.
Mechanizm ten zostat zaprezentowany na schemacie 19.

® Poréwnanie diagnozy doswiadczanych sytuacji trudnych u bytych
wiezniow jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi

~
* Niewielke nasilenie emocjonalnego stylu zaradczego
e Duzy potencjat readaptacyjny u bytych wieznidow wielkokrotnie
karanych sankcjami izolacyjnymi
J
27T Szymanowski. Powrdt skazanych do spoteczenstwa. Warszawa Wyd. Prawnicze 1989 s. 89-94.
UNIA EUROPEJSKA Bl
KAPITAL LUDZKI EUROPEIsKI [N
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



"Czytanie diagnozy" - projektowanie rozwoju zawodowego bytych wieznidw w oparciu o ich kapitat 193

Na niskie prawdopodobienstwo pozytywnej readaptacji u bytych wiezniéw jednokrotnie
odbywajgcych kare izolacyjng wptywa zaréwno mate natezenie zadaniowego stylu zaradczego, jak
rowniez niewielkie nasilenie poszukiwania towarzystwa (unikowej strategii zaradczej). Nalezy
rowniez zauwazy¢, ze nasilenie zadaniowego stylu zaradczego oraz czestotliwosé poszukiwania
towarzystwa nie wptywa na wysoki kapitat readaptacyjny w grupie jednokrotnie karanych bytych
wieznidw. Zwigzek tego rodzaju nie wystepuje rowniez w zbiorowosci recydywistow penitencjarnych,
ktorzy znalezli sie w warunkach wolnosciowych. Przedstawione powyzej zaleznosci zostaty ukazane
na schemacie 20.

~
* Poréwnanie diagnozy doswiadczanych sytuacji trudnych u bytych
wiezniow jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi
» Niewielke nasilenie zadaniowego stylu zaradczego
* Niewielkie nasilenie poszukiwania towarzystwa (unikowej strategii
zaradczej)
J
~
* Duzy potencjat readaptacyjny u bytych wiezniow jednokrotnie karanych
sankcjami izolacyjnymi
J

5.3.Rdznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez kompetencje zaradcze w sytuacjach
trudnych miedzy bytymi wieZniami popetniajagcymi przestepstwa agresywne lub czyny o
charakterze nieagresywnym

Wskazéwka 6. dotyczaca ,,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z preferowania kompetenc;ji
zaradczych w sytuacjach trudnych w dwdch grupach bylych wiezniéw (popetniajacych
przestepstwa agresywne lub czyny o charakterze nieagresywnym):

W poréwnywanych grupach bytych wiezniéw — sprawcéw przestepstw agresywnych lub sprawcéw
przestepstw o nieagresywnym charakterze — nie ma wspdlnych elementéw w obszarze formowania
kapitatu przystosowawczego przez preferencje okreslonego typu kompetencji zaradczych w

sytuacjach trudnych.
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194 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

Predyktorami duzych mozliwosci przystosowawczych u sprawcéw przestepstw nieagresywnych jest
$rednie lub duze nasilenie zadaniowego stylu zaradczego oraz Sredni lub wysoki poziom poszukiwania

A
o}
=
=
®)
2
m
2
]
m

towarzystwa (unikowej strategii zaradczej). Zaleznos¢ zachodzgcg w zbiorowosci sprawcéw
nieagresywnych czyndéw karalnych ukazano na schemacie 21.

¢ Poréwnanie diagnozy spostrzeganej oceny spotecznej u bytych
wiezniow popetniajacych przestepstwa agresywne lub przestepstwa
nieagresywne

e Srednie lub duze nasilenie zadaniowego stylu zaradczego

* Srednie lub duze nasilenie poszukiwania towarzystwa (unikowej
strategii zaradczej)

¢ Duzy potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw popetniajacych
przestepstwa nieagresywne

Na wysoki potencjat poprawczy u sprawcédw przestepstw agresywnych wptywa duze nasilenie
zadaniowego stylu zaradczego oraz wysoki poziom unikowej strategii zaradczej — poszukiwanie
towarzystwa. Przedstawiong prawidtowos¢ ilustruje schemat 22.
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e Poréwnanie diagnozy spostrzeganej oceny spotecznej u bytych
wieznidw popetniajacych przestepstwa agresywne lub przestepstwa
nieagresywne

w
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e Duze nasilenie zadaniowego stylu zaradczego
e Duze nasilenie poszukiwania towarzystwa (unikowej strategii zaradczej)

* Duzy potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw popetniajacych
przestepstwa agresywne

Niski potencjat readaptacyjny u sprawcow przestepstw agresywnych jest determinowany przez
wysokie nasilenie emocjonalnego stylu zaradczego oraz przez znaczne natezenie czynnosci
zastepczych (unikowej strategii zaradczej). Jednoczesnie wymienione kompetencje zaradcze nie
determinujg wysokiego poziomu mozliwosci zaradczych w tej grupie. Ponadto, zaleznos$¢ tego
rodzaju nie zaznacza sie w zbiorowosci sprawcéw przestepstw nieagresywnych. Zaprezentowany
mechanizm zostat przedstawiony na schemacie 23.
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2 e Poréwnanie diagnozy spostrzeganej oceny spotecznej u bytych
m wieznidw popetniajacych przestepstwa agresywne lub przestepstwa
nieagresywne
J
N\
* Duze nasilenie emocjonalnego stylu zaradczego
* Duze nasilenie czynnos$ci zastepczych (unikowej strategii zaradczej)
J
e Maty potencjat readaptacyjny u bytych wieznidw popetniajacych
przestepstwa agresywne
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6.,CZYTANIE DIAGNOZY” W KONTEKSCIE UZYWANIA SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH JAKO
CZYNNIKA KONSTYTUUJACEGO POTENCJAt READAPTACYJNY MEODYCH WIEZNIOW W
WARUNKACH WOLNOSCIOWYCH

W badaniach podtuznych nad psychologicznymi nastepstwami stresu chronicznego stwierdzono, ze
najczesciej jako reakcja na napiecie, oprécz nerwic (zwtaszcza z komponentem depresyjnym) i chordb
psychosomatycznych, pojawia sie wzmozone uzywanie S$rodkéw psychoaktywnych — przede

wszystkim alkoholu%.

6.1.Konstytuowanie potencjatu readaptacyjnego bytych wiezniow przez uiywanie substancji
psychoaktywnych

Relacje zachodzgce miedzy nasileniem uzywaniem substancji psychoaktywnych a natezeniem
potencjatu readaptacyjnego bytych wieznidéw zostaty ukazane na schemacie 24.

Schemat 24. Pozgdany poziom uzywania substancji psychoaktywnych, ktéry powinien by¢ osiggany
w ofertach resocjalizacyjnych (np. edukacyjnych, zawodowych) skierowanych do bytych wiezniéw
po to, aby wzmacniac ich potencjat readaptacyjny

e Uzywanie lekéw uspakajajacych
e Uzywanie alkoholu

Mata  czestotliwos¢  wymienionych  powyzej  zachowan
wspotwystepuje z wysokim potencjatem readaptacyjnym u bytych

wieznidw. Natomiast duza czestotliwo$¢ tego rodzaju dziatan
ZMIENNE

. konstytuuje niskie mozliwosci przystosowawcze u oséb, ktore
OSOBOWOSCIOWE ZWIAZANE

. opuscity zaktady karne.
Z UZYWANIEM SUBSTANCII
PSYCHOAKTYWNYCH -
KONSTYTUUJACE  POTENCIAL _ ) o
READAPTACYINY BYLYCH e Uzywanie heroiny i/lub metadonu
WIEZNIOW e Uzywanie przetworow konopi

Duza czestotliwos¢ warunkuje niskie mozliwosci przystosowawcze.
Czestotliwos¢ wyzej wymienionych dziatan nie wspotwystepuje
natomiast z wysokim kapitatem przystosowawczym w grupie
bytych wieznidw.

128 R, Poprawa. Zarys psychologicznej koncepcji uzywania alkoholu jako sposobu radzenia sobie ze stresem.

,Przeglad Psychologiczny” 1998 nr 3-4 s. 62.
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198 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

Wskazéwka 1. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie uzywania substancji psychoaktywnych:

Wysoki potencjat poprawczy u bylych wieznidw jest determinowany niskim poziomem uzywania
roznych srodkéw psychoaktywnych. Osoby o duzych mozliwosciach przystosowawczych w stosunku
do jednostek o niewielkim potencjale adaptacyjnym istotnie rzadziej uzywajg lekéw uspakajajacych i
napojéw alkoholowych.

Wskazéwka 2. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie uzywania substancji psychoaktywnych:

Niskie mozliwosci przystosowawcze u jednostek przebywajgcych na wolnosci sg determinowane
przez duzg czestotliwo$¢ zazywania heroiny, metadonu oraz przetwordw konopi. Czestotliwosé
uzywania wymienionych substancji psychoaktywnych nie determinuje jednak duzego kapitatu
readaptacyjnego w zbiorowosci osob, ktére opuscity zaktady karne.

Wptyw czestotliwosci uzywania substancji psychoaktywnych na potencjat przystosowawczy bytych
wieznidw zostat zasygnalizowany w zamieszczonych ponizej kilku argumentach.

Przestanka 1.: Uzywanie sSrodkéw chemicznych (przede wszystkim alkoholu) stanowi czesto istotny
czynnik ryzyka przestepczosci powrotnej i powaznych trudnosci readaptacyjnych — konfliktéw z
rodzina, probleméw w pracy, naruszenia porzadku publicznego™®.

Przestanka 2.: Uzywanie substancji psychoaktywnych w grupie oséb, ktore opuscity zaktady karne

czesto stanowi rodzaj strategii radzenia sobie z problemami. Do czynnikéw podmiotowych

zwiekszajgcych ryzyko uzywania substancji chemicznych jako strategii zaradczej nalezy zaliczy¢

przede wszystkim®’:

e brak adekwatnych umiejetnosci poznawczo-behawioralnych do radzenia sobie ze stresem (ich
ubdstwo lub sztywnos$é), przy jednoczesnym przeswiadczeniu, ze substancja psychoaktywna jest
skuteczng metoda rozwigzywania probleméw;

e niskie poczucie wtasnej skuteczno$ci w zakresie radzenia sobie z problemami, a jednoczesnie
pozytywne oczekiwania wobec efektéw uzywania srodka chemicznego w okreslonej sytuacji —
przede wszystkim jako dobrego sposobu redukcji napiecia i oderwania sie od aktualnych
probleméw;

e brak motywacji do zmagania sie z problemami zyciowymi — niska tolerancja na trudnosci,
nawarstwianie sie porazek, tendencja do rezygnacji z wysitku i poszukiwania ,tatwych
rozwigzan”;

e posiadanie utrwalonych wzorcéw uzywania substancji psychoaktywnych;

122 ). Yu. Punishment and Alcohol Problems Recidivism Among Drinking-Driving Offenders. ,Journal of Criminal

Justice” 2000 nr 4 s. 261.
130 Poprawa, jw. s. 65-67.
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e intensywny trening spoteczny w zachowaniach o charakterze ucieczkowo-natogowym.

Przestanka 3.: Ucieczka od stresu w stany intoksykacji wigze sie takze z paradoksem, polegajgcym na
tym, ze w krétkiej perspektywie czasowej uzywanie substancji psychoaktywnych powoduje ulge,
natomiast w dtuzszej — wywotuje wieksze napiecie psychiczne, pogtebia deficyty zaradcze i czesto
prowadzi do powstania mechanizmdéw uzaleznienia, ktére niszczg prawidtowg strukture dazen
2yciowych13l. Przedstawiong prawidtowos¢ potwierdzajg wyniki analiz, w ktdérych stwierdzono, ze
alkoholizm czesto wspotwystepuje z wielokrotnym popetnianiem przestepstw agresywnych wobec
najstabszych cztonkéw rodziny™*2.

Przestanka 4.: Badania przestepcéw biorgcych udziat w terapii uzaleznient wskazaty, ze uczestnictwo
W programie sprzyja stosowaniu wiekszej liczby konstruktywnych strategii zaradczych w sytuacjach
zyciowych®?. Analiza styldw zaradczych u leczacych sie alkoholikdw pozwala na stwierdzenie, ze
proces powrotu do zdrowia wspétwystepuje ze zmiang sposobéw pokonywania ktopotéw w postaci
wiekszego ukierunkowania na rozwigzanie problemu (planowane rozwigzywanie trudnosci,
pozytywne przewarto$ciowanie sytuacji) oraz spadku nasilenia stylu zorientowanego na emocje

(strategii konfrontacyjnej polegajacej na silnej ekspresji emocji negatywnych)™*.

Przedstawione
wyniki badaid potwierdzajg hipoteze, ze wzrost kompetencji w sytuacjach trudnych zmniejsza
prawdopodobienstwo stosowania strategii zaradczej, ktdra polega na uzywaniu substancji

psychoaktywnych®>.

6.2.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez uzywanie substancji
psychoaktywnych miedzy bylymi wieiniami jedno- lub wielokrotnie karanymi sankcjami
izolacyjnymi

Wskazéwka 3. dotyczaca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajagcych z uzywania substancji
psychoaktywnych w dwodch grupach bylych wiezniow (jednokrotnie odbywajacych kare
pozbawienia wolnosci i recydywistéw penitencjarnych):

Zaréwno w grupie bylych wieznidw jednokrotnie karanych sankcjami izolacyjnymi, jak rowniez w
zbiorowosci recydywistow penitencjarnych przebywajgcych w warunkach wolnosciowych potencjat
readaptacyjny jest ksztattowany przez czestotliwosé uzywania dwodch typdw substancji
psychoaktywnych — alkoholu i lekéw uspokajajgcych. Mata czestotliwos¢ uzywania wymienionych

31 ). Arboleda-Florez. Mental illness and violence: An epidemiological appraisal of the evidence. , Canadian

Journal of Psychiatry” 1998 t. 43 s. 989-996; Poprawa, jw. s. 68.

B2 A, tuszczynska-Cieslak, E. Gasiorowska. Akty przemocy popetniane przez sprawcéw naduzywajgcych
alkoholu. ,,Czasopismo Psychologiczne” 2000 nr 1-2 s. 132-133.

33, Hepburn. Recidivism Among Drug Offenders Following Exposure to Treatment. , Criminal Justice Policy
Review” 2005 nr 2 s. 237-259.

B4 H. Makowska. Radzenie sobie ze stresem w grupie leczacych sie alkoholikéw. ,Przeglad Psychologiczny”
1998 nr 3-4 s. 108.

13 Poprawa, jw. s. 62.
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srodkow chemicznych generuje wysokie przystosowanie spoteczne, natomiast duza czestotliwos¢ —
niski potencjat readaptacyjny.

6.3.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez uzywanie substancji
psychoaktywnych miedzy bytymi wiezniami popetniajgcymi przestepstwa agresywne lub czyny o
charakterze nieagresywnym

Wskazéwka 4. dotyczaca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajagcych z uzywania substancji
psychoaktywnych w dwdch grupach bytych wieznidw (popetniajacych przestepstwa agresywne lub
czyny o charakterze nieagresywnym):

Podobnie jak w przypadku poprzedniego poréwnania, uzywanie alkoholu i lekéw uspokajajgcych
generuje kapitat przystosowawczy w obydwu poréwnywanych grupach. Mata czestotliwos¢ uzywania
alkoholu i sSrodkéw uspakajajacych ksztattuje wysoki potencjat readaptacyjny zaréwno u sprawcéw
przestepstw agresywnych, jak réwniez u sprawcéw czynéw karalnych o nieagresywnym charakterze.
Natomiast duza czestotliwos¢ uzywania wymienionych srodkéw chemicznych wspdtwystepuje z
niewielkimi mozliwo$ciami readaptacyjnymi w obydwu populacjach.

7.CZYTANIE DIAGNOZY” W KONTEKSCIE NASILENIA ZABURZEN ZDROWOTNYCH JAKO CZYNNIKA
KONSTYTUUJACEGO POTENCJAt READAPTACYJNY MLODYCH WIEZNIOW W WARUNKACH
WOLNOSCIOWYCH

Dtugotrwaty stres czesto prowadzi do negatywnych konsekwencji u bytych wiezniéw. Na poziomie
funkcji psychicznych skutki tego typu mogg polega¢ na stanach lekowych, apatii czy depresji, w
aspekcie fizjologicznym — mogg prowadzi¢ do choréb psychosomatycznych lub innych probleméw
zdrowotnych, w wymiarze behawioralnym — zwiekszajg ryzyko zachowan autodestrukcyjnych, w tym
réwniez samobdjczych’*®.

7.1.Konstytuowanie potencjatu readaptacyjnego bylych wiezniow przez nasilenie zaburzen
zdrowotnych

Wptyw zaburzen zdrowotnych na ksztattowanie potencjatu readaptacyjnego bytych wiezniéw zostat
zilustrowany na schemacie 25.

136 Strelau, B. Zawadzki, W. Oniszczenko, A. Sobolewski, P. Pawtowski. Temperament i style radzenia sobie ze

stresem jako moderatory zespotu stresu pourazowego w nastepstwie przezytej katastrofy. W: Osobowos¢ a
ekstremalny stres. Red. J. Strelau. Gdarnisk GWP 2004 s. 49-51.
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Schemat 25. Nasilenie doswiadczanych zaburzen zdrowotnych, ktére powinny by¢ redukowane w
ofertach resocjalizacyjnych (np. w ofercie terapeutycznej i/lub w poradnictwie) skierowanych do
bytych wieznidw po to, aby wzmacnia¢ ich potencjat readaptacyjny

e Doswiadczanie zaburzen somatycznych

ZMIENNE e Doswiadczanie trudnosci psychicznych

OSOBOWOSCIOWE

ZWIAZANE Z

DOSWIADCZANIEM N Mata czestotliwosé wymienionych powyzej zachowan
ZABURZEN ZDROWOTNYCH wspotwystepuje z wysokim potencjatem readaptacyjnym u bytych

KONSTYTUUJACE POTENCIAt| |wieznidw. Natomiast duza czestotliwo$¢ tego rodzaju dziatan
READAPTACYJINY BYLYCH| |konstytuuje niskie mozliwosci przystosowawcze u o0so6b, ktére
WIEZNIOW opuscity zaktady karne.

Wskazdéwka 1. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania zaburzen somatycznych:

Poziom doswiadczanych trudnos$ci somatycznych generuje potencjat readaptacyjny w populacji
bytych wiezniéw. Mate natezenie objawdw zaburzen somatycznych wspdtwystepuje z duzymi
mozliwosciami przystosowawczymi, za$ wysokie natezenie odczuwanych trudnosci w zdrowiu
fizycznym generuje niewielkie mozliwosci poprawcze w tej grupie. Miedzy osobami pozytywnie
przystosowanymi a jednostkami doswiadczajgcymi trudnosci readaptacyjnych wystepujg istotne
réznice m.in. w czestotliwosci odczuwania mdtosci, drgawek, czy utraty przytomnosci.

Nasilenie odczuwanych trudnosci psychicznych réwniez ma wptyw na ksztattowanie kapitatu
readaptacyjnego jednostek, ktére opuscity zaktad karny. Niewielkie nasilenie tego typu trudnosci
wspotwystepuje z duzymi mozliwosciami przystosowawczymi, za$ duze natezenie zaburzen
psychicznych z niewielkim potencjatem readaptacyjnym. Osoby =z duzym kapitatem
przystosowawczym w stosunku do jednostek z matymi mozliwosciami w tym zakresie réznig sie m.in.
czestotliwoscig odczuwania takich objawow, jak:

e poczucie braku wiasnej wartosci,
e styszenie dziwnych dZzwiekdw,
e doswiadczanie dziwnych wizji,

e mysli samobojcze.

Znaczenie nasilenia zaburzen zdrowotnych w procesie readaptacji spotecznej bytych wiezniéw
potwierdzajg zamieszone ponizej argumenty.
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Przestanka 1.: Najczesciej wystepujgcym zaburzeniem psychicznym w populacji oséb trafiajgcych do
wiezienia jest depresja. Niepetne symptomy tego zespotu chorobowego wystepujg u ok. 50 %
skazanych. Najczesciej w postaci nastepujacych oznak™’: 1) w wymiarze kognitywnym — pesymizmu,
poczucia porazki, niezadowolenia z siebie, poczucia winy, samooskarzania; 2) w wymiarze
wegetatywnym — utraty apetytu, zmniejszenia wagi, hipochondrii; 3) w wymiarze emocjonalnym —
smutku, drazliwosci, ptaczliwosci; 4) w wymiarze behawioralnym — apatii i spotecznego wycofania.
Wystepowanie depresji petnoobjawowej jest szacowane miedzy 5 a 30 % populacji osadzonych™®.
Liczba objawéw chorobowych zwieksza sie w sytuacji, kiedy skazani majg trudnosci z
przystosowaniem sie do warunkéw wieziennych — najwieksze nasilenie symptomdéw wystepuje u
najmfodszych (ponizej 20 r.2.) i u 0séb pierwszy raz karanych™®.

Przestanka 2.: Trudnosci w funkcjonowaniu psychicznym bytych wieznidw polegaja czesto na silnych
zaburzeniach emocjonalnych. W tym kontekscie nalezy zwrdci¢ przede wszystkim uwage na
procesy'*’: 1) zmiany emocjonalnoéci w kierunku wiekszej impulsywnosci i labilnosci, 3) czestego
wystepowania agresji o roznym nasileniu i ukierunkowaniu, 3) ttumienia uczué lub ostabienia funkcji
Swiadomego kontrolowania nastrojow, 4) duzego nasilenia leku i/ lub standw niepewnosci, 5)
czestego znuzenia i standw subdepresyjnych, 6) obnizania poczucia wtasnej wartosci, 7) zwiekszania

nieufnosci w kontaktach interpersonalnych.

7.2.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez nasilenie zaburzen zdrowotnych
miedzy bytymi wiezniami jedno- lub wielokrotnie karanymi sankcjami izolacyjnymi

Wskazéwka 3. dotyczaca ,,czytania diagnozy” zachowan wynikajgcych z doswiadczania zaburzen
zdrowotnych w dwdéch grupach bytych wiezniow (jednokrotnie odbywajacych kare pozbawienia
wolnosci i recydywistow penitencjarnych):

W poréwnywanych grupach bytych wieznidéw jednokrotnie i wielokrotnie odbywajgcych kare
pozbawienia wolnosci nie ma wspdlnych elementéw w wymiarze zdrowia somatycznego i
psychicznego, ktdre przyczyniajg sie do generowania potencjatu przystosowawczego.

Na niskie prawdopodobienstwo poprawy u sprawcéw jednokrotnie odbywajacych kary izolacyjne
wptywa wysoki poziom nerwowosci (mechanizm zostat zaprezentowany na schemacie 26). Poziom
nerwowosci nie ma jednak wptywu na generowanie wysokiego potencjatu przystosowawczego w tej

87y, Boothby, T. Durham. Screening for depression in prisoners using the Beck Depression Inventory. ,,Criminal

Justice and Behavior” 1999 nr 1's. 119.

B8 Eyestone, R. Howell. An epidemiological study of attention-deficit hyperactivity disorder and major
depression in a male prison population. ,Bulletin of the American Academy of Psychiatry and the Law” 1994 nr
22 s. 181-193; H. Herrman, P. McGorry, J. Mills, B. Singh. Hidden severe psychiatric morbidity in sentenced
prisoners: An Australian study. ,American Journal of Psychiatry” 1991 nr 148 s. 236-239; J. Chiles, E. Von Cleve,
R. Jemelka, E. Trupin. Substance abuse and psychiatric disorders in prison inmates. ,Hospital and Community
Psychiatry” 1990 nr 41s. 1132-1134.

139 Boothby, Durham, jw.s. 116-117.

19T Maden. The mental health of prisoners. ,Advances in Psychiatric Treatment” 2003 t. 9's. 197.
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grupie. Nie zaznacza sie réwniez zwigzek miedzy odczuwaniem nerwowosci a potencjatem
readaptacyjnym w zbiorowosci recydywistow penitencjarnych, ktérzy funkcjonujag w warunkach
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wolnosciowych.

* Poréwnanie diagnozy doswiadczanych sytuacji trudnych u bytych
wieznidow jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi

* Czeste wystepowanie objawu trudnosci psychicznych w postaci duzej
nerwowosci

* Niewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw jednokrotnie
karanych sankcjami izolacyjnymi

Na niewielkie mozliwosci przystosowawcze recydywistéw penitencjarnych wptywajg dwa typy
objawdéw trudnosci psychicznych — niecheé¢ do jakiejkolwiek aktywnosci oraz czestotliwos¢
samouszkodzen, co zostato zilustrowane na schemacie 27. Wymienione objawy nie wptywajg jednak
na generowanie duzego potencjatu readaptacyjnego w tej zbiorowosci. Ponadto, nie zaznacza sie
zwigzek miedzy nasileniem niecheci do jakiejkolwiek aktywnosci oraz czestotliwoscia samouszkodzen
a potencjatem przystosowawczym w populacji bytych wiezniow, ktérzy byli jednokrotnie karani
sankcjami izolacyjnymi.

*
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~

e Poréwnanie diagnozy doswiadczanych sytuacji trudnych u bytych
wiezniow jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi

» Czeste wystepowanie trudnosci psychicznych w postaci niecheci do
jakiejkolwiek aktywnoSci
» Czeste wystepowanie trudnosci psychicznych w postaci samouszkodzen

J

» Niewielki potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw wielokrotnie
karanych sankcjami izolacyjnymi

7.3.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez nasilenie zaburzein zdrowotnych
miedzy bylymi wiezniami popetniajagcymi przestepstwa agresywne lub czyny o charakterze
nieagresywnym

Wskazéwka 4. dotyczaca ,,czytania diagnozy” zachowan wynikajgcych z doswiadczania zaburzen
zdrowotnych w dwéch grupach bytych wiezniow (popetniajacych przestepstwa agresywne lub
czyny o charakterze nieagresywnym):

W poréwnywanych grupach bytych wieznidw — sprawcow przestepstw agresywnych lub sprawcéw
przestepstw o nieagresywnym charakterze — zaréwno poziom trudnosci somatycznych, jak réwniez
nasilenie odczuwanych problemdw psychicznych generuje mozliwosci readaptacyjne. Niskie nasilenie
objawéw zaburzen zdrowotnych — zardwno somatycznych, jak i psychicznych — ksztattuje wysoki
kapitat przystosowawczy u sprawcéw przestepstw agresywnych i sprawcéw czynéw karalnych o
nieagresywnym charakterze. Natomiast wysokie natezenie tego typu objawdéw przyczynia sie do
niskich mozliwosci przystosowawczych w obydwu poréwnywanych populacjach.

Predyktorem duzych mozliwosci przystosowawczych, ale jedynie u sprawcow przestepstw
nieagresywnych, jest mata czestotliwo$¢ odczuwania nerwowosci (objawu trudnosci o charakterze
psychicznym). Zaprezentowany mechanizm zostat przedstawiony na schemacie 28.
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* Porownanie diagnozy spostrzeganej oceny spotecznej u bytych
wiezniow popetniajacych przestepstwa agresywne lub przestepstwa
nieagresywne

¢ Rzadkie wystepowanie objawu trudnosci psychicznych w postaci duzej
nerwowosci

J

¢ Duzy potencjat readaptacyjny u sprawcéw przestepstw nieagresywnych

Niewielkie mozliwosci przystosowawcze u sprawcow przestepstw nieagresywnych sg uwarunkowane
duzym nasileniem dwodch rodzajéw trudnosci psychicznych — niechecia do podejmowania
jakiejkolwiek aktywnosci oraz odczuwaniem uporczywego smutku. Zaprezentowana prawidtowos¢
zostafa zilustrowana na schemacie 29. Nalezy jednak dodaé, ze nie wystepujg zaleznosci miedzy
poziomem wymienionych trudnosci psychicznych a wysokim potencjatem readaptacyjnym w tej
grupie. Ponadto, nie zaznacza sie zwigzek miedzy tego rodzaju zaburzeniami w sferze psychicznej a
kapitatem przystosowawczym w zbiorowosci recydywistdw penitencjarnych, ktérzy przebywajg w
warunkach wolnosciowych.
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w
e Poréwnanie diagnozy spostrzeganej oceny spotecznej u bytych
wieznidow popetniajacych przestepstwa agresywne lub przestepstwa
nieagresywne
J
* Czeste wystepowanie objawu trudnosci psychicznych w postaci
niecheci do podejmowania jakiejkolwiek aktywnosci
* Czeste wystepowanie objawu trudnosci psychicznych w postaci
uporczywego smutku )
~
* Niewielki potencjat readaptacyjny u sprawcow przestepstw
nieagresywnych
J

8.,,CZYTANIE DIAGNOZY” W KONTEKSCIE NASILENIA KRYZYSU WARTOSCIOWANIA JAKO CZYNNIKA
KONSTYTUUJACEGO POTENCJAt READAPTACYJNY MtODYCH WIEZNIOW W WARUNKACH
WOLNOSCIOWYCH

Kazde ludzkie doswiadczenie obejmuje poznawczy kontakt ze sferg wartosci**'. Motywacja
zwigzana z planowaniem osobistych celéw polega na ich przyswajaniu, a nastepnie na realizacji w
formie indywidualnych dazen. W okreslonych sytuacjach jednostka uwaza, Zze moze o0siggnac
zamierzony efekt w wyniku konkretnych staran. Jesli wartos¢ ,przypuszczenia” jest wystarczajgco
silna, to zostaje podjety zamiar realizacji okreslonych zachowan, dostosowanych do osiggniecia celu
w danych okolicznosciach, zgodnie z subiektywng norma zachowan dostosowang do kontekstu i
posiadanych kompetencji'®. Wymieniony mechanizm stanowi przestanke do stwierdzenia, ze
motywacja dziatain osoby zdrowej psychicznie moze by¢ trafnie wyjasniona w oparciu o jej sposéb

wartoéciowania'®

. Poprzez system wartosci nalezy rozumie¢ elementy struktur poznawczych, ktore
stanowig wzglednie trwatg organizacje przekonan dotyczacych preferowanych sposobdw

postepowania lub ostatecznych standw egzystencji, uporzgdkowanych wedtug ich relatywnej

My, Wojtyta. Osoba i czyn. Krakéow PTT 1969 s. 13.

P. Oles. Kwestionariusz do Badania Kryzysu w Wartosciowaniu. Warszawa PTP 1988 s. 4; B. Hotyst. System
wartosci a zdrowie psychiczne. Warszawa UW 1990 s. 5.

3 N. Feather. Values and Value Dilemmas in Relation to Judgments Concerning Outcomes of an Industrial
Conflict. ,Personality and Social Psychology Bulletin” 2002 nr 4 s. 446-459.
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waznosci**. Dzieki temu systemowi wybory dokonywane przez jednostke sg ukierunkowane na takie
cele, ktore w jej subiektywnym odczuciu stanowig istotng wartos¢, a wiec nadajg sens postepowaniu
stuzgcemu ich realizacji**.

Wydarzenia losowe (np. Smier¢ osoby bliskiej, choroba) lub rozwojowe (np. podejmowanie nowych
rol) czesto prowadzg do zwiekszonego napiecia psychicznego, nasilonego niepokoju, poczucia winy,
trudnosci w zakresie realizacji celéw i dgzen zyciowych, ostabienia skutecznosci dziatann i/lub
obnizenia samoakceptacji'*®. Wymienione stany psychiczne moga stanowi¢ konsekwencje kryzysu
wartosciowania, ktdrego pomysine rozwigzanie sprzyja osigganiu wiekszej dojrzatosci. Czesto jednak

ten rodzaj problemdw ma charakter chroniczny, co prowadzi do dezintegracji osobowosci**’. Na

objawy kryzysu w sferze aksjologicznej mogg sktadaé sie nastepujace zaburzenia®:

e trudnosci w uporzadkowaniu posiadanych wartosci w hierarchie,

poczucie zagubienia wartosci,

® znaczace przewartosciowania,

brak integracji procesdw poznawczych,

trudnosci w ocenianiu i dokonywaniu wyboréw na podstawie wewnetrznych standardéw.

Objawy kryzysu warto$ciowania przektadajg sie w duzej mierze na trudnosci w funkcjonowaniu
spotecznym. Problemy interpersonalne oséb doswiadczajacych zaburzen w sferze aksjologicznej
polegajg gtéwnie na nieufnym, nieprzyjaznym i nadmiernie krytycznym nastawieniu wobec ludzi,
niskich umiejetnosciach w nawigzywaniu bliskich kontaktéw emocjonalnych, tendencji do rywalizacji i
odgrywania sie na innych, przy jednoczesnej potrzebie akceptacji z ich strony*®.

8.1.Konstytuowanie potencjatu readaptacyjnego bylych wieinidw przez nasilenie kryzysu
wartosciowania

Znaczenie poziomu kryzysu wartosciowania w generowaniu kapitatu readaptacyjnego bytych
wieznidw przedstawiono na schemacie 30.

YE. Stepien. System wartosci a zachowanie aspoteczne mtodziezy przestepczej i nieprzestepczej. W: Studia

nad uwarunkowaniami i regulacja agresji interpersonalnej. Red. A. Fraczek. Wroctaw-Warszawa-Krakow-
Gdansk-t6dz Ossolineum 1986 s. 287-288.

¥ ¢. Matusewicz. Psychologia wartosci. Warszawa PWN 1975 s. 9; E. Bielicki. Mfodociani przestepcy, ich
wartosci i orientacja wartosciujgca. Bydgoszcz BTN 1991 s. 5-13; S. Schwartz. Universals in the content and
structure of values: Theoretical advances and empirical tests in 20 countries. ,Advances in Experimental Social
Psychology” 1992 t. 25 s. 1-66.

%8 p_0Oleé. Wartoéciowanie a osobowogé. Lublin RW KUL 1989 s. 169-172.

Oles. Kwestionariusz s. 4-5.
Tamze s. 5-7.
Oles. Wartosciowanie s. 169.
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Schemat 30. Nasilenie kryzysu wartosciowania, jakie powinno by¢ osiggane w ofertach
resocjalizacyjnych (np. w ofercie terapeutycznej i/lub w poradnictwie) skierowanych do bytych
wieznidw po to, aby wzmacnia¢ ich potencjat readaptacyjny

e Kryzys wartosciowania jego cztery wymiary:
» Trudnosci w hierarchizowaniu wartosci

ZMIENNE » Poczucie ich zagubienia
0OSOBOWOSCIOWE > Dezintegracja wartosciowania
ZWIAZANE Z » Poczucie niezrealizowania standardéw wewnetrznych

DOSWIADCZANIEM KRYZYSU
WARTOSCIOWANIA
KONSTYTUUJACE POTENCIAL| |Niewielkie nasilenie wymienionych powyzej objawoéw
READAPTACYINY BYLYCH| |wspoétwystepuje z wysokim potencjatem readaptacyjnym u bytych
WIEZNIOW wieznidw. Natomiast ich duze natezenie konstytuuje niskie
mozliwosci przystosowawcze u 0sob, ktére opuscity zaktady karne.

Wskazéwka 1. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie do$wiadczania kryzysu wartosciowania:

Duze mozliwosci readaptacyjne bytych wiezniéw sg konstytuowane przez niskie nasilenie kryzysu
wartosciowania, na ktéry sktadajg sie objawy w takich wymiarach, jak:

e Trudnosci w hierarchizowaniu wartosci
e Poczucie ich zagubienia
e Dezintegracja wartosciowania

e Poczucie niezrealizowania standardéw wewnetrznych.

Wskazéwka 2. dotyczaca ,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania wymiaru kryzysu
wartosciowania w postaci probleméw w hierarchizowaniu wartosci:

Duze mozliwosci przystosowawcze bytych wiezniéw stanowia efekt niewielkiego nasilenia trudnosci
w obszarze okreslenia wartosci naczelnej w systemie witasnych dazen, co w konsekwencji czesto
skutkuje brakiem orientacji aksjologicznej i/lub konfliktem miedzy gtéwnymi wartosciami.

Wskazéwka 3. dotyczaca ,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania wymiaru kryzysu
wartosciowania w postaci probleméw polegajacych na poczuciu zagubienia wartosci:
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U osob, ktére opuscity zaktad karny duze mozliwosci przystosowawcze w istotny sposdb
wspotwystepujg z rzadkim uswiadomieniem sobie rozbieznosci miedzy standardami wewnetrznymi a
wiasnym postepowaniem. Osoby posiadajace duzy kapitat readaptacyjny sg przekonane o wtasciwie
wybieranych celach zyciowych oraz majg poczucie realizacji cenionych ideatéw i wzoréw zycia.
Wymienione czynniki stuzg jako uzasadnienie podejmowanych decyzji i standardéw realizacyjnych w
dziatalnosci intencjonalne;j.

Wskazéwka 4. dotyczaca ,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania wymiaru kryzysu
wartosciowania w postaci dezintegracji wartosciowania:

Byli wiezniowie cechujacy sie duzymi mozliwosciami w wymiarze pozytywnej readaptacji spotecznej
odczuwajg niewielkie rozbieznosci miedzy wartosciami uznawanymi, odczuwanymi i realizowanymi,
doswiadczajg duzej satysfakcji z posiadanego systemu aksjologicznego, a ponadto majg wysoka
motywacje do realizowania uznawanych wartosci i wyznaczanych celéw, co w konsekwencji prowadzi
do tego, ze przestajg spostrzegac wtasne postepowanie w kategoriach przypadkowosci.

Wskazéwka 5. dotyczgca ,czytania diagnozy” w kontekscie doswiadczania wymiaru kryzysu
wartosciowania w postaci poczucia niezrealizowania standardéw wewnetrznych:

Wysoki poziom pozytywnej readaptacji spotecznej u bytych wieznidw stanowi efekt poczucia
realizowania uznawanych wartosci w zwigzku z tym, Ze orientacja aksjologiczna posiada duzg moc
regulacyjna.

Zwigzki miedzy poziomem kryzysu wartosciowania a nasileniem kapitatu przystosowawczego bytych
wieznidw potwierdzajg zamieszone ponizej argumenty.

Przestanka 1.: Deklaratywne wartosci w grupie oséb karanych za popetnione przestepstwa sg
podobne do tych, ktére sg wybierane przez ogét spoteczeristwa. Aktualni i byli wiezniowie najbardziej
cenig zycie rodzinne, sprawnos¢ i site fizyczng, wyksztatcenie, stabilizacje zyciowa, rdine sieci
wsparcia spofecznego, dobra materialne, niezaleznos¢ finansowa oraz zaspakajanie potrzeb
hedonistycznych (silne pragnienie uzyskiwania natychmiastowych przyjemnosci i/lub korzysci)™°.
Zachodzace rdznice polegajg na tym, ze u oséb nieprzystosowanych spotecznie zaznacza sie istotnie
mniejsze nasilenie wartosci dotyczacych poszukiwania sensu witasnego zycia w odniesieniu do
transcendencji (zbawienie) oraz jakosci relacji interpersonalnych (prawdziwa przyjazn, dojrzata

mitos¢, uznanie spoteczne). W zakresie wartosci instrumentalnych (zwigzanych z osigganiem celéw)

10 . Matusewicz. Uznawane wartosci a przestepczosé nieletnich. Przeglad teorii i zagadnien. ,Przeglad

Psychologiczny” 1977 nr 4 s. 707-742; J. Kosciuch. Hierarchie wartosci w nerwicach i psychopatii oraz ich
zmiany pod wptywem psychoterapii. Warszawa ATK 1984 s. 174-179; K. Ziomek-Michalak. System wartosci
osadzonych w Swietle badan pilotazowych. ,Zamojskie Studia i Materiaty. Pedagogika” nr 1 Zamos$¢ WSZiA 2005
s. 84-91.
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osoby niedostosowane spotecznie istotnie czesciej preferujg czynniki zwigzane z
samowystarczalnoscig (niezalezno$¢, odwaga), a znaczaco rzadziej — oparte na kooperacji
interpersonalnej (uczciwo$é, szczerosé, prawdomownosé, solidnosé, odpowiedzialnosé, pogodne
usposobienie)™".

Przestanka 2.: Istnieje podobienstwo miedzy deklarowanymi wartosciami recydywistéw i oséb
jednokrotnie karanych. W obydwu poréwnywanych grupach stwierdzono zdecydowang aprobate dla
istniejacych wartosci i norm spotecznych™>.

Przestanka 3.: Jednostki powracajgce do przestepstwa w zdecydowanej wiekszosci dgzg do realizacji
konformistycznych celéw. Cze$é oséb z tej grupy, popetniajgc kolejne przestepstwo, stosuje techniki
neutralizacji stuzgce usprawiedliwieniu zachowania naruszajgcego standardy spoteczne. Jedynie czes¢
recydywistdw nie czuje sie zwigzana z obowigzujgcym systemem wartoéci'>®. Dotyczy to gtéwnie
0s6b zmarginalizowanych, u ktérych antyspoteczne dazenia stanowig wynik silnych wptywdw
podkultury wieziennej, preferujacej kult przemocy, brutalnosci i cwaniactwa™*.

Przestanka 4.: Kryzys wartoSciowania czesto wystepuje u osdb podejmujacych antyspoteczng
aktywnosé. Jego przejawy w tej grupie polegajg przede wszystkim na trudnos$ciach w hierarchizacji
wartoéci oraz na dezintegracji (niewielkiej stabilnosci) systemu aksjologicznego™ . Na podstawie
metaanalizy 60 publikacji empirycznych z lat 1964-1994, stwierdzono réwniez, ze zaburzenia w
orientacji wartosciujacej, szczegdlnie trudnosci odnoszgce sie do rozumowania o charakterze
moralnym, stanowia silny predyktor powrotnosci do przestepstwa™®. Uzyskane prawidtowosci
wynikajg z faktu, ze wybér moralnych zachowan cztowieka jest silnie zwigzany z wewnetrznymi
standardami (zinterioryzowanymi wartosciami i normami postepowania). Ich przestrzeganie
prowadzi do satysfakcji i zwiekszenia szacunku do siebie, a famanie — do wyrzutdw sumienia i
obnizenia samooceny. W ten sposéb owe standardy kontrolujg zachowanie™’.

1 kosciuch, jw. s. 174-179.

2p, Szczepaniak. Kara pozbawienia wolnosci a wychowanie. Kalisz-Warszawa KTPN, UW 2003 s. 442.

>3 A. Siemaszko. Granice tolerancji. O teoriach zachowan dewiacyjnych. Warszawa Wyd. Nauk. PWN 1993 s.

311-312.
PEA. Batandynowicz. Probacja. Wychowanie do wolnosci. Grodzisk Mazowiecki Primus 1996 s. 19-20.

> B. Malak B. Zjawiska i mechanizmy socjalizacyjne a formowanie agresji interpersonalnej (zarys koncepcji). W:

Studia nad uwarunkowaniami i regulacjg agresji interpersonalnej. Red. A. Fraczek. Wroctaw-Warszawa-Krakow-
Gdansk-£6dz Ossolineum 1986 s. 121-122.

16 Simourd, D. Andrews. Correlates of delinquency: A look at gender differences. ,Forum on Corrections
Research” 1994 nr 6 s. 26-31.

7 K. Ostrowska. Psychologiczne koncepcje wyjasniania zachowan przestepczych. W: Teorie kryminologiczne.
Red. K. Ostrowska, D. Wojcik. Warszawa ATK 1986 s. 180.
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8.2.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez nasilenie kryzysu wartosciowania
miedzy bytymi wieZzniami jedno- lub wielokrotnie karanymi sankcjami izolacyjnymi

Wskazéwka 6. dotyczaca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z doswiadczania kryzysu
wartosciowania w dwdéch grupach bytych wiezniéow (jednokrotnie odbywajacych kare pozbawienia
wolnosci i recydywistéw penitencjarnych):

W poréwnywanych grupach bytych wiezniéw jednokrotnie i wielokrotnie odbywajgcych kare
pozbawienia wolnosci wystepujg istotne zwigzki miedzy nasileniem kryzysu wartosciowania i jego
trzema wymiarami a poziomem readaptacji spotecznej. Mianowicie, niskie natezenie kryzysu
wartosciowania i jego trzech wymiaréw — trudnosci w hierarchizowaniu wartosci, poczucia ich
zagubienia i przeswiadczenia o niezrealizowaniu wewnetrznych standardéw — wptywa na wysoki
potencjat readaptacyjny zaréwno u bytych wiezniéw jednokrotnie karnych, jak i u recydywistéw
penitencjarnych, ktérzy znajdujg sie w warunkach wolnosciowych. Natomiast wysokie natezenie
wymienionych czynnikdw sprzyja niewielkiemu przystosowaniu w obydwu grupach.

Do predyktoréw duzych mozliwosci przystosowawczych, ale tylko w zbiorowosci bytych wiezniow
jednokrotnie karanych nalezy niskie nasilenie dezintegracji wartosciowania (wymiaru kryzysu
wartosciowania), co ilustrujg dane na schemacie 31. Zalezno$¢ tego rodzaju nie zachodzi w grupie
recydywistow penitencjarnych.

~
® Poréwnanie diagnozy doswiadczanych sytuacji trudnych u bytych
wiezniow jednokrotnie- lub wielokrotnie karanych sankcjami
izolacyjnymi
e Mate nasilenie dezintegracji wartosciowania (wymiaru kryzysu
wartosciowania)
J
~
e Duzy potencjat readaptacyjny u bytych wiezniéw jednokrotnie karanych
sankcjami izolacyjnymi
J
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8.3.Réznice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez nasilenie kryzysu wartosciowania
miedzy bylymi wiezniami popetniajgcymi przestepstwa agresywne lub czyny o charakterze
nieagresywnym

Wskazéwka 7. dotyczaca ,czytania diagnozy” zachowan wynikajacych z doswiadczania kryzysu
wartosciowania w dwdch grupach bylych wieiniéow (popetniajacych przestepstwa agresywne lub
czyny o charakterze nieagresywnym):

W poréwnywanych grupach bytych wieznidw — sprawcow przestepstw agresywnych lub sprawcéw
przestepstw o nieagresywnym charakterze — zachodza analogiczne zaleznosci w wystepowaniu
zwigzkéw miedzy nasileniem kryzysu wartosciowania i jego wymiarami a poziomem kapitatu
przystosowawczego. Mianowicie, niewielkie nasilenie kryzysu wartosciowania i jego czterech
wymiarow — trudnosci w hierarchizowaniu wartosci, poczucia ich zagubienia, dezintegracji
wartosciowania, poczucia niezrealizowania wewnetrznych standardéw — przyczynia sie do duzych
mozliwosci przystosowawczych zardwno u sprawcéw przestepstw agresywnych, jak réwniez u
sprawcow czyndw karalnych o charakterze nieagresywnym. Natomiast wysoki poziom opisywanych
czynnikdw doprowadza do niewielkich mozliwosci przystosowawczych w obydwu poréwnywanych
populacjach.

9.,,CZYTANIE DIAGNOZY” W KONTEKSCIE NASILENIA POCZUCIA KOHERENCJI JAKO CZYNNIKA
KONSTYTUUJACEGO POTENCJAt READAPTACYJNY MLODYCH WIEZNIOW W WARUNKACH
WOLNOSCIOWYCH

Poczucie koherencji jest definiowane jako globalna orientacja cztowieka, wyrazajgca stopien, w jakim

ma on dominujace, wzglednie trwate poczucie pewnosci, ze™%:

1) bodzce naptywajace w ciggu zycia ze Srodowiska wewnetrznego i zewnetrznego majg charakter
ustrukturalizowany, przewidywalny i wyttumaczalny;

2) dostepne sg zasoby, ktore pozwolg mu sprosta¢ wymaganiom stawianym przez te bodzce;
3) oczekiwania te sg dla niego wyzwaniem wartym wysitku i zaangazowania.

Poczucie koherencji stanowi wzglednie statg zmienng osobowosciowg, ktdra stuzy zachowaniu lub
przywracaniu prawidtowego funkcjonowania w sferze psychicznej i spofecznej w sytuacji
oddziatywania réinego typu stresoréw™’. Powszechno$¢ czynnikéw wywotujacych napiecie
psychiczne wymaga istnienia osobowosciowych zasobdéw odpornosciowych, majgcych na celu

BEA, Antonovsky. Rozwiktanie tajemnicy zdrowia. Warszawa Fundacja IPN 1995 s. 34.

S. Lipinski. Poziom koherencji a syndrom agresji u nieletnich przestepcow. W: Profilaktyka spoteczna a
resocjalizacja mtodziezy. Red. B. Urban. Mystowice Wyd. Gérnoslaskiej WSP 2004 s. 88.
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skuteczne przeciwstawianie sie negatywnym skutkom stresu™®. Zwigzek miedzy poczuciem
koherencji a wzrostem odpornosci na stres polega na tym, Zze poznawcza orientacja tego typu, na
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ktdrg sktada sie poczucie zrozumiatosci, zaradnosci i sensownosci, odznacza sie tendencjg do
nadawania znaczenia naptywajgacym bodzcom, ich kontrolowaniem oraz angazowaniem sie w
czynnosci przeciwdziatajace ich negatywnym skutkom™’.

9.1.Konstytuowanie potencjatu readaptacyjnego bylych wieinidw przez nasilenie poczucia
koherencji

Relacje zachodzace miedzy nasileniem poczucia koherencji a mozliwosciami readaptacyjnymi bytych
wieznidw ilustruje schemat 32.

Schemat 32. Nasilenie poczucia koherencji, jakie powinno by¢é osiggane w ofertach
resocjalizacyjnych (np. w ofertach zawodowych) skierowanych do bylych wiezniéw po to, aby
wzmachiac ich potencjat readaptacyjny

e Poczucie koherencji i jego trzy wymiary:
» Poczucie zrozumiatosci
ZMIENNE -
, » Zaradnosci
OSOBOWOSCIOWE ZWIAZANE 2 .
» Sensownosci
POCZUCIEM KOHERECN!JI N
KONSTYTUUJACE POTENCJAL . L o . . .
Duze natezenie wymienionych powyzej zmiennych generuje
READAPTACYINY BYLYCH i botencial readantacy bviveh wiesnidw. Natomiast
L wysoki potencjat readaptacyjny u ch wiezniéw. Natomias
WIEZNIOW WYSOX! PoTential Teadapracylny @ BYIVER Wik e
ich niski poziom konstytuuje niewielkie mozliwosci
przystosowawcze u 0séb, ktére opuscity zaktady karne.

Wskazéwka 1. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie poczucia koherencji:

Istniejg istotne zwigzki miedzy poziomem zdolnosci readaptacyjnych w zbiorowosci bytych wiezniow
a poczuciem koherencji konstytuowanym przez poczucie zrozumiatosci, odczuwanie zaradnosci oraz
doswiadczanie sensownosci. Duzy potencjat przystosowawczy jest generowany przez wysoki poziom
wymienionych zmiennych, zas niewielkie mozliwosci— przez niskie ich natezenie.

Wskazdéwka 2. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie wymiaru koherencji, jakim jest poczucie
zrozumiatosci:

160 A, Antonovsky. Poczucie koherencji jako determinanta zdrowia. W: Psychologia Zdrowia. Red. |. Heszen-

Niejodek, H. Sek. Warszawa Wyd. Nauk. PWN 1997 s. 211.
161 Antonovsky. Poczucie koherencji s. 212-213.
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Znaczne mozliwosci poprawcze sg uwarunkowane duzym nasileniem pewnosci, ze naptywajgce
bodZce majg uporzadkowany, przewidywalny i wyttumaczalny charakter (wysokie poczucie
zrozumiatosci).

Wskazéwka 3. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie wymiaru koherencji, jakim jest poczucie
zaradnosci:

Duze natezenie kapitatu readaptacyjnego bytych wieznidéw jest generowane przez wysoki poziom
pewnosci, ze dostepne sg zasoby pozwalajgce sprosta¢é wymaganiom stawianym przez bodzce
naptywajgce ze srodowiska zewnetrznego i/lub wewnetrznego (wysokie poczucie zaradnosci).

Wskazdéwka 4. dotyczaca ,,czytania diagnozy” w kontekscie wymiaru koherencji, jakim jest poczucie
sensownosci:

Wysoki poziom mozliwosci przystosowawczych u oséb, ktore opuscity zaktady karne jest
ksztattowany przez duze poczucie pewnosci, ze wymagania stawiane przez zewnetrzne okolicznosci i
wewnetrzne standardy stanowig wyzwanie warte wysitku i zaangazowania (wysokie poczucie
Ssensownosci).

Wptyw poczucia koherencji na formowanie mozliwosci przystosowawczych u bytych wieznidow zostat
ukazany w zamieszonych ponizej argumentach.

Przestanka 1.: Poczucie zrozumiatosSci stanowi strukture poznawczg, w ktérej znajdujg sie informacje
dotyczace otaczajgcego $wiata i atrybutdw sytuacji, w jakich znalazta sie jednostka. Na bazie tej
struktury istnieje mozliwos¢ przewidywania, planowania dziatan i opracowania strategii zaradczych w
réznego rodzaju okolicznoéciach zyciowych'®®. Konstruktywne radzenie sobie z wystepujacymi
trudnosciami jest zwigzane z wysokim nasileniem zrozumiatosci, stanowigcej wynik poszukiwania
informacji, ich kreatywnego przetwarzania i logicznej strukturalizacji'®. Analizy empiryczne wskazuja,
ze osoby popetniajgce przestepstwa charakteryzujg sie specyficznym stylem poznawczym, ktéry
$wiadczy o niskim nasileniu poczucia zrozumiatosci. Przemawiaja za tym nastepujace przestanki'®*:
e brak refleksji nad rdéznorodnymi konsekwencjami podejmowanego dziatania, szczegdlnie
koncentrowanie sie na aktualnych korzysciach, a nie na przysztych stratach ptyngcych z
zachowania antyspotecznego,

162 Antonovsky. Poczucie koherencji s. 215.

A. tuszczynska. Czy poczucie koherencji i style radzenia sobie ze stresem sprzyjajg adaptacji w sytuacji
doswiadczenia gwattu i przemocy fizycznej. W: Osobowos¢ a ekstremalny stres. Red. J. Strelau. Gdansk GWP
2004 s. 306-313.

%M. McKay, J. Chapman, N. Long. Causal attributions for criminal offending and sexual arousal: Comparison of
child sex offenders with other offenders. ,,British Journal of Clinical Psychology” 1996 t. 35 s. 63-75.
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o preferencja myslenia konkretnego nad abstrakcyjnym,

o skfonnos¢ do przypisywania przyczyn zaistniatych zdarzen czynnikom zewnetrznym, a nie
wtasnemu dziataniu,

e trudnosci w adekwatne]j ocenie sytuacji, szczegdlnie z perspektywy innych oséb,
e problemy z formutowaniem celdw, ich planowaniem i osigganiem.

Przestanka 2.: Zachowaniom przestepczym sprzyjajg réwniez znieksztatcenia kognitywne, ktére
czesto wystepujg u ich sprawcéw. Wadliwe schematy poznawcze mogg dotyczy¢ wtasnej osoby
(posiadanych cech, oczekiwan, potrzeb czy pragnien), odpowiedzialnosci innych za doswiadczane
porazki i ponoszone szkody, minimalizowania szkdd wynikajacych z dziatania antyspotecznego i/lub
interpretacji zaistniatych wydarzen w niekorzystnych kategoriach (np. w okreslonej sytuacji

zachowanie przestepcze jest nieuniknione)™®

. Wyniki analiz empirycznych wskazuja, ze osoby
odbywajgce sankcje izolacyjne czesto opisujg otaczajacy Swiat jako wrogi i niesprawiedliwy,
nacechowany agresja i obojetnoscig na los innych ludzi'®. Znieksztatcenia kognitywne czesto
prowadzg réwniez do antyspotecznego nastawienia, ktére jest silnie powigzane z recydywa
przestepstw agresywnych®’. Wymienione prawidtowosci przemawiaja za tym, ze osoby wchodzace w
konflikt z prawem karnym majg trudnosci z poznawczym kodowaniem zaréwno witasnych zachowan,
jak i atrybutéw otaczajgcej rzeczywistosci. Zaburzenia poczucia zrozumiato$ci mogg polegac na braku
kodowania istotnych aspektéw zdarzen, ktopotach z nadawaniem struktury naptywajgcym bodzcom

i/lub na problemach z przetwarzaniem informacji dotyczgcych konkretnych faktow.

Przestanka 3.: Poczucie zaradnosci jest zmienng kognitywng, odpowiedzialng za dysponowanie
zasobami odpornosciowymi, przy pomocy ktérych jednostka moze wptynaé na przeksztatcenie danej
sytuacji. Od tej zmiennej zalezy spostrzeganie liczby i rodzajow strategii w posiadanym repertuarze
zaradczym oraz ich elastyczne stosowanie, gdyz ten sam styl radzenia sobie w zaleznosci od
warunkow moze spetniaé funkcje adaptacyjne lub mieé charakter dysfunkcjonalny. W zwigzku z tym
wysokie poczucie zaradnosci wyzwala aktywno$é i sprawnosé zyciowa jednostki®.

Przestanka 4.: Czynnik poczucia sensownosci odzwierciedla emocjonalno-motywacyjny stosunek
cztowieka do otaczajgcej rzeczywistosci. Wymieniony wymiar osobowosci wyraza sie w dazeniu do
okreslania i realizacji celéw roztozonych w dtugim odcinku czasu, a w konsekwencji do znalezienia
sensu wiasnej egzystencji. Kompetencja tego typu jest oparta na umystowej reprezentacji dazen,
ktdre sg niezalezne od natychmiastowego zaspokojenia. To wtasnie poczucie sensownosci stanowi

dla osoby wyzwanie do dziatania w réznego rodzaju sytuacjach'®’.

1% Gibbs J., Potter G., Goldstein A. The EQUIP program: Teaching youth to think and act responsibly through a

peer-helping approach. Champaign Research Press 1995.

1% Ostrowska. Psychologiczne determinanty przestepczosci s. 262.

%7 p_Gendreau, T.Little, C. Goggin. A meta-analysis of the predictors of adult recidivism: What works!
,Criminology” 1996 nr 34 s. 401-433.

168 Antonovsky. Rozwiktanie tajemnicy s. 133-144.

189 . Obuchowski. Psychologia dgzen ludzkich. Warszawa PWN 1989; Antonovsky. Poczucie koherencji s. 217-
219.
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Przestanka 5.: Pordwnanie sensu zycia wieznidw i oséb niekaranych wskazuje, ze skazani
charakteryzujg sie istotnie nizszym poziomem poczucia usensownienia wfasnej egzystencji.
Obserwowane rdznice stanowig konsekwencje wiekszych trudnosci jednostek karanych w zakresie
precyzowania celéw zyciowych i niskiej motywacji do podejmowania aktywnosci intencjonalnej.
Zauwazono réwniez, ze wieksze nasilenie frustracji egzystencjalnej wspotwystepuje z powrotnoscia
do przestepstwa. Swiadczy o tym istotnie nizsze nasilenie poczucia sensu zycia u recydywistow
penitencjarnych w stosunku do oséb jednokrotnie karanych'’®. Analiza tej zmiennej w trzech
rodzajach zbiorowosci skazanych na izolacje — osadzonych, przedterminowo zwolnionych i tych,
ktdrzy otrzymali kare pozbawienia wolnosci w zawieszeniu — upowaznia do wniosku, ze istotnie
nizsze nasilenie sensownosci wystepuje w populacji osadzonych'’.
Przestanka 6.: Badania przeprowadzone wsréd recydywistéw odbywajgcych kary izolacyjne pozwolity
jednak na wyodrebnienie grupy wiezniéw o wysokim poczuciu sensu zycia. Okazato sie, ze zmienna
tego typu ma bardzo duze znaczenie w zakresie motywacji intencjonalnej. Swiadczy o tym fakt, ze ci
wiezniowie ujawniajg istotnie wieksze nasilenie wtasnej podmiotowosci, sprawstwa i sity, a ponadto
sg bardziej zorientowani na przysztg perspektywe czasowg, ktdra jest przez nich oceniana jako
optymistyczna w zwigzku z mozliwoscig podejmowania réznych form aktywnosci. Skazani o niskim
nasileniu sensu zycia charakteryzujg sie natomiast istotnie wyzszym poczuciem beznadziejnosci i
pesymistycznym stosunkiem do przysztosci ze wzgledu na brak dostatecznych racji podejmowania
dziatan nakierowanych na realizacje celéw'’?. Analiza zwiazkéw miedzy odczuwaniem sensu zycia a
obrazem siebie daje podstawe do wnioskowania, ze skazanych odznaczajgcych sie wysokim
nasileniem sensownosci wtasnej egzystencji cechuje réwniez dazenie do celéw zgodnych z
obowigzujgcymi normami spotecznymi, spostrzeganie sporych mozliwosci osiggania dazen oraz
wysokie zaufanie do siebie i do innych ludzi'”.
Przestanka 7.: Poczucie koherencji odgrywa duzg role w regulacji napie¢, ale nie mozna go
utozsamiac ze stylem radzenia sobie. Regulacyjny wptyw wysokiego nasilenia tej zmiennej na reakcje
stresowe zaznacza sie w nastepujacych elementach'”*:
e wysokiej sktonnosci do zaangazowania sie w walke ze stresorem — najwazniejszym czynnikiem w
procesie mobilizacji zasobdw jest silne doznawanie sensownosci;

70 b Nowak. Analiza poczucia sensu zycia u osadzonych w zaktadach karnych. W: Wina — Kara — Nadzieja —
Przemiana. Red. J. Szatanski. tédz-Warszawa-Kalisz COSSW 1998 s. 415-416.

Y1 ). Szatariski. Poczucie sensu zycia u mezczyzn skazanych osadzonych w zaktadach karnych i poddanych
probacji. W: Wina — Kara — Nadzieja — Przemiana. Red. J. Szatanski. t6dz-Warszawa-Kalisz COSSW 1998 s. 159-
162.

723, Steuden, K. Jaworowska. Egzystencjalny wymiar doswiadczania izolacji wieziennej przez osoby skazane na
kare pozbawienia wolnosci. W: Kara kryminalna. Analiza psychologiczno-prawna. Red. M. Ku¢, I. Niewiadomska.
Lublin TN KUL 2004 s. 291-315.

A Szymanowska. Wiezniowie i funkcjonariusze wobec norm obyczajowych i prawnych. Warszawa

Stowarzyszenie Penitencjarne ,Patronat”, CZSW 1998 s. 238-239.
74 D. Kubacka-Jasiecka. Kryzys emocjonalny i interwencja kryzysowa — spojrzenie z perspektywy zagrozenia ja i
poczucia tozsamosci. W: Psychologiczny wymiar zdrowia, kryzysu i choroby. Red. D. Kubacka-Jasiecka, T.
Ostrowski. Krakow Wyd. UJ 2005 s. 74-75; Antonovsky. Rozwiktanie tajemnicy s. 133-143.
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e probach uporzgdkowania i zrozumienia problemu — osoby wysoce koherentne istotnie czesciej
stosujg strategie nakierowane na rozwigzanie problemu, a zdecydowanie rzadziej preferujg
sposoby zwigzane z reakcjami unikowymi; natomiast jednostki o niskim nasileniu tej zmiennej
koncentruja sie przede wszystkim na emocjonalnych formach zaradczych;

e trafnym wskazaniu przyczyn powstatej sytuacji — réznica zaznacza sie w tym, ze osoby nisko
koherentne czesciej upatrujg przyczyny trudnosci w czynnikach zewnetrznych (np. w innych
ludziach, ,pechu”);

e emocjach towarzyszgcych stresowi — osoby wysoce koherentne czesciej doswiadczajg emocji
poddajacych sie regulacji (np. ztosci, a nie wsciektosci), ponadto sg bardziej Swiadome
przezywanych uczué i fatwiej je wyrazajg;

e adekwatnym wyborze strategii zaradczych w stosunku do okolicznosci.

Przestanka 8.: Osoby charakteryzujace sie wysoka koherencjg majg lepsza regulacje emocjonalng w
sytuacji napiecia psychicznego i tatwiej podejmujg dziatania majace na celu rozwigzanie problemu, w
zwigzku z tym doswiadczane przez nich napiecie psychiczne rzadziej przeradza sie w reakcje

175

stresowe™ . W kontekscie analizy czynnikdw warunkujgcych skutecznos¢ sankcji izolacyjnych nalezy

podkresli¢, ze recydywisci penitencjarni odznaczajg sie istotnie nizszym nasileniem poczucia
koherencji w stosunku do oséb jadnokrotnie karanych'’®.

Przestanka 9.: Prawidtowemu funkcjonowaniu psychicznemu, mierzonemu istotnie mniejszg liczbg
objawéw reakcji stresowych, depresyjnych, lekowych i agresywnych, sprzyja do$¢é trwaty uktad trzech
zmiennych — wysokiego poczucia koherencji, duzego nasilenia zadaniowego stylu zaradczego i
niskiego poziomu emocjonalnego stylu zaradczego. Jesli z wymieniong triadg wspdtwystepuje
angazowanie sie osoby w czynnosci zastepcze, to dodatkowo wzrasta u niej poziom aktywnosci
zyciowe] i zyczliwosci wobec innych'”’. Przedstawione prawidtowosci potwierdzaja réwniez wyniki
badan przeprowadzonych w populacji wieznidéw. Wysokie nasilenie poczucia koherencji u osadzonych
koreluje ujemnie z takimi strategiami radzenia sobie ze stresem jak rezygnacja z rozwigzywania
sytuacji trudnej, bezwzglednos¢ (instrumentalne traktowanie innych, brak empatii, nieuwzglednianie
norm moralnych), uwalnianie sie od odpowiedzialnosci, dokonywanie samouszkodzen oraz mniejsza
ilo$¢ i czestotliwo$¢ uzywania alkoholu'’®,

Przestanka 10.: Poczucie koherencji w istotny sposdb rdznicuje osoby ze wzgledu na poziom
przystosowania spotecznego i stosunek do obowigzujacych norm spotecznych'’®. Wydaje sie zatem

17> Antonovsky. Rozwiktanie tajemnicy s. 144.

7% A. Szymanowska. Wiezienie i co dalej. Warszawa Wyd. Akadem. ,Zak” 2003 s. 175.
77 k. Kosinska-Dec, I. Jelonkiewicz. Poczucie koherencji a style radzenia sobie. ,Psychologia Wychowawcza”
1997 nr 3 s. 217-225; K. Kosinska-Dec, |. Jelonkiewicz. Poczucie koherencji a style radzenia sobie — zmiany w
czasie. W: Radzenie sobie i pomoc innym w zdrowiu i w chorobie. Red. L. Szewczyk. Lublin AM 1997 s. 39-43; I.
Jelonkiewicz, K. Kosinska-Dec. Poczucie koherencji a style radzenia sobie ze stresem: empiryczna analiza
kierunku zaleznosci. ,,Przeglad Psychologiczny” 2001 nr 3 s. 337-347.

178 Szymanowska. Wiezienie i co dalejs. 176-179.
179

Tamze s. 180.

UNIA EUROPEJSKA * Xk
KAPITAL LUDZKI EuRoPEIsKi [N
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ey

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

w
-
2
w
2
O
o
2
o}
X




A
o}
=
=
®)
2
m
Z
]
m

218 KOMPONENT E (dr hab. I.Niewiadomska, prof. KUL, prof. dr hab. J.Gierowski,dr hab. S. Fel, prof. KUL)

zasadne, aby tego typu zmienna byta uwzgledniona w analizie czynnikéw warunkujgcych potencjat
readaptacyjny bytych wiezniow.

9.2.Rdéinice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez nasilenie poczucia koherencji
miedzy bytymi wieZzniami jedno- lub wielokrotnie karanymi sankcjami izolacyjnymi

Poczucie koherencji i jego trzy komponenty — poczucie zrozumiatosci, zaradnosci i sensownosci — w
analogiczny sposéb generuje potencjat przystosowawczy w obydwu poréwnywanych grupach.
Mianowicie, wysoki poziom opisywanych zmiennych wptywa na duze mozliwosci readaptacyjne
zaréowno w zbiorowosci bytych wieznidw jednokrotnie karanych sankcjami izolacyjnymi, jak réwniez
w populacji recydywistdw penitencjarnych, ktérzy znajdujg sie w warunkach wolnos$ciowych.
Natomiast niski poziom koherencji i jej trzech wymiaréw — zrozumiatosci, zaradnosci i sensownosci —
przyczynia sie do niewielkich mozliwosci adaptacyjnych w obydwu poréwnywanych populacjach.

9.3.Réinice w potencjale readaptacyjnym generowanym przez nasilenie poczucia koherencji
miedzy bylymi wiezniami popetniajagcymi przestepstwa agresywne lub czyny o charakterze
nieagresywnym

Rezultaty dotyczace zwigzkéw miedzy nasileniem poczucia koherencji i jej wymiardw a
mozliwosciami przystosowawczymi sprawcéw przestepstw agresywnych i sprawcow czynéw o
charakterze nieagresywnym sg analogiczne do wynikéw poprzedniego poréwnania. Mianowicie, w
obydwu poréownywanych populacjach wysoki poziom koherencji i konstytuujgcych jg elementéw —
zrozumiatosci, zaradnosci i sensownosci — generuje wysoki potencjat poprawczy, natomiast ich niski
poziom — niewielkie mozliwosci readaptacyjne.
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Czes¢ II: , czytanie diagnozy” jako poszukiwanie czynnikow psychicznych
zaburzajacych w istotny sposob zdolnos¢ rozwoju spolecznego
i zawodowego bylych wiezniow

Rozwazajgc zaleznosci pomiedzy stanem zdrowia psychicznego cztowieka a jego gotowoscia czy tez
sktonnosciag do naruszenia porzadku prawnego mozina wskazaé trzy grupy zaburzen
psychopatologicznych, ktére mogg mie¢ walor czynnikédw kryminogennych. Sg to zaburzenia
osobowosci, traktowano jako pojecie czy konstrukt lezgcy na pograniczy psychopatologii (psychiatrii
klinicznej) i psychologii klinicznej, zaburzenia psychoseksualne oraz uposledzenie umystowe,
zwtaszcza w swoje lekkiej postaci. Ponizej przedstawione zostang informacje i rozwazania dotyczace
wszystkich trzech grupa zaburzen, poczynajac od najwazniejszej tzn. najsilniej zwigzanej z
zachowaniami przestepczymi, a dotyczacej zaburzer osobowosci*®’.

1. ZABURZENIA OSOBOWOSCI JAKO CZYNNIK HAMUJACY ROZWOJ SPOLECZNY | ZAWODOWY
BYLYCH WIEZNIOW

Motywacja cztowieka ujmowana jako (jego) gotowos¢ do podejmowania dziatan i zachowan, takze
tych ktére naruszajg obowigzujacy porzadek prawny, pozostaje w bezposrednim, przyczynowym
zwigzku zaréwno z aktualnym stanem funkcjonowania osobowosci, jak i z bardziej statymi jej
mechanizmami i wtasciwosciami. Osobowos$¢ bedzie wiec zawsze istotnym wyznacznikiem ludzkiego
zachowania, w tym réwniez takiego, ktdre tamie obowigzujgce zasady moralne i prawne. W sytuacji
takiej, szczegdlnej wagi nabierajg rdinorodne zaburzenia zaréwno struktury, jak i funkcji
osobowosci. Zaburzenia te od wielu lat wigzano ze sktonnosciami do zachowan przestepczych,
dopuszczajac sie przy tym szeregu metodologicznych i diagnostycznych uproszczen. Nie ulega jednak
watpliwosci, ze czestotliwos¢ wystepowania zaburzen osobowosci w populacji oséb naruszajacych
prawo jest szczegolnie wysoka, a zagrozenie dla porzadku prawnego jakie stwarzajg osoby z
zaburzeniami osobowosci trudno poréwna¢ z jakimikolwiek innymi, oprécz dysfunkcji
psychoseksualnych, zaburzeniami psychopatologicznymi'®'. Osobowo$é stanowi wiec w opiniowaniu i
diagnozie do celdw sadowych czy penitencjarnych, zaréwno psychiatrycznej jak i psychologicznej,
podstawowy, czy tez gtdwny przedmiot czynnosci diagnostycznych. Zmierzajg one do odpowiedzi na
pytanie zaréwno o to, czy osobowos¢ i ewentualne jej zaburzenia stanowity tempore criminis
podstawe do rozpoznania zaktécen czynnosci psychicznych, ktére ograniczaty badz znosity zdolnosci
rozpoznania znaczenia czynu lub pokierowania postepowaniem czy tez stanowig punkt wyjscia do
podejmowania aktywnosci terapeutycznych, resocjalizacyjnych czy tez formutowania réznorodnych
sgdow prognostycznych. Waznym diagnostyczno-opiniodawczym problemem jest kwestia

180 czerwiriska E., Przestepczosc a zdrowie psychiczne. Przeglgd badarn empirycznych dotyczgcych
osobowosciowych determinant aktywnosci przestepczej, Sztuka Leczenia, 2008, nr. 3-4, str. 59-76.

8 Gierowski J.K., Psychologiczne wyznaczniki przestepczosci, (w) J. Strelau (red.): Psychologia. Podrecznik
akademicki, t. 111, Gdansk 2000, s. 710-729.
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zasadnosci, potrzeby, czy tez celowosci stosowania srodkow zabezpieczajacych, a wiec oddziatywan
leczniczo-rehabilitacyjnych, we wszystkich przewidywanych prawem formach. Istotne stajg sie wiec
pytanie o specyfike, odrebnos¢ metodologiczng medyczno-psychiatrycznego i psychologicznego
postepowania diagnostycznego, podobienstw pomiedzy obydwiema perspektywami, a takze
rozumienia podstawowych terminéw, stosowanych metod diagnostycznych czy procedur. Zasadnicze
pytanie musi wiec dotyczyé istoty osobowosci, jej teoretycznego zaplecza, opisu zaburzen jej

struktury i funkcji, czy tez sposobdw i procedur opisywania, a wiec diagnozowania'®.

a. Osobowosc i jej zaburzenia

Osobowos$¢ w ujeciu psychologicznym to teoretyczna konstrukcja pojeciowa, opisujgca ogdlne
witasciwosci jednostki — jej zachowania, postawy, zainteresowania, a takze specyficzne i
indywidualne cechy okreélajace sposéb jej reagowania'®>. Osobowos¢ jest nie tylko opisem, lecz stuzy
rowniez do wyjasniania spojnego wzorca uczué, myslenia i zachowania, a takze do predykcji (a wiec
do formutowania sgdéw prognostycznych) tj. przewidywania prawdopodobnych reakcji osoby w
réznych sytuacjach.“s‘” Jest ona rozumiana jako centralny system, integrujacy i regulujacy zaréwno
procesy przystosowywania sie do $wiata zewnetrznego, jak i procesy intrapsychiczne, przebiegajace
niejako wewnatrz jednostki. Mozna jg rozpatrywac jako system sposobdw funkcjonowania w relacji
,ja — Swiat” lub jako strukture powigzan miedzy réznymi funkcjami psychicznymi (potrzebami,
motywami, normami i wartosciami). Uwarunkowana zaréwno cechami konstytucjonalnymi, jak i
doswiadczeniami jednostki jest przy tym wzglednie niezalezna od tego, co aktualnie dzieje sie w
otoczeniu. Kiedy méwimy o tym jakg kto$ ma osobowos$¢, najczesciej postugujemy sie ,teoriami
cechowymi”. Opisujg one osobowos$¢ za pomocg cech. Jest to oszczedna forma opisu tego, w jaki
sposéb ludzie rdznig sie od siebie albo sg do siebie podobni. Podstawe teoretyczng takiego ujecia
osobowosci stanowi fakt wzglednej statosci niektérych elementéw zachowania sie cztlowieka w
podobnych sytuacjach. Znaczenie ma takze regularnos¢ i podobienstwo zachowan réznych ludzi, co
pozwala wnosi¢ o wspdlnoéci ich cech i opisywaé za pomoca tych samych poje¢™®. S3 to cechy
uksztattowane gtéwnie w wyniku oddziatywan srodowiska w toku rozwoju jednostki i w tym sensie
roznig sie od charakterystyk temperamentu, zdeterminowanego raczej genetycznie.

Przechodzac do psychiatrycznej a wiec medycznej perspektywy ujmowania zaburzen osobowosci
trzeba podkresli¢, ze psychopatologia osobowosci réini sie od innych stanéw patologicznych swoja
ztozonoscig. Niektdrzy nawet uwazajg ja za niemozliwg do sklasyfikowania, twierdzac, ze
idiograficzne intuicje sg istotnymi elementami oceny klinicznej.’® Z drugiej strony, pamietaé nalezy,

82 Gierowski J.K., Grabski B. Zaburzenia osobowosci w opiniowaniu sgdowym — perspektywa psychiatryczna i

psychologiczna, Psychiatria i Psychologia Sadowa 2011, nr. 3, s. 4-12.

ugs)AIeksandrowicz, ). Zaburzenia nerwicowe, zaburzenia osobowosci i zachowania dorostych (wedtug ICD — 10)

— psychopatologia, diagnostyka, leczenie. Krakéw 1997, s. 121-134.

(184) Pervin, L.A., John, O.P. Osobowos¢ — teoria i badania. Krakow 2002, s. 10-36.

(185) Pervin, L.A., John, O.P.. op. cit.

186 Tyrer P. Personality structure as an organizing construct. J Personal Disord 2010, Nr 24 (1)1 s. 4 24,

Jablensky A. The classification of personality disorders: critical review and need for rethinking. Psychopathology,
2002; Nr35s.112-116
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ze podobne intuicje stosowane sg mniej lub bardziej wprost w diagnostyce innych zaburzen (np.
schizofrenii). Nawet jezeli przyja¢ nieuzytecznos¢ empiryczng takiego stanowiska do diagnostyki
zaburzen osobowosci trudno zaprzeczy¢, ze rozumowanie sprowadzajgce osobowos¢ cztowieka do
prostego zestawu cech i ich implikacji behawioralnych wydaje sie mocno uproszczone i
redukcjonistyczne. G.W.Allport i H.S.Odbert **" wykazali, ze stownik jezyka angielskiego Webstera,
zawiera 4404 stowa opisujace cechy osobowosci, ktére usitujemy, jak zauwazyt A.Jablensky'®,
zamkna¢ w mniej niz tuzinie kategorii diagnostycznych. P.Tyrer podkresla ponadto, ze to co z reguty
opisujemy uzywajgc dostepnych systemdéw diagnostycznych i innych narzedzi oceny osobowosci, to
w gruncie rzeczy jedna jej warstwa - funkcja, a niekoniecznie bardziej stabilne w czasie — jej cechy i
organizacja (struktura). Obserwowana zmienno$¢ i niestabilnos$¢ moze w gruncie rzeczy
odzwierciedla¢ nie tyle niestabilnos¢ struktury i cech, ktére zachowujg wzgledng statosé, ale
zmieniajgcg sie funkcje osobowosci, ktéra bardziej odzwierciedla biezgca interakcje jej cech i
struktury ze zmiennymi sytuacyjnymi i $rodowiskowymi'®.

Wptyw na opis osobowosci i jej zaburzen we wspodtczesnych klasyfikacjach miato wiele tradyciji.
Wspomniec nalezy tutaj: 1) kliniczng psychiatrie, 2) teorie psychodynamiczne i 3) teorie wywodzgce
sie z psychologii, szczegdlnie teoria cech.

1.2.Diagnoza zaburzen osobowosci

Diagnoza zaburzen osobowosci w psychiatrycznej praktyce klinicznej poddawana byta wielokrotnie
krytycznej ocenie. | tak, podkredlano, ze diagnoza zaburzen osobowosci nie jest neutralna
emocjonalnie. Trzeba zauwazyé, ze uwzgledniajgc jedynie kliniczng perspektywe omawianego
problemu w postrzeganiu pacjentdw ujawniajgcych zaburzenia osobowosci, sposobie odnoszenia sie
do nich oraz nastawieniu do procesu leczenia, uaktywnia sie szereg niekorzystnych zjawisk. Nalezy
wspomnie¢ o czesto niemitych i krzywdzgcych stereotypach, zwigzanych z nimi uprzedzeniach, a
nawet dyskryminacji, albo czesto explicite wyrazanym pesymizmie, czy wrecz nihilizmie
terapeutycznym. Dotyczy to gtéwnie tych poszukujgcych pomocy pacjentéw, ktérych problemy majg
przewlektg, nie odpowiadajacg na leczenie (starania terapeuty, lekarza) nature, budzac uczucia
bezradnosci, pesymizmu i frustracji oraz przerzucania odpowiedzialnosci za stan rzeczy na osobe
szukajgcego pomocy. Kolejng grupa oséb ochoczo zaopatrywanych w diagnoze zaburzen osobowosci
to te, ktérych cechy, styl funkcjonowania interpersonalnego uaktywnia silne, trudne, niejednokrotnie
negatywne emocje osoby pomagajgcej. Diagnoza ta zbyt czesto desygnuje tych, ktérych po prostu
nie lubimy lub sie boimy, albo nie potrafimy im pomadc. Trudno nie dostrzec, ze opisane problemy i
dylematy spotegowane by¢ mogg dodatkowo sytuacjg, gdy badanie, diagnoza i terapia oséb
ujawniajacych zaburzenia osobowosci dotyczy oséb naruszajacych porzadek prawny. Podobnie
zauwaza P. Tyrer, ze diagnoza zaburzen osobowosci uzywana jest czesto przez zespot leczacy do
klasyfikowania pacjentéw charakteryzujgcych sie dwiema cechami: 1) nieuprzejmoscig i

187 Cyt. za : Jablensky A. op. cit.

Jablensky A. op. cit
Tyrer P. op. cit.
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napastliwoscig i 2) duzg trudnoscig zaangazowania sie. Poréwnujac te grupe pacjentéow z innymi,
takze, w sensie formalnym, spetniajgcymi diagnoze zaburzen osobowosci, konkluduje nastepnie, ze
to, co réznicuje dwie grupy to charakter osobistej interakcji.”®*. Na inne zagrozenia, zwigzane z praca
kliniczna, zbyt pochopnego diagnozowania zaburzen osobowosci wskazuje takie wybitny badacz
zaburzen nastroju H. Akiskal, ktéry zauwaza, ze zaopatrzenie pacjenta nie odpowiadajgcego na
leczenie etykietg diagnozy zaburzen osobowosci, moze, w gruncie rzeczy, hamowac wysitki klinicysty,

191

aby pomodc choremu™". P.Tyrer z kolei stwierdza wprost, ze diagnoza zaburzen osobowosci czesto

wrecz legitymizuje wykluczanie lub niewfgczanie do réinych ofert terapeutycznych pacjentéw

%2 problem ten obserwujemy

trudnych, opornych na leczenie, budzacych silne, negatywne emocje
takze na gruncie rodzimym, cho¢ wydaje sie traci¢ na znaczeniu wraz z przybywaniem specyficznych
ofert terapeutycznych dla pacjentéw z zaburzeniami osobowosci. Zwraca sie ponadto uwage, ze
mozna zidentyfikowa¢ dwie grupy klinicystow o skrajnym nastawieniu do tej klasy rozpoznan.
Pierwsza, to ci, ktérzy prawie nigdy lub w ogdle nie uzywajg tego rozpoznania, drudzy, to ci, ktérzy go
naduzywajg. Wskazuje to na niebezpiecznie mato rzetelny i silnie podatny na emocjonalng dystorsje

konstrukt.
Osobowos¢ i jej zaburzenia - ujecie psychiatryczne (medyczne)

Zaburzenia osobowosci we wspdiczesnym ujeciu psychiatrycznym rozumiane sg najczesciej przez
pryzmat obowigzujacych klasyfikacji. Klasyfikacje te poddawane s ozywionej, nie catkiem
bezpodstawnej krytyce. Jednak zastosowany w nich sposdb podziatu, opisu i rozumienia zaburzen
psychicznych pozostaje wcigz oficjalnym ,jezykiem”, ktédrym powinien postugiwaé sie psychiatra.
Sposéb ten nawigzuje do klasycznych, taksonomicznych uje¢ charakterystycznych dla modelu
medycznego. W psychiatrii znany jest jako tzw. podejscie neokraepelinowskie tj. takie, ktére dazy do
wyodrebniania oddzielnych kategorii zaburzen, tak jakby istniaty one realnie jako naturalne byty.

Oba systemy klasyfikacyjne (ICD-10 i DSM) zezwalajg na diagnoze zaburzen osobowosci po spetnieniu
kryteriow ogélnych, a nastepnie kryteriow konkretnych, specyficznych zaburzen. DSM-IV-TR
pozwala ponadto na quasi-wymiarowe ujecie poprzez zastosowanie nadrzednych, grupujacych
zaburzenia skupien (klasterow), z przypisang im charakterystyka odnoszacg sie do pewnych ukrytych
wymiarow i intuicjg etiopatogenetycznqlga.

Wadami dotychczasowych rozwigzan tj. typologii kategorialnej s3: 1) ograniczona rzetelnos¢, a
zwtlaszcza trafnos¢ diagnostyczna niektérych kategorii, 2) arbitralnie ustawione progi diagnostyczne z
wynikajacg z nich dychotomizacjg kryteriow diagnostycznych na poziomie kategorii (obecne
zaburzenie lub nieobecne), 3) dychotomizacja na poziomie danego kryterium (objaw obecny lub

190 Tyrer P. Personality structure as an organizing construct. ) Personal Disord 2010, Nr 24 (1) s.14 —-24

1 Akiskal H.S. Przedmowa. (w) Rosenbluth M, Kennedy SH, Bagby RM. (red.) Depression and Personality.

Conceptual and Clinical Chalanges. Arlington, VA: American Psychiatric Publishing; 2005. s. 13-15, Tyrer P. op.
cit.
192 Tyrer P. op. cit.

ICD-10. Klasyfikacja zaburzen psychicznych i zaburzen zachowania w ICD-10. Badawcze kryteria
diagnostyczne. Krakow-Warszawa: Uniwersyteckie Wydawnictwo Medyczne , Vesalius”, IPiN; 1998, American
Psychiatric Association: Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, Text Revision. Washington DC
2000, Kryteria diagnostyczne wedfug DSM-IV-TR. Redakcja wydania polskiego J. Wcidrka. Wydawnictwo

Elsevier, Warszawa 2008,
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nieobecny); 4) politetycznos¢ kryteriow (mozliwosé, ze dwie osoby, spetnia¢ beda dwa catkowicie
rozne zestawy kryteriéw, a jednak naleze¢ do tej samej kategorii diagnostycznej i wynikajaca stad
znaczna heterogenno$¢ w obrebie grupy), 5) niestabilnos¢ diagnoz (zaburzenia osobowosci to
najmniej stabilny typ diagnozy w praktyce klinicznej), 6) absurdalnie wysokie wskazniki
wspotwystepowania zaburzen (wiekszos¢ pacjentdw spetnia kryteria wiecej niz jednego zaburzenia),
7) wyniki badan nad osobowoscig i jej zaburzeniami z uzyciem modeli kategorialnych pozostajg w
sprzecznosci z wynikami badan z uzyciem modeli wymiarowych, 8) brak oceny kryteriéw pod katem
waznosci dla procesu diagnozy, 9) brak zapewnienia mozliwosci oceny i opisu niepatologicznych
wariantéw osobowosci, 10) nakfadanie sie i interferencja zespotéw z tzw. osi | i zaburzer osobowosci
kodowanych na osi I, 11) nieuwzglednienie mocnych stron osobowosci tj. zasobéw (radzenia sobie,
umiejetnosci rozwigzywania problemoéw, wysoka inteligencja), 12) ograniczona uzytecznos¢ kliniczna
(planowanie leczenia, formutowanie prognozy, mozliwos¢ zapamietania poszczegdlnych kryteriéw
przez klinicystdw i ich Scistego przestrzegania), 13) brak wystarczajacej empirycznej bazy dla
wyszczegdlnionych kategorii, 14) brak mozliwosci stworzenia petnego mozliwie wyczerpujace opisu

osobowosci, jezeli sytuacja kliniczna tego wymaga'**

. Niezadowolenie z obecnych diagnoz powoduije,
Ze najczesciej uzywang w praktyce kategorig staty sie zaburzenia osobowosci blizej nieokreslone (PD-
NOS; Personality Disorder Non Otherwise Specified), oddajac heterogenna, wieloaspektowg nature

osobowosci cztowieka i jej dysfunkcji'®.

Istniejgce ujecia nie pozbawione sg tez pewnych zalet. Nalezy stwierdzié, ze ich wprowadzenie w
postaci tzw. osi pierwszej w ramach klasyfikacji DSM-III, pozwolito, przynajmniej czesciowo, zwiekszy¢
range zaburzen osobowosci w psychiatrii klinicznej, jako istotnych elementéw obrazu klinicznego
majgcego wptyw na symptomatologie, przebieg, wyniki leczenia zaburzen psychicznych i planowanie
terapiil%.

Zaburzenia osobowosci i zachowania ujmowane z perspektywy psychiatrycznej to rozmaite rodzaje
funkcjonowania, bedace wyrazem indywidualnego stylu jednostki, sposobu odnoszenia sie do
samego siebie i do innych ludzi, majace jako$¢ zaburzenia psychopatologicznego.™”. W innej definicji
zaburzen osobowosci, wystepujacej w klasyfikacji DSM-IV TR, podkresla sie dodatkowo role kultury,
w ktérej zyje okreslona osoba. Zaburzenie osobowosci jest wiec trwatym wzorcem wewnetrznych
doswiadczen i zachowan, ktére w znaczacym stopniu odbiegajg od oczekiwan wystepujacych w

kulturze, w ktdrej zyje dana osoba'*®®

194 Jablensky A. The classification of personality disorders: critical review and need for rethinking.

Psychopathology, 2002 Nr 35 s. 112 — 116, Cloninger CR. A practical way to diagnosis personality disorder: a
proposal. J Personal Disord 2000; Nr 14 s. 99 — 108

19 Tyrer P. Personality structure as an organizing construct. J Personal Disord 2010, Nr 24(1) s. 14 —24, Grabski
B, Gierowski J.K. Zaburzenia osobowosci — roZne spojrzenia i proby ich integracji., Psychiatria Polska, 2012, nr. 5
s. 829-844

1% Tyrer P. op. cit.
(197) Aleksandrowicz, J. op. cit..
(198) Cierpiatkowska L., Zaburzenia osobowosci w modelach medycznych i psychologicznych. (w): L.

Cierpiatkowska (red.), Psychologia zaburzeri osobowosci. Wybrane zagadnienia. Poznan 2004, s. 11-32.
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Zaburzenia osobowosci posiadajg trzy cechy patologii: 1) brak elastycznosci jednostki w sytuacjach
stresowych tj. ciggte stosowanie tych samym strategii radzenia sobie ze stresem niezaleznie od
okolicznosci. 2) niezdolno$é do elastycznej adaptacji — osoby z zaburzeniami osobowosci przejawiajg
niewiele alternatywnych strategii i zachowan, wolg raczej dostosowywaé otoczenie do siebie niz
siebie do otoczenia. 3) nie s3 w stanie sie zmieni¢, wobec czego patologiczne watki powtarzajg sie u
nich jak w ,btednym kole”.™*

Rdzne typy osobowosci s3 normga, a zaburzenia osobowosci to stany patologiczne. Norma i
patologia zazwyczaj tworzg kontinuum. Istniejg dwa sposoby pogtebiania sie patologii osobowosci.
Po pierwsze, pojedyncze cechy moga nabiera¢ silniejszego wyrazu, a po drugie, moze zwieksza¢ sie
liczba nieprzystosowawczych cech rozpoznawanych u danej osoby. Osoba znajdujgca sie pomiedzy
normg a patologia moze przejawia¢ pewne cechy zaburzenia osobowosci, wtedy jej sposéb
funkcjonowania okresla sie jako styl (np. obsesyjno-kompulsyjny czy narcystyczny).(zoo)

W zakresie szeroko rozumianej psychopatologii mozna zauwazy¢ dwa rézne modele konceptualizacji
zaburzeri osobowosci®®. Jeden z nich, w ktorym preferuje sie podejscie taksonomiczne (podziat
klasyfikacyjny w oparciu o konkretne cechy) jest modelem wywodzgcym sie z nauk przyrodniczych
(medycznych). Drugi, wywodzi sie z psychologii osobowosci oraz psychologii klinicznej i akcentuje
psychopatologie mechanizméw przystosowania i mechanizméw regulacji psychicznej cztowieka.
Ustala sie w nim przyczyny i patomechanizm powstawania réznych zespotéw klinicznych oraz kryteria
ich diagnozy.

Klasyfikacje zaburzen psychicznych, w tym zaburzen osobowosci, w DSM-IV TR i ICD-10 funkcjonuja,
co oczywiste, w modelu medycznym. Klasyfikacje tego typu nie opierajqg sie na zadnych zatozeniach
teoretycznych. W DSM-IV TR klasyfikacja ma charakter symptomatyczny, a w ICD-10 uwzglednia
takze nieco szerzej kryterium etiologiczne.

Kryteria diagnostyczne to zdefiniowane cechy, do ktérych odwotujg sie klinicysci, kiedy klasyfikujg
ludzi do jakiejs kategorii klinicznej. Sg one, w istocie, listami cech, postaw lub zachowan, ktére musza
wystepowaé, aby mozna byto postawi¢ okreslong diagnoze. Wiekszos¢ z nich to cechy osobowosci.
Wszystkie cechy razem wziete, bedace kryterium rozpoznawania zaburzen osobowosci, tworzg
prototyp osobowosci, ktdry jest psychologiczng abstrakcjg. Takie typy osdb, ktére miatyby wszystkie
cechy prototypu osobowosci rzadko wystepuja. Do rozpoznania zaburzenia osobowosci wystarczy
zazwyczaj cze$é kryteriow. 2.

Pomimo ze w wiekszosci wypadkow dojrzata osobowos$é dopasowana jest do wymogdw spotecznych,
czesto spotka¢ mozna osoby, ktdre nie potrafig byé w petni sprawnymi cztonkami spoteczenstwa,
naruszajgc na przyktad obowigzujgcy porzadek prawny. Charakteryzujg sie oni pewnymi sztywnymi,
powodujgcymi nieprzystosowanie cechami, ktére to sukcesywnie powstawaty w czasie tworzenia sie
osobowosci. Takie wtasnie jednostki nazywamy osobami z zaburzeniami osobowosci. Jak podaje R.C.

(199) Millon, T., Davis, R. Zaburzenia osobowosci we wspdfczesnym swiecie. Warszawa 2005, s. 15-58..

(200) Millon, T., Davis, R. op. cit.
2o Cierpiatkowska L. op. cit.
(202) Millon, T., Davis, R. op. cit.
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Carson, J.N. Butcher i S. Mineka®® zaburzenia takie , sq w znacznej mierze wynikiem stopniowego
rozwoju nieelastycznych czy wypaczonych wzorcow osobowosci i zachowania, ktdre prowadzq do
uporczywych, Zle przystosowanych sposobow postrzegania, myslenia i kontaktu ze swiatem” .

We wspotczesnej psychiatrii i psychologii klinicznej, pojecie zaburzen osobowosci jest jednym z
bardziej ztozonych i spornych zagadnienA. Kwestia sporna dotyczy tutaj istoty samego pojecia
zaburzen osobowosci. W konsekwencji, brak jest jednoznacznych kryteriéow diagnostycznych i
klasyfikacyjnych, a takze brak zgodnosci co do genezy, mechanizméw powstawania i rozwoju
zaburzeri®® . Przez wiele lat termin ten funkcjonowat jako pojecie ogdine, odnoszace sie do kazdego
zaburzenia psychicznego, objawiajgcego sie motywacyjnym nieprzystosowaniem, jak i
nieadaptacyjnymi wzorami relacji osoby z jej srodowiskiem spotecznym. Przez swojg ogdlnosé,
definicja ta obejmowata zasiegiem zaréwno zwykte nerwice, jak tez rozwiniete formy zaburzen
psychotycznych. Z tego tez powodu, uznano jg za nieuzyteczng i zrezygnowano z jej stosowania.
Aktualnie, najczesciej stosowane klasyfikacje diagnostyczne (DSM-IV i ICD 10), okreslajg zaburzenia
osobowosci w podobny sposdb. Wedtug pierwszej z nich, ,,zaburzenie osobowosci to trwaty wzorzec
wewnetrznych doswiadczen i zachowan, ktére w znaczagcym stopniu odbiegajg od oczekiwan
wystepujacych w kulturze, w ktérej zyje dana osoba”?®. Z kolei, wedtug ICD-10 ,,przez zaburzenia
osobowosci rozumie sie gileboko utrwalone wzorce zachowan, odbiegajace od przecietnych
wzorcow przyjetych w danej kulturze, a charakteryzujgce sie mato elastycznymi reakcjami na réine
sytuacje indywidualne i spoteczne oraz trudnosciami w wielu zakresach funkcjonowania
psychologiczno spotecznego”*®.

Jak dotad, wszystkie koncepcje i badania zaburzen osobowosci rozwijajg sie w czterech gtéwnych
kierunkach, opierajacych sie na odrebnych zatozeniach teoretycznych®”. Sg to: konstytucjonalne
teorie typologiczne, teorie psychodynamiczne, teorie systemowe oraz teorie cech. Pierwsze z nich
majg dzi$ jedynie historyczny charakter, teorie psychodynamiczne natomiast sg $cisle powigzane z
konkretnymi szkotami psychoterapeutycznymi, nie bardzo nadajac sie do analiz i rozwazan
klasyfikacyjnych. Wspomniane kierunki badan nad zagadnieniami patologii osobowosci w réznym
zakresie odnoszg sie do podstawowych obszaréw wiedzy klinicznej. Zmierzajg tez do doskonalenia
procedur diagnostycznych, w nieco mniejszym zakresie stuzg wyjasnianiu genezy i
patomechanizméw powstawania zaburzen, w najmniejszym natomiast zakresie zajmujg sie
programami leczenia i ocena ich efektywnosci’®.

Teorie systemowe, propagowane i rozwijane w Polsce przez A. Jakubika, to wzglednie nowe ujecie
teoretyczno — metodologiczne, ktére wywodzi sie gtdwnie z ogdlnej teorii systemow. W odniesieniu
do patologii osobowosci znajduje sie jednak jeszcze na wstepnym etapie opracowan i empirycznych

203 Carson, R. C., Butcher, J. N., Mineka, S. Psychologia zaburzen. Gdansk 2005,.s. 490

Jakubik, A. Zaburzenia osobowosci. Warszawa 2003a
Cierpiatkowska, L. 2004. op. cit. s. 18
Jakubik, A. Zaburzenia osobowosci, (w) Bilikiewicz, A. (red.) Psychiatria. Podrecznik dla studentéw medycyny.

Warszawa: 2003b, s. 415. Jakubik, A. Histeria. Warszawa 1979
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206

Aleksandrowicz, J. Psychopatologia zaburzen nerwicowych i osobowosci. Krakéw 1998, Pervin, L. A.
Psychologia osobowosci. Gdansk 2002, Jakubik, A. 2003a op. cit., Jakubik, A. 2003b op. cit. s. 415.
2% Cierpiatkowska, L. (2004). op. cit
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weryfikacji. Mozna opisac je jako ,,zakfadajgce koniecznos¢ miedzydyscyplinarnej integracji wiedzy
o cztowieku, ktora stworzytaby moiliwos¢ powigzania réinych danych empirycznych i
teoretycznych w ramy jednej, szerokiej teorii o wysokim poziomie ogdlnosci”*®. Podstawa teorii
systemowych jest fundamentalne pojecie systemu (uktadu), ktérego to definicja nie jest do dnia
dzisiejszego jednoznaczna i przyjeta przez wszystkich psychologéw. Wydaje sie jednak, ze definicja A.
Jakubika ' jest jedna z prostszych i bardziej przystepnych — ,system to zbiér elementow i
zachodzqcych miedzy nimi — wzajemnych dynamicznych relacji i sprzezen, tworzqcych zdolng do
funkcjonowania catos¢”. Wazng zasadg jest to, ze cechy systemu nie dajg sie sprowadzi¢ do sumy
cech jego podsysteméw. Podejscie systemowe konsoliduje w jedng cato$é przypuszczalne znaczenie
czynnikéw biologicznych, psychologicznych czy spoteczno-kulturowych majacych role w wyjasnieniu
genezy powstawania zaburzen osobowosci. Uwzglednia jednoczesnie dynamiczne mechanizmy
funkcjonowania osobowos$ci oraz uznaje, ze podstawowym regulatorem zachowania sie cztowieka
jest swoista motywacja wzbudzana w strukturach systemu, giéwnie na poziomie struktur
informacyjnych (poznawczych). Jak podaje J. Reykowski i G. Kochariska *'* ,,0sobowos¢ jest systemem
dziatajgcym jako catosé, ktory uwzgledniajgc zmieniajgce sie warunki, steruje zachowaniem sie” .
Wychodzac z takich zatozen, A. Jakubik®? przyjat, ze zaburzenie osobowosci to wzglednie trwate
zahamowanie osobowosci jako systemu. Uzywajac okreslenia , wzglednie trwate” chciat podkresli¢
mozliwo$¢ rozwoju osobowosci w przypadku zaistnienia sprzyjajgcych ku temu okolicznosci (np. jako
pozytywny skutek terapii psychologicznej, modyfikacji zachowann pod wptywem otoczenia czy
chociazby zmiane warunkéw srodowiskowych). Zahamowanie rozwoju osobowosci charakteryzuje
sie gtdwnie obnizeniem rozwoju struktur systemu, w szczegdlnosci dotyczy to struktur poznawczych,
pociggajac za sobg nieprawidtowosci w jego funkcjonowaniu jako catosci. Z tego powodu, jak podaje
A. Jakubik, analiza zaburzen osobowosci powinna by¢ prowadzona na dwéch poziomach systemu:
strukturalnym (wewnetrznym) i funkcjonalnym (zewnetrznym). Warto réwniez wspomnieé, ze,
zgodnie z postulatami ogdlnej teorii systemdw, zaburzenia osobowosci rozpatrywane sg jako
jednolita, catosciowa kategoria diagnostyczna. Nie ma w niej wyszczegdlnionych odrebnych postaci
klinicznych, co pozwala unikngé zbednych polemik i nieporozumien w tym zakresie. Koncepcja A.
Jakubika, chociaz powstata z krytycznej oceny wiedzy i doswiadczen klinicznych dotyczacych
szerokiej problematyki zaburzen osobowosci, ma przede wszystkim charakter teoretyczny. Wymaga
wiec praktycznej weryfikacji w codziennej pracy klinicznej co oznacza konieczno$¢ dalszej
konceptualizacje konstruktu zaburzen osobowosci, a zwtaszcza  operacjonalizacji ~ uzytych
teoretycznych pojeé czy wymiardéw.

Ostatnig omawiang grupg teorii sg teorie cech, inaczej nazywane teoriami deskryptywnymi. Warto
zauwazy¢, ze teorie te stanowia dzi$ zasadniczy kierunek badan nad zaburzeniami osobowosci w
psychiatrii klinicznej. Sposrdd innych wyrdzniajg sie tym, ze klasyfikujg ludzi z perspektywy ich
statych wiasciwosci psychofizycznych, czyli cech. Cecha, jak podaje A. Jakubik® ,to hipotetyczny
komponent osobowosci, definiowany przez przypisywanie ogdlnej nazwy dla zbioru

2% jakubik, A. (2003a). op. cit. s.113

Jakubik, A. Histeria. Warszawa 1979 s.149

Reykowski, J, Kochanska, G. Szkice z teorii osobowosci. Warszawa 1980, s.6
Jakubik, A. (2003a). op. cit.s.113

Jakubik, A. Histeria. op. cit. s.160
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wspotwystepujgcych zachowan”. Za podstawe takiego opisowego ujecia osobowosci uznano fakt
wzglednej statosci pewnych elementéw zachowania sie cztowieka w podobnych sytuacjach, a takze
podobienstwo i regularnosé zachowan réznych ludzi, pozwalajgce wnioskowac o wspdlnosci ich cech
i opisywac je za pomocg tych samych poje¢. Okreslona konfiguracja cech stanowi zatem strukture
osobowosci, natomiast sama cecha jest determinantg i skrétowym opisem zachowan cztowieka. W
mysl zatozen teorii cech, zaburzenie osobowo$ci definiowane jest jako wzglednie trwate
zahamowanie rozwoju, cechujace sie gtéwnie zakidéceniem prawidtowego funkcjonowania
mechanizmoéw integracyjno-regulacyjnych. Najczesciej dzieli sie je na dwie kategorie: zaburzenia
struktury osobowosci (tzw. osobowo$¢ nieprawidtowa) oraz na zaburzenia cech osobowosci. Jak
wyjaénia L.A. Pervin *, réznice pomiedzy tymi grupami dotycza patogenezy, obrazu klinicznego,
przebiegu, stopnia trwatosci i nasilenia zaburzen, dynamiki zmian a takze skutecznosci stosowanych
metod leczenia.

Za reprezentatywnych przedstawicieli teorii cechowej uzna¢ mozna G.A.Allporta, H.J. Eysencka i
R.Cattela. Dzi$ dominujacg koncepcjg jest tzw. ,Wielka Pigtka” P.T. Costy i R.R. McCrea. Ta
piecioczynnikowa teoria cech zaktada, ze osobowos$¢ sktada sie z pieciu wymiardw: otwartosci na
doswiadczenie, sumiennosci, ekstrawersji, ugodowosci i neurotycznosci. Powyzszy model osobowosci
zdaje sie byé uniwersalny kulturowo, wykazano bowiem, ze sprawdza sie on w ponad 50 kulturach

215
k

Europy, Azji Afryki i obu Amery . Stanowi wiec dobry przejaw unifikacji i globalizacji rowniez w

obszarze nauk spotecznych i psychologicznych.

Powracajagc do perspektywy medycznej trzeba przyjrze¢ sie temu jak w obu obowigzujacych
klasyfikacjach ujete zostaty kwestie odnoszgce sie do zaburzen osobowosci. Zgodnie z klasyfikacja
ICD-10, w zaburzeniach osobowosci i zachowania sie dorostych wyrdinia sie trzy grupy
psychopatologiczne:1) swoiste zaburzenia osobowosci, 2) mieszane i inne zaburzenia osobowosci, 3)
trwate zmiany osobowosci, nie wynikajace z uszkodzenia ani z choroby mdzgu.”*® Te grupy sa
gteboko zakorzenionymi i utrwalonymi wzorcami zachowania majgcymi charakter sztywnych, nie
dostosowanych do sytuacji reakcji na rozmaite okolicznosci zaréwno zachodzace w zyciu psychicznym
jednostki, jak i w interakcjach spotecznych. Reakcje te skrajnie rdznig sie od tego, jak przecietna w
danej kulturze jednostka spostrzega, mysli, czuje, a w szczegdlnosci wchodzi w zwigzki miedzyludzkie.
Takie zaburzenia osobowosci to ciezkie zaburzenia struktury charakteru i sposobu zachowania sie
osoby, zazwyczaj obejmujace kilka wymiaréw osobowosci i prawie zawsze zwigzane s3 z
zauwazalnym zaburzeniem funkcjonowania indywidualnego i spotecznego. Zaburzenia tego rodzaju
pojawiajg sie w okresie pdZnego dziecifstwa lub w wieku mtodzienczym i trwajg w wieku dojrzatym.
Ich whasciwe rozpoznanie jest wiec mato prawdopodobne przed 16 czy 17 rokiem zycia.**”

Kryteria rozpoznania zaburzen osobowosci wedtug ICD-10 to: 1). stany bezposrednio niezwigzane ze
znacznym uszkodzeniem czy chorobg mézgu ani z innymi zaburzeniami psychicznymi; 2).wyraznie
nieprawidtowe postawy i zachowania, wyrazajgce sie w wielu sferach psychicznych i realacjach z

2% pervin L.A. op. cit.

Zimbardo P.G, Johnson R.L., McCann V, Psychologia, kluczowe koncepcje. Tom 4, Psychologia osobowosci,
Warszawa 2010, s. 38-43

216 a3 A. Jakubik, op. cit.s. 414-427.

)Klasyfikacja zaburzen psychicznych, zaburzen zachowania w ICD-10. Krakéw-Warszawa 2000,
Uniwersyteckie Wydawnictwo Medyczne ,Vesalius”
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innymi osobami; 3) diugotrwatos¢ nieprawidtowych zachowan; 4). wzorzec nieprawidiowego
zachowania sie jest catosciowy i niedostosowany do sytuacji indywidualnych i spotecznych; 5).
wymienione trudnosci zawsze pojawiajg sie w okresie pdéinego dziecinstwa lub w okresie
mtodzieiczym i utrzymujg sie w wieku dojrzatym; 6). zaburzenia prowadza do poczucia
subiektywnego cierpienia (dyskomfortu psychicznego); 7). czesto, ale nie zawsze, zaburzenia
wspotwystepuja z pogorszeniem funkcjonowania w rolach zawodowych i spotecznych.

Zgodnie z obrazem klinicznym, mozna wyrézni¢ kilka swoistych zaburzerh osobowosci: osobowos¢
paranoiczng, schizoidalng, dyssocjalng, chwiejng emocjonalnie, histrioniczng, anankastyczng, lekowg,
zalezng, inne okreslone zaburzenia osobowosci i zaburzenia osobowosci blizej nieokreslone (BNO).
Zaburzenia osobowosci BNO okreslane sg jako nerwice charakteru lub osobowosci patologiczne —
wspoblng cechg jest to, ze ich obraz kliniczny nie miesci sie w opisie pozostatych typdw zaburzonej
osobowosci. Do rozpoznania wiekszosci tych form zaburzen wymagana jest zazwyczaj obecnosc
przynajmniej trzech cech przedstawionych w opisie klinicznym.

Wedtug definicji przedstawionej w DSM-IV, zaburzenia osobowosci to trwaly wzorzec
wewnetrznych doswiadczen i zachowan, ktére w znaczacy sposéb odbiegajg od jednostkowych
norm wystepujacych w danej kulturze. Ta definicja opiera sie na pieciu kryteriach®® : Kryterium A:
wzorzec ten ujawnia¢ sie musi w przynajmniej dwoch sposrdd czterech dziedzin: poznanie,
emocjonalnos¢, poznanie miedzyludzkie oraz kontrola odruchéw; Kryterium B: wzorzec ten musi
charakteryzowa¢ sie niezmiennoscia oraz obejmowal szeroki zakres sytuacji osobistych i
spotecznych. Kryterium C: wzorzec ten prowadzi do stanu rozpaczy i cierpienia lub ograniczenia
funkcjonowania spotecznego, zawodowego, czy tez innej sfery funkcjonowania cztowieka
wymagajacych interwencji klinicznej. Kryterium D: powstanie wzorca przypada na okres dojrzewania
lub wczesnej dorostosci, jest w dodatku stabilny i dtugotrwaty. Kryterium E: ten wzorzec nie moze
byé spowodowany ogdlnym stanem somatycznym, nie moze by¢ skutkiem uzywania substancji
chemicznych oraz nie moze by¢ objawem innych zaburzen psychicznych.. W Klasyfikacji DSM-IV TR
wyodrebniono trzy podstawowe wigzki zaburzen osobowosci: wigzka A — nalezg do niej zaburzenia
osobowosci charakteryzujgce sie dziwacznoscig oraz ekscentrycznoscig - osobowosé paranoiczna,
schizotypowa i schizoidalna. wigzka B — nalezg do niej zaburzenia odznaczajgce sie dramatycznoscia,
emocjonalnoscig, a takze lekcewazeniem konsekwencji - osobowos$é narcystyczna, borderline,
histrioniczna i socjopatyczna (antyspofeczna). wigzka C — zawiera zaburzenia osobowosci
charakteryzujace sie napieciem, lekiem i przerazeniem, czyli osobowos¢ unikajgca, bierno-zalezna i
obsesyjno-kompulsyjna. Na podstawie DSM-IV TR mozna nie tylko klasyfikowa¢ zaburzenia
osobowosci, ale tez opisywaé profil osobowosci®™.

W starszych, historycznych juz dzi$ opracowaniach psychiatrycznych, spotka¢ mozna dwa typy
zaburzen osobowosci: socjopatie i charakteropatie. Pierwsza z nich — socjopatia traktowana byta
jako utrwalony efekt, niekorzystnych z punktu widzenia rozwoju psychicznego i socjalizacji,
warunkéw srodowiskowo-wychowawczych. Zatem, socjopatyczne zaburzenia osobowosci polegajg
na wystepowaniu postaw i zachowan o charakterze antyspotecznym, czesto przestepczym lub

218 Carson, R. C., Butcher, J. N., Mineka, S. Psychologia zaburzen. Gdansk 2005 s. 490

219 Kryteria diagnostyczne wedtug DSM-IV-TR. Redakcja wydania polskiego J. Wciérka. Wydawnictwo Elsevier,
Warszawa 2008,
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agresywnym. Natomiast charakteropatia (okreslana tez jako zespét organiczny zaburzen osobowosci,
zespot psychoorganiczny, zespdt charakteropatyczny, osobowos¢ encefalopatyczna) — odnosi sie do
tej grupy zaburzen osobowosci, ktére sg nastepstwem uszkodzenia lub zmian chorobowych mdzgu,
gtéwnie ptatow czotowych i skroniowych. Charakterystyczne cechy zachowania oséb o
charakteropatycznej osobowosci to: zaburzenia napedu psychoruchowego, drazliwosé, dysforia,
impulsywnos¢, sktonnos¢ do wytadowan afektywnych (wybuchy ztosci), ktamstwa, ucieczek,
widczegostwa, brak dystansu, niezdolno$¢ do respektowania norm etycznych, moralnych i
spotecznych, niezdolnosé¢ do zgodnego wspétzycia z innymi ludZzmi i wywigzywania sie z zadan

zyciowych, sktonno$¢ do naduzywania i uzaleznienia od substancji psychoaktywnych.??"

Zaburzenia osobowosci - w poszukiwaniu wspdlnej perspektywy psychiatryczno-psychologiczne;j.
Zwiazki Wielkiej Pigtki i zaburzen osobowosci

Poszukiwanie wspdlnej perspektywy psychiatryczno-psychologicznej w diagnozowaniu i opisie
zaburzen osobowosci przebiega na dwéch podstawowych poziomach, czy tez w dwdch
uzupetniajgcych sie kierunkach. Pierwszy z nich zwigzany jest z tym obszarem postepowania
diagnostycznego, ktéry akceptujgc aktualny stan psychopatologii, jej symptomatologii i nozologii,
usituje da¢ mozliwie precyzyjny opis struktury i funkcjonalnych wtasciwosci osobowosci pacjenta
charakterystyczny, czy tez typowy dla réinych rodzajéow zaburzen psychicznych. W takim wiasnie
celu stworzono wiele dekad temu test MMPI. Wielowymiarowy Minesocki Inwentarz Osobowosci
nie mierzy, tak jak NEO PI Wielkiej Pigtki, konkretnych wymiaréw osobowosci, lecz skale kliniczne (10
skal) odpowiadajgce najwazniejszym grupom zaburzen psychicznych. Uzyskujemy wiec opis
funkcjonowania osobowosci typowy i specyficzny dla okreslonego typu zaburzenia psychicznego
(np. schizofrenii, depresji czy psychopatii). Kolejny kierunek czy poziom poszukiwania wspdlnej
psychiatryczno-psychologicznej perspektywy w opisie zaburzen osobowosci ma zdecydowanie
bardziej eksploracyjny i diagnostyczny charakter. Polega on na poszukiwaniu zaleznosci miedzy
teoretycznym konstruktem osobowosci a ujmowanymi w klasyfikacjach psychiatrycznych typami
zaburzen pod postacig konkretnych zespotéw psychopatologicznych. Méwigc doktadniej, chodzi o
pytanie w jakim stopniu procedury wyodrebniania zaburzeid psychicznych powinny uwzgledniaé
koncepcje prototypow, wielowymiarowych dymensji bgdzZ kategorii typdw osobowosci normalnej czy
zaburzonej, a takze o to czy miedzy cechami osobowosci normalnej i patologicznej istnieje pewna
ciggtosc. W koncu takze o to jaki jest charakter podstawowych procesédw i wtasciwosci struktury
osobowosci normalnej i zaburzonej””'. Najogdlniej biorac, chodzi o problem dotyczacy relagji
medycznych i psychologicznych modeli zaburzern osobowosci. Dobrym przyktadem na ten kierunek
poszukiwan sg badania nad zwigzkami Wielkiej Pigtki z zaburzeniami osobowosci.

Model Wielkiej Pigtki przedstawiony przez R.T. Coste i R.R. McCrea spetnia formalne zatozenia
dotyczace statusu cech osobowosci. Wymiary te cechuje nie tylko uniwersalnos¢ i ogdlnos¢, ale
przede wszystkim niezmiennos$¢ oraz realnos¢ istnienia — sg one uogdlnieniem wielu charakterystyk
osobowosciowych i odgrywajg istotng role w procesie adaptacji jednostki do srodowiska. Inwentarz

@20 siuta (red.), Stownik psychologiczny, red. J.Siuta, Krakéw 2005, str. 50.

@21) Cierpiatkowska L., Zaburzenia osobowosci w modelach medycznych i psychologicznych. (w): L.
Cierpiatkowska (red.), Psychologia zaburzern osobowosci. Wybrane zagadnienia. Poznan 2004, s. 11-32.
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NEO-PI-R, uzywany do diagnozy wymiarow Wielkiej Pigtki, znajduje zastosowanie w wielu
dziedzinach zycia, w tym takze w psychologicznej praktyce klinicznej’?>. Méwiac inaczej, pomimo ze
inwentarz nie zostat stworzony w celu wykrywania zaburzen psychicznych, moze z pozytkiem by¢
stosowany réwniez w kontekscie klinicznym. Uzyskane dzieki niemu informacje moga okaza¢ sie
niezwykle cenne w sytuacji formutowania diagnozy, czy tez wyboru rodzaju terapii. NEO-PI-R
umozliwia bowiem szybkie uzyskanie wielu podstawowych informacji na temat pacjenta. Trzeba
jednak zaznaczy¢, ze nie powinien on byé stosowany u pacjentéw z zaawansowang demencjg, u
dzieci, a takze u pacjentdw z wyraznymi objawami psychotycznymi. Wyniki uzyskane w inwentarzu
dostarczajg bogatego obrazu osobowosci pacjenta, odnosza sie do jego charakteru, poziomu
aspiracji, wyznawanego systemu wartosci, méwig o wewnetrznych potrzebach oraz o charakterze
kontaktow osobistych. Znaczenie wynikdw w kontekscie diagnozy zaburzed zwigzane jest z
potwierdzonym licznymi badaniami faktem, ze wymiary osobowosci majg zwigzek z zespotami

psychopatologicznymi (jednostkami nozologicznymi) diagnozowanymi w DSM-IV?%. | tak, na

2% podaje, ze u osoby z wysokim wynikiem ekstrawersji wykluczy¢ nalezy

przyktad, R.L. Piedmont
diagnoze osobowosci schizoidalnej, wysoki wynik w sktadniku N4 (nadmierny samokrytycyzm)
mogtby sugerowac wystepowanie fobii spotecznej a niski wynik w S3 (obowigzkowosc) - diagnoze
osobowosci antyspotecznej. B. Zawadzki i wspdtpracownicy®”, z kolei, twierdza, ze osobowosé
narcystyczna zwigzana jest z niskg ugodowoscig i wysokim neurotyzmem, antyspoteczne zaburzenie
osobowosci z podwyzszonym neurotyzmem oraz niskg sumiennos$cig i ugodowoscig, natomiast
osobowos$¢ obsesyjno-kompulsyjna z podwyzszonym neurotyzmem i obnizong otwartoscig na nowe

doswiadczenia i ugodowoscia.

Wedtug P.T. Costy i T.A.Widigera’®® DSM-IV zaopatruje nas w kryteria rozpoznawania zaburzen
osobowosci, nie dostarczajac jednak jakiegokolwiek niezawodnego czy wazinego narzedzia do
oceniania jednostek badz ich cech charakteru. Faktem jest, ze istnieje kilka rzetelnych metod
mierzacych wymiary modelu Wielkiej Pigtki, ktore jezeli miatyby by¢ konsekwentnie uzywane w
badaniach na temat zaburzen osobowosci, mogtyby przyczynié sie do postepdéw w tej dziedzinie. J.S.
Wiggins i H.A. Pincus®®’ byli pierwszymi, ktérzy opublikowali naukowe badanie dotyczace
empirycznego pokrewienstwa wymiaréw Wielkiej Pigtki z symptomami zaburzen osobowosci.
Przedstawione poczatkowo badania wskazywaty na istnienie korelacji miedzy wymiarami modelu
Wielkiej Pigtki a zaburzeniami osobowosci z DSM tylko na poziomie gtéwnych wymiaréw. Analiza
tych pieciu gtéwnych domen modelu dostarcza powazinej ilosci informacji, lecz petniejsze
zrozumienie zaburzenn osobowosci wymaga pracy na gtebszym poziomie. Za najwazniejsze i

?22 piemont, R. L. The Revised NEO Personality Inventory. Clinical and research applications. New York 1998.

23 Siuta, J. Inwentarz Osobowosci NEO-PI-R Paula T. Costy Jr i Roberta R. McCrae. Adaptacja polska. Warszawa
2006,

224Piemont, R. L. The Revised NEO Personality Inventory. Clinical and research applications. New York 1998.

?> Zawadzki, B., Szczepaniak, P., Strelau, J. Diagnoza psychometryczna pieciu wielkich czynnikéw osobowosci:
Adaptacja kwestionariusza NEO-FFI Costy i McCrae do warunkéw polskich. Studia Psychologiczne 1995, t.
XXXII, nr 1-2.

226 Widiger, T. A., Costa, P. T. Jr. (2001). Personality Disorders and the Five-Factor Model of Personality.
Washington 2001.

27 Wiggins, J. S., Pincus, H. A. Conceptions of personality disorder and dimensions of personality. Psychological

Assessment 1989, Nr 1, s. 305-316.
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228 ktdrzy podjeli

najobszerniejsze badania w tym temacie uznaje sie prace T.A. Widigera i P.T. Costy
sie przetozenia konstruktow zaburzen osobowosci ujetych w czwartej edycji DSM na bardziej
szczegdtowy jezyk, uzyty w piecioczynnikowym modelu osobowosci. W zwigzku z uzyskiwanymi
wynikami, badacze doszli do wniosku, ze korzystanie z gtéwnych wymiaréw oraz podskal Wielkiej
Pigtki w interpretowaniu zaburzen osobowosci nie tylko pozwala na zrozumienie ich
wspotwystepowania (wfgczajac w to wystepowanie tych samych gtéwnych wymiaréw Wielkiej Pigtki),
lecz takze daje mozliwo$¢ bardziej adekwatnego ich réinicowania, odnoszac sie do gtebszych
pozioméw wymiaréw gtéwnych. Przedstawione badania stwarzajg takze podstawy dla rozumienia
zaburzen osobowosci wyszczegélnionych w klasyfikacji DSM jako dezadaptacyjnych zwigzkéw, tak

gtéwnych wymiaréw piecioczynnikowego modelu osobowosci, jak i ich poszczegdlnych podskal.

Kolejnym problemem na styku medycznego i psychologiczno-klinicznego podejscia do zaburzen
osobowosci jest kwestia wystepowania latentnych (ukrytych) kryteridow diagnostycznych, ktére
pozwalatyby na ich wykorzystanie w ogdlnym, czy tez podstawowym opisie wszystkich typow
zaburzen osobowosci. Podejmowane préby wykorzystania, z jednej strony, analizy czynnikowej, a z
drugiej, analizy skupien, pozwalajg na wskazanie ograniczonej ilosci czynnikéw (zmiennych, cech),
przy pomocy ktdérych mozna opisa¢ wszystkie znane typy zaburzen osobowosci. W poszczegdlnych
typach zaburzen wystepujg one w statym, typowym nasileniu, wymiarze czy uktadzie. Takie ukryte
kryteria stanowia podstawe, czy tez uzasadnienie do wyodrebnienia wigzek zaburzen osobowosci®®’,
tak jak ujmuje je DSM-IV. Procedury, o ktdrych mowa, wykorzystano szeroko w proponowanych

modyfikacjach klasyfikacji DSM w przygotowywanej aktualnie pigtej edycji klasyfikacji.

1.3.Kontrowersje wokoét pojecia psychopatii i jego uzytecznos¢ dla prognozy kryminologicznej

Historia konstruktu psychopatii stanowi kolejny przyktad na psychiatryczno-psychologiczng
wspotprace, tym razem w konceptualizacji wybranego typu zaburzenia osobowosci, ktéremu od lat
przypisuje sie istotny bardzo walor kryminogenny. Pojecie psychopatii opisane wiele lat temu przez
lekarzy psychiatréw, a nastepnie zastgpione przez konstrukt osobowosci dyssocjalnej czy
antyspotecznej, byto przez ponad dwie dekady obiektem licznych badan i teoretycznych rozwazan
psychologdéw sgdowych. Zoperacjonalizowane przez Roberta D. Hare’a zrobito zawrotng kariere w
psychopatologii sagdowe;j. Stato sie obiektem licznych interdyscyplinarnych badan empirycznych.

Pomimo, iz psychopatia, jako zespdt pewnych okreslonych charakterystyk, jest przedmiotem badan i
refleksji naukowej od wielu lat dalej stanowi pojecie niezwykle rdznorodnie ujmowane,
wieloznaczne, a niejednokrotnie poszczegdlne sposoby jej pojmowania znaczaco od siebie odbiegaja.
Co wiecej, na przestrzeni lat rdznice definicyjne i zakres stosowania psychopatii ulegaty zmianom,
powodujgc badz przeformutowywanie rozumienia pojecia a nawet kwestionujgc jego zasadnosc i
uzytecznos¢. Tradycyjnie psychopatia tgczona byta z powigzanymi zaburzeniami sfery emocjonalnej i
interpersonalnej funkcjonowania cztowieka oraz zachowaniami antyspotecznymi, szczegdlnie takimi o
Znacznym nasyceniu agresjg i przemocg. Wspotczesne podejscia do zagadnienia psychopatii coraz

228 228 Widiger, T. A., Costa, P. T. Jr. op. cit.

229 Cierpiatkowska L., op. cit.
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czesciej akcentuja jednak emocjonalny rdzen tego zaburzenia, poszukujagc w nieprawidtowym
funkcjonowaniu emocjonalnym psychopatéw najbardziej pierwotnych i zarazem kluczowych dla
diagnozy cech®.

W literaturze psychiatrycznej i psychologicznej od dziesigtkéw lat mozna spotka¢ opisy pewnej
specyficznej grupy oséb, charakteryzujgcych sie splyceniem emocjonalnym, brakiem wyrzutéw
sumienia i poczucia winy oraz empatii, a takze prezentujacych szereg antyspotecznych zachowan,
w tym skfonnos¢ do przemocy. Osoby ujawniajgce powyzsze cechy i sktonnosci okreslano najczesciej
jako psychopatyczne a obraz kliniczny zaburzenia poszerzono o takie objawy jak sktonnosci do
zachowan charakteryzujacych sie nagtymi wybuchami i niekontrolowang agresjg, nieliczenie sie ze
skutkami wtasnego postepowania, brak zdolnosci do nawigzywania bliskich zwigzkéw uczuciowych
z innymi ludZmi, deficyt poczucia leku czy zwiekszone zapotrzebowanie na stymulacje. Pomimo
swej dos¢ dtugiej juz historii i ogromu poswiecanej mu uwagi termin psychopatii nigdy nie doczekat
sie jednoznacznej definicji i ciggle stanowi jeden z najbardziej kontrowersyjnych syndromoéw
psychopatologicznych. Pojecie psychopatii nie zostato wigczone w zadng klasyfikacje chordb i
zaburzen psychicznych i ze wzgledu na swojg wieloznacznos¢ bywa traktowane jako mato uzyteczny,
,hiejasny byt”. Réwnoczesnie, ostatnie lata przyniosty intensyfikacje badan zwigzanych z
konstruktem psychopatii i swoisty renesans praktycznego jego wykorzystania. Warto zaznaczy¢, ze
pomimo iz nigdy nie byto zgodnosci co do samej istoty psychopatii, jej definicji, a zwtaszcza etiologii,
to watpliwosci nie budzit jej kryminogenny charakter.

Usitujac odpowiedzie¢ na pytanie czym jest psychopatia warto poswiecié¢ wiecej uwagi teorii Roberta
D. Hare'a ®'. W obszarze badari nad psychopatig koncepcja ta stanowi wspdtczesnie swoisty
teoretyczno-diagnostyczny ,hit”, a swoje powodzenie zawdziecza gtéwnie bardzo praktycznemu

narzedziu — kwestionariuszowi PCL-R.

Robert D. Hare uwazany jest za twodrce operacyjnego podejscia do psychopatii. Stworzona przez
niego koncepcja dwuczynnikowa zaktada, ze na psychopatie sktadajg sie dwa skorelowane czynniki —
czynnik | to izolacja emocjonalna, czynnik |l to zachowania antyspoteczne. Czynnik | wigze sie z
emocjonalnymi i interpersonalnymi aspektami psychopatii opisanymi przez H.M. Cleckley'a i
koreluje z jej klinicznymi wyznacznikami, w szczegdlnosci z narcystycznymi i histronicznymi

2% Marsh, A.A., Blair, R.J.R. (2008). Deficits in facial affect recognition among antisocial populations: a meta-

analysis. Neuroscience and Behavioral Reviews, 2008, Nr 32, s. 454-465, t. Barwinski i J. K. Gierowski,
Controversies around the concept of psychopathy and its usefulness in forensic psychological reporting
concerning adolescents. Problems of Forensic Science, 2008, tom LXXVI, s. 382-395., Gierowski, J. K. i Sariusz-
Skapska, M. op. cit., Kozarska-Dworska, J. (1977). Psychopatia jako problem kryminologiczny. Warszawa 2007,

“'Hare R.D. Psychopathy as a risk factor for violence. Psychiatric Quarterly 1999, vol. 70, nr 3, s.181-197, Hare,
R. D. Manual for the Revised Psychopathy Checklist (2nd ed.). Toronto 2003, Hare, R.D., Neumann, C.S.
Psychopathy as a Clinical and Empirical Construct. Annual Review of Clinical Psychology, 2008, Nr 4, s. 217-246
.Hare R.D., Hart S.D., Harpur T.J., Psychopathy and the DSM-IV criteria for antysocial personality disorder,
Journal of Abnormal Psychology 1991, Nr 100 ( 3) s. 391-398, Hare R. D. | Neumann C. S. Structural models of

psychopathy. Current Psychiatry Reports 2005, Vol. 7, No. 1. 342-351
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zaburzeniami osobowosci. Charakteryzuje sie takie werbalnym stylem funkcjonowania oraz

negatywna korelacjg z miarami empatii i leku. Czynniki | tworzg nastepujace elementy - itemy:

1.

tatwos¢ wypowiadania sie i powierzchowny urok osobisty - psychopatéw cechuje swoboda
wystawiania sie, powierzchowny urok, czar. Osoby takie sg postrzegane jako inteligentne,
zabawne i sympatyczne. Posiadajg niesamowitg zdolno$¢ autoprezentacji, co czyni je
wiarygodnymi. Uzywajg wydumanych okreslen i termindéw, ale pogtebione pytania mogg
wyjawi¢ powierzchownos¢ ich wiedzy.

Wyolbrzymione poczucie wtasnej wartosci - osoby psychopatyczne cechuje nieadekwatnos¢
samooceny. Prezentujg sie jako osoby wierne wtasnym przekonaniom, pewne siebie, co stuzy
podbudowaniu ich ego. Osoby te, nie liczg sie z uczuciami innych, swoje niepowodzenia
przypisujg ztemu losowi albo tez niesprawiedliwemu systemowi prawnemu. Kreujg sie na
ofiary. Cechuje je réwniez nieumiejetnos¢ wyciggania wnioskéw z poprzednich doswiadczen
oraz nieumiejetnosé znalezienia satysfakcjonujgcej ich pracy.

Wysokie zapotrzebowanie na stymulacje i zwiekszona podatno$¢ na nude - item ten okresla
temperamentalne podfoze psychopatii w zakresie reaktywnosci na bodzce. Opisuje statg
podatnos¢ na zmeczenie wynikajgce z niezmiennosci otoczenia. Osoby psychopatyczne lubig
ekscytujace i ryzykowne zachowania, czesto eksperymentujg ze srodkami psychoaktywnymi.
Meczy je rutyna, dlatego czesto majg problemy z utrzymaniem statej pracy.

Patologiczna ktamliwos¢ - gotowos¢ do ktamstwa oraz niezwykfa umiejetnosé tworzenia
nieprawdopodobnych historii sg charakterystyczne dla psychopatéw. Cechuje ich brak
zazenowania, co czyni ich opowiesci bardziej wiarygodnymi. Z umiejetnosci oszukiwania
innych ludzi czerpig rados¢ i satysfakcje.

Dazenie do przewodzenia przez manipulacje — item ten opisuje potrzebe dominowania w
kontaktach z innymi, nastawienie na manipulowanie innymi ludZmi w celu osiaggniecia
wtasnych korzysci, spostrzeganie zdarzen w kategoriach okazji do wykorzystania.

Brak wyrzutéw sumienia i poczucia winy- wskazuje na defekty w zakresie moralnosci oraz
zaktécenia w internalizacji norm spofecznych. Osoby te nie zwazajg na negatywne
konsekwencje swoich zachowan oraz na szkody doznawane przez ich ofiary. Potrafig
okazywac skruche, ale nie znajduje to potwierdzenia w ich zachowaniu. Odpowiedzialnoscia
za konsekwencje swych dziatan obarczajg innych.

Powierzchowna uczuciowos¢, sptycenie afektu - wskazuje to na braki w umiejetnosciach
doswiadczania emocji, co sprawia wrazenie, ze osoby te sg chtodne, badZ tez traktuja
okazywanie emocji jako stabos¢.

Brak wrazliwosci i empatii- item ten odnosi sie do lekcewazenia praw i débr innych osdb,
dominacji nad nimi i spostrzeganiu ich jedynie jako obiektéw manipulacji. Psychopaci czerpia
rados¢ ze sprawiania bodlu innym oraz wywotywania w nich leku, czy tez sprawiania
przykrosci. WySmiewajg innych, szczegdlnie cierpigcych na utomnosci natury fizycznej, badz
tez psychicznej.
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9. Pasozytniczy styl Zzycia - odnosi sie do oséb, ktére pomimo tego, ze sg zdolne do pracy
zarobkowej i majg mozliwos¢ uniezaleznienia sie od innych, unikajg stabilizacji, przez
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wiekszos¢ czasu pasozytujgc na rodzinie, przyjaciotach, czy tez opiece spotecznej. Osiggajg
swe cele prezentujgc sie jako osoby niezaradne, zastugujgce na pomoc i opieke lub poprzez
wymuszenia. Jest to celowe dziatanie w celu unikniecia zatrudnienia, co odzwierciedla
postawe psychopatéw traktujgcych innych jako obiekty do zaspokajania wtasnych potrzeb.

10. Staba kontrola zachowania - zachowanie psychopatéw cechuje sie nieadekwatnoscia w
stosunku do sytuacji. Sg to osoby szybko irytujgce sie, sktonne do agresji z byle powodu.
Obnizona kontrola zachowania ulega jeszcze wiekszemu ostabieniu pod wptywem alkoholu.

Natomiast czynnik Il opisuje utrwalony, antyspoteczny styl zycia, charakteryzujacy sie dodatkowo
impulsywnoscig i brakiem stabilizacji, a sktadajg sie na niego nastepujgce itemy:

1. Liczne kontakty seksualne (promiskuityzm) - dewiacyjno$¢ przejawia sie tutaj w
bezosobowym traktowaniu kontaktéw seksualnych przez psychopatéw. Podejmujg oni wiele
przypadkowych stosunkéw, nie selekcjonujgc partneréw pod zadnym wzgledem. Czesto
utrzymuja naraz kilka zwigzkdw opartych jedynie na seksie. Niezdolni s3 do nawigzywania
trwatych i satysfakcjonujgcych relacji z innymi, czesto naktaniajg swoich partneréw do
wykonywania czynnosci seksualnych, ktére sg przez nich nieakceptowane.

2. Woczesne trudnosci wychowawcze - zaburzenia zachowania, wedtug R.D. Hare’a pojawiajg sie
u przysztych psychopatéw juz przed dwunastym rokiem zycia. Ujawniajg sie w notorycznych
ktamstwach, kradziezach, podpaleniach, czestym wagarowaniu, uzaleznieniu od alkoholu lub
narkotykow, wandalizmie, przemocy, znecaniu sie nad innymi badZz nad zwierzetami,
nieadekwatnej do wieku aktywnosci seksualnej, czy tez ucieczkach z domu.

3. Brak realistycznych i dtugoterminowych celéw - psychopatéw cechuje nieumiejetnosc
tworzenia i wykonywania dtugoterminowych, realistycznych planéw. Zwykle przejawiajg oni
brak zainteresowania swojg przysztoscig, karierg zawodowg, nie poddajg refleksji swojego
dotychczasowego zycia, nawet, jezeli snujg plany, co do swej przysztosci, nie uwzgledniajg w
nich rzeczywiscie posiadanych przez siebie kompetencji.

4. Impulsywnos¢ - impulsywnos$¢ zachowania psychopatéw ujawnia sie w nieprzewidywalnosci,
sg oni osobami niezwykle wybuchowymi, ktdre nie potrafig przewidzie¢ skutkéw swoich
dziatan. Ich zachowanie, w duzej mierze, podporzadkowane jest dziatajagcym w danej chwili
bodzcom.

5. Nieodpowiedzialno$¢ i lekkomysino$¢ - item ten dotyczy spotecznych skutkéw dziatan
psychopatow. Nie sg oni zdolni do spetniania wczes$niej podjetych zobowigzan, poniewaz nie
rozumiejg ich sensu. Sg bardzo nieodpowiedzialni, co przejawia sie, na przykfad,
zaniedbywaniem obowigzkéw rodzinnych i brakiem zainteresowania losem bliskich.

6. Brak poczucia odpowiedzialnosci za wilasne czyny - psychopaci majg tendencje do
oddzielania wtasnych dziatan od ich skutkéw, zazwyczaj negatywnych. Dokonujg tego za
pomocg mechanizmdéw obronnych tj racjonalizacja, minimalizowanie znaczenia czynu, czy tez
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obwinianie innych. Sg sktonni do zaprzeczania oskarzeniom, pomimo ewidentnych dowodow
przemawiajgcych na ich niekorzysc.

7. Liczne, krétkotrwate zwigzki partnerskie - chodzi tutaj o zwigzek formalny lub nieformalny
dwojga oséb, hetero lub homoseksualny. Osoby te muszg pozostawaé we wzajemnych
relacjach oraz posiada¢ pewne zobowigzania wzgledem siebie. Osoby z psychopatycznym
rysem osobowosci pozostajg w zwigzku jedynie do momentu zaspokojenia wtasnych potrzeb.

8. Przestepczos$¢ w okresie niepetnoletniosci - pod uwage brane sg tu zaréwno oskarzenia, jak i
prawomocne wyroki sgdowe wydane do ukoiczenia siedemnastego roku zycia.

9. Uchylenie zwolnienia warunkowego - item ten ma zastosowanie w przypadku osdb
petnoletnich, ktdore naruszyty warunki przyznanego im warunkowego zwolnienia, badz tez
uciekty z zaktadu karnego.

10. Kryminalna wszechstronnosc - jest to wskaznik uogdlnionych, immanentnych predyspozycji
do naruszania norm spotecznych i standardéw zachowania. Stosuje sie do oséb petnoletnich,
ktére sg juz recydywistami a ich dziatalno$¢ przestepcza jest szeroka i dotyczy wiecej niz
jednego typu przestepstw.

W swoim podejsciu do psychopatii R.D. Hare ktadzie nacisk na to, ze powinna by¢ ona rozumiana jako
wymiar, co wigze sie z mozliwoscig porownywania badanych grup pod wzgledem nasilenia tej
zmiennej. Psychopatia nie jest traktowana jako zmienna kategorialna®*
odrebny zespot psychopatologiczny.

, halezy jednak uznaé jg za

Pomimo licznych badan do dzis brakuje zgody co do etiologii i patogenezy psychopatii. Cho¢ jest to
zagadnienie niezwykle fascynujgce i otwierajgce bogate pole do eksploracji naukowej pozostaje w
duzej mierze niewyjasnione. Okazuje sie, ze niezwykle trudno jest wyodrebni¢ poszczegdlne czynniki
bezposrednio wptywajgce na wyksztatcenie sie tak specyficznego zaburzenia jakim jest psychopatia.
Najbardziej prawdopodobne wydaje sie, ze psychopatia rozwija sie na skutek interakcji czynnikéw
genetycznych, predyspozycji lub deficytédw organicznych oraz okreslonych uwarunkowan
spotecznych®®. Pomimo tego badacze nadal staraja sie dotrze¢ do pierwotnych (podstawowych)
czynnikéw psychopatii, wsréd ktorych dominowaé zdajg sie zmienne o biologicznym charakterze,
oddzielajgc je od czynnikéw wtdrnych (posredniczacych, interakcyjnych). W swoich rozwazaniach
dotyczacych etiologii psychopatii R.T. Salekin®®* sugeruje, ze by¢ moze u réznych oséb zaburzenie to
rozwija sie na rézne sposoby. Odpowiedzig na to zatozenie jest pojawiajgce sie niejednokrotnie w
literaturze i wspomniane juz wczesniej rozrdznienie na psychopatie pierwotng (wynikajacy z
wrodzonych predyspozycji) i wtdérng (jej geneza tgczy sie z oddziatywaniem sit spotecznych).

mGierowski, J. K. i Sariusz-Skapska, M. Kontrowersje wokot pojecia psychopatii i jego uzytecznosé¢ dla psychiatrii

i psychologii sqdowej. Palestra 2007, rok LIl, s. 591-592.

233 Snowden, R.J., Gray, N.S., Smith, J., Morris, M., MacCulloch, M.J. Implicit affective associations to violence in
psychopathic murderers. The journal of forensic psychiatry and psychology, 2004, vol. 15, nr 4, s. 620-641

2% salekin R.T., Psychopathy and theraupetic pessimism . Clinikal lore or clinical reality? Clinical Psychology
Reviw 2002, Nr 22,s.79-112.
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Konsekwencjg takiego rozrdzinienia jest zatozenie, ze osoby z psychopatig pierwotng rodza sie
pozbawione pewnych aspektéw funkcjonowania emocjonalnego, podczas gdy u oséb z psychopatig

A
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2
m
Z
]
m

wtdrng aspekty te istniaty jednak ulegajg deaktywacji pod wptywem réznych doswiadczen. Korelacja
miedzy genotypem a srodowiskiem moze wiec by¢ opisana na dwa sposoby. Po pierwsze, moze ona
mieé charakter ,reaktywny” — rodzice reagujy na dziecko i traktujg go w sposdb negatywny, gdyz

posiadajgc wrodzong tendencje psychopatyczne dziecko ,szuka” i prowokuje pozbawione emoc;ji
relacje. Po drugie, korelacja ta moze byc¢ ,pasywna” kiedy to negatywne doswiadczenia dziecka
pozbawionego predyspozycji owocujag w wytworzeniu aleksytymii i braku empatii. W wypadku
wtdrnej psychopatii, cechy zwigzane z czynnikiem pierwszym rozwijajg sie w dziecinstwie, a
zachowania zwigzane z czynnikiem drugim rozwijajg sie w okresie pdZniejszego dziecinstwa i
adolescencji jako konsekwencja postepujgcej deterioracji emocjonalnej. Deaktywacja emocjonalna
stanowi mechanizm radzenia sobie z traumatycznymi przezyciami, stgd powstajace w jej nastepstwie
zaburzenie mozna traktowaé jako zaburzenie dysocjacyjne, a nie zaburzenie osobowosci. Mechanizm
dysocjacyjny prowadzi do stopniowego oddzielenia emocji od sfery poznawczej i behawioralne;j.
Strategia ,nie odczuwania” jest wzmacniana, gdyz stanowi zrodto redukcji stresu®®” .

Istniejgce teorie, opisujgce etiologie psychopatii, mozna podzieli¢ na dwie zasadnicze grupy. Do
pierwszej z tych grup zalicza sie koncepcje oparte na zatozeniu, ze istnieje szczegdlna predyspozycja

do psychopatii. Owa predyspozycja bywa réznie definiowana. W koncepcji P.J. Fricka®*®

jest mowa o
specyficznym typie ,nieemocjonalnego” temperamentu, ktory objawia sie brakiem empatii i
poczucia winy. W innej koncepcji, autorstwa D.T. Lykkena®’, opisywana jest ona w kategoriach
genotypu psychopatii odpowiedzialnego za deficyty w doznawaniu leku, a co za tym idzie na
trudnosci w procesie socjalizacji i wychowania opartym na klasycznym systemie kar i nagréd. Druga
grupa koncepcji etiologicznych odwotuje sie do czynnikéw $rodowiskowych jako do Zrédta
psychopatii. W ten nurt zalicza sie klasyczna psychodynamiczna teoria, zaktadajaca, ze psychopatia
stanowi funkcje nieprawidtowego rozwoju ego i superego w nastepstwie urazowych doswiadczen w
relacjach dziecko - rodzice, a niedorozwdj superego jest odpowiedzialny za deficyty w przezywaniu
poczucia winy. Kolejny model akcentujacy role czynnikéw srodowiskowych to teoria uczenia sie,
ktora postuluje, ze ze wzgledu na nieprawidtowy ukfad wzmocnien doznawanych w dziecinstwie, u
niektérych dzieci rozwija sie selektywna uwaga dotyczaca bodZcéw spotecznych, a deficyty w zakresie
przezywania emocji sg u nich nastepstwem wczesnej desensytyzacji dotyczacej bodicow
emocjonalnych. W innej waznej koncepcji, nazywanej teorig przywigzania, geneza psychopatii jest
widziana w kategoriach nastepstwa istnienia pewnego specyficznego wzorca wiezi emocjonalnej
dziecka z najblizszymi i wigzacych sie z ta relacje urazowych doéwiadczern”*®.

Pomimo istnienia szeregu koncepcji problem etiologii psychopatii pozostaje nierozwigzany. Zaden z
przedstawionych modeli nie daje wyczerpujgcej odpowiedzi na pytanie o geneze. Nadal nie

2> porter S. Without conscience or without active conscience? The etiology of psychopathy revisited,
Aggression and Violent Behavior 1996, Vo. 1, No. 2, s. 179-189.

¢ Frick P.J., Juvenile Psychopathy From a Development Perspectve: Implications for Construct Development and
Use in Forensic Assessments, Law and Human Behavior 2002, Vol. 26, No. 2. 5.210-215,

%7 7a: Salekin R.T., Psychopathy and theraupetic pessimism . Clinikal lore or clinical reality? Clinical Psychology

Reviw 2002, Nr 22 s.79-112.
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wiadomo, czy o psychopatii stanowig jedynie predyspozycje czy oddziatywanie czynnikéw
Srodowiskowych, czy wreszcie interakcja jednego i drugiego elementu. Nie jest jasna natura
zwigzkdéw miedzy czynnikami biologicznymi  (mechanizmy genetyczne i fizjologiczne) a
oddziatywaniami spotecznymi (wczesne doswiadczenia).

Cho¢ samo pojecie psychopatii nigdy nie znalazto sie w zadnej klasyfikacji zaburzen psychicznych,
sposéb jego definiowania miat znaczacy wptyw na kryteria diagnostyczne dla osobowosci
antyspotecznej (DSM-IV R) czy dyssocjalnej (ICD 10). Kryteria te ewoluowaty na przetomie lat w miare
tego, jak podejscie do psychopatii oparte na osobowosci zostato wyparte podejsciem opartym na
zachowaniu. Brak jest takie jednoznacznych rozstrzygnie¢ dotyczacych relacji, jakie zachodza
pomiedzy pojeciem psychopatii a antyspotecznymi i dyssocjalnymi zaburzeniami osobowosci,
narcyzmem, osobowoscig typu borderline, czy tez sadyzmem. R.D. Hare, S.D. Hart i T.J. Harpur®*®
stojg na stanowisku, ze psychopatia stanowi odrebny zespét psychopatologiczny, nie pokrywajacy sie
z wyodrebnionymi w klasyfikacjach typami zaburzen osobowosci i proponujg poszerzenie klasyfikacji
DSM o ,psychopatyczne zaburzenia osobowosci”. Coraz wiecej doniesien sugeruje tez, ze
wspomniane powyzej rodzaje zaburzen osobowosci to specyficzne podtypy psychopatii**.

Problem przydatnosci pojecia psychopatii w klasyfikacjach psychiatrycznych ma jeszcze jeden aspekt.
| tak, uwzgledniajgc druga o$ diagnostyczng klasyfikacji DSM tj. zaburzenia osobowosci warto sie
zastanowi¢, czy konstrukt psychopatii nie poszerzy diagnostycznych mozliwosci wspomnianej
klasyfikacji. Wprowadzenie nowego zespotu psychopatologicznego moze bowiem sprzyjac¢ bardziej
trafnej i rzetelnej diagnozie, poszerzajgc istotnie bio-psycho-spoteczne tto podstawowego
rozpoznania. Nieco wiecej uwagi warto poswieci¢ temu jak ujmowana jest psychopatia we
wspotczesnych klasyfikacjach zaburzen psychicznych — DSM i ICD-10. Amerykanskie podejscie do
definiowania psychopatii skupia sie na akcentowaniu spotecznych konsekwencji dziatan
psychopatow. Znajduje to odzwierciedlenie w pogladzie, ze istotg psychopatii jest antysocjalnosé i
zachowania przestepcze, co uwidacznia réwniez wprowadzenie przez C.E. Partridge’a w 1930 roku
nazwy ,socjopatia”, ktéra w literaturze amerykanskiej zastepuje najczesciej okreslenie

n241

»psychopatia”~*". Rdznica miedzy psychopatg a socjopaty wydaje sie by¢ pochodng rdznicy przyczyn
tych zaburzen. Psychopatom przypisuje sie pewng konstytucjonalng sktonnosé¢ do rozwoju
zaburzenia, natomiast socjopaci nabywajg cech antyspotecznych wskutek niewtasciwej socjalizacji lub
tez doswiadczania wrogosci, szczegdlnie z powodu nieodpowiedniej opieki rodzicow. W latach
siedemdziesigtych i osiemdziesigtych terminy ,psychopatia” czy ,socjopatia” zaczeto zastepowac
okresleniem , 0osobowos$¢ antyspoteczna”. Termin ten obowigzuje do dnia dzisiejszego i jest
stosowany w najnowszej wersji klasyfikacji choréb i zaburzen psychicznych Amerykanskiego
Towarzystwa Psychiatrycznego — DSM-IV opublikowanej w 1994 r. Wersja ta mocno akcentuje fakt,
ze antysocjalne zaburzenia osobowosci nie sg jednoznaczne z zachowaniem o charakterze

przestepczym, choé oczywiscie znacznie czeSciej wystepujg u oséb przebywajacych w wiezieniach

% Hare R.D., Hart S.D., Harpur T.J., Psychopathy and the DSM-IV criteria for antysocial personality disorder,

Journal of Abnormal Psychology 1991, Nr 100 (3) 241-253.

% Ma rphy C., Vess D., Subtypes of psychopathy: proposed differences between narcisstic, borderline, sadistic
and antysocial psychopaths. Psychiatric Quarterly 2003, Vol 74, No 1,

! pospiszyl, K. Psychopatia. Warszawa 2000, Radochoriski M. Osobowos¢ antyspoteczna. Geneza, rozwdj i

obraz kliniczny, Rzeszéw 2000
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badZ innych placowkach resocjalizacyjnych. Zwrdcono réwniez uwage, ze zaburzenia te znacznie
czesciej wystepujg u mezczyzn (ok. 3%) niz u kobiet (mniej niz 1%).

Kryteria diagnostyczne antyspotecznego zaburzenia osobowosci wedtug DSM-1V s3 nastepujace:

A. Utrwalony wzorzec braku poszanowania i pogwatcenia praw innych ludzi, ktéry pojawia sie po 15
roku zycia i przejawia co najmniej trzema z nastepujgcych kryteriow:

1. nieprzestrzeganie norm spotecznych odnoszacych sie do zachowan zgodnych z prawem, na
co wskazujg wielokrotnie popetniane czyny bedace podstawg do aresztowania;

2. nieuczciwos¢ przejawiajaca sie powtarzanymi ktamstwami, uzywaniem fatszywych nazwisk
i pseudonimdw lub oszukiwaniem innych ludzi dla wtasnych korzysci lub przyjemnosci;

3. impulsywnosc i niezdolnosé do planowania;
4. drazliwos¢ i agresywnosé, na co wskazuje wielokrotny udziat w béjkach lub napadach;
5. lekkomysine lekcewazenie bezpieczeristwa wtasnego i innych ludzi;

6. trwaly brak odpowiedzialnosci, na co wskazujg wielokrotne niepowodzenia w utrzymaniu
statej pracy czy niedotrzymywanie zobowigzan finansowych;

7. brak wyrzutdw sumienia, na co wskazuje obojetnos¢ na wyrzadzanie krzywdy innym,
znecanie sie nad nimi, okradanie ich, lub szukanie racjonalizacji takich czynéw;

B. Jednostka ma co najmniej 18 lat.

C. Udokumentowane jest wystepowanie zaburzen zachowania przed 15 rokiem zycia.

D. Zachowanie antyspoteczne nie pojawia sie wytgcznie w czasie trwania schizofrenii lub epizodu
maniakalnego®®.

Nieco inaczej ujmowana jest psychopatia w klasyfikacji ICD**. W ostatniej 10 wersji ICD

zrezygnowano z terminu ,0sobowos$é¢ antysocjalna”, a zastgpiono go mianem ,osobowosci
dyssocjalnej”. Osobowos¢ dyssocjalna charakteryzuje sie nastepujgcymi cechami :

1. niezdolnoscig do podporzadkowania sie normom spotecznym opisujgcym zachowania zgodne z
prawem, objawiajacg sie wielokrotnie dokonywanymi czynami stanowigcym podstawe aresztowania;

2 czestym dopuszczaniem sie kltamstw, uzywaniem pseudoniméw przestepczych lub oszukiwaniem
innych dla zysku albo przyjemnosci;

2 American Psychiatric Association: Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, Text Revision.

Washington DC 2000, Kryteria diagnostyczne wedtug DSM-IV-TR. Redakcja wydania polskiego J. Wcidrka.
Wydawnictwo Elsevier, Warszawa 2008,

3 1cp-10. Klasyfikacja zaburzen psychicznych i zaburzen zachowania w ICD-10. Badawcze kryteria
diagnostyczne. Krakow-Warszawa: Uniwersyteckie Wydawnictwo Medyczne , Vesalius”, IPiN; 1998,
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3. impulsywnoscia, niezdolnoscig planowania;
4. sktonnosciami do rozdraznienia i agresji wyrazajgcymi sie w notorycznych béjkach i napasciach;
5. brakiem troski o bezpieczeristwo wtasne lub innych;

6. brakiem odpowiedzialnosci, wyrazajgcym sie niezdolnoscig spetnienia wymogow zachowania w
pracy zawodowej lub w dotrzymywaniu zobowigzan finansowych;

7. brakiem poczucia winy wyrazajagcym sie obojetnoscig lub racjonalizacjg wyrzadzania krzywdy,
szkodzenia i okradania innych;

Warto pamietaé, ze chociaz pojecie psychopatii miato znaczacy wptyw na kryteria diagnostyczne
zaréwno antyspotecznego zaburzenia osobowosci w klasyfikacji DSM, jak i osobowosci dyssocjalnej w
ICD, jednak wspomniane terminy nie sg w petni za sobg tozsame. Jak juz wczesniej zostato
wspomniane, Klasyfikacja DSM ktadzie wiekszy nacisk na antysocjalne zachowania, nie biorgc az tak
bardzo pod uwage cech osobowosci, co odrdznia to podejscie od tradycyjnych poglagdéw na temat
psychopatii. W rzeczywistosci jest tak, ze wiekszos¢ psychopatycznych sprawcéw spetnia kryteria
antyspotecznego zaburzenia osobowosci, ale réwniez wieksza liczba sprawcédw z osobowoscig
antyspoteczng nie wykazuje cech psychopatii. S.D. Hart i R.D. Hare®* zwrdcili uwage, ze 80%
skazanych otrzymuje diagnoze antyspotecznego zaburzenia osobowosci, podczas gdy tylko 13% z nich
otrzymato diagnoze psychopatii. Pomijanie zmiennych osobowos$ciowych w amerykaniskim podejsciu
do zaburzen psychopatycznych jest podstawowym argumentem przemawiajgcym za koniecznoscig
odrdzniania tych obu zaburzen.

Wspdtczesne spojrzenie na psychopatie odznacza sie przede wszystkim wielosScig perspektyw
badawczych, a w dalszej kolejnosci réznorodnoscig sposobdéw jej ujmowania. Nie dziwi wiec fakt, ze
podobnie rzecz sie ma z diagnozowaniem psychiatrycznym tego zaburzenia. Nadmierne poszerzanie
zakresu pojeciowego psychopatii spowodowato, jak pisze A. Jakubik®?®, ze jej kliniczne klasyfikacje
majg znikoma wartos¢ praktyczng - opierajg sie na eklektycznych kryteriach podziatu, nie spetniajac
przez to podstawowych wymogdw logicznych (np. warunkdw wytgcznosci i roztgcznosci). Wydaje sie
to gtéwnym powodem, dla ktérego psychopatia jako taka nie figuruje w Zzadnej wspotczesnej
klasyfikacji choréb i zaburzen psychicznych (amerykanskiej DSM-IV i wydanej przez WHO ICD-10).
Znalez¢ w nich mozemy natomiast zaburzenia pokrewne, a mianowicie: antyspoteczne zaburzenie
osobowosci w DSM-IV oraz osobowos¢ dyssocjalng w ICD-10. Odrdznienie tych zaburzen od
psychopatii jest niezmiernie istotne, zwtaszcza ze bardzo czesto sg one btednie utozsamiane, a ich
nazwy traktowane synonimicznie. Wystarczy jednak przyjrze¢ sie doktadnie kryteriom

244 Hart, S. D., Forth, A. E., & Hare, R. D. The DSM-IV as a measure of psychopathy. Journal of Personality

Disorders 1991, Nr 5, s. 318-327., Hare, R. D., & Neumann, C. S. Structural models of psychopathy. Current
Psychiatry Reports 2005, Nr 7(1), s. 57-64.

243 Jakubik, A. Zaburzenia osobowosci. Warszawa 2003
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diagnostycznym kazdego z tych zaburzen (tab.1), aby przekonac sie, ze sg one zgota odmienne, a
246

cechy zbiezne stanowig niewielki wspdlny obszar ™.

Amerykanska klasyfikacja DSM-IV odnosi sie przede wszystkim do zespotu antyspotecznych i
przestepczych zachowan. Cechy osobowosciowe, ktdre tworzg swoisty ,,rdzen” psychopatii pojawiaja
sie tutaj w niewielkim stopniu, jezeli nie sg zupetnie pominiete. Taka asymetria spowodowana jest
zatozeniami lezgcymi u podstaw konstrukcji tej klasyfikacji — bardziej obiektywne i trafne wydaja sie
by¢ mierzalne, behawioralne charakterystyki, anizeli domniemane i subiektywne dyspozycje
wewnetrzne. Warto w tym miejscu zaznaczyé, ze wiekszo$¢ osob ze stwierdzong psychopatia
odpowiada kryteriom APD, jednak tylko niewielki odsetek oséb z APD otrzymuje diagnoze
psychopatii*’. Doda¢ nalezy, ze skupienie sie na charakterystykach behawioralnych spowodowato
sytuacje, w ktdrej kryteria stosowane do diagnozy APD wydaja sie nie obejmowaé swym zasiegiem
catkiem pokaznej, swoistej grupy osdb, u ktdrych zaburzenia psychopatyczne manifestujg sie mato
,efektownie” i o wiele mniej wyraziscie. Wykluczajag ponadto osoby prezentujgce cechy
psychopatyczne, a przy tym nie odznaczajgce sie zachowaniami antyspotecznymi. Paradoksalnie
zatem, antyspoteczne zaburzenie osobowosci wydaje sie by¢ kategorig szerszg niz psychopatia i
jednoczesnie mniej precyzyjng oraz stabo dookreslong. Ze wzgledu na liczne gtosy dotyczace
trudnosci diagnostycznych zwigzanych z brakiem kategorii psychopatii oraz sygnalizowanych powyzej
problemdéw zwigzanych z APD prowadzone byty w ostatnich latach préby wigczenia psychopatii do
najnowszej, pigtej edycji klasyfikacji DSM-V.

Jezeli natomiast chodzi o klasyfikacje proponowana przez Swiatowa Organizacje Zdrowia, w
poréwnywalnym stopniu odnosi sie ona zarowno do charakterystyk osobowosciowych, jak i
behawioralnych, co nie oznacza oczywiscie, ze osobowos$¢ dyssocjalna moze by¢ utozsamiana z
psychopatia. Jej kryteria diagnostyczne pozostajg znacznie bardziej rozmyte i niedoprecyzowane w
poréwnaniu z kryteriami stosowanymi w podejsciu operacyjnym do psychopatii*®®, co moze
prowadzi¢ do btednych rozpoznan, nierzadko obcigzonych zbyt ,,nachalnym” subiektywizmem
diagnostow.

Nieco wiecej uwagi warto poswieci¢ zwigzkom psychopatii z agresjg, przemocy i przestepczoscia
seksualna. Cho¢ wspdtczesnie istnieje szereg badan wskazujacych na zwigzki psychopatii z
zachowaniami agresywnymi, warto zaznaczy¢, ze zaleznos¢ te nie zawsze traktowano jako oczywista.
W swojej pionierskiej definicji psychopatii H. Cleckley** podkreélat, ze osoby spetniajace wskazane
przez niego kryteria nie zawsze muszg wykazywac agresywne czy przestepcze zachowania. Dopiero
rozszerzenie kryteriow diagnostycznych, popularyzowane obecnie przez R.D. Hare'a, uwzglednia
czynniki zwigzane z impulsywnym i agresywnym zachowaniem i otwiera kolejny szeroki nurty
badawczy. W spektrum badan zajmujgcych sie wptywem psychopatii na zachowania agresywne

%% |cD-10. Klasyfikacja zaburzen psychicznych i zaburzen zachowania w ICD-10. Badawcze kryteria

diagnostyczne. Krakéw-Warszawa: Uniwersyteckie Wydawnictwo Medyczne , Vesalius”, IPiN; 1998, American
Psychiatric Association: Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (4th ed.), Text Revision.
Washington DC 2000,

*’ Hare R.D., Hart S.D., Harpur T.J., Psychopathy and the DSM-IV criteria for antysocial personality disorder,
Journal of Abnormal Psychology 1991, Nr 100 (3) s. 391-398

®lare R.D., Hart S.D., Harpur T.J op.cit.

249 Clekley H. The mask of sanity, St. Louis1985.
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mozna wyrdznié¢ dwie zasadnicze grupy. Po pierwsze, s to analizy bezposrednich zwigzkéw miedzy
psychopatia a przestepstwami zwigzanymi z przemocg. W badaniach tych okresla sie zwykle
zaleznos$¢ miedzy nasileniem psychopatii a réznymi wskaznikami przemocy takich jak; ilos¢ skazac,
ilos¢ ponownie popetnionych przestepstw (recydywy) oraz skazania za specyficzne rodzaje
przestepstw. Druga grupa badan zajmuje sie analiza tych zmiennych, ktére moga posredniczy¢ w
zaleznosci miedzy psychopatia a agresja czy przemoca. Zmienne najczesciej brane tu pod uwage to
wiek, poziom leku, poziom inteligencji i wycofanie spoteczne.

Wiekszos¢ naukowych analiz potwierdza, ze wysoki poziom psychopatii wigze sie z wiekszg
czestotliwoscig wystepowania zachowan agresywnych i przestepczych, jednakze istniejg takze wyniki
badaén z ta zaleznoscig sprzeczne. Jak podkreslajg Ch. Patrick i K.A. Zempolich®° nalezy tu wzigé pod
uwage rodzaj przestepstwa. Na przyktad, jezeli psychopaci popetniajg morderstwa, to zabijajg
najczesciej osoby obce, w popetnianych czynach czesciej postugujg sie bronig, formy agresji przez
nich prezentowane sg bardziej instrumentalne.

Jezeli chodzi o problem przewidywania przemocy w oparciu o istniejgce metody pomiaru psychopatii
pojawia sie tu szereg trudnosci. Powszechne wykorzystywanie kwestionariusza R.D. Hare'a PCL-R do
przewidywania zachowan agresywnych niejednokrotnie bywa krytykowane. Jak twierdzi D.
Freedman®’, narzedzie to ma w zatozeniu stuzy¢ diagnozie psychopatii, ale nie jest wystarczajgco
rzetelnym instrumentem do przewidywania ryzyka przestepstw. Trafno$é prognostyczna narzedzia
R.D. Hare jest niewystarczajaca i powoduje wtaczanie w grupe podwyiszonego ryzyka zbyt duzej
grupy osob. D. Freedman podkresla tez, ze korelacja wynikdw PCL-R z zachowaniami agresywnymi
jest niska albo w ogdle nie wystepuje. Zjawisko to ttumaczone jest w ten sposéb, ze ocena ryzyka
przemocy zawsze musi by¢ dokonywana w pewnym kontekscie (wiek, pte¢, rasa, sytuacja rodzinna i
spoteczna), tymczasem PCL-R nie jest czuty na ten kontekst. Dodatkowo, mierzy jedynie czynniki
zwigzane ze sprawcg, catkowicie pomijajgc czynniki sytuacyjne.

Nie ulega watpliwosci, ze duza czes¢ przestepcoéw jest psychopatami. Z badan R.D. Hare wynika, ze
az 15 — 25% osadzonych w amerykanskich wiezieniach®’, ale nie wszyscy psychopaci sa
przestepcami”®. Najlepiej poznana jest ta grupa psychopatéw, ktéra dopuszcza sie tamania prawa i
badacze majg do niej dostep w zaktadach karnych.

Zainteresowanie problematyka zwigzang z psychopatia i wigzacymi sie z tym implikacjami dla
psychologii i psychiatrii sgdowej czy kryminologii nie stabnie — przeciwnie, wielu badaczy znajduje w
konstrukcie psychopatii szanse na doprecyzowanie modelu wyjasniajacego etiologie i mechanizmy
zachowan przestepczych. W kontekscie przestepczosci, psychopatia jest bowiem terminem jak
najbardziej uzasadnionym i uzytecznym, co nie oznacza oczywiscie, ze w obszarze tzw. normalnej
(nieprzestepczej) populacji nie ma ona zastosowania. Liczne badania wskazujg na niezastgpiong

% patric Ch. J., Zempolich K. A. Emotion and Aggression in the Psychopathic Personality, Aggression and Violent

Behavior 1998, Vol. 3, No. 4, s. 303-338.
! Freedman D. Premature Reliance on the Psychopathy Checklist-Revised, Journal of the Assessment 2002, Nr
1,s.1-23.

2 Hare R.D. Psychopathy as a risk factor for violence, Psychiatr. Q. 1999, Nr 70 (3), s. 187-197.

>3 salter A. Drapiezcy. Pedofile, gwafciciele i inni przestepcy seksualni, Poznan 2005.
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uzytecznos$¢ psychopatii — okazuje sie, ze, niejednokrotnie, jest ona bardzo dobrym wskaznikiem
pomagajacym zrozumiec¢ zachowania antyspoteczne. Konstrukt ten pozwala na wnioskowanie o
ryzyku wystapienia zachowan przestepczych — szczegdlnie o agresywnym, przemocowym
charakterze, sktonnosciach do naduzywania substancji psychoaktywnych, niskiej wrazliwosci na
oddziatywania terapeutyczne, niewielkiej tolerancji na konieczno$¢ podporzadkowywania sie
obowijzujgcym zasadom wspoétiycia spotecznego. Co wiecej, wazine wydaje sie nie tyle
koncentrowanie sie na antyspotecznym charakterze psychopatii, lecz raczej na zaburzeniu struktury
osobowosci jako takiej. Antyspotecznos¢ jest bowiem dopiero skutkiem powigzan miedzy
zaburzong strukturg osobowos$ci a zmiennymi rozwojowo-srodowiskowymi i czynnikami
sytuacyjnymi. Tak tez, na przyktad, czyn zabroniony moze staé sie rezultatem deficytu empatii czy
formg zaspokojenia nad wyraz wysokiej potrzeby doznarn i impulsywnosci. Antyspotecznosé jest
zatem swoistym wynikiem konglomeratu cech skfadajgcych sie na psychopatie z jednej strony, a z
drugiej jej sktadowg — choé jak wspomniano w zadnym razie nie sktadowg centralng. Nie zmienia to
jednak faktu jak pomocny w zrozumieniu natury zachowan antyspotecznych jest konstrukt
psychopatii.

Rozwazajgc kwestie psychopatia traktowanej jako odrebny zespdl psychopatologiczny trzeba
zasygnalizowa¢ znaczne rdznice poglagdéw dotyczgce wigczenia cech psychopatii do zestawu
kryteriéw branych pod uwage przy rozpoznaniu osobowosci antyspotecznej czy dyssocjalnej ***. R.D.
Hare, T.J. Harpur i S.D. Hart®™ podkreslaja, ze kryteria stosowane w obowiazujgcych klasyfikacjach
chordb psychicznych pomijaja liczne cechy kluczowe dla psychopatii, jak egocentryzm, sktonnos$¢é do
manipulowania czy brak empatii. Autorzy ci stojg na stanowisku, ze psychopatia stanowi odrebny
zespdt psychopatologiczny, nie pokrywajacy sie z obecnie wyodrebnionymi w DSM-IV i ICD-10
zaburzeniami osobowaosci. W rezultacie, postulujg oni poszerzenie klasyfikacji DSM o psychopatyczne
zaburzenie osobowosci, ktére obejmowatoby 10 charakterystyk, ich zdaniem kluczowych dla
psychopatii, takich jak: fatwos¢ wypowiadania sie i powierzchowny urok osobisty, nieadekwatnie
zawyzona samoocena, brak wyrzutéw sumienia i poczucia winy, brak empatii, klamliwos¢ i
manipulowanie, wczesne trudnosci wychowawcze, antyspoteczne przejawy zachowania w dorostosci,
impulsywno$¢, staba kontrola zachowania oraz nieodpowiedzialno$¢®® .

Ze wzgledu na liczne problemy i kontrowersje dotyczace zaréwno definicji, jak i uwarunkowan oraz
etiologii psychopatii, wecigz istniejg znaczne trudnosci w operacjonalizacji tego pojecia.
Nierozwigzane pozostaje takze pytanie czy psychopatia powinna by¢ traktowana jako odrebne
zaburzenie, czy tez powinna by¢ zaliczana do pewnego spektrum zaburzen aktualnie istniejgcych w
klasyfikacjach zaburzen psychicznych. Podkresli¢ nalezy, ze wiele cech definiowanych jako typowe dla
psychopatii pokrywa sie nie tylko z kryteriami diagnostycznymi przyjetymi dla antyspotecznego i
dyssocjalnego zaburzenia osobowosci. Brak jest rdwniez jednoznacznych rozstrzygnieé dotyczacych

>4 Radochoniski, M. Osobowos¢ antyspoteczna. Geneza, rozwdj | obraz kliniczny. Rzeszéw 2000.

Hare R.D., Hart S.D., Harpur T.J., Psychopathy and the DSM-IV criteria for antysocial personality disorder,
Journal of Abnormal Psychology 1991, Nr 100 (3) s.456-464.
26 Barwinski, . Gierowski, J. K. Kontrowersje wokdt pojecia psychopatii i jego przydatnosci w opiniowaniu
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sgdowo-psychologicznym u mtodziezy. Problems of Forensic Science 2008, Nr LXXVI, s. 382-402. Gierowski, J. K.,
Sariusz-Skapska, M. Kontrowersje wokdt pojecia psychopatii i jego uzytecznos¢ dla psychiatrii i psychologii
sqgdowej. Palestra, 2007, Nr (?). s. 591-592.
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relacji zachodzacych miedzy psychopatia a osobowoscig typu borderline, sadyzmem, czy tez
narcyzmem. Zalezno$¢ pomiedzy psychopatia a wymienionymi zaburzeniami wcigz nie zostata
jednoznacznie rozstrzygnieta, co wskazuje na konieczno$¢ dalszych analiz i badarn w tym zakresie®’.

Wiedza o psychopatii, jej manifestacjach, genezie i mozliwo$ciach pomiaru nie moze nie by¢
uzyteczna w codziennej praktyce psychologéw i psychiatréw sadowych. Uwzgledniajgc podstawowe
cele i zadania psychologii i psychiatrii sgdowej mozna wyréznié obszary, w ktérych trudno byto by
przeceni¢ wartos¢ wszelkich badan i doniesien dotyczacych funkcjonowania zaburzonej,
psychopatycznej osobowosci. Pierwszy ze wspomnianych obszaréow dotyczy zadan realizowanych
przez biegtych psychologdéw i psychiatréw w ramach psychologii Sledczej. Dziedzina ta zajmuje sie
wykorzystywaniem wiedzy psychologicznej dla celdw postepowania przygotowawczego, a jej
najbardziej spektakularne zadania zwigzane sg z profilowaniem. Profilowanie jest dochodzeniem do
krétkiej, dynamicznej charakterystyki zwiezle ujmujgcej najwazniejsze cechy nieznanego sprawcy i
przejawy jego zachowan®®. Polega tez na odtwarzaniu, w oparciu o cechy i wtasciwosci zachowania
cztowieka, tj. jego modus operandi, pewnych wtasciwosci opisujgcych zaréwno motywacje dziatania,
jak i lezacg u jej podstaw strukture i cechy osobowosci sprawcy. Nie ulega watpliwosci, ze
psychopatia dotyczy wzglednie statych wifasciwosci osobowosciowych, stagd znajomosé relacji
pomiedzy behawioralnym opisem zaburzonej osobowosci a jej poziomami interpersonalnym i
emocjonalnym jawi sie jako szalenie przydatna wiedza dla celéw profilowania. Warto przypomnie¢,
ze proces operacjonalizacji koncepcji psychopatii w ujeciu R.D. Hare stworzyt takie mozliwosci.
Pojecie psychopatii zdaje sie réwniez korespondowaé ze stosownym w procesie profilowania
podziatem sprawcéw na zorganizowanych i niezorganizowanych®®. Zorganizowani sprawcy
agresywnych czyndw przestepczych to osoby planujace swoje dziatania, chtodne emocjonalnie,
opanowane, czesto pedantyczne czy schludne. Zdaniem znawcéw problematyki, sg to ludzie o
psychopatycznej strukturze osobowosci. Natomiast sprawcy niezorganizowani to osoby dziatajgce w
stanie dekompensacji psychicznej, czesto psychotycy. Ich zachowania charakteryzujg sie wysoka
niestabilnoscia,  panikg, irracjonalnoscia i niedojrzatoscia. Tak wiec, wiedza i umiejetnosc
wnioskowania o zasadach funkcjonowania psychopatycznej osobowosci zdaje sie posiadac
szczegdlng wartos¢ wykrywczg, usprawniajacg istotnie proces profilowania.

Kolejny obszar, w ktérym warto odwota¢ sie do pojecia czy konstruktu psychopatii dotyczy tych
sytuacji diagnostycznych, w ktdérych rozpatrywana jest kwestia poczytalnosci sprawcy, a wiec
zdolnos¢ czy sprawnos$¢ jego mechanizmdédw samokontroli. Osobowos$¢ psychopatyczna stanowic
wiec moze podstawowy obszar czynnosci diagnostycznych, zmierzajacych do odpowiedzi na pytanie
o stopien rozpoznania przez sprawce znaczenia czynu lub pokierowania postepowaniem. Nie mniej
waznym diagnostyczno-opiniodawczym problemem jest kwestia zasadnosci czy celowosci
stosowania w stosunku do oséb o psychopatycznej strukturze osobowosci $rodkéw

27 Gierowski, J. K. i Sariusz-Skapska, M. op. cit., Kozarska-Dworska, J. (1977). Psychopatia jako problem

kryminologiczny. Warszawa 2007,

28 K. Gierowski, T. Jaskiewicz — Obydzinska, M. Najda, Psychologia w postepowaniu karnym, Warszawa 2010

>? Holmes R.B., Holmes S.T. Profiling Violent Crimes. An Investigative Tool, SAGE Publication., Resler R.K.

Crimnial personality profiling. Z Zagadnien Nauk Sgdowych 1997, tom XXXV, s. 19-41.
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zabezpieczajacych, a wiec oddziatywan leczniczo-rehabilitacyjnych. Nie sposéb w tym miejscu nie
podkresli¢, ze proces operacjonalizacji i konceptualizacji pojecia psychopatii nie zostat dotychczas
zakonczony wynikami, ktére mozna by uznaé¢ za zadowalajgce, czy tez satysfakcjonujgce. Nawet
najpetniejsza i najbardziej rozbudowana koncepcja psychopatii R.D. Hare nie spetnia tych wymogow,
ktdre sg zdaniem A. Jakubika niezbedne do spetnienia podstawowych standardéw
metodologicznych. Trudno nie zgodzi¢ sie ze stanowiskiem, ze nie mozna moéwié czy tez opisywad
funkcjonowanie zaburzonej osobowosci (w tym takze psychopatycznej) bez rozstrzygnieé, czy tez
zatozen dotyczgcych samego konstruktu osobowosci, jej struktury czy podstawowych funkcji.
Niezbedne sg wiec te dziatania, ktére zmierzajg do dalszej operacjonalizacji pojecia psychopatii,
uwzgledniajace na przyktad, pomijany dotychczas, jej poznawczy wymiar czy poziom. Wiedza o
zasadach funkcjonowania psychopatycznej osobowosci, jej interpersonalnych, emocjonalnych i
behawioralnych charakterystykach stwarza sprzyjajgce warunki do bardziej precyzyjnej, pogtebionej
analizy osobowosci sprawcéw czyndéw zabronionych, ich motywacji, a zwtaszcza prognozy
psychologiczno-kryminologiczne;j.

Trzeci, najbardziej spektakularny obszar, w ktérym z powodzeniem stosuje sie koncepcje psychopatii
dotyczy prognozy kryminologicznej. Koncepcja R.D. Hare, a zwtaszcza jego narzedzie diagnostyczne
(PCL-R) okazaty sie, w sytuacji gdy analizujgc wystgpienie i nasilenie zaburzen psychopatycznych,
uwzgledni sie ich historyczny, spoteczny i indywidualny kontekst, nadzwyczaj trafnymi i rzetelnymi
predyktorami przestepczosci.

Na zakorniczenie warto wspomnie¢ o przydatnosci koncepcji psychopatii w resocjalizacji, terapii, czy
tez rehabilitacji. Od lat podkresla sie w literaturze, ze grupa psychopatycznych sprawcow
przestepstw stanowi populacje mato wdzieczna do tego typu oddziatywan. Wiadomo takze, ze, na
przyktad, psychoterapia grupowa moze by¢ nie tylko mato skuteczna wobec oséb o psychopatycznej
strukturze osobowosci, lecz moze dodatkowo sprzyja¢ doskonaleniu przez nich takich niepozgdanych
umiejetnosci jak manipulowanie innymi ludZmi, postugiwanie sie osobistym urokiem, czy tez
»Zerowaniem” na uczuciach innych. Nie podwaza to oczywiscie celowosci formutowania prostych
programow treningowych, doskonalgcych, czy tez rozwijajgcych kompetencje i umiejetnosci
spoteczne. Sprzyja natomiast indywidualizacji tego typu dziatan, podkreslajac specyficzne mozliwosci
i potrzeby oséb o zaburzonej osobowosci.

Trudno nie zgodzi¢ sie ze stanowiskiem, Ze nie mozna opisywac¢ funkcjonowania zaburzonej
osobowosci (w tym takze psychopatycznej) bez rozstrzygnieé, czy tez zatozen, dotyczacych samego
konstrukcji osobowosci, jej struktury, czy podstawowych funkcji. Niezbedne sg wiec te dziatania,
ktére zmierzaja do dalszej operacjonalizacji pojecia psychopatii, uwzgledniajace, na przyktad,
pomijany dotychczas, jej poznawczy wymiar, czy poziom. Badania takie prowadza w Polsce B. Pastwa-
Wojciechowska, Pracownia Psychopatologii Sgdowej Katedry Psychiatrii Ul CM, a takze Instytut

260.

Ekspertyz Sadowych w Krakowie™ Uzyskiwane wyniki jednoznacznie potwierdzajg sensownosc i

208 pastwa — Wojciechowska, Naruszanie norm prawnych w psychopatii. Analiza kryminologiczno-

psychologiczna. Gdansk 2004, t. Barwinski i J. K. Gierowski, Controversies around the concept of psychopathy
and its usefulness in forensic psychological reporting concerning adolescents. Problems of Forensic Science,
2008, tom LXXVI, s. 382-395., . Barwinski, J.K. Gierowski, Psychopathy against risk factors of violence in
juvenile boys and girls, Problems of Forensic Sciences, 2009, tom LXXVIII, s. 184-197, Gierowski J.K. Czynniki
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celowos$¢ wspomnianego kierunku badan i poszukiwan. Niemniej, juz dzi§ mozna powiedzieé, ze
wiedza o zasadach funkcjonowania psychopatycznej osobowosci, jej interpersonalnych,
emocjonalnych i behawioralnych charakterystykach stwarza sprzyjajgce warunki do bardziej
precyzyjnej, pogtebionej analizy osobowosci sprawcéw czynéw zabronionych, ich motywacji, a
zwtaszcza prognozy psychologiczno-kryminologiczne;.

Zaburzenia osobowosci — perspektywa integracji podejs¢

Problem rzetelnego i trafnego opisu zaburzen osobowosci zwigzany jest z, od lat podkreslanymi w
psychiatrycznej literaturze, wadami i stabosciami aktualnych rozwigzan klasyfikacyjnych. Wynikaja
one przede wszystkim z kategorialnego systemu opisu zaburzen psychopatologicznych, ktéry jawi
sie jako nadmiernie uproszczony i niedoskonaty, zwtaszcza w opisie zaburzen dotyczgcych struktury i
funkcjonalnych wtasciwosci osobowosci. Jako podstawowe wady omawianego podejscia we
wspomnianym obszarze psychopatologii wymieni¢ mozna arbitralnie ustawione progi diagnostyczne
z wynikajgcg z nich dychotomizacjg kryteriow diagnostycznych na poziomie kategorii (obecne
zaburzenie lub nieobecne), dychotomizacje na poziomie danego kryterium (objaw obecny lub
nieobecny), politetycznosé kryteriow (mozliwosc, ze dwie osoby, spetniaé beda dwa catkowicie rézne
zestawy kryteridw, a jednak naleze¢ do tej samej kategorii diagnostycznej i wynikajgca stad znaczna
heterogennos¢ w obrebie grupy), niestabilnos¢ diagnoz (zaburzenia osobowosci to najmniej stabilny
typ diagnozy w praktyce klinicznej) czy bardzo wysokie wskazniki wspdtwystepowania zaburzen
omawianego typu.

Przechodzac do kolejnego argumentu uzasadniajgcego potrzebe gtebszej modyfikacji podejscia do
opisu zaburzen osobowosci trzeba podkreslié, ze brak jest jakichkolwiek racjonalnych argumentéw
za tym, aby biomedyczne, psychiatryczne ujecie zaburzern osobowosci mogto byé skrajnie
ateoretyczne tzn. funkcjonowaé poza tworzonym i rozwijanym przez psychologéw kanonem wiedzy
na temat osobowosci, ujmowanej zaréwno z perspektywy teoretycznej, jak i bardziej praktycznej
(diagnostycznej). Swiadomi tego sg juz zreszta sami psychiatrzy, ktérzy dyskutujac nad zmianami w
psychopatologicznym opisie zaburzen osobowosci, ktory niebawem przyjmie forme DSM-V, postulujg
zmiany niemal rewolucyjne. Wspomniane propozycje s3 znaczacym krokiem w kierunku
uwzglednienia w klasyfikacjach choréb i zaburzen psychicznych bardziej nowoczesnego ujecia tych
zaburzen, ktére opisujg strukturalng i funkcjonalng patologie osobowosci. Zmiany w zakresie
kryteridw diagnostycznych zaburzed osobowosci proponowane przez Amerykanskie Towarzystwo
Psychiatryczne w ramach piatej edycji DSM, ktérej wydanie przewidywane jest na 2013 rok*®* (DSM-5

ryzyka przemocy i psychopatyczne zaburzenia osobowosci u sprawcow przestepstw seksualnych, Przeglad
Wieziennictwa Polskiego, 2009, nr 64-65, s. 21-47, Gierowski J.K., Grygoruk J. Psychopatia i narcyzm u
agresywnych recydywistow, Psychiatria i Psychologia Sqdowa 2011, nr. 3, s. 24-36, Gierowski J.K., Grygoruk J.
Psychopathy and narcissism vs. the emotional and instrumental value of aggression and auto-aggression
among recidivisits, Problems of Forensic Sciences, 2012, vol. 89, str. 36-56, Grygoruk J., Gierowski J.K.
Aggressive behaviours among recidivists with psychopathic and narcissistic personality characteristics,
Problems of Forensic Sciences, 2012, vol. 89, str. 17-35, Gierowski J.K., Btaszczuk E., Korpata-Betkowska B.,
Szynklarz A., Starowicz A., Lickiewicz J, The temperamental determinats of psychopathy in perpetrators of
aggressive crimes — research report, Problems of Forensic Sciences, 2012, vol 90, s. 155-163.

201N, Eaton, R. Kruger, Personality Traits and the Classification of Mental Disorders: Toward a More Complete

Integration in DSM-5 and an Empirical Model of Psychopathology, Personality Disorders: Theory, Research, and
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w roboczej wersji obowigzuje numeracja arabska) polegajg przede wszystkim na rezygnacji z
wyodrebnienia odrebnych kategorii zaburzen osobowosci, zmierzajagc bardziej w kierunku
kompleksowego ujecia psychopatologii osobowosci w ramach wielowymiarowego modelu cech
osobowosci.

DSM-5 proponuje znaczace zmiany, zwfaszcza w zakresie problematyki zaburzen osobowosci,
rezygnujac z wyodrebnienia odrebnych kategorii zaburzen osobowosci, a zmierzajgc bardziej w
kierunku kompleksowego ujecia psychopatologii osobowosci w ramach wielowymiarowego modelu
cech osobowosci. Psychopatologia osobowosci ma by¢ oceniana na pieciu poziomach nasilenia
zaburzen w zakresie funkcjonowania intrapsychicznego i interpersonalengo jednostki. Proponuje sie
takze wyrdznienie pieciu specyficznych typoéw zaburzen osobowosci (typ
antyspoteczny/psychopatyczny, typ unikajacy, typ borderline, typ obsesyjno-kompulsyjny i typ
schizotypowy) oraz sze$s¢ obszernych grup (trait domains) cech osobowosci (negatywna
emocjonalnos¢, introwersja, antagonizm, rozhamowanie, kompulsywnos¢ i schizotypia), z ktérych
kazda zawiera dodatkowo zawiera cechy (trait facets) szczegétowe (majgce postaé wymiardw i
oceniane na czteropunktowej skali w zaleznosci od ich nasilenia). Diagnoza psychopatologii
osobowosci miataby polegaé, po pierwsze, na stwierdzeniu, czy (i, ewentualnie, w jakim stopniu)
zaburzenia funkcjonowania intrapsychicznego i interpersonalengo danego pacjenta pokrywajg sie z
charakterystykami ktéregos z wyodrebnionych pieciu specyficznych typdw zaburzen osobowosci. Po
drugie, nalezatoby opisa¢, w jakim stopniu funkcjonowanie osoby jest zaburzone w zakresie
wymiardow cech osobowosci, przypisanych danemu typowi zaburzenia osobowosci .

Ostatnia zmodyfikowana wersja nowego ujecia pojawita sie 21 czerwca 2011 roku (www.dsm5.org).

Zaproponowany wczesniej model mieszany, wymiarowo-prototypowy, zastgpiony zostat w ostatniej
edycji postulowanych zmiana modelem wymiarowo-kategorialnym. Model ten ma zosta¢ poddany
badaniom terenowym. Proponuje sie obecnie kryteria diagnostyczne szesciu specyficznych zaburzen
osobowosci i zaburzen osobowosci okreslonych poprzez cechy. W modelu diagnostycznym
uwzgledniono nastepujace specyficzne typy zaburzen osobowosci - antysocjalne, unikajace, z
pogranicza, narcystyczne, obsesyjno-kompulsyjne i schizotypowe. Zdefiniowane zostaty one poprzez
typowe dla nich uposledzenie w zakresie funkcjonowania osobowosci i obecnos¢ specyficznych, dla
rodzaju zaburzenia, cech patologicznych.

Opisane wyzej zmiany w diagnozowaniu zaburzen osobowosci to préby wyjscia poza sztywne
kategorie w kierunku mozliwosci opisu odwotujgcego sie do uje¢ wymiarowych opisujgcych zakres
nasilenia réznych cech moggcych miec znaczenie w opiniowaniu sgdowym (np. w propozycji dla DSM-
5: agresji, Wrogosci, ktamliwosci, impulsywnosci, nieczutosci, manipulatywnosci,
nieodpowiedzialnosci, lekkomysInosci i in.). To takze ocena ogdlnego nasilenia dysfunkcji osobowosci

Treatment 2010, vol. 1, s. 97-118, Gierowski J.K., Grabski B. Zaburzenia osobowosci w opiniowaniu sgdowym —
perspektywa psychiatryczna i psychologiczna, Psychiatria i Psychologia Sgdowa 2011, nr. 3, s. 4-12. Bartosz
Grabski B.,Gierowski J.K., Zaburzenia osobowosci — rézne spojrzenia i préby ich integracji, Psychiatria Polska,
2012, nr. 5, str. 829-844
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(uznawanej za samodzielny istotny wyznacznik psychopatologii), jako pierwotnego elementu
klasyfikacji (ICD-11)

Opis osobowosci moze uwzgledniaé jedynie nadrzedne domeny cech (tzw. ogdlny opis osobowosci;
personality overview) lub zawiera¢ ocene wszystkich mozliwych aspektéw cech (tzw. petny profil
osobowosci; comprehensive personality profile). System zaktada takie trzeciag mozliwos$¢ opisu, tj.
uwzglednia w nim tylko takich aspektéw przejawiania sie danych cech, ktére w ,,umiarkowany” lub
»skrajny” sposdb adekwatnie opisujg dang osobe. O wyborze jednego ze sposobdw opisu decydowac
majg okolicznosci (dostepny czas) lub wzgledy merytoryczne (cel diagnozy i opisu, poziom
konceptualizacji przypadku).

Prezentowana propozycja zmian stanowi niematy postep w odniesieniu do istniejgcego systemu, jak
chocby petniejszg i bardziej wszechstronng mozliwos¢ opisu cech i funkcjonowania osobowosci
niezaburzonej w oparciu o sam system diagnostyczny, co moze okazaé¢ sie pomocne w ocenie
sgdowo-psychiatryczne] i sgdowo-psychologicznej. Jednak kontrowersje budzi¢ moze wycofanie sie
autorow DSM-5 z propozycji wprowadzenia do nowego systemu podejscia wykorzystujgcego
prototypy, ktére pozwalatoby na bardziej elastyczng i catosciowg diagnoze zaburzern osobowosci,
unikajgc wielu wad podejscia kategorialnego. Uwage zwracajg takze zmiany w samym
nazewnictwiem, w tym wycofanie jednego cztonu wczeséniej proponowanej nazwy ,antysocjalno-
psychopatycznego zaburzenia osobowos$ci” z powrotem do okreslenia ,antysocjalnych
(dyssocjalnych)  zaburzen osobowosci”, co zbliza¢c moze nomenklature do systemu
miedzynarodowego. W nowym ujeciu powracajg takze, jako oddzielna kategoria — narcystyczne
zaburzenia osobowosci*®.

To co we wspomnianych zmianach ma charakter szczegdlnej nowosci sprowadza sie do
dymensjonalnego ujecia wszystkich kryteriow diagnostycznych. Uzasadniajgc swoje stanowisko
autorzy wprost powotuja sie na psychologiczne koncepcje osobowosci, w tym zwtaszcza na Model
Wielkiej Pigtki, ktory od lat znajduje zastosowanie w wielu dziedzinach zycia, w tym takie w
psychologicznej praktyce klinicznej. Mdwiac inaczej, pomimo ze inwentarz NEO-PI-R nie zostat
stworzony w celu wykrywania zaburzen psychicznych, moze z pozytkiem by¢ stosowany réwniez w
kontekscie klinicznym. Uzyskane dzieki niemu informacje moga okazac sie niezwykle cenne w sytuacji
formutowania diagnozy, czy tez wyboru rodzaju terapii. Wyniki uzyskane w inwentarzu dostarczajg
bowiem bogatego obrazu osobowosci pacjenta, odnoszg sie do jego charakteru, poziomu aspiracji,
wyznawanego systemu wartosci, méwig o wewnetrznych potrzebach oraz o charakterze kontaktéw
osobistych. Oceniajgc ogdlnie relacje jakie zachodzg pomiedzy psychiatrycznym, biomedycznym
opisem zaburzen osobowosci a opisem w oparciu o Model Wielkiej Pigtki podkresli¢ nalezy
komplementarny charakter takiego podejscia. Psychologiczny opis osobowosci uzupetnia i poszerza
diagnoze psychiatryczng, nie konkuruje jednak z nig i jej nie wyklucza.

*2Bartosz Grabski B.,Gierowski J.K., Zaburzenia osobowosci — rézne spojrzenia i proby ich integracji, Psychiatria

Polska, 2012, nr. 5, str. 829-844, Gierowski J.K, Grabski B. Zaburzenia osobowosci — co nowego w propozycjach
dla DSM-5? Psychiatria i Psychologia Sqgdowa 2012, nr. 1 —w druku,
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2.ZABURZENIA PSYCHOSEKSUALNE JAKO CZYNNIK HAMUJACY ROZWOJ SPOLECZNY | ZAWODOWY
BYLYCH WIEZNIOW

Szeroko ujeta seksualnosci cztowieka rozumiana jest powszechnie jako wrodzona, naturalna funkcja
organizmu ludzkiego i uwaza sie jg za jeden z zasadniczych czynnikdw motywujgcych do
podejmowania wiezi i kontaktéw interpersonalnych. Ma przy tym wymiar biologiczny, psychiczny,

spoteczno-kulturowy i hedonistyczny. Tak szerokie rozumienie pojecia seksualnosci przesadza o jej
wielowymiarowym aspekcie czy charakterze, a takze o potrzebie czy nawet koniecznosci
interdyscyplinarnego spojrzenia na catoksztatt zjawisk i proceséw sktadajgcych sie na zycie seksualne
cztowieka. Mozna na nie patrze¢ z perspektywy kulturowej, mozna tez analizowa¢ sktadajace sie na
seksualnos¢ fenomeny uwzgledniajgc perspektywe uptywajacego czasu i zmian jakim podlega ona z
uptywem lat. Seksualnosé podlega takze czesto ocenom i regulacjom prawnym, stwarzajgcym pewne
ramy okreslajgce obszar dozwolonych zachowan seksualnych oraz tych, ktére w okreslonym czasie i
miejscu sg zabronione i karygodne. Uruchamiajg one wtedy te prawne procedury, ktore zwigzane sg,
z jednej strony, z karaniem, z drugiej, z leczeniem i rehabilitacjg (czesto przymusowymi). Zycie
seksualne cztowieka podlega tez, jak kazde inne jego zachowanie, ocenie z perspektywy normy i
patologii, zdrowia czy choroby, prawidtowosci czy dysfunkc;ji.

Trudno wiec nie dostrzec, ze obraz zaktdécen czynnosci psychicznych nie bytby petny bez
uwzglednienia jednej jeszcze, waznej dla konstrukcji niepoczytalnosci grupy zaburzen. Sg nimi
zaburzenia psychoseksualne, o ktdrych wiadomo, Zze stanowig istotng przyczyne naruszania
obowigzujgcego systemu prawa karnego, cechuje je znaczna statosé, z trudem podlegajg modyfikacji i
najczesciej ograniczajg mozliwo$é pokierowanie przez sprawce jego postepowaniem. Populacja tzw.
przestepcow seksualnych wymaga wiec szczegdlnie wnikliwej oceny przez biegtych psychologdw,
psychiatréw i seksuologéw, ktorzy wypowiedziec sie powinni zaréwno o poczytalnosci opiniowanych,
jak i o ewentualnej potrzebie zastosowania wobec nich odpowiednich oddziatywan leczniczych czy
rehabilitacyjnych, funkcjonujgcych w ramach szeroko ujmowanego systemu s$rodkéw leczniczo-
zabezpieczajacych.

2.1. Rodzaje zaburzen psychoseksualnych

Zaburzenia psychoseksualne to grupa zaburzen funkcjonowania seksualnego, obejmujaca
réznorodne formy, ktére zazwyczaj dzieli sie na trzy kategorie. Pierwsze to odmiennosci seksualne,
polegajgce na wystepowaniu nietypowych i nieakceptowanych spotecznie form zaspokajania popedu
seksualnego. Nalezg tutaj parafilie oraz zaburzenia tozsamosci ptciowej. Dla parafilii
charakterystyczne jest, ze zaspokojenie seksualne jest uzaleznione od obecnosci pewnych
przedmiotow, czy sytuacji, a przyktadami takich zaburzen sg fetyszyzm, sadyzm czy ekshibicjonizm.
Cechg wspdlng zaburzen tozsamosci piciowej jest brak akceptowania wtasnej pici psychologicznej, a
przyktadem moze by¢ transseksualizm. Druga grupa zaburzen to wykorzystywanie seksualne, do
ktorej nalezg pedofilia, kazirodztwo i gwatt. Trzecia grupa to dysfunkcje seksualne, ktérych istote
stanowi zaburzenie zdolnosci osiggniecia zaspokojenia seksualnego, a nalezg do niej zaburzenia
pozadania lub pobudzenia seksualnego, zaburzenia orgazmu oraz zaburzenia zwigzane z bolesnym
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stosunkiem seksualnym(263)' Powracajac do kwestii fundamentalnych trzeba stwierdzi¢, ze zaburzenia
na tle seksualnym to stany patologiczne zwigzane z seksualnoscig cztowieka. Nie mozna tez nie
pamieta¢ o tym, ze spoteczne postrzeganie normy i patologii w sferze seksualnej jest odmienne dla
kazdego obszaru kulturowego, zmienia sie, takze z biegiem czasu. Od lat prowadzone sg prace nad
stworzeniem jednolitego i adekwatnego dla wszystkich kultur opisu seksualnych probleméw
zdrowotnych. Efektem badan psychiatréw, psychologéw i innych specjalistéw w zakresie zdrowia
psychicznego jest stworzenie uznawanej na catym swiecie klasyfikacji DSM-IV, ktérej cze$¢ dotyczaca
zaburzen seksualnych bazuje na koncepcji piecioelementowego podziatu zycia erotycznego, w
ktérego sktad wchodzg takie kategorie jak?**:

1. tozsamos¢ ptciowa — uznawanie siebie za kobiete, mezczyzne lub osobe androgyniczng.

Zaburzenie wystepuje w momencie, gdy odczuwa sie rozbiezno$é miedzy poczuciem przynaleznosci
do danej ptci a ptcig fizyczng (transseksualizm). Rozwigzanie tego problemu zdrowotnego polega na

doprowadzeniu do zgodnosci miedzy ptcig psychiczng i fizyczng poprzez wykonanie operacji zmiany
pfci. Nie jest natomiast patologig postrzeganie siebie jako osoby androgynicznej lub niezréznicowanej
bez wzgledu na posiadang ptec fizyczng (gonadalng).

2. orientacja psychoseksualna - druga warstwa zycia erotycznego, okreslajagca to czy

zainteresowanie jest kierowane na kobiety, mezczyzn, obie ptci lub zadng z nich. W tej warstwie
patologie nie wystepujg - wszystkie rodzaje orientacji seksualnej sg wedtug wspdétczesnych norm
medycznych réwnorzedne.

3. preferencje seksualne — trzecia warstwa okresla jakie obiekty wywotujg najwiekszg stymulacje
seksualng lub na jakich czynnosciach seksualnych ludzie skupiajg sie. Stany patologiczne w obrebie tej
warstwy, zwane parafiliami (dawniej "dewiacjami" lub "zboczeniami"), dotycza takich sytuacji, ktore
uniemozliwiajg satysfakcjonujacy zwigzek z drugg osoba.

4. rola ptciowa — spoteczna ekspresja tozsamosci seksualnej, wykazujgca ogromng zmiennosé w
roznych kulturach i spotecznosciach. W obrebie tej warstwy takze nie wystepujg wg wspdtczesnych
norm medycznych zadne patologie.

5. realizacja seksualna — ostatnia warstwa dotyczy stopnia adekwatnosci reakcji seksualnych.
Zaburzenia w obrebie tej warstwy (np. przedwczesny wytrysk) nazywamy dysfunkcjami seksualnymi.

Wedtug Klasyfikacji Amerykanskiego Towarzystwa Psychiatrycznego (DSM-IV) tylko w obrebie
trzech warstw zycia erotycznego mozna moéwic o patologii. W zwigzku z tym w DSM-IV wyrdznione s3
trzy kategorie zaburzen na tle seksualnym tj:

1. zaburzenia tozsamosci piciowej — odczuwanie niezgodnosci miedzy ptcig mentalng a fizyczna.

Dawniej prébowano leczy¢ ten stan poprzez zmiane tozsamosci na zgodng z ptcig fizyczng. Obecnie
leczy sie transseksualizm jedynie poprzez operacje zmiany ptci a metoda "zmiany tozsamosci"
uwazana jest za prawie bezuzyteczna.

263 ) siuta (red.), Stownik psychologiczny, Krakéw 2005, s. 321-322,

204 Kryteria diagnostyczne wedtug DSM-IV-TR. Redakcja wydania polskiego J. Wciérka. Wydawnictwo Elsevier,
Warszawa 2008 http://pl.wikipedia.org/wiki/Zaburzenia_seksualne
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2. zaburzenia preferencji_seksualnych — stany, w ktérych preferowane przez cztowieka obiekty,

sytuacje lub praktyki uniemozliwiajg utrzymanie mu stabilnego i satysfakcjonujacego zwigzku z drugg
osoba.

3. dysfunkcje seksualne — zaburzenia zwigzane z fizjologig reakcji seksualnych®®.

Z perspektywy prawa karnego i psychopatologii sagdowej role szczegdlng odgrywajg zaburzenia
preferencji seksualnych. Ta grupa zaburzen sprzyjaé bowiem moze naruszaniu porzadku prawnego,
bywa tez nierzadko problemem opiniodawczym zaréwno w kwestii poczytalnosci, jak i zasadnosci
stosowania srodkdw zabezpieczajgcych. Z zwigzku z powyzszym, wiekszo$¢ ponizej przedstawionych
rozwazan dotyczy¢ bedzie wtasnie zaburzen preferencji seksualnych i ich kryminogennego wymiaru i
manifestacji.

Zaburzenia preferencji seksualnych — obraz kliniczny i geneza

Zaburzenia preferencji seksualnych dotyczg nieprawidtowosci w wyborze obiektu seksualnego (np.
pedofilia, fetyszyzm) lub nieprawidtowych preferencji w zakresie aktu seksualnego (np. sadyzm
seksualny, ekshibicjonizm, oglgdactwo).

Wspominana powyzej klasyfikacja zaburze psychicznych Amerykanskiego Towarzystwa
Psychiatrycznego (DSM 1V) wyrdznia osiem rodzajéw tych zaburzed. Warto przedstawic ich krotka
charakterystyke.

Ekshibicjonizm charakteryzuje sie popedem do obnazania sie w celu osiggniecia satysfakcji
seksualnej. Osobnicy dotknieci tg parafilig pokazujg swoje obnazone genitalia obcym osobom, zwykle
spotkanym na ulicy. Po obnazeniu sie osiggajg tak wysoki poziom podniecenia, ze muszg roztadowac
go poprzez samogwatt®®®. Rozkosz sprawiajg im reakcje zszokowanej ofiary, natomiast rozczarowanie

267

przynosi spotkanie sie z ich obojetnoscig. Wedtug klasyfikacji ICD — 107, jest to powtarzajaca sie lub
utrwalona sktonnos$¢ do okazywania narzgdéw ptciowych zaskoczonym, obcym osobom (zwykle ptci
przeciwnej), ktdrej prawie zawsze towarzyszy podniecenie seksualne i masturbacja. Jest to jedna z
najbardziej rozpowszechnionych form parafilii. Przyjmuje sie, ze akt ekshibicjonistyczny wyraza
dziatania magiczne, majgce na celu przeksztatcanie Swiata zewnetrznego np. jako roztadowanie
napiecia seksualnego, demonstrowanie meskiej dominacji, prowokowanie zainteresowania ze strony
kobiet. Z.L. Starowicz*®

ojcem, nieSmiato$¢, zahamowania, poczucie nizszej wartosci, neurotyzm, cechy histeryczne czy

wymienia nastepujace cechy osobowosci ekshibicjonistéw: staba wiez z

niedojrzato$é¢ uczuciowa. Przypisuje sie im réwniez wyzszy poziom reaktywnosci seksualnej, w
poréwnaniu z innymi mezczyznami. U czes¢ ekshibicjonistéw obnazanie potgczone jest ze
stwarzaniem poczucia zagrozenia i stosowaniem przemocy, jest to tzw. peodeiktofilia. Tej kategorii
zachowan mogg rowniez towarzyszy¢ preferencje sadystyczne, masochistyczne czy ocieractwo.

263 Op cit.

206 Imielinski, K. Zaburzenia psychoseksualne. Warszawa 1970, Imielinski, K. Seksjatria. Warszawa 1990.

%7 1cD-10. Klasyfikacja zaburzen psychicznych i zaburzen zachowania w ICD-10. Badawcze kryteria

diagnostyczne. Krakéw-Warszawa 1990,
208 Starowicz, Z. L. Seksuologia sqdowa. Warszawa 2000.
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Wyniki wazniejszych badan®®’

sprowadzi¢ mozna do nastepujacych ustalen: (1) ekshibicjonisci
obejmuja 1/3 populacji z rozpoznaniem zaburzen preferencji seksualnych w USA, Anglii i Kanadzie, (2)
1/3 leczonych ekshibicjonistéw miata wczesniej udowodnione napasci seksualne, (3) w ciggu 10 lat
od opuszczenia zaktadu karnego po odbyciu wyroku za akt ekshibicjonistyczny az 20,5 % sprawcéw
okazato sie recydywistami, a 41% z nich uzyto przemocy seksualnej, (4) 56 % ekshibicjonistéw
doswiadczyto przemocy seksualnej w dziecinstwie, (5) 27,9 % ekshibicjonistow jest takze

podglgdaczami .

Fetyszyzm charakteryzuje sie ograniczeniem zainteresowania seksualnego do  okreslonego
przedmiotu. Wedtug DSM-IV fetyszem moze by¢ tylko obiekt nieozywiony. Przedmiotami tymi
najczesciej stajg sie buty, bielizna, perfumy, a takie witosy, uszy czy ditonie’”. Fetyszyzm
transwestycyjny, zwany réwniez autogynofilia, jest rodzajem parafilii, w ktérej pobudzenie i
zaspokojenie seksualne moze by¢ osiggniete przez mezczyzne tylko podczas wyobrazania sobie, ze
jest kobietg. Fetyszysci transwestycyjni ubierajg sie w zenskie stroje i tak doznajg przyjemnosci.

Ocieractwo (frotteryzm) to parafilia, w ktérej mezczyzna dostownie ociera sie swojg okolicg genitalng
o ciato najczesciej nieswiadomej tego kobiety. Nie obnaza sie, ale w ttumie ludzi (zazwyczaj w
srodkach komunikacji miejskiej) napiera na ofiare. To wystarcza do osiggniecia satysfakcji seksualnej.

Ogladactwo (voyeuryzm, skopofilia) polega na odczuwaniu seksualnej rozkoszy podczas ogladaniu

zachowan seksualnych oraz cech ptciowych innej osoby®”

. Osobnicy tacy sg wycofani spotecznie, a
jednoczesnie nadpobudliwi seksualnie. To, co ich podnieca to wczuwanie sie w zmystowe doznania
podglgdanych oséb uprawiajacych seks oraz swiadomos¢ famania moralnego zakazu podgladania.
Podczas ogladania uprawiajg samogwatt. Ogladactwo zgodnie z klasyfikacjag ICD — 10 jest to
powtarzajgca sie badz utrwalona sktonno$é do ogladania ludzi uczestniczgcych w zachowaniach
seksualnych lub intymnych. Nie towarzyszy temu ani zamiar ujawnienia swojej obecnosci, ani zamiar
kontaktu seksualnego z obserwowang osoba. Zdaniem niektérych badaczy te zachowania maja

podtoze sadystyczne — che¢ ponizenia ofiary.

Masochizm seksualny to znajdowanie przyjemnosci seksualnej w doznawaniu cierpienia fizycznego
zadawanego sobie samemu, badZ przy przez partnera. Masochisci czesto tworzg ukfady par, w
ktorych jeden partner jest dominujacy (z lekko sadystycznymi rysami), a drugi ulegty (zadowolony
masochista). Masochizm polega na osigganiu rozkoszy seksualnej w sytuacjach zwigzanych z
catkowitym podporzadkowaniem sie i ulegtoécia wobec partnera seksualnego®’. Jest to potrzeba
ulegtosci i podporzgdkowania innemu cztowiekowi, kosztem utraty indywidualnosci i ograniczenia
wtasnej wolnosci. Wspdtczesna psychoanaliza zrédet masochizmu dopatruje sie w tzw. krytycznym
okresie identyfikacji z ptcig, ktéra przypada na osiemnasty miesigc zycia, a pdzniej czwarty - pigty rok.
Wystepujacy w tym okresie lek kastracyjny, frustracja wiezi z matkg czy poczucie winy, mogg sprzyjac
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rozwojowi tendencji masochistycznych. E. Fromm®”® wigze masochizm z poczuciem samotnosci i

% 7a: Starowicz, 2000 op. cit.

?7% carson C. R., Butcher J. N., Mineka, S. Psychologia zaburzen. Gdansk 2005

27 Beisert, M. Psychologia zaburzen seksualnych. [w:] Sek, H., (red.) Psychologia kliniczna. Warszawa 2005

272 Imielinski, K. Zaburzenia psychoseksualne. Warszawa 1970, Imielifiski, K. Seksjatria. Warszawa1990

*” Eromm, E. Anatomia ludzkiej destrukcyjnosci. Poznari 1999
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braku znaczenia. Niekiedy tendencje masochistyczne wigzg sie z potrzebg Smierci, o czym Swiadczy
stosowanie bodzcéw zagrazajgcych zyciu w celu osiggniecia satysfakcji seksualnej np. autoerotyzm w
trakcie gtodu tlenowego, czy razenie prgdem. Sadyzm i masochizm sg dewiacjami wzajemnie
uzupetniajgcymi sie, s wyrazem bipolarnosci osobowosci cztowieka. Majg sie do siebie jak negatyw i
pozytyw tej samej fotografii, dlatego poprawne zdaje sie modwienie o osobowosci
sadomasochistycznej z dominujgcym rysem sadystycznym albo masochistycznym.

Sadyzm seksualny polega na tym, ze wywotanie pobudzenia seksualnego i takiegoz spetnienia jest
osiggane poprzez upokarzanie partnera, zadawanie mu psychicznego i fizycznego cierpienia. Znecanie
sie nad partnerem seksualnym moze przybra¢ forme gryzienia, bicia, szczypania itd. W skrajnych
formach, czyli w przypadku zgwatcenia, sprawca moze dniami torturowaé uwieziong gdzies w
piwnicach swego domu ofiare, a nawet pozbawié jg zycia. Wielu seryjnych zabdjcéw jest seksualnymi

sadystami’”* . E. Fromm®”

wyodrebnia trzy rodzaje sadyzmu: (1) uzaleznianie innych od siebie,
dazenie do kontrolowania i wladzy, (2) wykorzystywanie, eksploatowanie innych, (3) che¢ zadawania
innym cierpienia, lub ogladania ich cierpienia. Do najwazniejszych form sadyzmu seksualnego, jakie
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wymienia Z.L. Starowicz”’”, nalezg: sadyzm fantazyjny, sadyzm bierny, wampiryzm seksualny

(odmiana fetyszyzmu, krew petni tu role fetysza), mord z lubieznosci (lustmord) - skrajna odmiana

sadyzmu, Zzrédtem rozkoszy seksualnej jest mordowanie ofiary. Zdaniem T. Hanauska®’’

w tym
wypadku zabdjstwo popetniane jest zamiast odbycia stosunku ptciowego. Zabijanie lub zabicie ofiary
dostarcza sprawcy satysfakcji analogicznej do tej, jakg kazdej osobie mieszczacej sie w granicach
normy daje zakornczenie stosunku. U sprawcy zabdjstwa z lubiezno$ci w chwili zabijania ofiary
dochodzi do wytrysku nasienia, czyli reakcji szczytowej przy zaspokajaniu popedu ptciowego. Sadyzm
nalezy rozumiec¢ jako orientacje psychoseksualng, zrédto rozkoszy i przyjemnosci, trwatg postawe
jakkolwiek o zrézinicowanych formach. Cechg sadyzmu jest réwniez dynamika w obrebie jego
struktury — mozliwe sg zmienne formy zachowan sadystycznych, np. fantazje mogg przechodzi¢ w
formy czynne i na odwrdt. Sadyzm moze réwniez przerodzi¢ sie w masochizm albo wystepowac z nim

na przemian.

Pedofilia to utrwalona lub dominujaca sktonnos$¢ do aktywnosci seksualnej z dzieckiem przed
okresem pokwitania®’®. Moze by¢ pierwotna (seksualnie atrakcyjne s tylko dzieci) lub powstaé
jednoczesnie z normalnym popedem seksualnym. Zachowania wobec dzieci majg rozmaity
charakter: od oglgdania ich podczas przebierania sie, poprzez dotykanie ich narzgdéw ptciowych do
wymuszania stymulacji narzgdow ptciowych pedofila. Definicja zawarta w ICD — 10 podaje, ze jest to
utrwalona lub dominujgca sktonnos¢ do aktywnosci seksualnej z dzieckiem lub dzie¢mi w wieku przed
dojrzewaniem. Sprawca ma co najmniej 16 lat i jest co najmniej o 5 lat starszy od swojej ofiary.
Rozpowszechnienie pedofilii jest trudne do ustalenia, statystyki przestepstw seksualnych?”® podaja,
ze np. w USA u ponad potowy przestepcéw seksualnych rozpoznaje sie pedofilie, natomiast recydywa

27 Op. cit.

27 Fromm, E. Anatomia ludzkiej destrukcyjnosci. Poznan 1999 Fromm, E. Ucieczka od wolnosci. Warszawa 2000

%7 starowicz, Z. L. Seksuologia sqdowa. Warszawa 2000

277 Hanausek, T. i Leszczynski, J. Kryminologiczne i kryminalistyczne problemy zabdjstw z lubieznosci. Warszawa
1995.

278 Beisert, M. Kazirodztwo. Rodzice w roli sprawcow. Warszawa 2005

279 7.L. Starowicz op. cit.
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wsrod leczonych przestepcow zdarza sie w 10 — 30 % przypadkow, gdy wsréd nie leczonych w 60 — 80
% przypadkow. Z badan Z.L. Starowicza wynika, ze na 1188 badanych oséb preferencje pedofilijne
wobec dziewczynek ujawnito 8,6 % mezczyzn, a wobec chtopcdw 0,8 %**. Warto w tym miejscu
podkresli¢ rolg jaka w kwestii przyblizenia problematyki diagnozowaniu i leczeniu pedofilii odgrywa

niedawno wydana ksigzka Marii Beisert®®!

. Jest ona sprawozdaniem z unikalnych, takze w wymiarze
Swiatowym, badan podjetych i przeprowadzonych przez autorke. Objety one szeroki, ztozony i
kompleksowy opis biologiczno-$rodowiskowych mechanizméw prowadzacych do pedofilii,
uwzgledniajgcy rdézne drogi jej ksztattowania sie i utrwalania. Wyniki badan pozwolity na
wyodrebnienie dwdch modeli etiologii pedofilii: pierwszego dla sprawcéw rodzinnych i drugiego dla
sprawcéw obcych. Oba modele rézinig sie istotnie sitg oddziatywania czynnikdéw biologicznych,
cechami charakteru sprawcéw, rodzajem deficytowych kompetencji spotecznych oraz stopniem
zaburzen rozwoju seksualnego badanych. Aktualny stan rozwoju seksuologii i psychologii klinicznej
nie daje wcigz podstaw do ostatecznych rozstrzygnie¢ w kwestii genezy omawianego zjawiska. Nalezy
jednak jednoznacznie stwierdzi¢, ze omawiane badania istotnie poszerzajq wiedze dotyczaca
etiologii pedofilii oraz jej przestepczych manifestacji, wpisujac sie we wspomniany kierunek badan w
sposdb kompleksowy, holistyczny, poniekad interdyscyplinarny. Warte podkreslenia jest takze
szczegblne znaczenie uzyskanych w badaniach wynikéw dla szeroko ujmowanej dziatalnosci
praktycznej. Aplikacyjna waga zrealizowanego tematu badawczego trudna jest przy tym do
przecenienia. Uzyskane wyniki sprzyjajg bowiem poszerzeniu, doskonaleniu i zréznicowaniu
programow terapii sprawcow przestepnych czynéw pedofilnych, bardziej trafnej diagnozie, jak i
skuteczniejszej profilaktyce. Trzeba podkresli¢ szczegdlne znacznie tych elementdw wspomnianych
programow, ktére zmierza¢ bedg do uzupetnienia deficytow rozwojowych badanych. Podsumowujac
powyzsze uwagi nalezy stwierdzi¢, ze badania majg nie tylko charakter eksploracyjny, lecz przede
wszystkim wyjasniajacy. Ksigzka stanowi bardzo wazing i wartosciowg pozycje wydawniczg dla
wszystkich interesujgcych sie zjawiskiem pedofilii, w jej szeroko ujmowanym sgdowo-
psychologicznym, interdyscyplinarnym wymiarze.

Nekrofilia to rodzaj rzadko spotykanej parafilii, polegajgcej na osigganiu satysfakcji seksualnej
poprzez obcowanie z osobami zmartymi, umierajacymi, nieprzytomnymi, $pigcymi. E. Waulffen,
niemiecki psychiatra w 1910 roku opublikowat pierwszg klasyfikacje nekrofilii, w ktérej wyrdznit
nastepujace jej postacie: nekrosadyzm, nekrostuprum (wykradanie zwtok i wykorzystywanie ich w
celach seksualnych), nekrofagie. J.Rosman i F.Resnick, po przeprowadzeniu analiz 122 przypadkow,
wyroznili dwie grupy oséb nekrofilicznych: (1) Prawdziwi nekrofile — mordercy obcujgcy ze zwtokami,
regularni nekrofile (rézny charakter kontaktéw seksualnych ze zwtokami, czesto zwigzany z rodzajem
wykonywanej pracy) i nekrofile fantasci nie majacy bezposredniego kontaktu ze zwtokami; (2)
Rzekomi nekrofile — kontakt ze zwtokami wigze sie z przemoca bez intencji nekrofilicznej. M.Love
wyrdznia nastepujgce postacie nekrofilii: fetyszyzm nekrofilny, mizofilia (potykanie wydalin ciata),
nekrosadyzm (kontakt seksualny z osobg umierajacg lub zmartg, ktérg sprawca uprzednio
doprowadza do takiego stanu), nozofilia (Zrédtem satysfakcji seksualnej jest swiadomosé o

280 Starowicz, Z. L. Przemoc seksualna. Warszawa 1992
*%1 Beisert M. Pedofilia. Geneza mechanizmu powstawania zaburzen, Sopot 2012
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nieuleczalnej chorobie partnera)®®. Zdaniem K. Imielifiskiego®®® nekrofilia jest szczegdlnym rodzajem
fetyszyzmu, gdzie role fetysza odgrywa martwe ciato cztowieka.

Jakkolwiek etiologia wiekszosci parafilii nie jest znana, to istnieje szereg hipotez prébujacych
tlumaczy¢ to zjawisko. Do najbardziej znanych nalezg hipotezy odwotujgce sie do zaburzen
okreslonej fazy rozwoju seksualnego, oraz wyuczenia sie ich do pewnego stopnia poprzez faczenie
nietypowych obiektéw czy dziatan z uzyskiwaniem satysfakcji seksualnej. Natomiast nie ma
przekonujgcych dowoddéw przemawiajgcych za ich jedynie biologicznym uwarunkowaniem. Na
podstawie zgromadzonych danych, opartych na wynikach badan oséb z rozpoznaniem parafilii, Z.L.
Starowicz’®* wymienia nastepujace jej przyczyny:

1.Biologiczne: (1) zaburzenia genetyczne, (2) neurologiczne np. encefalopatia, (3) uzaleznienia od
alkoholu i srodkédw psychoaktywnych, (4) choroby psychiczne, (5) predyspozycje genetyczne, (6)
czynniki hormonalne,

2.Psychiczne: (1) urazy, szoki i wykorzystywanie seksualne w dziecinstwie, (2) zaburzenia identyfikacji
seksualnej, (3) uwarunkowania powstate w wyniku fantazji erotycznych i wptywu pornografii, (4)
potrzeba dominacji potagczona z kompleksem nizszosci, (5) zaburzenia osobowosci np. osobowos¢
wielokrotna, borderline, (6) eskalacja uzaleznienia od seksu, (7) tendencje masochistyczne t;j.
poczucie winy, wymuszanie mitosci, osigganie ,,zwyciestwa” przez ,,kleske”, (8) lek przed kobietami
potgczony z lekiem kastracyjnym i potrzebg bycia zauwazonym np. ekshibicjonizm, (9) mechanizmy
obronne, (10) kontakt z osobami o dewiacyjnych sktonnosciach seksualnych np.
sadomasochistycznych

W nieco inny sposéb do etiologii parafilii podchodzg R. Brockman i I.Blugrass®®. Opracowany przez
nich integracyjnym modelu seksualnej dewiacyjnosci zaktada, ze do powstawania tych zaburzen
przyczyniajg sie réwnoczesnie odmienne w swej naturze czynniki o charakterze wewnetrznym i
zewnetrznym. W skiad pierwszej grupy wchodzy: doswiadczenia wieku dzieciecego, fantazje,
zaburzenia psychiczne, osobowosci, chromosomalne, padaczka, opdzniony rozwdj umystowy,
wszelkiego rodzaju urazy i guzy mdzgu oraz zaburzenia hormonalne. Do drugiej grupy czynnikéw
nalezg: doswiadczenia przemocy i bycia wykorzystywanym seksualnie, problemy interpersonalne i
interpsychiczne, epizody psychotyczne, naduzywanie alkoholu i srodkéw odurzajacych, nieudane
doswiadczenia w obszarze zwigzkdéw uczuciowych.

2.2. Agresja seksualna - préby wyjasnienia przyczynowego

W literaturze odnalez¢é mozna wiele teorii prébujgcych wyjasni¢ przyczyny agresji (przemocy)
seksualnej, w tym zwtaszcza tej, ktdra sprowadza sie najczesciej do naruszenia porzadku prawnego i
jest przedmiotem analiz prawnych, medycznych czy psychologicznych. Tego rodzaju podejscie

%82 7a 7.L. Starowicz op.cit..

Imielinski, K. (1970). Zaburzenia psychoseksualne. Warszawa: PZWL, Imielinski, K. (1990). Seksiatria.
Warszawa: PWN.
284 Starowicz, Z. L. Przemoc seksualna. Warszawa 1992, Starowicz, Z. L. Seksuologia sqdowa. Warszawa 2000

*%> 7a: Z.L. Starowicz 2000 op. cit.
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uwzglednia nie tylko biomedyczny charakter zaburzen psychoseksualnych, lecz, wychodzac poza nie,
analizuje i opisuje szerokie psychologiczne i spoteczne tto zjawiska, prébujac je ujgé poprzez
odwotanie sie do réznego rodzaju ztozonych, holistycznych modeli. Wspomniane préby opierajg sie
na najrézniejszych przestankach zaréwno teoretyczno—naukowych, jak i praktycznych, zwigzanych z
resocjalizacja, systemami profilaktyki i polityki spotecznej, czy tez szeroko ujmowanego leczenia.

Najbardziej uporzadkowany i konsekwentny opis i omdéwienie wymanianych modeli znajdujemy w
obszernej pracy K. Pospiszyla®®®. Przeglad koncepcji rozpoczyna on od tzw. modeli psychologii
akademickiej. Na poczatek przytacza trzy modele stworzone w ramach orientacji i szkét psychologii
akademickiej, z ktérych kazdy w odmienny sposdb interpretuje przyczyny ludzkich zachowan, czyli
rowniez agresji (przemocy) seksualnej.

Pierwszy z nich to model behawiorystyczny, ujmujacy omawiane zjawisko w kontekscie wypaczonych
odruchdow seksualnych. Ujecie behawiorystyczne koncentruje sie na czynnikach zewnetrznych,
nagrodach i karach, ktérymi otoczenie warunkuje zachowanie jednostki. Najogdlniej biorac,
uwzglednia wptyw trzech rodzajéw warunkowania (klasycznego, instrumentalnego i spotecznego) na
powstawanie dewiacyjnych form zachowania seksualnego.

Warunkowanie klasyczne charakteryzuje sie swoistg prostotg, mozna wiec za jego pomoca
wyttumaczy¢é uczynienie sygnatem erotycznym doznania, ktdre pierwotnie nie miato takiego
charakteru. Mogg to by¢ zaréwno subtelne doznania erotyczne, jak i brutalne formy zaspokojenia
seksualnego. Najszersze zastosowanie do wyjasniania zachowan dewiacyjnych ma  jednak
warunkowanie instrumentalne. Pozwala ono na przesledzenie interakcji pomiedzy uktadami
tancuchéw reakcji na odbierane wzmocnienia (nagrody lub kary), a co za tym idzie, wyjasni¢ wptyw
fantazji seksualnych na pdzniejsze realne doswiadczenia w sferze seksualnej. Najczesciej, zanim akt
seksualny zostanie zrealizowany w rzeczywistosci, wczesniej wielokrotnie jest spetniany w
marzeniach i fantazjach, zyskujgcych realne wzmocnienie — przyjemnos¢ ze wzrastajacego
podniecenia seksualnego, ktére prowadzi do masturbacji, a konczy sie orgazmem. Ttumaczy to
niebywatg uporczywos¢ utrzymywania sie dewiacyjnych form zaspokojenia seksualnego. Takze i
trzecia forma warunkowania, warunkowanie zastepcze (spoteczne) odgrywa duzg role w
powstawaniu i utrwalaniu dewiacji seksualnych. Jego istota najbardziej widoczna jest w
oddziatywaniu pornografii, ktéra poprzez ukazywanie niepozgdanych modeli zaspokojenia
seksualnego moze mie¢ zgubny wptyw na postawy i preferencje seksualne. Dotyczy to w
szczegblnosci tzw. ostrej pornografii, bazujgcej na scenach sadomasochistycznych.

Kolejny model to model kognitywny, okreslany jako putapka samousprawiedliwienia. Model ten
genezy zaburzen seksualnych upatruje w btednej interpretacji wielu zjawisk i wydarzen, a takze w
uruchomieniu mechanizméw myslenia zyczeniowego, ktére pozwalata na usprawiedliwianie czynéw
watpliwych moralnie. Jest to gtdwna przyczyna akceptowania agresji seksualnej w spoteczenstwie. W
kulturze zachodniej funkcjonujg stereotypy na temat meskiej seksualnosci, ktére pozwalajg na
powstanie przestanek do wadliwego rozumienia wypaczonych zachowan seksualnych®’. Pierwszy z

280 Pospiszyl, K. Przestepstwa seksualne. Warszawa 2005
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nich, dotyczgcy meskiej aktywnosci i kobiecej pasywnosci, zaktada, ze rolg mezczyzny jest sktonienie
kobiety do obcowania ptciowego nawet poprzez gwatt. Drugi, zwigzany niewatpliwie z patriarchatem,
dotyczy supremacji mezczyzny nad kobietgy, ktéra powinna mu ulegad. Z takiego sposobu myslenia
wynika podwdjny standard moralnosci dla kobiet i meziczyzn, a takie przeswiadczenie, ze
zadowolenie seksualne mezczyzny jest wazniejsze. S.Brownmiller’®® dokumentuje historie gwattu
jako srodka psychospotecznego, ktdry zwyciezcom w wojnach stuzyt za nagrode i sposdb upokorzenia
przegranych. Gwatt ma zatem od wiekdw przypisane znaczenie symboliczne, jako akt dominacji,
upokorzenia i wymuszenia postuszenstwa. Trzeci stereotyp realizuje sie w zatozeniu, ze im wyzszy
status spoteczny mezczyzny, tym wiecej atrakcyjnych kobiet powinno do niego naleze¢. Nawet w
czasach nam wspodtczesnych zaobserwowaé mozna jak czesto kobieta bywa traktowana jako ozdoba
mezczyzny, podnoszaca jego prestiz i status spoteczny. Obraz ofiary jako podniety do gwattu bywa
rowniez ksztattowany przez obraz wtasny sprawcy, oparty na jego samoakceptacji. Osobnicy o
wysokim stopniu samoakceptacji tworzg zazwyczaj o wiele mniej korzystny obraz ofiary, oni tez
czesciej dokonujg gwattéw.

W model psychodynamicznym zakfada sie, ze wszelkie dajgce sie obserwowac cechy zachowania
majg swe wewnetrzne, ukryte uwarunkowania. Wielkie znaczenie dla zrozumienia mechanizmoéw
powstawania agresji seksualnej ma uktad kontinuidalny masochizmu i sadyzmu. Jak twierdzi Z.

Freud®®

osoba, ktéra doznaje rozkoszy w sytuacji, gdy w stosunku seksualnym przysparza bélu
drugiej osobie, jest tez zdolna sama odbieraé bdl zrodzony w relacji seksualnej jako rozkosz. Jedno z
wyjasnien zjawiska gwattu zakfada, ze wiekszos¢ dzieci maltretowanych i wykorzystywanych

seksualnie przejawia w zyciu dorostym tendencje do stawania sie oprawca*”.

Od czaséw Z. Freuda powstato wiele nowszych teorii wyjasniajacych powstawanie dewiacji,
nawiazujacych jednak do jego pogladdw. E. Fromm?®* rozréinia dwa rodzaje agresji — pozytywna,
,asertywna” i negatywng czyli ,,destruktywng”. Agresja asertywna stanowi site napedowg rozwoiju,
podczas gdy destruktywna niszczenia. Wtasnie ta druga tatwo przeradza sie w sadyzm.

Powodow powstawania dewiacji psychoanalitycy upatrywali rowniez w nieprawidiowym
funkcjonowaniu osobowosci, czyli zbyt stabym, niedorozwinietym superego lub zbyt silnym ego,
ktdére potrafi jako racjonalna strona osobowosci zdominowac superego, by da¢ upust brutalnym,
pierwotnym instynktom, dla ktérych znajduje usprawiedliwienie.

We wspodiczesnych publikacjach psychoanalitykéw przedstawiane sg poglady na temat genezy
jednego z najbardziej istotnych mechanizméw psychicznych agresji seksualnej — potocznie
nazywanego rozdwojeniem jazni**’. Jedng z préb jej wyttumaczenia jest proba powigzania dysocjacji

osobowosci z procesem rozwoju ,ja” (self). Autorzy tej koncepcji wyrdzniajg ,ja” fizyczne, ktére

28 Ja: Buss, M., D. Morderca za sciang. Gdansk 2007

% za.K. Pospiszyl op. cit

2% Beisert M. The importance of the “Abused abuser” hypothesis in explaining the aetiology of paedophilia,
Problems of Forensic Sciences 2010, vol. LXXXI, s. 57-73

29t Fromm, E. Anatomia ludzkiej destrukcyjnosci. Poznan: 1999, Fromm, E. Ucieczka od wolnosci. Warszawa
2000,

22 k. Pospiszyl op. cit
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ksztattuje sie w pierwszym okresie zycia dziecka i ,ja” psychiczne, ktére tworzone powyzej 2 roku
zycia. Podstawowym mechanizmem formowania sie ,ja” psychicznego jest identyfikacja z osobami z
otoczenia. Specyficzng role w tym procesie odgrywa agresja. Jej nadmierna ilo$¢ w emocjach dziecka
czy dorostego wywotuje poczucie winy, od ktérego jednostka uwalnia sie tworzac fatszywe ,ja”, czyli
taki wewnetrzny obraz siebie, ktéry pozwala na zaakceptowanie nieodpowiedniego zachowania.
Fatszywe ,ja” wyrecza niejako ,ja” prawdziwe ze spetnienia nieakceptowalnych czynéw. Drugg préba
wyjasnienia rozwarstwienia osobowosci jest poglad zaktadajacy, ze na pewnym etapie rozwoju
psychospotecznego moze nastgpié ,zaburzenie poczucia witasnosci posiadanego ciata”. Najbardziej
podatnym okresem rozwojowym na wystgpienie takiej dysocjacji jest okres dojrzewania. Szczegélnie
czesto wystepuje u dzieci, ktdre zostaty uwiedzione lub zgwatcone. Czesto powstaje woéwczas impuls
do odrzucenia wtasnej cielesnosci, obrzydzenie do swojego ,grzesznego ciata”. To ,brudne” ciato
zdobywa stopniowo witadze nad zachowaniem cztowieka, co moze prowadzi¢ do zachowan
dewiacyjnych.

Najwazniejsze dla obecnego stanu wiedzy na temat genezy przestepstw seksualnych jest stanowisko,
ze gwatt to przede wszystkim akt agresji. Najwiekszym nieporozumieniem jest przekonanie, ze gwatt
jest przestepstwem motywowanym przez przyjemnosc¢ seksualng. Jest to czyn pseudoseksualny,
ktérego sprezynami sg wrogosé, che¢ wymuszenia ulegtosci oraz perwersyjna rozkosz ptynaca z
zadawania bdlu.

Przechodzac do kolejnej grupy modeli nalezy skoncentrowac sie na tych koncepcjach, ktére agresje

czy przemoc seksualng wyjasniaja na dwéch poziomach: makro i mikro. | tak B. Krahe™”

proponuje
podzieli¢ wyjasnienia agresji seksualnej na dwie grupy. Pierwszg z nich okresla jako wyjasnienia ,na
poziomie makro”, poniewaz sytuujg one przyczyny agresji seksualnej w ogdélnym funkcjonowaniu
spotecznym lub rozwoju ewolucyjnym. Druga grupa to wyjasnienia na poziomie indywidualnym,
ktére skupiajg sie na pojedynczym sprawcy i badajg biograficzne, poznawcze i afektywne zmienne
sprzyjajace zachowaniu agresywnemu seksualnie. Te dwa podejscia nie wykluczajg sie wzajemnie,

lecz stanowig komplementarne poziomy.

Wyjasnienia na poziomie makro sg typowe dla podejscia socjokulturowego, akcentujgcego
mechanizmy spotfeczne, ktére dajg pozywke agresji seksualnej i umozliwiajg jej trwanie. Natomiast
podejscie ewolucyjne proponuje biologiczne wyjasnienie zjawiska, badajgc agresje seksualng z
perspektywy historii rozwoju gatunku ludzkiego. Zwolennicy podejscia socjokulturowego Zrddet
agresji seksualnej upatrujg w sposobie definiowania relacji miedzy ptciami. Perspektywa ta jest
rozwijana gtéwnie przez teorie feministyczne dowodzace, ze wbudowana w wiele spoteczenstw
réznica wtadzy miedzy mezczyznami a kobietami tworzy dobry grunt dla agresji seksualnej. Z mocy
wiekszej wiadzy spotecznej mezczyzni nadajg sobie prawo do poszukiwania satysfakcji seksualnej bez
ogladanie sie na zyczenia kobiet. Ponadto, agresja seksualna jest instrumentem wdrazania meskiej
dominacji, zaszczepiajgc w kobietach strach i poczucie bezbronnosci.

Teza, ze agresja seksualna jest wytworem witasciwosci struktury spotecznej, ktéra moze byé
odmienna w réznych spoteczenstwach, znajduje wsparcie w danych miedzykulturowych. Badania
etnograficzne wykazaty, ze w spoteczenstwach sktonnych do gwattu agresja seksualna spetniata

*% Krahe, B. Agresja. Gdansk 2006
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funkcje ceremonialne (na przyktad jako czes$¢ rytuatu inicjacyjnego mtodych mezczyzn) lub
funkcjonowata jako srodek dominacji nad kobietami i ich karania. W spoteczenstwach wolnych od
gwattu stwierdzono niski poziom agresji w ogdle i wysokie wartosciowanie wkfadu kobiet w
reprodukcje i ciggtos¢ spotecznosci.

Agresja seksualna nie jest zjawiskiem izolowanym, ale trzeba jg rozpatrywac¢ w kontekscie ogdlnych
wzorcow interakcji miedzy ptciami w danym spoteczenstwie. Zachowania seksualne regulowane sg w
znacznej mierze przez skrypty poznawcze, ksztattowane pod wptywem norm i wartosci uznawanych
w danym spoteczenstwie. Relacje seksualne zbudowane sg na podstawie nieréwnosci ptciowych i
zapisane w tych skryptach. Role sg z géry zdefiniowane jak podrzedna i nadrzedna, a zatem niosg ze
sobg egzekwowanie witadzy, ktéra moze sie przejawia¢ w samym akcie seksualnym. Kluczowym
elementem skryptu seksualnego usprawiedliwiajgcego agresywne taktyki sg stereotypy na temat
ofiar, sprawcéw i okolicznos$ci gwattu. Przyktadem sg przekonania, ze kobiety skrycie pragng zostac
zgwatcone, ze gwatty zdarzajg sie tylko miedzy osobami obcymi, ze nie mozna zgwatci¢ kobiety jesli
stawia ona autentyczny opdr. Dajg one podstawe atmosferze podejrzliwosci i wrogosci wobec ofiar
gwattu. Im silniejsza jest akceptacja mitdw gwattu, tym nizsze prawdopodobienstwo okreslenia
wymuszonego aktu seksualnego mianem gwattu, a wyzsze — przypisania winy ofierze. Kilku autoréw
zwraca uwage na dostepnos¢ pornografii jako zjawisko spoteczne sprzyjajace przychylnym wobec
gwattu skryptom seksualnym. Kontakt z pornografig, nawet krdotkotrwaty, sprzyja akceptacji mitéw
gwattu®*. Zwolennicy pogladu socjokulturowego nakreélili warunki, ktére tworza podstawe rozwoju
postaw i skryptow przychylnych dla gwattu wsrdod cztonkéw danego spoteczenstwa. Starajg sie oni
wyjasni¢ w jaki sposéb takie rozpowszechnione spotecznie koncepcje, jak mity gwattu i stereotypy
ptciowe sg wbudowywane w doswiadczenia socjalizacyjne cztonkdw spoteczeristwa.

Rdzeniem podejscia socjobiologicznego jest zatozenie, ze sktonnos¢ mezczyzn do stosowania sity w
celu uzyskania kontaktéw seksualnych wyewoluowata w toku rozwoju gatunku ludzkiego. Dla
niektérych mezczyzn, w pewnych okolicznosciach, gwatt moze by¢ adaptacyjng strategia, ktdra
podnosi ich przystosowanie genetyczne, to znaczy zwieksza szanse przekazania swoich gendw
przysztym pokoleniom®”. Mniej znany wariant podejécia socjobiologicznego stanowi koncepcja, ze
agresja seksualna jest nie tyle mechanizmem adaptacyjnym sprzyjajagcym szansom reprodukcji, ile
powstatym w toku ewolucji produktem ubocznym silnego, meskiego popedu seksualnego.

Gtéwny nurt rozumowania socjobiologicznego opiera sie na tezie, ze gwatt jest fakultatywna forma
zachowania seksualnego, ktdéra zwieksza szanse reprodukcyjne mezczyzn majacych trudnosci w
zapewnieniu sobie przekazania swoich gendéw za pomocy Srodkdw pozbawionych agresji. Problem
ten moze wynika¢ z niskiego statusu, braku srodkéw finansowych lub braku atrakcyjnosci fizycznej,
ktdre czynig mezczyzn nieatrakcyjnymi partnerami reprodukcyjnymi. Wedtug tego pogladu, gwatt
stanowi potencjalng opcje w zachowaniu reprodukcyjnym wszystkich mezczyzn. Jednakze jest to
strategia bardzo kosztowna, poniewaz wiekszos¢ spoteczeristw naktada sankcje na zachowania

296

agresywne seksualnie”™. Ponadto szanse zaptodnienia kobiety w pojedynczym akcie seksualnym sg

294 M.Krdl, Psychologiczna charakterystyka ofiar gwattow. Relacja ze sprawcq a cechy ofiary, Praca magisterska
przygotowana pod kierunkiem prof. dr hab. J6zefa K. Gierowskiego, Instytut Psychologii UJ, Krakéw 2009.

2% Pinker, S. Tabula rasa. Spory o nature ludzkg. Gdarnsk 2005.

2% Buss, M., D. Psychologia ewolucyjna. Gdansk 2001.
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bardzo niskie. Zatem, agresja seksualna zostanie uzyta tylko wtedy, gdy mniej ryzykowne opcje sg
niedostepne.

Hipoteza deprywacji reprodukcyjnej, stwierdzajgca, ze gwatt stanowi strategie reprodukcyjna
mezczyzn odcietych od kontaktéw seksualnych za zgodg partnerki, jest jednakze sprzeczna z
konsekwentnie stwierdzang wiekszg aktywnoscig seksualng mezczyzn agresywnych w kontaktach
ptciowych. Ustalenie to moze by¢ zgodne co najwyzej z koncepcjg gwattu jako produktu ubocznego
meskich zdolnosci reprodukcyjnych. Ponadto, podejscie socjobiologiczne nie jest w stanie
wyttumaczy¢ réznych przejawdw agresji seksualnej, ktére takze stanowig powazny problem: napasci
seksualnych na dzieci lub kobiety po menopauzie, na mezczyzn i na osoby genetycznie spokrewnione
z napastnikiem. Zadna z tych form agresji seksualnej nie jest funkcjonalna dla podniesienia szans
reprodukcyjnych agresora.

Wyjasnienia na poziomie indywidualnym wyrosty na tych krytycznych ocenach, ktdre podkreslajg, ze
podejscie socjokulturowe i socjobiologiczne zarysowujg ogdlne warunki, ktére sprzyjajg agresji
seksualnej. Zeby jednak zrozumieé dlaczego tylko niektdrzy przedstawiciele gatunku dopuszczajg sie
zachowan agresywnych seksualnie niezbedne sg modele, ktore prébujg zidentyfikowaé zmienne
réznicujace jednostki agresywne i nieagresywne. C.N. Hall i R. Hoirschman®’ przedstawili ztozony
model, ktdry zaktada, ze mezczyzni agresywni seksualnie réznig sie od nieagresywnych pod wzgledem
czterech gtéwnych aspektow:

a) sity pobudzenia fizjologicznego wywotywanego przez bodzce seksualne;

b) sposobu spostrzeganie i przetwarzania bodicéw zwigzanych z zachowaniem seksualnym w
o0golnosci, a szczegdlnie z agresjg seksualng;

c) zdolnosci do kontrolowanie swoich reakcji afektywnych;
d) doswiadczen socjalizujgcych i cech osobowosci.

Aspekty te stuzg jako rama interpretacyjna dla danych na temat indywidualnych rdznic w agresji
seksualne;j.

Warto w kilku zdaniach rozwingé wspomniane rdznice czy aspekty. | tak, w zakresie pobudzenia
fizjologicznego wskazaé warto na te wyniki badan, ktére réznic miedzy mezczyznami wykazujgcymi
agresywne seksualnie zachowania a nieagresywng grupa poréwnawczg, upatrujg w mechanizmie
wzrostu pobudzenia seksualnego u mezczyzn agresywnych w odpowiedzi na bodice seksualne
wystepujgce w potaczeniu z agresywnymi sygnatami, a takze ich zdolnosci czy gotowosci do
jednoczesnego doznawania pobudzenia seksualnego i agresywnego. Ponadto, agresywni seksualnie
mezczyznie sy mniej zdolni do Swiadomego ttumienia pobudzenia seksualnego. Istniejg wiec
przestanki by sadzi¢, ze agresorzy seksualni przejawiajg odrebne wzorce pobudzenia seksualnego.
Natomiast analizujgc réznice w zakresie proceséw poznawczych trzeba pamietaé, ze u mezczyzn
agresywnych seksualnie stwierdzono wyzszy poziom akceptacji mitéw gwattu, czestsze przypisywanie
winy ofiarom napasci seksualnej i przyjmowanie prawicowych postaw autorytarnych. Mezczyznie

> 7a Krahe, B., op. cit..
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tacy okazujg bardziej wrogie postawy wobec kobiet i w wiekszym stopniu akceptujg przemoc w
relacjach interpersonalnych. Rdznice w obszarze kontroli impulsu polegajg natomiast na tym, ze
mezczyzni agresywni seksualnie czesto wykazujg silne uczucia wrogosci i gniewu w stosunku do
kobiet. Im silniejsze sg te negatywne uczucia, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze przetamig one
takie czynniki hamujgce agresje seksualng, jak standardy moralne czy obawa przed sankcjami. Brak
kontroli impulsu prowadzi do spontanicznych i szczegdlnie brutalnych napasci seksualnych. Rdznice
wystepujg takze w doswiadczeniach socjalizacji i cechach osobowosci. Poszukujgc predyktorow
agresji seksualnej badacze zwrdcili uwage na niekorzystne doswiadczenia z okresu dziecinstwa. W
kilku badaniach zaobserwowano nadreprezentacje ofiar wykorzystywania seksualnego w dziecinstwie
wsréd mezczyzn agresywnych seksualnie. Ze zwiekszonym prawdopodobieristwem dopuszczania sie
agresji seksualnej wigza sie takze negatywne stosunki z rodzicami, zwtaszcza z ojcem. Ponadto,
negatywne stosunki rodzinne uwazane sg za zrddto izolacji spotecznej, deficytdw umiejetnosci
spotecznych i ogdlnych sktonnosci przestepczych, ktére charakteryzujg wielu agresoréw seksualnych.

W omawianych modelach szczegdlng role odgrywa Czteroczynnikowy Model Agresji Seksualnej

opracowany przez Gordona C. N. Halla oraz Richarda Hirshmana®®

. Jest on prébga integracji licznych
modeli stanowigcych prébe wyttumaczenia przyczyn przestepstw seksualnych oraz metod ich
resocjalizacji. Podobnie jak przytoczone wyzej wyjasnienia na poziomie indywidualnym, zaktada on

$ledzenie wzajemnych relacji czterech najistotniejszych czynnikdédw powodujacych agresje seksualna:

e fizjologicznych czynnikéw podniecenia seksualnego,

e wypaczonych ocen (wypaczonego myslenia),

e braku kontroli emocji.

e obserwowanych w procesie rozwojowym problemoéw osobowosciowych.

Wystepowanie tych czynnikéw jest, zdaniem tych autordw, pierwszg oznakg réznych form agresji
seksualnej. Czteroczynnikowy Model Agresji Seksualnej umozliwia typologie zachowan osobnikéw
dokonujacych aktéw agresji seksualnej poprzez zaobserwowanie w ich postepowaniu najbardziej
znaczacego czynnika. W ten sposéb mozna wyodrebnic cztery typy agresji seksualnej:

Typ fizjologiczny stosuje otwartg przemoc wobec kobiet i dzieci, a takze przedstawicieli wtasnej ptci,
nie wykazujgc przy tym Zzadnych uczué empatycznych wobec ofiar. Seks jest wyraZznie drogg do
zaspokojenia za wszelka cene. Rzadziej tez stosujg wobec innych nieseksualne formy agresji.

Typ kognitywny starannie ukrywa agresje, postepki swe dokfadnie planuje, w zwigzku z czym jego
reakcje wobec ofiary sg najmniej otwarcie agresywne i impulsywne. Cechy te powodujg, ze najmniej
liczebnie wystepuje w populacjach badanych przestepcow seksualnych.

Typ afektywny bywa z reguty bardzo zmienny, czasami bardzo okrutny, a w pewnych okolicznosciach
stara sie wzbudzi¢ zainteresowanie ofiary, jej podziw lub litos¢. Nierzadko uruchamia catg game
zachowan uwodzicielskich. Osobnik taki czesto popada w kolizje z otoczeniem nie tylko w wyniku
przejawianej agresji seksualnej. Ponadto popada on czesto w dtugie okresy depres;ji.

2% k. Pospiszyl op. cit
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Typ opodiniony pod wzgledem rozwoju osobowosci charakteryzuje sie ogdlna niedojrzatoscig
zachowan. Jego agresja seksualna, zazwyczaj wyrazana w sposdb otwarty, stanowi jeden z wielu
objawéw niedojrzatosci spotecznej. Molestowanie seksualne dzieci u przedstawicieli tego typu ma
charakter bardzo znamienny, polegajgcy na tym, ze osobnik taki nie widzi réznicy miedzy sobg a
dzieckiem. Dziecko postrzega jako osobe na tym samym co on poziomie rozwoju, a wiec takze jako
odpowiedniego partnera seksualnego.

Jednym z najdoktadniej opracowanych i przetestowanych modeli typologicznych jest Model

Konfluencji przedstawiony przez W. Malamutha®®’

. Stanowi on prdbe integracji ewolucyjnego
wyjasnienia agresji seksualnej, w kategoriach reprodukcyjnej korzysci z duzej liczby kontaktéw

seksualnych, z feministycznym wyttumaczeniem tego zjawiska jako wyrazu meskiej dominacji.
Model przedstawia dwa tancuchy przyczynowe wiodace do agresji seksualnej:

1.rozwigzta, depersonalizujgca orientacja seksualna, ktdora stymuluje mezczyzn do
poszukiwania maksymalnej ilosci kontaktdw seksualnych bez tworzenia bliskich relacji z
partnerkami,

2.orientacja wrogiej meskosci, w ktérej zrodtem motywacji do agresji seksualnej jest cheé
sprawiania kobietom bélu i dominacji nad nimi.

Kazda z tych $ciezek niezaleznie moze prowadzi¢ do agresji seksualnej, lecz model zaktada, ze
prawdopodobienstwo agresji jest wyzsze dla mezczyzn, ktérzy s zaréwno rozwigzli
(promiksuityczni), jak i wrodzy wobec kobiet. Model konfluencji wyszczegdlnia rowniez bardziej
szczegbtowe, rozwojowe warunki prowadzace do przemocy seksualnej. | tak, uwaza sie, ze orientacja
promiskuityczna jest pochodng ogdlnej sktonnosci do zachowan przestepczych, ktérej z kolei
sprzyjajg doswiadczenia surowego karania przez rodzicow i krzywdzenia w dziecinstwie. Natomiast
na wrogg meskos¢ majg wptyw postawy wspierajgce uzywanie przemocy, miedzy innymi, akceptacja
mitéw gwattu.

Szczegblng role w omawiane] grupie modeli odgrywa zintegrowana teoria wyjasniania etiologii
przestepczosci seksualnej W. Marshalla i H. Barberee. Teoria ta wyjasnia przestepczos¢ seksualng
odwotujac sie do kilku przyczyn, ktére pozostajg we wzajemnych interakcjach, okreslonej kolejnosci
czasowej oraz sekwencji przestrzennej*®. U podstaw teorii lezy zatozenie o wspdtdziataniu czynnikéw
biologicznych i socjalizacyjnych w procesie powstawania przestepczosci seksualnej (w tym gwattu)
oraz zatozenie o zwigzku seksualnosci z agresjg. Agresja i seks wydajg sie by¢ oparte ona tym samym
podtozu nerwowym oraz hormonalnym. Stad agresja jest u osobnikdw ptci meskiej nieodtgcznie
zwigzana z zachowaniami seksualnymi, a proces socjalizacji poddaje te wrodzong tendencje kontroli
poprzez uruchomienie mechanizméw hamujacych agresje. Wptywy biologiczne sg punktem wyjscia

dla nabywania umiejetnosci realizacji potrzeby seksualnej. W okresie dorastania biologiczne

2% 43 Krahe, B., op. cit..

30 Ma rshall, W., Laws, D., Barabree, H., (1990). Handbook of sexual assault: issues, theories and treatment of
the offender. New York & London: Plenum Press, Beisert M. (2012),. Pedofilia. Geneza mechanizmu
powstawania zaburzen, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Sopot 2012.
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sktonnosci do taczenia seksu z agresja powinny podlegaé specyficznemu treningowi*®’. Jego istotg jest
hamowanie agresji w sytuacji seksualnej, a w szczegdlnosci wytgczenie sity i zastraszania z zachowan
seksualnych, powstrzymywanie sie od ponizania i przerazania partneréw oraz dostosowania wieku
partneréow do wtasnego zmieniajgcego sie wieku.

Do najwazniejszych czynnikow srodowiskowych wptywajgcych na zachowania seksualne nalezg
doswiadczenia z dziecinstwa oraz kontekst kulturowy tacznie z konkretng sytuacjg, w ktérej rozgrywa
sie kontakt seksualny. Kluczowe znaczenie majg doswiadczenia dziecka wyniesione z rodziny
generacyjnej rozumiane dwojako. Z jednej strony, chodzi o zdolno$¢ do nawigzywania bliskich
intymnych wiezi uksztattowanych na bazie relacji z matka, a tworzacych postawe do nawigzywania
bliskich relacji z dorostg kobietg. Ich brak prowadzi do izolacji i nie stwarza mozliwosci ksztatcenia
umiejetnosci spotecznych. Skutkuje to porazkami w kontaktach spotecznych (szczegdlnie z ptcig
przeciwng) i wtérnym obnizaniem poczucia wtasnej wartosci. Ztos¢ wobec kobiet i Swiadomosé
niepowodzen sktania do poszukiwania lub wykorzystywania sytuacji, ktére kompensujg te
doswiadczenia, czyli albo do szukania obiektow bezpiecznych, mniej wymagajgcych od kobiet (dzieci),
albo podejmowania dziatan odwetowych (zgwatcenia). Z drugiej strony, autorzy ci zwracajg uwage
na wytworzony w rodzinie mechanizm radzenia sobie z agresjg, czyli wzorzec nagradzania i karania.
Dzieci uczg sie w ten sposéb odrdzniania zachowan pozadanych od niepozadanych, dyscypliny,
hamowania i kanalizacji agresji. Brak spdjnego wzorca karania oraz wzorzec agresywnej relacji miedzy
ptciami, natozony na brak innych umiejetnosci spotecznych, prowadzi do postugiwania sie agresjg w
kontaktach spotecznych. Sprzyja temu wychowanie w srodowisku akceptujagcym przemoc. Stad
wynika wysoki wskaznik gwattow w spoteczenistwach akceptujgcych réznice pozycji zwigzanej z ptcia
oraz nakazujace kontrole mezczyzn nad kobietami.

Badacze biorg réwniez pod uwage dziatajgce bezposrednio czynniki sytuacyjne. Nalezg do nich
wysoki poziom pobudzenia seksualnego, wysoki poziom napie¢ emocjonalnych, gniew i dziatanie
alkoholu. Eksponujac sytuacyjne wyjasnienia agresji seksualnej oparto sie na tych wynikach badan,
ktére stwierdzajg, ze poza stosunkowo statymi rdéznicami miedzy agresorami i osobami
nieagresywnymi, na agresje seksualng na poziomie indywidualnym majg wptyw czynniki
sytuacyjne®®. Poteznym sytuacyjnym stymulatorem agresji seksualnej jest alkohol. Ostabia on
zahamowania spoteczno-etyczne, intoksykuje kore mdézgowg, powoduje uposledzenie zdolnosci do
samokrytyki i gtebszej oceny zdarzen, zmniejsza poczucie odpowiedzialnosci, ostabia kontrole i obniza

3% Spozycie alkoholu ogdlnie

uczuciowos$¢ wyzszg, zwtaszcza u 0sob z uszkodzonymi strukturami CUN
wigze sie z wiekszym prawdopodobiernstwem agresywnych reakcji, a agresja seksualna stanowi czesc
tego ogdlnego wzorca. Znaczna cze$é napasci seksualnych ma miejsce pod wptywem alkoholu, a jego

spozycie jest trafnym predyktorem agresji. Alkohol toruje droge pobudzeniu seksualnemu, a

301 Beisert, M. Kazirodztwo. Rodzice w roli sprawcow. Warszawa, Beisert, M., Psychologia zaburzeri seksualnych.

[w:] Sek, H., (red.) Psychologia kliniczna. Warszawa 2005 Wydawnictwo , Beisert, M.(red.) Seksualnos¢ w cyklu
zycia cztowieka. Warszawa 2006.
302 Krahe, B., op. cit..

303 Starowicz, Z. L. Przemoc seksualna. Warszawa 1992
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jednoczesnie wystepujgca woéwczas redukcja mozliwosci przetwarzania informacji (,alkoholowe

zaslepienie”) zwieksza prawdopodobieristwo btednego spostrzegania intencji seksualnych kobiety>* .
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Czynniki ryzyka przemocy seksualnej

Podsumowujgc powyzsze rozwazania nalezy podkresli¢, ze przestepcy seksualni, pomimo pewnych

podobienstw, s3 jednak grupa heterogeniczna, zwtaszcza jezeli chodzi o stan ich zdrowia
psychicznego, profil osobowosci, modus operandi, okolicznosci czynu, a takze motywacje. Aktywnos¢
przestepcza takich sprawcéw nie zawsze musi byé bezposrednio zwigzana z realizacjg potrzeb
seksualnych, w tym takze z ich dewiacyjnym charakterem. Pomimo tego zidentyfikowanie zmiennych,
ktore mogg mieé charakter najbardziej ogdlnych nawet czynnikow ryzyka przemocy seksualnej,
wydaje sie cennym i sensownym przedsiewzieciem badawczych i praktycznym. Pozwoli bowiem na
wstepng, ogoélng identyfikacje sprawcéw pod wzgledem stwarzanego przez nich zagrozenia, powinno
tez motywowa¢ do przeprowadzania pogtebionych, indywidualnych, klinicznych badan
psychiatrycznych, psychologicznych czy seksuologicznych. Czynniki ryzyka, ich nasilenie i struktura
beda przydatne zaréwno w opiniowaniu sgdowym dotyczacym kwestii zwigzanych ze stopniem
poczytalnosci sprawcéw, jak i przy rozwazaniu potrzeby i zasadnosci stosowania srodkéw leczniczo-

zabezpieczajacych, w tym zwtaszcza oddziatywan leczniczo-rehabilitacyjnych czy resocjalizacyjnych®®.

2.3. Sposéb ,,szacowania ryzyka” przestepstw seksualnych

Warto w tym miejscu dodaé, ze we wspdtczesnych badaniach i teoriach psychologiczno-
kryminologicznych odchodzi sie od poszukiwania wyizolowanych cech osobowosciowych, czy tez
objawdéw psychopatologicznych jako jedynych wskaznikdw zachowan przestepczych i wzorujac sie
na dynamicznym modelu rozwoju osobowosci, postuluje sie wzajemne oddziatywanie zaréwno
czynnikdéw osobowosciowych, psychopatologicznych, jak i spotecznych. Wspomniane zmiany
dotyczyly takie problematyki prognozowani tj. szacowania ryzyka wystgpienia w przysztosci
zachowan o charakterze przemocy. Najogdlniej biorgc, zmiany w podejsciu do omawianej
problematyki polegaty na przejsciu od ,przewidywania niebezpieczenstwa” do ,,szacowania ryzyka”,
uwzgledniajgcego szerzej role ocen dotyczacych zmiennych $rodowiskowych, spotecznych i
sytuacyjnych. Prezentowane powyzej zmiany w ujmowaniu problematyki prognozowania
spowodowaty rozwdj specyficznych narzedzi diagnostycznych szacujacych stopien ryzyka. Wsrod
narzedzi szacujacych ryzyko przemocy szczegdlng role odgrywajg te, ktére dotycza przestepczych
zachowan seksualnych. Sposréd nich na uwage zastuguje skala Sexual Violence Risk — 20 (SVR-20),
autorstwa D.P. Boera, S.D. Harta, P.R. Kroppa i Ch.D. Webstera 3%
psychologicznym, lecz ustrukturyzowanym klinicznie kwestionariuszem, stworzonym do oceny

. SVR-20 nie jest typowym testem

stopnia ryzyka wystgpienia przemocy seksualnej u dorostych przestepcéw seksualnych. Inspiracjg do

*Karwat, B. Zgwafcenie w swietle literatury przedmiotu. 2007,

http://www.psycholog.w8w.pl/zgwalcenia.html#215

*%Gierowski J.K., Czynniki ryzyka przemocy i psychopatyczne zaburzenia osobowosci u sprawcoéw przestepstw
seksualnych, Przeglad Wieziennictwa Polskiego 2009, nr 64 . s. 21-47,

3% Boer D.P., Hart S.D., Kropp P.R., Webster Ch. D., Manuel for the Sexual Violence Risk — 20, The mental Health
Law, & Policy Institute Simon Fraser University, 1997.
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stworzenia tego narzedzia byly wieloletnie studia literatury naukowej i ekspertyz klinicznych
przeprowadzonych przez ogromng rzesze naukowcow. SVR-20 sktada sie z 20 iteméw
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pogrupowanych w trzech kategoriach: przystosowania psychospotecznego, przestepstw seksualnych i
przysztych planow®”.

Do grupy opisujacej przystosowanie spoteczne nalezy 11 czynnikdéw: dewiacja seksualna, naduzycie

w dziecinstwie, psychopatia, powazine zaburzenie psychiczne, problemy z substancjami
psychoaktywnymi, mysli samobdjcze/zamiary samobdjstwa, problemy w zwigzkach, problemy z
zatrudnieniem, wczesniejsze przestepstwa nieseksualne z uzyciem przemocy, wczesdniejsze
przestepstwa bez uzycia przemocy oraz przeszte problemy z nadzorem.

Grupe czynnikéw dotyczacych przestepstw seksualnych tworzy 7 kolejnych czynnikéw: czeste
przestepstwa seksualne, rézne przestepstwa seksualne, uzywanie przemocy w przestepstwach
seksualnych, bron/grozba s$mierci w przestepstwach seksualnych, eskalacja w czestotliwosci i
powadze przestepstw seksualnych, silne minimalizowanie/zaprzeczanie stosowania przemocy
seksualnej oraz nastawienia wspierajgce/uczgce przestepstw seksualnych.

Ostatnia kategoria opisuje przyszte plany danej osoby. S3 one wazne dla podejmowania dziatan
terapeutyczno-korekcyjnych, oddajg bowiem podatnos¢, gotowos$é, czy tez motywacje do zmiany
zachowan, zwtaszcza tych, ktére dotyczg prawnie niedozwolonych zachowan seksualnych. Kategorie
te tworzg 2 czynniki: brak realistycznych plandw na przysztos¢ oraz negatywne nastawienie do
interwencji.

SVR-20 zawiera oczywiscie szczegdtowy opis wyodrebnionych czynnikdw wraz z precyzyjnymi
wskazéwkami jak oceniaé poszczegdlne zmienny, w tym zwtaszcza ich nasilenie.

Nalezy podkresli¢, ze czynnikiem trzecim (itemem) jest psychopatia, ktérg stwierdza sie na podstawie
badania skalg PCL-R (Psychopathy Checklist - Revised). Zdaniem wielu badaczy przestepczosci, na
przyktad G.J.D. Macphersona®®, psychopatia, obok naduzycia w dzieciristwie, jest najlepszym
predyktorem przemocy seksualnej w wieku dojrzatym.

Trzeba réwniez pamietac, ze klinicysta oceniajgcy danego sprawce na przedstawionej skali powinien
by¢ do tego odpowiednio przygotowany i siega¢ do wszelkich mozliwych Zrédet informacji, takich
jak raporty policyjne, nagrania video, opinie psychologiczne, wywiady z rodzing oraz bezposrednia
obserwacja osoby badanej. Szacowanie poziomu ryzyka przemocy seksualnej nie jest doktadnie
okreslone przez autoréw SVR-20 i jest nadal dopracowywane, wiadomo jednak, ze powinno by¢ ono
szacowane jako niskie, srednie lub wysokie, do czego nie wystarczy jedynie proste stwierdzenie
obecnosci lub nieobecnosci czynnikdw, lecz specyficzny ich uktad czy kombinacja, ktéra uwzglednia
ich funkcjonalne zaleznosci, a takze caty kontekst czynu. Ostateczny wynik szacowania ryzyka
powinien dawaé odpowiedZ na pie¢ pytan: jakie jest prawdopodobienistwo, ze osoba badana

307 Douglas K.S., Webster Ch.D., Hart S.D., Eaves D., Ogloff J.R.P., HCR-20 Violence Risk Management

Companion Guide, The mental Health Law, Policy Institute Simon Fraser University 2001

308Macpherson G.J. D., Predicting escalation in sexually violent recidivism : Use of the SVR-20 and PCL-SV to predict
outcome with non- contact recidivists and contact recidivists. The Journal of Forensic Psychiatry & Psychology 2003,
Vol. 14, no. 3. s. 615-627,
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zaangazuje sie w przemoc seksualng, jezeli nie zostang podjete wobec niej zadne sSrodki
kontrolujace ryzyko takiego zachowania (1); jaka bedzie natura, czestotliwo$¢ i natezenie tej
potencjalnej przemocy seksualnej (2); kto moze zostac jej ofiara (3); jakie czynnosci powinny zostaé
podjete, aby zapobiec temu ryzyku (4); jakie okolicznosci moga sprzyjac¢ zastosowaniu przez osobe
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badang przemocy seksualnej (5). Metoda oceny nie jest wiec doktadnie ustrukturowana i
usystematyzowana oraz nie dostarcza wyniku, ktdry mozna odnies¢ do jakis norm czy kryteridw.

Znajduje ona zastosowanie na réznych etapach postepowania sgdowego. Odpowiedz na pytanie o
stopien zagrozenia recydywg ma stuzy¢ organom prawnym i pomagac¢ w okresleniu wysokosci kary,
koniecznosci nadzoru nad skazanym, czy tez pomagaé w przedsiewzieciu srodkéw prewencyjnych lub
terapeutyczn-korekcyjnych. Jest tez podstawg do mozliwie wczesnej interwencji. Koricowa ocena
ryzyka nie jest wiec prostg sumg punktéw w zaznaczonych itemach, lecz ich funkcja nie zastepuje tez
petnej, indywidualnej diagnozy psychologicznej. Stanowi natomiast szerokie tto dla podejmowanych
przez psychologa czynnosci diagnostycznych i prognostycznych®®. Z badari V. de Vogela, C.de Reitera,

D.van Beeka oraz G. Meada **°

nad trafnoscig predykcyjng SVR-20 jako narzedzia do oceny ryzyka
przemocy seksualnej u mifodziezy wynika, ze skala ta pomaga szacowac¢ prawdopodobienstwo

recydywy na poziomie 60% .

Poniewaz istnieje silny zwigzek miedzy psychopatia a wzrostem ryzyka przestepczosci, w tym
seksualnej, stad jej obecnosé w licznych narzedziach do mierzenia réznych jej aspektéw, w tym takze
ryzyka recydywy.

Psychopaci charakteryzujg sie tym, ze obok przestepstw seksualnych majg na swoim koncie szereg
rozmaitych wystepkdw takich jak kradzieze, oszustwa, rozboje, podpalenia itd., ale przestepstwa z
uzyciem przemocy to ich specjalnos¢. Zaczynajg tamac prawo duzo wczesniej niz inni przestepcy,
$rednio przed ukonczeniem 12 roku zycia, a po wyjsciu na wolnos¢ wracajg do brutalnych napasci
czterokrotnie czesciej niz recydywisci nie-psychopaci. Niezaleznie jednak od typu przestepstwa
wspdlne jest to, ze kazde z nich popetniane jest bez strachu, bez zmruzenia oka, bez wzgledu na
cierpienie innych ludzi, bez wyrzutéw sumienia®"* .

W sferze obcowania piciowego charakterystyczny dla psychopatéw jest totalny brak
odpowiedzialnosci. W narzedziu do diagnozowania natezenia cech psychopatii (PCL-R) autorstwa
R.D. Hare®*? nieodpowiedzialnosé¢ i lekkomy$lnosé wymienione sg jako jedna sposréd 20 kategorii
diagnostycznych psychopatii. Oprdcz niej dwie inne; promiskuityzm i liczne, krétkotrwate zwigzki
partnerskie doskonale oddajg charakter ich zycia ptciowego. Stosunek oséb psychopatycznych do
partnerow seksualnych jest specyficzny, bo totalnie przedmiotowy. Wyraza sie to w
»,eksploatowaniu” ich bez dzielenia z nimi pozytywnych emocji, bez zaangazowania uczuciowego, bez
intymnosci. Psychopaci nie potrafig wytrwac dtuzej w jednym zwigzku, dlatego czesto porzucajg
jeden, a rozpoczynajg drugi, lub prowadzg osobne zycie z kilkoma partnerami jednoczesnie biorgc od
nich jak najwiecej, a w zamian nie dajac nic.

309 Vogel de V., Ruiter de C., Beek van D. i Mead G., Predictive validity of the SVR- 20 and Static — 99 in a Dutch sample
of treated sex offenders. Law and Human Behavior 2004, Vol. 28, No. 3 (34), s. 342-356,

310. .
Tamze.

*salter A. , Drapiezcy... op.cit.

*Hare R.D., The Hare Psychopatihy Checklis... op.cit.
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Najbardziej agresywni psychopaci miewaja tendencje sadystyczne i potrzebuja ciagtej stymulacji
bodZcami o charakterze seksualnym, a co za tym idzie mogg dokonywaé najokrutniejszych zbrodni w
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tej materii, czyli seryjnych zabéjstw na tle seksualnym.

Badania S. Portera i in.*", poréwnujace gwafcicieli z pedofilami wykazaty, ze sprawcy zgwatcen s3
bardziej psychopatyczni niz pedofile, a 64% wszystkich sprawcéw przemocy seksualnej ujetych w

tym badaniu byto psychopatami. Natomiast badania R.C. Serina®"*, poswiecone recydywie gwatcicieli,
ukazaty ciekawg zaleznos$¢ od natezenia cech psychopatii: im wyzszy wynik na skali PCL-R osiggali
sprawcy gwattow, tym czesciej popetniali kolejne takie samo przestepstwo, przy czym byto ono
silniej nacechowane przemocg niz u tych, ktérzy mieli niskie wyniki, pomimo ze zaraz po wyjsciu z
wiezienia naruszyli porzadek prawny. Natomiast analizy W.Seto i H. Barbaree® ostrzegaja, ze
pomimo iz jakas grupa seksualnych przestepcéw psychopatycznych nabedzie w programie
resocjalizacyjnym umiejetnosci prawidtowych zachowan spotecznych, to im wiekszymi s3
psychopatami, tym wyzsze prawdopodobienstwo kolejnego ataku juz po 32 miesigcach po
uwolnieniu. Z innych badan wynika, ze u oséb skazanych za gwalty wystepuje silna, pozytywna

h*®. Istnieje

korelacja pomiedzy natezeniem psychopatii a wystepowaniem dewiacji seksualnyc
wiele badan, potwierdzajgcych trafnosc i rzetelnos$é Psychopathy Checklist-Revised. Nalezg do nich
m.in. cytowane juz wczeéniej badania G.J.D. Macphersona®’, a takze doniesienia R.D. Hare i
C.S.Neumanna z 2005 roku oraz W.L.Marshalla i D.Cooka z 1999°'®. Narzedzie to, oprécz szacowania
poziomu psychopatii, jest réwniez skuteczne w przewidywaniu ryzyka przestepczosci, takze
seksualnej. Warto$¢ PCL-R zostata takze dowiedziona w badaniach miedzynarodowych, szczegdlnie w
USA, Wielkiej Brytanii i Szweciji, ale tez w innych krajach®™. R.C. Serin®**® potwierdza przydatnos¢ tej
metody takze do celéw klinicznych. Jego zdaniem, najlepszymi zrédtami informacji potrzebnych do
szacowania sg czesciowo ustrukturalizowane wywiady z osobami badanymi i dokfadna analiza ich akt.
Nowsze badania holenderskie wykazaty, ze przestepcy zdiagnozowani jako psychopatyczni beda
czesciej popetnia¢ kolejne przestepstwa (seksualne, nieseksualne z uzyciem sity, z uzyciem sity,
ogdlnie) niz sprawcy niepsychopatyczni, oraz ze istnieje wieksze prawdopodobienstwo recydywy w
grupie przestepcow psychopatycznych z dewiacyjnymi preferencjami seksualnymi w poréwnaniu do

innych, u ktérych wspomniana kumulacja nie zachodzi***. Wspomniani wyzej autorzy uwazajg, ze

porter S., Without conscience or without active conscience? The etiology of psychopathy revisited, Aggression and

Violent Behavior 1996, Vo. 1, No. 2.s. 179-189,

*Serin R. C., The clinical application of the Psychopathy Checklist- Revised (PCL-R) in a prison population. Journal of

Clinical Psychology 1992, Vol. 48, No. 5 s. 125-132,

31 salter A. , DrapiezZcy...op.cit.

*®Firestone P. , Bradford J. M. , Greenberg D. N. i Serran G. A., The relationship of deviant sexual arousal and
psychopathy in incest offenders, extrafamilial child molesters, and rapists. Journal of the American Academy of
Psychiatry and the Law 2000,, Vol. 28, No. 3. 5.303-308,

*’Macpherson G.J. D., Predicting escalation in sexually violent recidivism : Use of the SVR-20 and PCL-SV to

predict outcome with non- contact recidivists and contact recidivists. The Journal of Forensic Psychiatry &
Psychology 2003, Vol. 14, no. 3 s. 615-627,

8 salter A. , DrapiezZcy...op.cit.

*®Hare R. D., Clark D., Grann M. i Thorton D., Psychopathy...op.cit.

30Serin R. C., The clinical.... op.cit

*Hildebrand M., de Ruiter C., de Vogel V., Psychopathy and Sexual Deviance in Treated Rapists: Association Whit

Sexual and Nonsexual Recidivism. Sexual Abuse: A Journal of Research and Treatment 2004, Vol. 16, No. 1.5.1-24,
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PCL-R Roberta D. Hare jest waznym predykatorem recydywy w ogdle (i tej z uzyciem sity, w tym
seksualnej).

Byta juz mowa o tym, ze nasilenie i uktad czynnikéw ryzyka bedga przydatne zaréwno w opiniowaniu
sgdowym dotyczacym kwestii zwigzanych ze stopniem poczytalnosci sprawcdw, jak i przy rozwazaniu
potrzeby i zasadnosci stosowania Srodkéw leczniczo-zabezpieczajgcych, w tym zwtaszcza oddziatywan
leczniczo-rehabilitacyjnych czy resocjalizacyjnych. Trzeba tez podkresli¢, ze przedstawione powyzej
przyktady typologii, odnoszacych sie do réznych typdéw i form przestepczosci seksualnej, okreslajg
podstawowe ramy, cele i zadnia opiniowania sadowego - zaréwno psychologicznego, jak i
seksuologiczno-psychiatrycznego. Najogdlniej biorgc, zmierzajg one do:

1. Opisu struktury czynnikéw ryzyka przemocy stanowigcych tto klinicznej diagnozy sprawcy, a
takze do szacowania i monitorowania ryzyka przemocy seksualnej,

2. Opisu zakiécen czynnosci psychicznych dotyczacych iycia seksualnego oraz diagnozy
proceséow motywacyjnych sprawcy np. stopnia samokontroli czy opisu cyklu dewiacyjnego,

3. Dostarczania informacji i danych niezbednych do rozwazenia zasadnosci i celowosci
podjecia, w ramach tzw. srodkdéw leczniczo-zabezpieczajgcych, ewentualnych oddziatywan
terapeutycznych. Wymaga to wspétpracy z innymi biegtymi zaréwno w zakresie opiniowania
o0 poczytalnosci, jak i zasadnosci stosowania srodkdw zabezpieczajacych, prowadzac w
efekcie do wydawania opinii komplementarnych badz kompleksowych.

3.UPOSLEDZENIE UMYStOWE JAKO CZYNNIK HAMUJACY ROZWOJ SPOLECZNY | ZAWODOWY
BYLYCH WIEZNIOW

Uposledzenie umystowe, zwane tez dawniej oligofrenig lub niedorozwojem umystowym, traktowane
jest najczesciej jako globalne zaburzenie rozwojowe, diagnozowane na podstawie trzech tacznie
wystepujacych kryteridw: funkcjonowania intelektualnego na poziomie istotnie nizszym niz srednie,
wyraznie obnizonej zdolnosci przystosowania spotecznego w takich obszarach jak porozumiewanie
sie, samoobstuga, umiejetnosci interpersonalne, szkolne, praca zawodowa oraz, w wypadku
niedorozwoju umystowego, wystgpienia takich zaburzen przed 18 rokiem zycia.

3.1.Rodzaje niepetnosprawnosci intelektualnej

Aktualnie w nauce dominuje pojecie , niepetnosprawnosci intelektualnej”, ktdre zastgpito wszystkie
uzywane dotad terminy i definicje. Jest ono stosunkowo nowe i terminologia z nim zwigzana nie jest,
w zwigzku z tym, w petni uporzadkowana, a jej zakres podlega pewnej zmiennosci zaleznie od
aspektu w jakim jest rozpatrywane. Najogdlniej biorgc, kwestie dotyczace niepetnosprawnosci
intelektualnej rozpatrywac¢ mozna z réznych perspektyw: medycznej, psychologicznej, spotecznej
czy pedagogicznej. Warto podkresli¢, ze sama nazwa ,niepetnosprawnosci” powstata w duzej mierze
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na skutek tych trendéw w pedagogice specjalnej i psychologii, ktére zmierzaty do odejscie od

termindw stygmatyzujgcych osoby niepetnosprawne, takich jak uzywane dawniej w formalnej

diagnostyce psychiatrycznej okreslenia debilizmu, imbecylizmu i idiotyzmu. Historycznie rzecz biorac,

analizowane pojecie obarczone byto niematg liczbg mitéw i stereotypdw nie majgcych w swej istocie
wiele wspdlnego z rzeczywistymi cechami grupy oséb ujawniajacych niepetnosprawnosc
intelektualng. Dla okreslenia osdéb, ktére pod wzgledem umystowym odbiegajg od pewnej umownie
przyjetej normy, uzywano takich terminéw jak, na przyktad, niedorozwinieci umystowo, uposledzeni
umystowo, opdznieni w rozwoju umystowym, dzieci specjalnej troski, oligofrenicy, osoby z
odchyleniem od normy, sprawni inaczej, inwalidzi czy kalecy. Od pewnego czasu mozna
zaobserwowaé tendencje do preferowania okreslenia niepetnosprawnosé¢ umystowa lub
intelektualna co wigze sie ze wspominamy juz nowym podejs¢ do problemu.

Samo pojecie niepetnosprawnosci intelektualnej jest bardzo szerokie ze wzgledu na istniejace bardzo
réine stopnie niepetnosprawnosci i towarzyszgce im zréinicowane zaburzenia sprawnosci
motorycznej, zachowania sie, motywacji, emocjonalnosci, i w ogdle wszelkie dysfunkcje. Badacze sg
tez dzi$ zgodni co do tego, ze niepetnosprawnos¢ intelektualna nie stanowi zadnej okreslonej
jednostki chorobowej, lecz jest zespotem skutkéw rozmaitych w swej etiologii stanéw chorobowych
i uszkodzen uktadu nerwowego. Niepetnosprawnosé intelektualng okresla sie najczesciej jako trwaty
stan ogdlnego zmniejszenia mozliwosci rozwojowych, zwtaszcza intelektualnych, manifestujacy sie
w obszarze przystosowania sie do zewnetrznych, spotecznych warunkéw, spowodowanych bardzo
wczesnymi i jednocze$nie nieodwracalnymi zmianami patologicznymi w osrodkowym uktadzie
nerwowym. Podkresli¢ trzeba, ze niepetnosprawnosé intelektualna nie jest chorobg, jest natomiast
naturalng forma ludzkiej egzystencji o odmiennym przebiegu rozwoju. Towarzyszg jej istotne deficyty
w zakresie zachowan adaptacyjnych (w szczegdélnosci niezaleznosci i odpowiedzialnosci). Przyjmujac
inng nieco, bardziej spoteczng perspektywe, mozna uznaé, ze za osobe z niepetnosprawnoscig
uwazaé¢ mozna kogos, kto z powodu urazu, choroby lub wady wrodzonej ma powazne trudnosci albo
nie jest zdolny wykonywaé czynnosci, ktére osoba w tym samym wieku, rozwijajgca sie bez zaburzen,
jest zdolna realizowa¢®*.

Nalezy podkresli¢, ze w obowigzujgcych klasyfikacjach ICD-10 oraz DSM-IV wcigz uzywane jest
nazewnictwo ,,uposledzenie umystowe” i w tej formie stosuje sie je w medycynie oraz rehabilitacji.
Wigze sie to z duzym rozpowszechnieniem tych wyrazen w miedzynarodowej nomenklaturze, co
pozwala na zrozumienie ich przez rézne srodowiska w wielu krajach. Warto zwrdci¢ uwage takze na
terminy, ktore opisywaty deficyty intelektu jako bedace toisame z witasciwosciami psychicznymi.
Takie ujmowanie zjawiska jak obnizona sprawnos¢ psychiczna sprawity, ze po dzis dzien spotkaé
mozna osoby, dla ktérych niepetnosprawnos¢ intelektualna jest tym samym co choroba psychiczna.

W przypadku klasyfikacji Amerykanskiego Towarzystwa Psychiatrycznego (DSM-IV) uposledzenie
umystfowe koduje sie na Il Osi Diagnostycznej. Ogdlne warunki rozpoznania wymagajg, aby w
przypadku osoby ujawniajgcej omawiane zaburzenie funkcjonowanie intelektualne byto istotnie
nizsze od przecietnego. Wazne jest takze, aby z funkcjonowaniem intelektualnym wspétwystepowaty
deficyty i uposledzenie zdolnosci przystosowania sie (tzn. efektywnosSci spetniania standardow

322 k. Bobiriska, T. Pietras i P. Gatecki (red.) Niepefnosprawnos¢ intelektualna — etiopatogeneza, epidemioloegia,

diagnoza, terapia, Wroctaw 2012..
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wyznaczonych dla wieku lub grupy kulturowej) w co najmniej dwdch z nastepujgcych obszaréw:
komunikacja, zaradnos¢ osobista, prowadzenie domu, umiejetnosci spoteczne i interpersonalne,
korzystanie z zasobdw $rodowiskowych, samostanowienie, umiejetnos¢ uczenia sie, pracowania,
wypoczywania, dbania o zdrowie i bezpieczenstwo. Poczatek zaburzen musi wystgpi¢ przed 18
rokiem Zzycia. W omawianym systemie zaburzenie nalezy kodowac¢ na podstawie ciezkosci
odzwierciedlajacego poziom ograniczenia intelektualnego, uwzgledniajac nastepujace kategorie®?:

Niepetnosprawnos¢ intelektualna w stopniu lekkim: IQ Wechslera 50-55 do ok. 70,

Niepetnosprawnos¢ intelektualna w stopniu umiarkowanym: IQ Wechslera 35-40 do 50-55,

Niepetnosprawnos¢ intelektualna w stopniu znacznym: 1Q Wechslera 20-25 do 35-40,

Niepetnosprawnos¢ intelektualna w stopniu gtebokim; IQ Wechslera ponizej 20-25.

Kryteria uposledzenia w ICD-10 sg bardzo podobne obejmujgc dodatkowo inne uposledzenie
umystowe (F78) oraz uposledzenie umystowe nie okreslone (F79), obejmujgce: niedorozwdj
umystowy BNO, uposledzenie umystowe BNO i oligofrenie BNO. Analogicznie jak w DSM
uposledzenie umystowe przyporzadkowane jest tu do czterech grup, odnoszacych sie najczesciej do
wynikow psychologicznej skali inteligencji Wechslera (ilorazu inteligencji - 11). Wyrézniane w ICD-10
kategorie uposledzenia umystowego to: lekkie uposledzenie (Il 50-69), uposledzenie umiarkowane
(I 35-49), uposledzenie znaczne (Il 20-34) oraz uposledzenie gtebokie (Il ponizej 20). Uposledzenie
umystowe jest zazwyczaj kombinacjg uwarunkowan genetycznych, czynnikdw dziatajgcych na ptéd w
trakcie ciazy, czynnikéw okotoporodowych oraz socjoekonomicznych. #* .

Uposledzenie umystowe lekkie charakteryzuje sie tym, ze do poczatku wieku przedszkolnego lub
szkolnego rozwdj dzieci moze nie odbiegaé od rozwoju ich réwiesnikdw. W niektdrych przypadkach
problemy szkolne ujawniajg sie dopiero w 5-6 klasie, gdy pojawia sie konieczno$¢ przyswajania,
tworzenia i rozumienia pojec¢ abstrakcyjnych oraz bardziej twdrczego korzystania z przyswojonego
materiatu. W zaleznosci od nasilenia uposledzenia i mozliwosci adaptacyjnych, dzieci kontynuuja
nauke w szkotach specjalnych albo powszechnych, do poziomu ponadgimnazjalnego (przy obnizeniu
stawianych im wymagan). Doroste osoby z tg formg uposledzenia ujawniajg sktonnosci do pracy na
konkretach, trudnosci w skupianiu uwagi, maja najczesciej mechaniczng pamie¢, ich myslenie
logiczne jest szczatkowe, manifestujg trudnosci we wnioskowaniu, zachowujg sie dos¢ schematyczne,
operacje umystowe (klasyfikowanie, przyporzagdkowanie, dodawanie, mnozenie, rdznicowanie)
przebiegaja u nich na poziomie konkretnym, ich mowa bywa schematyczna, bardziej rozwinieta jest
mowa bierna niz czynna. Poziom intelektualny charakterystyczny dla 10 - 12 roku Zycia. Ta forma
deficytu intelektualnego stanowi najwiecej, okoto 85% rozpoznan. Osoby takie sg samodzielne i
zaradne spotecznie, nie powinny jednak wykonywaé zawoddw wymagajacych podejmowania decyzji,

323 Kryteria diagnostyczne wedtug DSM-IV-TR. Redakcja wydania polskiego J. Wcidrka. Wydawnictwo Elsevier,

Warszawa 2010, str. 40-41.

G249 ) Komender, Uposledzenie umystowe — niepetnosprawnosc¢ umystowa, (w) A. Bilikiewicz, S. Puzynski, J.
Rybakowski, J. Wcidrka (red.), Psychiatria, tom |l, Psychiatria kliniczna, Wroctaw 2002, s. 617-644, Komender J.,
Uposledzenie umystowe — niepetnosprawnos¢ intelektualna, (w) S. Puzynski, J. Rybakowski, J. Wiérka (red.),
Psychiatria Tom I, Psychiatria klinicza, Wroctaw 2011, str. 567-590.
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poniewaz nie osiggnety etapu myslenia abstrakcyjnego w rozwoju poznawczym. Zycie rodzinne
przebiega bez trudnosci. W socjalizacji mogg nabywac¢ zaburzen osobowosciowych, ze wzgledu na

atmosfere otoczenia i stosunek innych. Obecnie istnieje tendencja do wprowadzania zajec
korekcyjnych, przy intensywniejszym treningu poznawczym w dtuiszym czasie osoby z
uposledzeniem w stopniu lekkim osiggajg podobne wyniki co osoby z przecietnym 1Q. Do 12 roku
zycia brak réznic rozwojowych.

W wypadku uposledzenia umystowego umiarkowanego objawy ujawniajg sie zwykle wczesniej niz
przy uposledzeniu lekkim. Dzieci z tym typem uposledzenia wolniej opanowujg umiejetnosci
prawidtowego wystawiania sie, operujg ubogim stownictwem i prostg sktadnia. Dzieci uposledzone w
stopniu umiarkowanym wymagajg nauki w szkotach specjalnych. Mogg one opanowa¢ umiejetnosc
samodzielnego zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych oraz wykonywac proste prace pod
nadzorem innych oséb. U osdb z tg forma uposledzenia zaznacza sie zdecydowana przewaga uwagi
mimowolnej; ich mowa jest poprawna, dominujg w niej zdania proste. Liczag w zakresie 20, potrafig
czytacé, piszg proste zdania, definiujg na podstawie cech charakterystycznych dla przedmiotéw (nie
zawsze istotnych), nie potrafig absolutnie definiowa¢ poje¢ abstrakcyjnych, majg swoje zasady np.:
poczucie estetyki. Majg tez wyczucie moralne, ujawniajg potrzeby mitosci, przynaleznosci i szacunku.
Funkcjonowanie intelektualne na poziomie 6-9 roku zycia. Czestotliwos¢ wystepowania - okoto 10%
ze wszystkich 4 typow uposledzenia. W okresie przedszkolnym istniejg trudnosci z nabywaniem regut
spotecznych (lojalnos$¢, wspodtdziatanie), a takze niezreczno$é¢ fizyczna, powolny rozwdj motoryczny.
Poza tym do 9 roku zycia rozwdj jest prawidtowy. Osoby takie mogg nabywaé umiejetnosci
samoobstugowe, nie gubig sie w dobrze znanym terenie, mogg pracowa¢ w zaktadach pracy

chronionej.

Uposledzenie umystowe w stopniu znacznym i gtebokim ujawnia sie najwczesniej. Dzieci z tym
nasileniem uposledzenia czesto wykazujg trudnosci z kontrolg czynnosci fizjologicznych oraz
opd6znienia w opanowywaniu umiejetnosci rozwojowych takich jak np. siedzenie czy chodzenie.
Zaburzenia mowy moga sie wahaé od catkowitego braku opanowania stownictwa az do mowy
stereotypowej z uzyciem niewielkiej ilosci stow. Dzieci z tym uposledzeniem mogg uczeszcza¢ do
szkét zycia z programem edukacyjnym, czesto indywidualnie dobranym do mozliwosci. W wypadku
gtebszego uposledzenia, osoby nim dotkniete wymagajg niekiedy opieki we wszystkich czynnosciach
zyciowych, w tym pielegnacyjnych. Poziom umystowy oséb z uposledzeniem w stopniu znacznym
odpowiada, w najlepszym wypadku, kilkulatkom. Nie sg one zdolne do skupiana uwagi na dtuzszy
czas, ich mowa (jezeli wystepuje) polega na postugiwaniu sie pojedynczymi zdaniami. Osoby takie
potrafig czasami napisa¢ drukowanymi literami proste stowa, liczg do pieciu, potrafig tez odczytywac
proste stowa, mogg samodzielnie ubierac sie i rozbiera¢, mogg tez wykona¢ proste czynnosci pomocy
w domu np. wycieranie stotu. Nie sg jednak w stanie zapamieta¢ wielu polecen naraz. Poziom
rozwoju 3-6-latka. Okoto 4-5 roku zycia zauwazalne juz jest spdznienie rozwoju psychofizycznego.
Osoby te mogg opanowac samoobstuge, przy statej opiece mogg wyuczy¢ sie czynnosci domowych,
ale nie sg zdolne do wyuczenia zawodu. Osoby z uposledzeniem umystowym w stopniu glebokim
swojg uwage skupiajg na krotko, najczesciej na bardzo silnych bodzcach, ich mowa jest bardzo
prosta, powtarzajg czesto poszczegdlne wyrazy (mama, tata), reagujg na poszczegdlne polecenia na
zasadzie rozpoznawania intonacji gtosu (np.: nie wolno), najczesciej nie s3 w stanie zaspokajac
samodzielnie potrzeb fizjologicznych, czasami je sygnalizujg. Niekiedy samodzielnie sie ubierajg,
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poruszajg sie czesto same, majg potrzebe mitosci i przynaleznosci. W przypadku niepetnosprawnosci

intelektualnej w stopniu gtebokim poziom funkcjonowania odpowiadajacy maksymalnie 3 roku zycia.

Mozliwe jest opanowanie tylko najprostszej samoobstugi. Wystepujg ciezkie wady neurologiczne i

fizyczne. Przez cate zycie osoby takie wymagaja opieki instytucjonalnej ®* .

Geneza niepetnosprawnosci intelektualnej stanowi obiekt zainteresowania wielu nauk. Obecnie
wyrdznia sie patogenne czynniki pochodzenia biologicznego i spotecznego, w tym takze deprywacje
potrzeb emocjonalnych. W definicji T. Gatkowskiego wyraznie dostrzec mozna podziat na czes¢

charakteryzujgca zjawisko i probe okreslenia etiologii niepetnosprawnosci:  niepefnosprawnosc
umystowa ma charakter globalny, charakteryzuje sie obnizong sprawnosciq umystowq spowodowang
wrodzonqg anomalig, ktdra czyni kore mdzgowq niezdolng — w mniejszym lub wiekszym stopniu do
proceséw myslowych®®.

Ciekawa definicje niepetnosprawnosci, siegajgcg do genezy zjawiska, proponuje M. Koscielska, ktora,
nie negujgc wptywu czynnikéw biologicznych na powstawanie niepetnosprawnosci intelektualnej,
podkredla dwubiegunowo$é tego oddziatywania. Z jednej strony, zdaniem autorki, czynniki
biologiczne determinujg przebieg proceséw psychicznych, z drugiej natomiast, funkcjonowanie
psychiczne wptywa na funkcje biologiczne. Przywotuje ona przyktad dzieci, ktére doznawszy
uszkodzern we wczesnym okresie zycia, zyjg roznym zyciem i osiggajg rozmaite stopnie rozwoju. M.
Koscielska rozumie niepetnosprawnos¢ intelektualng, jako niepowodzenie rozwojowe, do ktérego
dochodzi sie w rezultacie nieprawidtowego przebiegu procesu rozwojowego o specyficznym
charakterze. Proces rozwojowy moze by¢ zaburzony w réinym okresie i pod wptywem rdznych
czynnikow..

Analizujgc zaburzenia rozwoju zwigzane z niepetnosprawnoscia intelektualng trzeba zauwazyé¢, ze nie
sposéb przedstawié wszystkich zaburzen rozwoju zwigzanych z niepetnosprawnoscia intelektualna.
Warto jednak zwréci¢ uwage na podstawowe ich grupy oraz kilka przyktadowych jednostek®”’:

1. Zaburzenia warunkowane genetycznie: Zespét Downa, Zespét Angelmana, Zespdt Jacobsena,

Zespot kociego krzyku — Cri du Chat, Zespdt Pataua, Zespdt tamliwego chromosomu X, stwardnienie
guzowate.

2. Catosciowe zaburzenia rozwoju: autyzm dzieciecy, Zespot Retta, dzieciece zaburzenia

dezintegracyjne, zburzenie hiperkinetyczne z towarzyszacym uposledzeniem umystowym i ruchami
stereotypowymi.

B2 Heitzman (red.) Psychiatria. Podrecznik dla studiow medycznych, Warszawa 2007, s. 212-215,

2% Gatkowski T. Zaburzenia w rozwoju dzieci uposledzonych umysftowo. (w) Wybrane problemy z metodyki

nauczania dzieci uposledzonych umystowo. Cz. | Warszawa 1967, s. 61.

327 ). Komender, Uposledzenie umystowe — niepetnosprawnos¢ umystowa, (w) A. Bilikiewicz, S. Puzynski, J.

Rybakowski, J. Wcidrka (red.), Psychiatria, tom II, Psychiatria kliniczna, Wroctaw 2002, s. 617-644, Komender J.,
Uposledzenie umystowe — niepetnosprawnos¢ intelektualna, (w) Psychiatria, Tom I, Psychiatria kliniczna, (red.)
S. Puzynski, J. Rybakowski, J. Widrka, Wroctaw 2011, s. 567-590. Niepetnosprawnosc intelektualna —
etiopatogeneza, epidemiologia, diagnoza, terapia (red.) K. Bobinska, T. Pietras, P. Gatecki, Wroctaw 2012.
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3. Zaburzenia neurologiczne: padaczki, mézgowe porazenie dzieciece, wady wrodzone mozgu, stany

po urazach czaszkowo-mdzgowych, stany po infekcyjnych chorobach centralnego uktady nerwowego,
brak zakretéw kory mézgu, wady wrodzone rdzenia kregowego.

4. Stany po infekcjach okresu prenatalnego: embrionopatia pordzyczkowa, wrodzone zakazenie
wirusem cytomegalii, objawowa toksoplazmoza wrodzona.

5. Choroby metaboliczne: fenyloketonuria, galaktozemia, mukopolisacharydoza, Choroba Niemanna-
Picka, Zespot Taya-Sachsa.

6. Inne: Fetal Alcohol Syndrome (alkoholowy zespét ptodowy), zaniedbania Srodowiskowe.

3.2.Uposledzenie umystowe jako czynnik ryzyka zachowan przestepczych

W nowszej literaturze sgdowo-psychiatrycznej i kryminologicznej podkresla sie, ze osoby
niepetnosprawne intelektualnie nie popetniaja przestepstw czesciej niz osoby sprawne
intelektualnie®*®, a znaczna ich wiekszos¢ nigdy nie tamie prawa*’. Natomiast czesciej osoby te mogg
zosta¢ wykorzystane, ze wzgledu na deficyty intelektualne, w kwestiach podejmowania decyzji
niosgcych konsekwencje prawne. Dane statystyczne wskazujgce na wiekszy procent osadzonych
niepetnosprawnych intelektualnie w wiezieniach, na przyktad na terenie Stanéw Zjednoczonych, w
poréwnaniu z rozpowszechnieniem niepetnosprawnosci intelektualnej w populacji ogdlnej, moga
wynikac z faktu, ze osoby niepetnosprawne intelektualnie tatwiej dajg sie uja¢, czesciej przyznajg sie
do winy, czeiciej sg skazywane na kare pozbawienia wolnosci, a rzadziej zwalniane sg warunkowo>>°.
Ze wzgledu na cechy charakterologiczne oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng, takie jak duza
podatnos¢ na sugestie czy che¢ zaspakajania oczekiwan otoczenia, istnieje duze
prawdopodobienstwo, ze osoby takie czedciej bedq sie przyznawaé¢ do czynéw zabronionych,
ktérych nie popetnity®*'. Do popetniania czynéw zabronionych przez osoby niepetnosprawne
predysponuje takze potrzeba tych oséb do akceptacji, doceniania, bycia przynaleznym. Osoby te
czesciej wystepujg w roli ofiary niz przybieraja postawe zdobywania korzysci, dlatego tez stajg sie
tatwym narzedziem do wykorzystania w popetnianiu zaplanowanych przestepstw. Osoby
niepetnosprawne intelektualnie najczesciej nie dziatajg same, a raczej wypetniajg swoje zadania.
Przestepstwa popetnione przez osoby z niepetnosprawnoscig przewaznie s3 niezaplanowane i
wynikajg z zaburzonej kontrolni zachowan impulsywnych, braku umiejetnosci przewidywania
konsekwencji, nieumiejetnosci radzenia sobie z trudnymi emocjonalnie i stresujgcymi sytuacjami i
pozostawaniem dtuzej w stanie napiecia emocjonalnego. Czesto wynikajg wiec ze strachu, paniki czy

328 Richard-Devantoy S, Olie JP, Gourevitch R. Risk of homicide and major mental disorders: a critical review
2009 Nr 35, (6) s. 521-30., Bobinska K., Eichstaedt K., Gatecki P. Aspekty prawa karnego i cywilnego dotyczace
zagadnienia niepetnosprawnosci intelektualnej, Psychiatria i Psychologia Sgdowa, 2011, Nr 4, s. 23-28

32 caldera M, Fellner J, Ehrenreich R. BEYOND REASON: The Death Penalty and Offenders with Mental
Retardation, March 2001 http://

330 Op. cit.

Bobiniska K., Eichstaedt K., Gatecki P. Aspekty prawa karnego i cywilnego dotyczqce zagadnienia
niepetnosprawnosci intelektualnej, Psychiatria i Psychologia Sadowa, 2011, Nr 4, s. 23-28.
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http://pl.wikipedia.org/wiki/Lizosomalne_choroby_spichrzeniowe
http://pl.wikipedia.org/wiki/Choroba_Taya-Sachsa
http://pl.wikipedia.org/wiki/Alkoholowy_zesp%C3%B3%C5%82_p%C5%82odowy
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odczuwanej ztosci. Niskie zdolnosci intelektualne, a co za tym idzie uposledzone zdolnosci
planowania i przewidywania powodujg, ze sprawcy czyndéw zabronionych z niepetnosprawnoscig
intelektualna czesciej s ujmowani, majg mniejszg szanse na postepowanie we wtasnej obronie i
czesciej przyznaja sie do winy**%.

KoAczac rozwazania nad rolg zaburzen psychicznych w genezie zachowan przestepczych warto
poswieci¢ nieco uwagi tym zaburzeniom w funkcjonowaniu psychicznym, ktére pozostajg w zwigzku
z doswiadczeniami pobytu w zaktadzie karnym. Adaptacja do warunkéw izolacji wieziennej moze
stanowi¢ istotny problem psychologiczny i kliniczny, w tym takze w okresie po zakonhczeniu przez
skazanego odbywania kary izolacyjnej. Warto wiec powyzszemu zagadnieniu poswieci¢ nieco wiecej
uwagi, posiada on bowiem niewatpliwy wymiar psychopatologiczny.

4.1ZOLACJA WIEZIENNA JAKO CZYNNIK HAMUJACY ROZWOJ SPOLECZNY | ZAWODOWY BYLYCH
WIEZNIOW

Cztowiek, ktory znalazt sie w wiezieniu, po przezytym szoku spowodowanym faktem pozbawienia
wolnosci, rozpoczyna gwattowne starania zmierzajgce do zlikwidowania czy chocby zmniejszenia
skutkéw izolacji. Funkcjonowanie w roli skazanego wymaga szybkiej i radykalnej zmiany stylu zycia,
zdobycia nowych sprawnoséci, zmiany motywacji*>>. Oznacza to, ze wiezienie stanowigce nowe,
zamkniete Srodowisko, wymaga przystosowania sie. Wedtug M. Cioska przystosowanie to ,,zdolnos¢
dopasowania sie cztowieka do zmieniajgcych sie warunkow zaréwno fizycznych, jak i spotecznych oraz

umiejetnosc osiggniecia w nich waznych dla siebie celow”**.

4.1.Sposby przystosowania do warunkéw wieziennych

W zaleznos$ci od cech osobowych wiezZnia, sposoby przystosowania sie cztowieka do warunkéw
zaktadu karnego przybieraja w poszczegdlnych przypadkach inne formy*®.

E. Hoffman **® wskazuje na kilka technik radzenia sobie z dolegliwosciami sytuacji izolacji wieziennej,
sg to zadomowienie, konwersja, wycofanie sie, bunt, zimna kalkulacja. Zadomowienie polega na
stworzeniu sobie mozliwosci pewnej swobody dziatania i jak najbardziej wygodnych warunkow
egzystencji. Ten sposéb charakterystyczny jest dla osdb nie przezywajacych szoku uwiezienia,
odpornych na sytuacje trudne, o przewadze orientacji poznawczej nad emocjonalng. Konwersja to

332 ¢ Bobinska i inni op. cit. Richard-Devantoy S, Olie J.P., Gourevitch R op. cit. Caldera M, Fellner J, Ehrenreich

R op. cit.

333 Kolarczyk, T. Psychologia penitencjarna Warszawa 1970, Centralny Zarzad Zaktadéw Karnych

Ciosek, M. Psychologia sqdowa i penitencjarna. Warszawa 2001, Wydawnictwa Prawnicze PWN str. 210.
Kosewski, M. Agresywni przestepcy. Warszawa: 1977, Wiedza Powszechna, Waligdra, B. Deprywacja potrzeb
u 0s6b pozbawionych wolnosci [w] Problemy wspétczesnej penitencjarystyki w Polsce, Hotyst B. (red.),
Monografie Instytutu Probleméw Przestepczoéci. Warszawa 1984, Wydawnictwo Prawnicze, Zywicka H.
Funkcjonowanie cztowieka w warunkach izolacji. [w:] Wybrane zagadnienia instytucji penitencjarnych. Kalisz:
Centralny Osrodek Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu.1996,

3% 7a: Ciosek op. cit.
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typ przystosowania polegajgcy na zdyscyplinowaniu, ulegtosci i podporzagdkowaniu sie personelowi
wieziennemu. Jest to pozorne, zachowanie takie stuzy przede wszystkim egzekwowaniu wtasnych
intereséw. Kolejny typ przystosowania to wycofanie. Taktyka ta polega na radykalnym odcieciu sie
od otoczenia i koncentracji na sobie, rozluznieniu kontaktow z innymi. Strategia ta moze prowadzi¢
do naduzywania mechanizmu obronnego, polegajgcego na ucieczce w marzenia i idealizacji.
Nastepnym typem przystosowania wieziennego jest taktyka buntu. Przybiera ona forme niecheci
wobec administracji, w postaci uczestnictwa w drugim zyciu, lub forme bardziej jawng -
bezkompromisowg, zdecydowang postawe oporu i wrogosci wobec personelu. Ostatnia technika to
zimna kalkulacja. Jest ona zestawieniem réznych sposobdow adaptacji wieziennej, w gtéwnej mierze
techniki zadomowienia i konwersacji.

Proces przystosowania wieziennego wptywa nie tylko na catoksztatt zachowania i stosunkéw
spotecznych wieznia na terenie zaktadu karnego, lecz takie na zachowania funkcjonariuszy
administracji wieziennej, ktére odnoszg sie do wieznidw. Bez watpienia, wptyw procesu
przystosowania wieziennego jest bardzo zrdznicowany i, co wazniejsze, w wielu wypadkach,
zwilaszcza w tych, ktére moga nies¢ ze sobg niebezpieczenstwo, jest redukowany celowymi
dziataniami kierownictwa i pionu wychowawczego.

W. Poznaniak®’ omawiajac problem przystosowania, méwi o adaptacji ,pozytywnej” i ,negatywnej”.
Pierwsza z nich to wypracowanie pewnych, dostosowanych do sytuacji wieziennej sposobdw
zaspakajania potrzeb i o ochrony przed dolegliwosciami. Wymaga to aktywnego dziatania wieznia,
ktéry dazy do wprowadzenia elementdw porzadku, regularnosci, by uczyni¢ swojg sytuacje w miare
normalnga. Przystosowanie pozytywne dotyczy gtéwnie ludzi mtodych, pierwszy raz karanych.

Adaptacja negatywna dominuje u skazanych odbywajgcych dtugie wyroki. U osdb tych obserwuje sie
obnizenie aktywnosci. Skazani ci sg bierni, akceptuja to, co im sie oferuje, godza sie ze swojg nizszg
pozycjq spoteczng, aprobujg strukture wiezienia i wymogi regulaminu.

Nalezy dodaé, ze pewne cechy osobowosci skazanego sprzyjaja adaptacji i utatwiajg sprawne
funkcjonowanie cztowieka w warunkach izolacji wieziennej. Do cech tych nalezg: wysoki poziom
samooceny, odpornos¢ na stres, stabilnos¢ emocjonalna. Réwniez wyzsze poczucie sprawowania
kontroli u wieznidw, sprawia, ze doswiadczajg oni mniej stresu i przejawiaja mniej negatywnych
postaw wobec instytucji niz ci skazani o niskim poziomie poczucia kontroli.

4.2 .Negatywne konsekwencje pobytu w zaktadzie karnym

Wiele zachowan reprezentowanych przez osadzonych ma charakter reakcji obronnych przed stresem
$rodowiska wieziennego. Ciosek®*® wyrdznia zjawiska bedace nastepstwem izolacji wieziennej, ktére

%7 poznaniak, W. Zaburzenia w uspotecznieniu przestepcow. Poznan 1982, Wydawnictwo Uniwersytetu Adama

Mickiewicza.

38 Ciosek op. cit.
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dotyczg, cho¢ w réznym stopniu, wszystkich oséb skazanych. Sg to: proces stygmatyzacji, proces
standaryzacji, proces degradacji oraz proces depersonalizacji. Decydujg one takie o sposobie i
poziomie przystosowania sie do warunkdéw zycia w srodowisku zamknietym.

Proces stygmatyzacji wigze sie ze Swiadomoscig osadzonego, ze utracit status normalnego obywatela
i zostat zaliczony do kategorii przestepcéw. Dla wielu osdb skazanych, sytuacja w jakiej sie znalezli
jest dowodem moralnego odrzucenia potepienia przez spoteczenstwo.

Proces standaryzacji wyklucza mozliwos¢ realizacji przez wieznia potrzeby bycia kims
niepowtarzalnym i indywidualnym. Wynika to z formalnego charakteru instytucji i form
postepowania ze skazanymi, przewidujagcymi jednakowy sposéb zaspakajania potrzeb
podstawowych. Sytuacja taka jest Zrédtem silnego niepokoju, poczucia zagrozenia, powoduje
gwattowne reakcje, ktdrych celem jest zwrdcenie na siebie uwagi.

Proces degradacji to poczucie upokorzenia odczuwane przez skazanych, ktérego przyczyng jest
manipulacja tak ze strony administracji, jak i silniejszych wieznidw, a takze zachowanie sie personelu
wieziennego ( sposdb zwracania sie do osadzonych ,ty”, ,, wy”). Sg to sytuacje ponizania, upokarzania
i zniewazania godnosci osobiste;j.

Proces depersonalizacji wynika z takich konsekwencji izolacji wieziennej, jak niemoznos¢
podejmowania decyzji, planowania codziennych dziatan, zawieszenie realizacji plandw osobistych i
zawodowych. Skazany przezywa poczucie obcosci i nierealnosci siebie. Depersonalizacja prowadzi do
zmian w osobowosci wiezniéw, dotyczacych gtdéwnie obrazu samego siebie.

Izolacja wiezienna prowadzi do szeregu zaburzen zaréwno w sferze funkcjonowania poznawczego,
przezy¢ psychicznych, jak i postaw wobec otoczenia®>’. Wachlarz form reagowania na izolacje
wiezienng jest bardzo szeroki i zréznicowany. Analiza psychologicznych mechanizméw tych reakcji
musi uwzglednia¢ zaréwno sytuacje, jak i osobowos¢. Jednak najwazniejszym czynnikiem wydaje sie
by¢ aktualna sytuacja izolacji, poniewaz od niej zalezy uruchomienie potencjalnych sktonnosci i

0 zwraca uwage na trwate odksztatcenie osobowosci skazanych z

wyksztatcanie nowych. Waligéra
tendencjg do utrwalania sie tych reakcji i zachowan, ktére powstaty w okresie izolacji, zwtaszcza
nawykowych samouszkodzen. Wielu osadzonych uruchamia w trudnych sytuacjach zycia wieziennego
zachowania negatywne, przebiegajgce sztywno wedtug wyuczonych schematéw, charakteryzujace sie
brakiem zréznicowania reakcji. Zachowania te wynikaja z silnej potrzeby natychmiastowego
roztadowania napie¢ emocjonalnych. Ich geneza jest brak reakcji odroczonej, co powoduje
wystepowanie zachowan impulsywnych. Cechuje je gwattowna dynamika, chaotyczno$¢ reakcji i

niemoznos$¢ uswiadomienia sobie celéw i motywodw dziatania .

Wyniki badar Sikory**' dotyczace analizy sfery emocjonalno-uczuciowej, ktéra objeto 35 wieznidw,
Swiadczg o intensyfikacji komponentu emocjonalnego zycia psychicznego wieznidw oraz o istnieniu u

3% 7ywicka op. cit.

Waligéra, B. Funkcjonowanie cztowieka w warunkach izolacji wieziennej. Poznan 1974, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
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**1 Sikora, J. Obraz emocjonalnosci wiezniéw w swietle badari. Wroctaw: 1973, Ossolineum.
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badanych osdb wyraznego odczynu stresowego pochodzenia psychologicznego. Objawy opozycji i
agresji o roznym nasileniu i kierunku stwierdzono u 74% badanych, a w 97% przypadkow — lek i
czynnosci obronne. Ostabienie kontroli emocjonalnej wystgpito u 71% badanych, a okoto 80% osdb
przejawiato emocjonalng chwiejno$é oraz state napiecie wynikajgce ze statego poszukiwania obiektu
stabilizacji uczuciowej.

Czesto obserwuje sie u wiezniéw oznaki ztego samopoczucia, stany apatii, depresji, obnizenia
napedu psychoruchowego. Wiezniowie przejawiajg duzg obawe o przysztosé i pesymizm wobec
perspektyw zyciowych. Waligc')rag‘42 wsrdd skutkéw izolacji wymienia takze zaburzenia zachowania w
sferze stawianych i realizowanych celéw. Wskazuje tez na nieadekwatng ocene rzeczywistosci,
niejednokrotnie wywotang urazowym reagowaniem na sytuacje zewnetrzne i ludzi. Nierzadko
spostrzega sie takze zaburzenia w sferze kontaktéw z innymi, najczesciej w postaci izolowania sie.

Reakcje na uwiezienie stanowig takze wszelkiego rodzaju zaburzenia psychiczne. Najczestsze wsrdd
nich to reakcje typu nerwicowego, przejawiajace sie takimi objawami jak: bezsennos¢, trudnosci w
skupieniu uwagi, zahamowanie psychiczne, drazliwos¢, a takze inne objawy towarzyszgce nastrojowi
przygnebienia lub stanom duzego napiecia psychicznego®” . Istnieje wyrazny zwigzek pomiedzy
pozbawieniem wolnosci a psychozami reaktywnymi (sytuacyjnymi)®**. Wséréd nich najczesciej
wystepuja depresje reaktywne, reakcje urojeniowe, zwykle lekowe i przesladowcze oraz reakcje
prymitywne.

> podkreslaja, ze u przewazajacej czesci uwiezionych nie wystepuja objawy

Cieslak i inni
patologiczne. U wiezniéw mogg wystgpic tylko takie zaburzenia psychiczne, ktére zdarzajg sie u ogétu
populacji. Nie istnieje odrebna, tzw. psychoza wiezienna. Jednakze niektére jednostki chorobowe
pojawiajg sie u pozbawionych wolnosci czesciej, majg one nieco inny przebieg, co nadaje tym
chorobom ,,zabarwienie wiezienne”. Wspomniani autorzy dzielg choroby i zaburzenia psychiczne,
wystepujagce w okresie uwiezienia na dwie grupy. Do pierwszej zalicza choroby o podtozu
biologicznym (np. porazenie postepujace, schizofrenia, majaczenie drzenne), drugg grupe stanowia
wczesniej juz wymieniane psychozy reaktywne. Te ostatnie sg reakcjg chorobowg (psychotyczng) na
rozne silne, krotkie lub dtuzej dziatajgce ujemne bodzce psychiczne, wsrdd nich takze uwiezienie.

Psychologiczne skutki pozbawienia wolnosci powigzane sg z fazami uwiezienia. W przebiegu
wykonywania kary pozbawienia wolnosci wyodrebnia sie trzy nastepujace po sobie okresy:
poczatkowy, srodkowy, ktory zwykle jest najdtuzszy i koncowy. Przy czym trudno Scisle okresli¢
wymiar czasowy tych okreséw **. Wedtug B. Waligéry i Z. Madeja®"’ , pierwszy okres powoduje
przygnebienie, ogdlne obnizenie nastroju, z czasem apatia, lek, ubytek wagi, zaburzenia gastryczne.
Po okresie depresyjnym nastepuje faza psychofizycznej aktywnosci, nadwrazliwosci zmiennosci

32 Waligédra op. cit.

Opawska, E. Zaburzenia reaktywne u oséb pozbawionych wolnoéci, [w:] U. Swietochowska (red.),
Tymczasowe aresztowanie i pozbawienie wolnosci. Aspekty demograficzne i spoteczne, Materiaty wygtoszone
na sympozjum...1992.

** Uszkiewiczowa, L. Zaburzenia reaktywne u wieznidw. ,,Przeglad Psychologiczny”, 1994, nr. 1

Cieslak, M., Spett K., Szymusik A., Wolter W. Psychiatria w procesie karnym. Warszawa: 1991, Wydawnictwo
Prawnicze

> Ciosek op.cit.

** Waligéra op. cit. Madeja, Z. Wptyw urazéw psychicznych na organizm i osobowo$é cztowieka. Koszalin 1982.
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nastroju. Na tym etapie czeste sg zachowania impulsywne, agresja i autoagresja, a takze reakcje
histeropodobne oraz neurotyczne. Podczas trzeciej fazy skazani poddajg sie uptywowi czasu i
wieziennej nudzie; jest to faza rezygnacyjnego uspokojenia sie lub przystosowania wieziennego.

Wiasciwoscig srodowiska wieziennego jest izolacja spoteczna, co w praktyce oznacza: po pierwsze,
ograniczenie kontaktéw spotecznych wytacznie do oséb przebywajgcych w warunkach zaktadu
karnego; po drugie, silne sposoby kontroli spotecznej, zarowno o charakterze formalnym, jak i
nieformalnym; po trzecie, niemoznos$¢ ucieczki jednostki od grupy. Wszystko to bywa zrédtem bardzo
silnych negatywnych emocji szczegdlnie u tych oséb, ktére sg krytykowane, osmieszane lub
odrzucane przez grupe.

h**. Pobyt w

W literaturze czesto zwraca sie uwage na postepujgcy proces introwertyzacji u skazanyc
warunkach izolacji, prawdopodobnie introwertyzuje wiekszos¢ uwiezionych oséb, a tym samym
sktania ich do wyboru ucieczkowej (eskapistycznej) techniki adaptacyjnej. Z poréwnania ze sobg
wieznidw krétko i dtugo przebywajgcych w wiezieniu, wytania sie charakterystyczny obraz. Ci ostatni,
w miare jak nabierajg , wieziennego” doswiadczenia, rozluzniaja swe zwigzki z innymi, i to mimo
naturalnego, zdawatoby sie, w takich warunkach dazenia do szukania oparcia u znajdujgcych sie w
podobnie trudnej sytuacji wspottowarzyszy. Trzeba réwniez zauwazyé, ze z izolacjg spoteczng taczyé
mozna takze przynajmniej niektére formy konfliktdw interpersonalnych oraz niecheé i wrogos¢ w
stosunkach miedzyludzkich. Wystepujace w odniesieniach interpersonalnych liczne napiecia,

stwarzajg wiele sytuacji stresowych wyzwalajgce negatywne emocje, gtownie agresiji i leku.

Rozpatrujgc zachowanie cztowieka z punktu widzenia sytuacji, w jakiej sie on znajduje, nalezy
zwréci¢ uwage na fakt, ze zachowanie cztowieka nie jest tylko reagowaniem na bodzce wystepujace
w danej sytuacji, lecz rowniez rozwigzywaniem tej sytuacji, a wiec rozwigzywaniem zadan, ktore
jednostka w niej dostrzega. W zwigzku z tym uzasadnione wydaje sie uwzglednienie przy probie opisu
i wyjasniania funkcjonowania cztowieka w danej sytuacji, uwzglednienie zaréwno obiektywnego
aspektu sytuacji, jak i jej aspektu subiektywnego, tzn. uzaleznionego od sposobu percepcji danej
sytuacji przez cztowieka>®.

Zgodnie z teorig T. Tomaszewskiego®® zachowanie cztowieka powinno by¢ rozpatrywane jako
kierowany przez jednostke akt, nastawiony na realizacje jakiego$ celu, czy tez na unikniecie
zagrozenia. Posiada ono swdj mechanizm regulujacy, ukierunkowujacy je na okreslony cel oraz
decydujacy o strukturze, energii i rytmie zachowania. Formalny sposéb podejscia do tego zagadnienia
jest jednak niewystarczajacy. Istotne znaczenie ma réwniez spoteczna ocena celu, na realizacje
ktdrego ukierunkowane jest to dziatanie.

Poszczegdlni ludzie réznig sie sposobem funkcjonowania spotecznego. Trafiajgc do zaktadu karnego
po raz pierwszy, cztowiek styka sie ze specyficznym zupetnie nowym uktadem spotecznym. Rodzace
sie w ramach tego uktadu sytuacje, czesto trudnosci i konflikty, sg nowe, odrebne i wymagaja innego

38 Waligéra op. cit. Ciosek op. cit.

Stanik, J. M. Psychologiczne problemy agresji mfodocianych w warunkach dyscyplinarnej izolacji. Katowice
1976, Uniwersytet Slaski.
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330 Tomaszewski, T. Cztowiek i otoczenie. Warszawa 1977.
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sposobu postepowania. Przez sposéb funkcjonowania cztowieka w jego otoczeniu w niniejszej pracy
ogélnie rozumiany bedzie catoksztatt jego zachowan spotecznych, rodzaj stosunkéw, jakie nawigzuje
z innymi ludZmi w ramach spotecznosci wieziennej. Jak juz wczesniej podkreslano, pobyt w wiezieniu
wywotuje bardzo rdzne reakcje na izolacje. Obserwuje sie zachowania od spotecznie pozytywnych do
zdecydowanie negatywnych.

Wedtug Stanika®' zasadniczg tre$¢ kontaktdw interpersonalnych stanowia ustosunkowania
emocjonalne jednostek wobec siebie. T. Leary, ktéry opierajac sie na badawczych osiggnieciach H. S.
Sullivana, wypracowat system opisu i klasyfikacji zachowania sie ludzi w kontaktach
interpersonalnych, ustosunkowania emocjonalne opisuje na kontinuum od wrogosci poprzez
obojetnos¢ do afiliacji. W kontaktach miedzyludzkich wyodrebnit, oprécz wspomnianego juz wymiaru
afiliacja — wrogos¢, wymiar kontroli, umiejscowiony na kontinuum dominacja — submisja. Wymiary te
odgrywaja bardzo istotng role w wyznaczaniu swoistosci zachowania sie ludzi wobec siebie, wptywaja
na forme i tre$¢ ich wspodtegzystowania; tworzg wiec pewien uktad odniesienia dla analizy i opisu
kontaktéw interpersonalnych®? .

Ujawnianie wrogosci w kontaktach spotecznych zalezy od réznych czynnikéw modyfikujgcych. Wsréd
nich wazng role odgrywa wyczucie opinii grupy i swiadomos¢ poparcia czy odrzucenia z jej strony.
Takim czynnikiem jest rdwniez percepcja u innych niezaradnos$ci i biernosci osoby posiadajgcej nizsza
pozycje spoteczng oraz przewidywanie braku kary wobec przejawianej agresji. Potwierdzajg to wyniki
przeprowadzonych przez Stanika®>* badar wéréd mtodocianych skazanych, ktére wykazaty, ze agresja
wywotana frustracjg kierowana jest przewaznie na osoby o nizszej pozycji spotecznej.

Charakterystyczng sktonnoscig dla skazanych jest traktowanie innych wspoétosadzonych w sposéb
instrumentalny. Czes¢ wiezniéw wykazuje tendencje do utrzymania wysokiego statusu w kontaktach
interpersonalnych, nakfaniania innych do ulegtosci.

Sktonno$¢ do przejawiania takich, a nie innych emocji w kontaktach interpersonalnych wraz z
manifestowanymi tendencjami do dominacji lub submisji decydowaé bedzie o stylu spotecznego
funkcjonowania.

WSrdd ludzi istnieje duza réznorodnosé modyfikacji zachowan. Dobre przystosowanie psychologiczne
odznacza sie plastycznoscig zachowania, tzn. stosowaniem wielu réznych sposobdw postepowania w
zaleznosci od sytuacji. Psychologiczne nieprzystosowanie natomiast objawia sie uporczywym
manifestowaniem jednego zachowania, nieadekwatnego do sytuacji i przewaznie charakteryzujgcego
sie duzg dynamika.

*1 stanik, J.M. Asocjalnos¢ nieletnich przestepcéw jako przedmiot psychologicznej diagnozy klinicznej.

Warszawa 1980. Wydawnictwo Prawnicze.
32 Stanik, J. M. Skala Ustosunkowarn Interpersonalnych (SUI). Kielce 1984, : Wydawnictwo Szumacher.

>3 stanik 1980 op. cit.
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Czes¢ III: ,Czytanie diagnozy” jako poszukiwanie zasad spotecznych
przyczyniajgcych sie w istotny sposob do skutecznego wspierania
rozwoju spotecznego i zawodowego bylych wiezniow (dr hab. Stanistaw
Fel, prof. KUL)

1.ZNACZENIE KAPITAtU SPOLECZNEGO W ROZWOJU SPOLECZNYM | ZAWODOWYM BYLYCH
WIEZNIOW

Punktem wyjscia do wskazania potrzeb uwzgledniania w sposobie projektowania profesjonalnego
wspierania bytych wiezniéw zasad wspédtpracy spotecznej jest zarysowanie spotecznego profilu
aktoréw spotfecznych uczestniczacych w procesie wchodzenia na otwarty rynek pracy bytych
wieznidw w wieku 15+ 25. W procesie aplikacji rozwigzan praktycznych nalezy uwzgledni¢ fakt, ze
uogodlniony charakter przedstawionego profilu poszczegdlnych aktoréw z natury rzeczy zawiera
pewne uproszczenia i w poszczegdlnych przypadkach wymaga zindywidualizowanego podejscia.

Wedtug wynikéw wybranych badan socjologicznych przecietny byly wiezien jawi sie jako osoba o
stosunkowo niskich zasobach kapitatu spotecznego. Sie¢ powigzan spotecznych bytego wieznia jest
stosunkowo niewielka, dotyczy to nawet powigzan rodzinnych. W konsekwencji oznacza to brak
wsparcia przy probie wejscia na rynek pracy, nawet ze strony najblizszych cztonkédw rodziny. Byli
wiezniowie, co poniekagd oczywiste w wieku 15+ 25, charakteryzujg sie ponadto brakiem
doswiadczenia zawodowego oraz stosunkowo niskim poziomem wyksztatcenia. Nalezy zaznaczyé, ze
spora czes¢ osOb wykazuje motywacje do pojecia dalszej edukacji i nabywania kompetencji
zawodowych. Te grupe osdb znamionuje brak wiedzy na temat poruszania sie na rynku pracy i
powigzany z nim brak zaradnosci zyciowej. Ten naszkicowany na podstawie wiedzy empirycznej
portret ukazuje przecietng osobe mtodego bytego wieZnia stosunkowo stabo wyposazong w zasoby
kompetencji zawodowych, spotecznych i osobowosciowych. Wyjsciowe potozenie tej kategorii oséb
na rynku pracy komplikuja ponadto stosunkowo wysokie oczekiwania ptacowe (ok. 3000 zt
miesiecznie), nieadekwatne do wspomnianych wczesniej kompetencji i realnych uwarunkowan rynku

pracy.

Kolejnym gtéwnym aktorem spotecznym sg pracodawcy. Brane jest tutaj pod uwage ich nastawienie
pracodawcoéw wobec potencjalnych pracownikdéw, ktérzy majg za sobg przesztos¢ wiezienng. Ujawnia
sie tutaj pewne zrdznicowanie. Za dominujgce nalezy przyjgé stereotypowe (negatywne) nastawienie
do kandydatéw do zatrudnienia z przesztoscig kryminalng. Z kolei pozytywne lub przynajmniej
neutralne nastawienie do tej kategorii oséb majg pracodawcy, ktérzy dysponujg doswiadczeniem
zatrudniania oséb odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci.

W zarysowanym obrazie publicznych instytucji zajmujgcych sie posrednictwem pracy w Polsce nalezy
zwrdcié¢ uwage na ich pracownikow, ktérzy bezposrednio podejmujg préby zaoferowania miejsc pracy
m.in. dla mtodych bytych wiezniéw. Brak odpowiednich rozwigzan w tym obszarze skutkuje
stosunkowo niewielkim odsetkiem sukceséw na tym polu. Na diuizszg mete skutkuje to
zniecheceniem, swoistg frustracjg i wypaleniem zawodowym.
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2.ISTOTA ZASAD SPOLECZNYCH

Przedsiewziecie zmierzajgce do innowacyjnego rozwigzania kwestii wspierania zatrudnienia mtodych
bytych wiezniéw na rynku pracy winno by¢ oparte na zasadach spotecznych, ktdre stanowia prawidta
budowy i funkcjonowania nowoczesnego spoteczeristwa.

Zasady te petnig funkcje polegajaca na sprowadzeniu wielosci przejawéw i wymogow zycia
spotecznego do prostych, podstawowych zaleinosci i klarownym wyrazeniu ich wiodacego dla
dziatania znaczenia. Dazenia do sformutowania takich zasad ma ostatecznie na celu wskazanie
podstaw rozwigzan, ktére sg pomocne dla przejrzystosci dziatan, pomagajqg te dziatania wyjasnia¢
porzadkowac i ksztattowac.

Nie s3 one jednak gotowymi do bezposredniej realizacji normami, ani tez zarzadzeniami czy
przepisami wykonawczymi, lecz waznymi dla tworzenia struktur i procedur podstawowymi zasadami.
Maja zatem charakter bardziej ogélny, w sensie zasadniczego obowigzywania i miarodajnosci.

S3 one szczegdlnie istotne przy duzej dynamice spotecznej i procesach transformacyjnych, ktére
powoduja w spoteczenstwie zanik, lub przynamniej ostabienie, rozumienia dotychczasowych
schematéw wyjasniania rzeczywistosci i punktéw orientacyjnych®*.

Nalezy zaznaczyé, ze podstawowe zasady spoteczne stanowigce podstawe ustroju spoteczno-
gospodarczego zapisane zostaty w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z 1997 roku. Juz w Preambule

wzywa sie wszystkich do respektowania przyrodzonej godnosci cztowieka®®

. Cztowiek posiadajgcy
godnos¢ jest bezwzgledng wartoscig, miarg wszechrzeczy. Taki status osoby jest podstawg zasady
personalistycznej, ktdra domaga sie nadawania zyciu spotecznemu i regulujgcemu je prawu takiego
ksztattu, aby stuzyly osobie i umozliwiaty jej optymalny rozwdj. W Preambule przywotuje sie réwniez
zasade pomocniczosci. Ta cze$¢ Konstytucji stanowi, ze system prawny RP oparty jest m.in. ,na
zasadzie pomocniczosci umacniajgcej uprawnienia obywateli i ich wspdlnot”. Preambuta zawiera
takze jednoznaczne odwotanie do zasady solidarnosci. Artykut 2 ustawy zasadniczej przywotuje
zasade sprawiedliwosci spotecznej (,Rzeczpospolita Polska jest demokratycznym panstwem
prawnym, urzeczywistniajgcym zasady sprawiedliwosci spotecznej”). W artykule 20, definiujgcym
zatozenia ustroju gospodarczego przywotano m.in. zasade solidarnosci, dialogu i wspdtpracy
partnerow spotecznych (,Spoteczna gospodarka rynkowa oparta na wolnosci dziatalnosci
gospodarczej, wtasnosci prywatnej oraz solidarnosci, dialogu i wspdtpracy partneréw spotecznych

%4 A. Baumgartner, W. Korff, Sozialprinzipien als ethische Baugesetzlichkeiten moderner Gesellschaft:
Personalitdt, Solidaritdt und Subsidiaritit, w. W. Korff in. (red.), Wirtschaft und Ethik, t. 1.1., Berlin University
Press, Berlin 20009.

3> Wszystkich, ktérzy dla dobra Trzeciej Rzeczypospolitej te Konstytucje bedg stosowali, wzywamy, aby czynili
to, dbajgc o zachowanie przyrodzonej godnosci cztowieka, jego prawa do wolnosci i obowigzku solidarnosci z
innymi, a poszanowanie tych zasad mieli za niewzruszong podstawe Rzeczypospolitej Polskiej (Preambuta).
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stanowi podstawe ustroju gospodarczego Rzeczypospolitej Polskiej”). Wielokrotnie przywotywane
jest dobro wspdlne. W Preambule Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej podstawowe zasady
spoteczne ujete sg w kontekscie troski o przyrodzong godnos$¢ cztowieka. Ich praktyczna aplikacja
wydaje sie mozliwa w obszarze stanowigcym przedmiot tej ekspertyzy.

Zwtaszcza aplikacja zasady pomocniczosci w odniesieniu do relacji partnerstwa miedzy
instytucjami publicznymi i organizacjami trzeciego sektora w obszarze inkluzji na otwartym rynku
pracy mtodych bytych wieznidw sprzyjataby umocnieniu przejscia od dualnego modelu tych relacji
do modelu wspétdziatania (zgodnie z typologig Benjamina Gidrona, Ralpha M. Kramera i Lestera

M. Salamona)*®.

W konsekwencji oznaczatoby to unikniecie przywotanych zapisow konstytucyjnych jako tylko
odswietnych regut stanowigcych element jedynie fasadowego porzadku i uruchomienie opartych na
tych zasadach faktycznie funkcjonujgcych mechanizmoéw spotecznych.

3.ZNACZENIE ZASADY PERSONALIZMU DLA WSPIERANIA READAPTAC)I SPOLECZNEJ | ZAWODOWE)
BYLYCH WIEZNIOW

Punktem wyjscia w tej zasadzie jest godnos¢ osoby ludzkiej. Ona przesadza o wyjgtkowym statusie
cztowieka, ktory jest celem samym w sobie i nie moze by¢ traktowany instrumentalnie w
jakiejkolwiek strukturze spotecznej, gospodarczej, politycznej. Akcentuje to m.in. artykut 30
Konstytucji RP: ,Przyrodzona i niezbywalna godno$é cztowieka stanowi zrédto wolnosci i praw
cztowieka i obywatela. Jest ona nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona jest obowigzkiem wtadz
publicznych”. Kazde rozwigzanie spoteczne majg swojg racje istnienia o tyle, o ile stuzg cztowiekowi,
stwarzajg warunki do jego rozwoju. Z podmiotowego ujecia cztowieka jako Zrédta, tworcy i celu
kazdej instytucji spotecznej wynika, ze instytucje socjalne, struktury spoteczne, rozwigzania ustrojowe
nie majg charakteru rozwigzan zaprogramowanych przez nature, wynikajacych z jakiegos
biologicznego kodu, ani tez narzuconych przez praktyke przesztosci. Sg zbiorem wytwordéw ludzkich
powstatych w pod wptywem réznorodnych uwarunkowan. Jako takie mogg zmienne i mozliwe do
uksztattowania. Aplikacja zasady personalizmu domaga sie tworzenia takich rozwigzan, ktére bedg
stuzyty rozwojowi kazdego i cztowieka, a nie jego ponizeniu lub degradacji. Godnos$¢ osoby ludzkiej
domaga w zakresie praw indywidualnych spotecznych rdwnego traktowania wszystkich. Artykut 32
polskiej konstytucji stanowi, ze: ,,1. Wszyscy sg wobec prawa réowni. Wszyscy majg prawo do rdwnego
traktowania przez wtadze publiczne. 2. Nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym,
spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny”.

86 g, Gidron, R.M. Kramer, L.M. Salamon, (red.), Government and the Third Sector: Emerging Relationships
in Welfare States, Jossey-Bass, San Francisco 1992.
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4.ZNACZENIE ZASADY SOLIDARNOSCI DLA WSPIERANIA READAPTACI)I SPOLECZNEJ | ZAWODOWE)
BYLYCH WIEZNIOW

Spoteczenstwo najbardziej efektywnie rozwija sie we wspdtdziataniu. Pojedynczy cztowiek jest z
jednej strony skazany na ustugi spotecznosci, z drugiej zas spotecznos¢ jest zalezna od $wiadczen jej
cztonkéw, ktére jg tworza. Zasada solidarnosci wskazuje zaréwno na wielorakie zaleznosci, ktérymi
potgczeni sg wszyscy cztonkowie spoteczenstwa (wszyscy znajdujemy sie w jednej todzi), jak i na
zobowigzania o réinym charakterze wynikajgce z tego faktu (wszyscy za jednego, jeden za
wszystkich). W spoteczenstwie naktadajg sie na siebie grupy spoteczne potgczone relacjami o
réznorakim charakterze. Solidarno$¢ moze sie ujawniac jako swiadomos¢ przynaleznosci nie tylko w
spotecznosciach powigzanych emocjonalnie, ale tez potgczonych wspélnotg intereséw (ubezpieczeni,
akcjonariusze, cztonkowie zespotu badawczego). Stad wynika zobowigzanie do wzajemnej
odpowiedzialnosci za siebie, za$ wykluczenie jednostki lub grupy jest wykroczeniem przeciwko
zasadzie solidarnosci.

Za odpowiedzialnoscig za stabszych cztonkdéw spoteczenstwa moze zatem sta¢ cate spektrum
motywacji od religijnych, humanistycznych, az po ekonomiczne. Jako zasada dziatania solidarnos¢ ma
uniwersalny charakter, nie dopuszcza jakiejkolwiek formy ekskluzji. We wspdtczesnych
spoteczenstwach europejskich solidarnos¢ ukierunkowana jest gtownie na jednostki socjalnie stabe,
wykorzystywane i wykluczone®’. W konkretnych przypadkach chodzi m.in. o przegranych w
spotecznym zmaganiu konkurencyjnym i zmarginalizowanych. Dziatanie ma zmierza¢ do zapewnienia
optimum warunkéw do rozwoju.

Z wzajemnych zaleznosci ludzi wynikajg wzajemne zobowigzania. Pojawiajg sie one we wszystkich
wspdlnotach, do ktdrych przynalezymy, i to w potrédjnym zakresie: jako zobowigzanie jednostek i
grup miedzy sobg; jako zobowigzanie jednostek i grup w stosunku do catosci; jako zobowigzanie
catosci w stosunku do jednostek i grup.

Solidarnos¢ nie jest powinnoscia wynikajacg jedynie z zaangazowania emocjonalnego, lecz ma
charakter spoteczny, ekonomiczny i prawny. Dziatania i status poszczegdlnych cztonkdw spotecznosci
znajduje odzwierciedlenie w kondycji catego spoteczenstwa. W perspektywie prawnej zobowigzanie,
za ktore jest wielu odpowiedzialnych, to jest mogacych by¢ pociggnietych do odpowiedzialnosci, w
ten sposdb, ze kazdy musi odpowiadaé za catosé swiadczenia. Praktycznie oznacza to, ze za spoteczne
zobowigzania finansowe obywatela muszg odpowiadaé inni. Gdy zobowigzany podatnik nie ptaci
podatkéw, wtedy inni podatnicy nie mogg sie na to powotac i réwniez odpowiednio mniej ptacic, lecz
wrecz przeciwnie, muszg ptaci¢ wiecej, aby ten deficyt zostat wyréwnany.

Takie rozumienie zasady solidarnosci nie oznacza to jednak rezygnacji, a tym bardziej utraty
indywidualnosci osoby i podporzgdkowania jej intereséw i celow dobru kolektywnemu. Solidarnos¢
nie podwaza prawa troski o swoje witasne dobro. Oznacza to, ze dopuszcza ona istnienie réznych
sprzecznych, a nawet konfliktujgcych ze sobg intereséw. Podkresli¢ nalezy, ze takze w takiej sytuacji
solidarnos¢ nie traci swojej waznosci i domaga sie wspdlnotowosci. Wspdlnotowosé moze sie w tym

*7 A. Baumgartner, W. Korff, Sozialprinzipien als ethische Baugesetzlichkeiten moderner Gesellschaft:

Personalitdt, Solidaritdt und Subsidiaritit, w: W. Korff i in. (red.), Wirtschaft und Ethik, t. 1.1, Berlin University
Press, Berlin 20009.
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wypadku ograniczy¢ tylko do ustalenia procedur, ktdre sy wyrazem elementarnego wzajemnego
poszanowania. Solidarnosé nie domaga sie rezygnacji z osobistego statusu, gdyz osoba nie powinna
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,rozptyngé sie” w kolektywie. Solidarno$¢ zabrania jednak egoistycznego separowania sie i
bezwzglednego realizowania partykularnych intereséw, zawsze zobowigzuje do uwzgledniania intere-
su og6tu, ktéry nazywany jest dobrem wspdlnym.

Realizacja celéow zawartych w zasadzie solidarnosci wymaga zatem czego$ wiecej niz tylko apeli
moralnych wzywajacych do dziatan. Jako zasada spofeczna powinna stanowi¢ strukturalny
element instytucji. Solidarnos¢ winna by¢ zatem zastosowana jako zasada prawna. Konkretyzujac,
wynikajgce z solidarnosci zobowigzania cigzagce na jednostce w istotnych obszarach powinny sta¢
sie obowigzkiem prawnym. | odwrotnie przedsiewziecia, ktore z etyczno-spotecznego punktu
widzenia na podstawie swojego statusu moga liczy¢ na wsparcie, nie powinny pozostawaé¢ w
sferze ,,dobrodusznego” rozstrzygniecia wtadzy, lecz stac sie objetym regulacja uprawnieniem.

Z zasadg solidarnosci nierozerwalnie wigze sie zasada pomocniczosci, ktéra ma jak najlepiej
zabezpieczy(¢ realizacje dobra wspdlnego i rozwoju osoby ludzkiej poprzez odpowiednig wspdtprace
instytucji publicznych, organizacji pozarzgdowych i pojedynczych cztonkéw danego spoteczenstwa.

5.ZNACZENIE ZASADY POMOCNICZOSCI DLA WSPIERANIA READAPTACII SPOLECZNE) |
ZAWODOWEJ BYLYCH WIEZNIOW

Zasada pomocniczosci okresla uprawnienia jednostek i spotecznosci mniejszych (,od dotu”) i

38 Normuje stosunki spoteczne miedzy

obowigzki panstwa i spotecznosci wiekszych (,od géry”)
spotecznoscig wiekszg a spotecznoscia mniejszg oraz pomiedzy spotecznoscia a jednostky ludzkg w
ten sposob, aby spotecznosci wieksze Swiadczyty uzupetniajgcg pomoc spotecznosci mniejszej

(jednostce)®®.

Zasada pomocniczosci okresSla kompetencje, ktére majg swoja podstawe w zakresach
odpowiedzialnosci. Kazde uspotecznienie powinno by¢ pomocne dla cztowieka, przyczyniaé sie do
jego dobra indywidualnego. Poniewaz dokonuje sie to najlepiej poprzez wtasne dziatanie, nalezy
tak dziata¢ i pomagac, by to wiasne dziatanie umozliwia¢. Zadaniem panstwa i spoteczenstwa jest
pomoc, azeby jednostka i wspdlnoty mniejsze mogty same wypetnic ich istotowe zadania.

Wyrdznia sie dwa aspekty zasady pomocniczosSci: negatywny i pozytywny oraz zwigzang z nim
redukcje pomocniczg. W aspekcie negatywnym zasada pomocniczosci domaga sie powstrzymania sie
od pomocy, nie odbierania aktorom spotecznym (tak jednostkom jak i spotecznosciom mniejszym lub
wiekszym) inicjatywy i odpowiedzialnosci.

%58 M. Spieker, Zasada pomocniczosci: podstawy antropologiczne i konsekwencje polityczne, ,, Spoleczenstwo”,
1 (1995).
%9 ch. Millon-Delsol, Zasada pomocniczosci, Znak, Krakow 1995.
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W aspekcie pozytywnym domaga sie ona uzupetnienia wtedy, gdy brakuje czegos jednostce lub
spotecznosciom mniejszym dziatajgcym zgodnie ze swoim miejscem i zasadami. W praktyce oznacza
to udzielanie pomocy w miare skutecznej i jednorazowej majacej na celu umozliwienie
samodzielnego dziatania jednostki i grup posrednich. Jest to tzw. pomoc dla samopomocy. Z kolei
pomocnicza redukcja nakazuje zmniejszanie takiej pomocy wraz z radzeniem sobie ze swoimi
zadaniami przez wspomagany podmiot.

Zasada pomocniczosci stoi zatem na strazy uznania odpowiedzialnosci za wtasny zakres zycia i
dziatania. Chroni naturalne prawa cztowieka i wspdlnot mniejszych. Porzadkuje kompetencje wtadzy i
jej podziat. Painstwo nie moze mieé¢ kompetencji, ktére ograniczajg wolnos¢ i odpowiedzialnos¢
cztowieka. To, co jest w stanie zrobi¢ pojedynczy obywatel lub mata wspdlnota, nie powinno by¢
przedmiotem zainteresowania lub interwencji panstwa. Wraza to powiedzenie syntetycznie ujmujgce
zasade pomocniczosci: tyle panstwa ile konieczne, tyle spoteczenstwa ile mozliwe. Zasada
pomocniczosci sprzeciwia sie jakimkolwiek spotecznym i panstwowym totalnym Zgdaniom
kompetencyjnym i w ten sposéb stoi na strazy pluralizmu wolnego spoteczenstwa. Nie oznacza to
jednak, ze zasada pomocniczosci domaga sie stabego panistwa. Chodzi raczej o takg organizacje
panstwa, ktdra umozliwia mu realizacje wtasciwych mu zadan. Jest to wspdtczesnie bardzo aktualny
postulat. Spoteczenstwo dobrobytu sktonne jest bowiem coraz bardziej obarczaé panstwo wszystkimi
mozliwymi sprawami i zada¢ od niego wszelkich mozliwych do pomyslenia $wiadczen®®.
Réwnoczesnie daje dowody coraz mniejszego zrozumienia dla centralnych zadan panstwa, jakimi sg
ochrona prawa i zabezpieczenie pokoju. Na dodatek konieczne organy i instytucje powinny by¢
mozliwie niewidoczne i jak najtanisze.

W odniesieniu do profesjonalnego wsparcia mtodych bytych wiezniéw przy wejsciu na otwarty
rynek pracy zasada pomocniczosci winna byc¢ zastosowana w kilku zakresach. Pierwszy dotyczy
podziatu zadan i kompetencji miedzy sektorem publicznych a organizacjami pozarzagdowymi przy
udzielaniu profesjonalnej pomocy. Podziat obowigzkéw instytucjami publicznym i organizacjami
spoteczenstwa obywatelskiego oparty na zasadzie pomocniczosci, cho¢ w pewnym zakresie
preferuje aktywnos¢ organizacji pozarzadowych to jednak nie oznacza zdjecia obowigzkow z
podmiotéw administracji publicznej. Ostatecznie na tych ostatnich spoczywa odpowiedzialnos$¢ za
systemowe rozwigzanie problemu w oparciu o zasade pomocniczosci oraz efektywne
funkcjonowanie tego rozwigzania. Klarownos¢ podziatu kompetencji wymaga, aby instytucje
publiczne pozostawaty odpowiedzialne wobec osoby poszukujacej wsparcia, niezaleznie od tego,
czy przekazaly organizacjom trzeciego sektora realizacje swoich funkgji, czy tylko wiaczyly je w ich
realizacje. Oznacza to, ze instytucje publiczne nie powinny wytacznie same realizowa¢ zadania
integracji mtodych bytych wiezniéw na rynku pracy - gdyz nie s3 w stanie tego optymalnie zrobi¢ —
ale zatroszczy¢ sie o wybdr najbardziej efektywnych wykonawcéw tego zadania.

Chodzi tu zaréwno o efektywnos¢ ekonomiczng, jak i odpowiednia jako$¢ wsparcia. Doswiadczenia
Niemiec, kraju posiadajacego bogatg tradycje w organizowaniu ustug spotecznych w oparciu zasade

60 -u. Otto, H. Thiersch (red.), Handbuch soziale Arbeit. Grundlagen der Sozialarbeit und Sozialpddagogik,
E. Reinhardt, Miinchen, Basel 2011.
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pomocniczosci wskazujg, ze ani same instytucje sektora publicznego ani sam sektor spoteczny nie jest
w stanie podotfac¢ zobowigzaniom w obszarze ustug spotecznych, zaréwno ze wzgledéw finansowych
jak i organizacyjnych®®".

Drugi zakres wigze sie z wynikajgcym z zasady pomocniczosci postulatem umozliwienia
samodzielnego dziatania. Nic innego nie przynosi cztowiekowi tak wiele korzysci dla rozwoju jego
osobowosci, jak wfasne dziatanie, wtasne osiggniecia, samopotwierdzenie. Kazda zdolna do
samodzielnego dziatania istota osigga swodj rozwdj i doskonato$¢ przez swoje wtasne dziatanie (np.
sportowiec przez sportowe, rzemies$lnik przez swojg aktywnos¢ zawodowg). Osiggniecie przez wtasne
dziatanie kompetencji zawodowych i spotecznych skutkuje rdwniez wiarg we wtasne mozliwosci, a
takze uznaniem spotecznym.

W planowaniu narzedzi optymalizujgcych wspdtprace pomiedzy odbiorcami a uzytkownikami
przedmiotowego projektu nalezy zatem dazy¢ do realizacji tego aspektu zasady pomocniczosci, ktéra
staje w obronie indywidualnosci i niezaleznosci kazdego cztowieka. Podmiotowe podejscie do
mtodych bytych wieznidw zaréwno ze strony instytucji rynku pracy jak i najblizszego otoczenia moze
wptyng¢ na wzrost zaufania we witasne sity oraz poprawe akceptacji ze strony sSrodowiska
spotecznego.

Zasade te nalezy implementowad, aby wzmocni¢ szanse zatrudnia bytych wiezniéw na otwartym
rynku pracy. Podejmowanie samodzielnych dziatann jednostek na rzecz poprawy wtasnej sytuacji
zawodowej poprzez m.in. aktywnos¢ na rynku pracy, przyczyni sie nie tylko do ich indywidualnego
rozwoju, ale réwniez do dobra wspdlnego.

Zasada pomocniczosci stanowi rowniez podstawe ustalania kolejnosci, w ktérej rdzne spotecznosci
powotane sg do pomocy wspdlnotowej: pierwszg spotecznoscig niosgca pomoc powinna by¢ zawsze
ta, ktéra znajduje sie najblizej potrzebujgcego cztowieka, ktdrej srodki i sity s wystarczajgce do
udzielenia odpowiedniego wsparcia. Wynika stad postulat udziatu w profesjonalnym wsparciu
podmiotow znajdujgcych sie najblizej, w sensie ilosSciowym (najpierw mniejsze, pdzniej wieksze) jak i
jakosciowym (majace rzeczywisty, pozaformalny kontakt, zgodnie z tzw. zasadg bliskosci G.
Kichenhoffa). Pomoc udzielana w oparciu o zasade pomocniczosci winna mie¢ charakter
redukcjonistyczny. Polega to na stopniowym, odpowiednio do uzyskiwanej zdolnosci samodzielnego
funkcjonowania beneficjentéw, wycofaniu sie instytucji wspierajacych z udzielanej pomocy mtodym
bytym wiezniom.

Podsumowujac zasade pomocniczosci nalezy wskazaé nastepujace postulaty, ktore powinny byc
konsekwencjg jej aplikacji w obszarze projektowania profesjonalnego wspierania bytych wiezniéw.

LE. Les, Od filantropii do pomocniczosci. Studium poréwnawcze rozwoju i dzialalnosci organizacji
spotecznych, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 2000.
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1. Stworzenie rozwigzan systemowych, ktére umozliwia samodzielne radzenie sobie przez
spotecznosci mniejsze i jednostki (w tym wypadku instytucje publiczne zajmujace sie
posrednictwem pracy na poziomie regionalnym, organizacje pozarzadowe i poszczegdlne
jednostki) bez potrzeby ingerencji panstwa i ,recznego sterowania” przy rozwigzywaniu tego
problemu. 2. Wyposazenie wspomnianych aktoréw spotecznych w instrumentarium finansowe,
profesjonalne i stuizgce do informowania opinii publicznej. 3. Umoizliwienie podjecia pracy
zawodowej w instytucjach otwartego rynku pracy. 4. Redukowanie wsparcia wraz z osigganiem
zatozonego celu, az po jego zaniechanie.

6.ZNACZENIE ZASADY JAWNOSCI DLA WSPIERANIA READAPTACJI SPOLECZNEJ | ZAWODOWE)
BYLYCH WIEZNIOW

Niezbedne wydaje sie réwniez uwzglednianie zasady jawnosci.

Nie moze ona sie tym przypadku ogranicza¢ do waskiego prawniczego jej rozumienia,
odnoszgcego sie gléwnie do jawnosci procedur administracyjnych i dostepu do informacji
publicznej. W waskim rozumieniu polega ona na podawaniu do publicznej wiadomosci informacji
o procedurach administracyjnych oraz wielkosci gromadzonych srodkéw publicznych i ich
rozdysponowaniu®®,

Te informacje podlegaja ocenie publicznej. Niekiedy, od zasady jawnosci odrdznia sie zasade
przejrzystosci. Przez tg zasade rozumie sie sytuacje, w ktérej publicznie znane i jasno okreslone s3
ramy wyznaczajgce zakres finansowania przedsiewzie¢, podziat zadan i kompetencji; stosowanie
procedury i zasady postepowania, w tym zasady prezentacji wynikdw funkcjonowania
poszczegdlnych instytucji publicznych. Przejrzystos¢ jest niejako warunkiem wstepnym jawnosci, gdyz
czyni dostepne informacje zrozumiatymi i mozliwymi do interpretowania.

Zasada jawnosci w odniesieniu do problemu pomocy w zatrudnieniu mtodych bytych wieznidw, a
zwtaszcza wspétpracy partnerdw publicznych i spotecznych powinno by¢ rozumiana szerzej i bardziej
wieloaspektowo. Jawnosé w wezszym rozumieniu wydaje sie by¢ istotna na etapie administracyjnym
w publicznych instytucjach posrednictwa zatrudniania. Mianowicie podczas procedury oferowania
miejsca pracy przez pracodawce wazne jest precyzyjne okreslanie kompetenc;ji, jakich oczekuje od
przysztych pracownikéw. Przejrzystos¢ tych kryteriow moze sprzyjac¢ eliminacji, lub przynajmniej
ograniczaniu, dyskryminacji ze wzgledu na przesztos$¢ penitencjarng kandydata do pracy.

2 74 organy witadzy publicznej mozna uznaé organy gminy, powiatu i wojewddztwa wraz z ich jednostkami
organizacyjnymi. Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego obok tych organéw administracyjnych zaliczyt do
tej kategorii ,....takze te podmioty, ktorych w sensie organizacyjnym nie zalicza sie do administracji, a ktore sg
powotane w drodze ustawy do organizacji i realizacji zadan publicznych” (wyrok NSA z dnia 6 marca 2008 r., |
0OSK 1918/07, System Informacji Prawnej LEX nr 505424).
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Bardziej ztozony charakter ma kwestia jawnosci danych osobowych, moggca staé¢ w kolizji z ich

ochrong i prawem do prywatnosci przystugujacym kazdemu obywatelowi*®. Chodzi tu m.in. o zakres
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ujawniania przez mtodych bytych wiezniéw pracodawcy swojej skomplikowanej przesztosci, a takze
respektowania ich prawa do prywatnosci w relacji ze wspdétpracownikami. Problematyka ta jest
zfozona ze wzgledu na przenikanie sie problemdéw spotecznych (stereotypowe uprzedzenia),
organizacyjnych (potrzeba zaufania w miejscu pracy) i prawnych (prawo o ochronie danych

osobowych).

W ramach zasady jawnosci celowe wydaje sie uswiadamianie pracodawcom mozliwych korzysci
wynikajacych z zatrudniania mtodych bytych wiezniéw. Korzysci te s3 mozliwe do osiggniecia w
ramach nowych tendencji pojawiajacych sie w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, jak idea spotecznej
odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa. W kontekscie tej nabierajacej coraz wiekszego znaczenia idei
zatrudnianie przez pracodawcéw mtodych bytych wiezniéw moze stac sie jednym z elementéw
realizacji tej koncepcji w firmie. Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstwa (funkcjonuje tez
pod anglojezyczng nazwa Corporate Social Resposibility - CSR) polega na poszerzeniu zakresu
aktywnosci przedsiebiorstwa poza jego waskie, podstawowe, ,klasyczne” cele i wigczenie do
niego troski o interesariuszy, tj. podmioty, na ktére dziatalnos¢ przedsiebiorstwa wywiera wplyw i
odwrotnie, ktére oddziatuja na przedsiebiorstwo i w konsekwencji warunkujg osigganie jego

podstawowych celow*®,

Podejscie takie wynika z coraz szerszej Swiadomosci spotecznej, ze gospodarka nie jest obszarem
catkowicie autonomicznym, lecz funkcjonuje w ramach szerszego systemu spotecznego. Swiadomosé
ta przektada sie na oczekiwania spoteczne, aby przedsiebiorcy brali odpowiedzialnosé za
interesariuszy. Niektdrzy przedsiebiorcy traktujg odpowiedzialnos¢ jako moralne zobowigzanie, inni
za$ wprowadzajg koncepcje odpowiedzialnosci spotecznej jako element ksztattowania pozytywnego
wizerunku przedsiebiorstwa i strategii marketingowe;.

W obydwu przypadkach zatrudnianie mtodych bytych wiezniow dobrze wpisuje sie w dziatania
przedsiebiorcow realizujagcych koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa.
Praktycznie nalezatoby to potaczy¢ ze spoteczng kampania informacyjng ukazujaca sytuacje
mtodych bylych wieinidw jako problem spoteczny, zas ich zatrudnianie jako realizacje
odpowiedzialnosci spotecznej przedsiebiorstwa.

363 Szerzej o prawych jawnosci i ich ograniczeniach zob. B. Dolnicki, R. Cybulska, Realizacja zasady jawnosci i

dostepu do informacji publicznej w samorzqdzie terytorialnym,
http://antykorupcja.edu.pl/index.php?mnu= 12&app=docs&action=get&iid=14840 (  dostep
22.11.2012)

%4 ). Adamczyk, Spoleczna odpowiedzialnosé przedsiebiorstw. Teoria i praktyka, PWE, Warszawa 2009.
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Spoteczna kampania informacyjna

Swoistym rodzajem aplikacji zasady jawnosci w zyciu spotecznym mogtaby by¢ szeroka informacja
spoteczenstwa o aktualnych problemach spotecznych, takie tych powigzanych scisle z obszarem
zycia gospodarczego. Zastosowanie tej zasady do opracowywanego obszaru powinno skutkowac
informacyjng kampania spoteczng obiektywnie przedstawiajaca ten problem. Efektem skutecznej
kampanii informacyjnej powinno by¢ zmiana stereotypowego obrazu mtodych bylych wiezniow
wséréd szerokiego spoteczenstwa, a takze uksztattowanie sie postawy odpowiedzialnosci
spotecznej za rozwigzanie tego problemu.

Kwestia ta powinna staé sie przedmiotem bardziej szczegétowych opracowan i ewentualnych szkolen
w ramach projektu integracji mtodych bytych wiezniéw na otwartym rynku pracy.

7.ZNACZENIE ZASADY SPRAWIEDLIWOSCI SPOLECZNEJ DLA WSPIERANIA READAPTACIJI SPOLECZNE)
| ZAWODOWEJ BYLYCH WIEZNIOW

Jest to norma stosunkdéw zachodzgcych miedzy grupami spotecznymi, ktéra reguluje ich uprawnienia
i wzajemne obowigzki przez wymég oddawania kazdemu tego, co mu sie nalezy. Z tym, ze to, ,,co sie
nalezy", jest pojmowane ,spotecznie", tzn. uwzglednia usytuowanie jednostek w szerszych relacjach
spotecznych i wymogi porzadku spotecznego, realizujgcego sie w dobru wspdlnym. O ile
sprawiedliwos¢ jest witasciwoscig konkretnego podmiotu i jest pozytywng cechg spoteczng, o tyle
sprawiedliwos¢ spoteczna jest wartoscig, ktéra w wyniku odpowiednich zachowan jednostek realizuje
sie w zyciu spotecznym. Ze wzgledu na dynamizm zycia spotecznego i jego wzrastajgcy ztozonosc
sprawiedliwos¢ spoteczna jest wcigz raczej dgzeniem szerokich rzesz i wiodgcg ideg w wysitkach ludzi
i grup spotecznych, zmierzajgcych ku spoteczeristwu bardziej ludzkiemu, anizeli spoteczno-historyczng
rzeczywistoscig. Niemniej jednak sprawiedliwos¢ spoteczna jako idea wywiera pozytywny wptyw na
dziatania sit spotecznych i funkcjonowanie struktur spotecznych®®. Istnieje przy tym zawsze kwestia
interpretacji zasady sprawiedliwosci spotecznej zaréwno, gdy chodzi o jej tres¢, jak i sposoby jej
realizowania.

Zrédtem sprawiedliwoséci spotecznej, podobnie jak i Zrédtem niesprawiedliwosci spotecznej sa
postawy ludzi. Zwigzek osobistej postawy sprawiedliwosci ze sprawiedliwoscig spoteczng wyraza sie
w dobru wspdlnym. Dobro wspdlne jest dobrem oséb. | sprawiedliwosé spoteczna majaca na wzgle-
dzie dobro osoby przez realizacje dobra wspdlnego, stanowi podstawe catego ukierunkowanego na
respektowanie godnosci osoby ludzkiej porzadku spotecznego. Jej funkcjg jest najpierw
zabezpieczenie wszystkim mozliwosci egzystencji i rozwoju oraz podstawowych wolnosci. Celem za-
tem sprawiedliwosci spotecznej jest oddanie kazdemu tego, co mu sie nalezy jako cztowiekowi z racji
jego niezbywalnej godnosci, a metoda albo drogg realizacji tego celu jest porzadek ukierunkowany na
realizacje dobra wspdlnego.

5 .U Otto, H. Thiersch (red.), Handbuch soziale Arbeit. Grundlagen der Sozialarbeit und Sozialpddagogik,
E. Reinhardt, Miinchen, Basel 2011.
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8.ZNACZENIE ZASADY PARTNERSTWA SPOLECZNEGO DLA WSPIERANIA READAPTAC)I SPOLECZNEJ |
ZAWODOWEJ BYLYCH WIEZNIOW

Partnerstwo publiczno-spoteczne powinno odgrywaé kluczowa role przy tworzeniu mechanizmoéw
rozwigzywania kwestii zatrudnienia mtodych bytych wiezniéw. Partnerstwu temu sprzyjajg regulacje
prawne dotyczgce wspodtpracy instytucji publicznych z organizacjami pozarzgdowymi. Fakt wielosci, a
takze rdéznorodnosci instytucji pomocy i integracji spotecznej oraz organizacji pozarzagdowych, ktére
wspierajg bytych wieznidw na rynku pracy, niezbedne jest istnienie oraz doskonalenie systemowych i
trwatych rozwigzan dotyczacych sposobu, zakresu oraz formy ich dziatania. Poszczegdlne
kompetencje, zadania i cele partnerédw publicznych oraz spotecznych nie powinny sie powielaé, ale
uzupetnia¢ na bazie wspétpracy bez dominacji jakiegokolwiek z podmiotéw.

Nalezy wskaza¢ na pewne praktyczne zagrozenia wynikajgce z uksztattowanej w Polsce struktury
organizacji pozarzgdowych zajmujgcych sie pomoca postpenitencjarng. Obok duzej ilosci matych
organizacji pozarzagdowych aktywnych na tym polu istnieje kilka najwiekszych organizacji. Duze
organizacje s zwykle bardziej sprofesjonalizowane, dysponujg wiekszymi zasobami kadrowymi i
infrastrukturalnymi, majg na swoim koncie wiele zrealizowanych projektéw, i jako takie moga by¢ dla
instytucji sektora publicznego ,lepszym” partnerem. Sytuacja taka moze przesadza¢ o ich
dofinansowywaniu i zlecaniu im realizacji duzej iloSci projektow.

Pojawia sie tutaj kilka potencjalnych zagroien dla efektywnosci integracji mtodych bytych
wieznibw na otwartym rynku pracy. Liczniejsze, mniejsze organizacje pozarzagdowe
ukierunkowane na pomoc postpenitencjarng zwiekszajg szanse wprowadzania rozwigzan
innowacyjnych. Ich zakres aktywnosci, zwykle bardziej lokalny, w wiekszym stopniu uwzglednia
réwniez m.in. lokalne uwarunkowania rynku pracy. Ponadto wspomniane najwieksze organizacje
prowadzg dziatalnos¢ w postaci przedsiebiorczosci socjalnej i moga dazy¢ do zatrudniania w jej
ramach mtodych bytych wiezniow. Tymczasem priorytetowym rozwigzaniem w przypadku tej
kategorii osob powinno byc ich wejscie na otwarty rynek pracy.

Zasada pomocniczosci, w przypadku potrzeby udzielenia pomocy, domaga sie ingerencji
pierwszorzednie spotecznosci stojacych najblizej, w sensie ilosciowym i jakosciowym, przedmiotu
pomocy. W tym przypadku chodzitoby o mniejsze organizacje pozarzagdowe bedace ,,blizej” mtodych
bytych wiezniéw. Zasygnalizowanym zagrozeniem moze by¢ konkurencja miedzy organizacjami
pozarzadowymi prowadzaca do ostabienia podmiotéw mniejszych, o ograniczonym, réwniez
geograficznie, zasiegu.
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9.ZNACZENIE ZASADY EFEKTYWNOSCI DLA WSPIERANIA READAPTACJI SPOLECZNE) | ZAWODOWE)
BYLYCH WIEZNIOW

Ogdlnie przez zasade efektywnosci rozumie sie mozliwie duzg, pozytywna relacje miedzy naktadami
przeznaczonymi na osigganie zamierzonych celéw a ich efektami®®. Zasade te w odniesieniu do
projektowania profesjonalnego wspierania mtodych bytych wieznidw na rynku pracy nalezy rozumieé
w dwojakim sensie: wezszym, oznaczajgcym mozliwie efektywny dostep do wsparcia, oraz szerszym,
w ktorym efektywnos$¢ rozumiana jest jako osiggniecie celu projektowanego wsparcia w postaci
optymalnego wyposazenia w kompetencje spoteczne i zawodowe umozliwiajgce poréwnywalne z

osobami bez przesztosci wieziennej funkcjonowanie na rynku pracy.

W przypadku tej zasady nalezy uwzgledni¢ przynajmniej dwa jej aspekty: najbardziej podstawowy,
ekonomiczny wymiar efektywnosci, oraz szerszy, wymiar spo’feczny367.

Nie nalezy sie tutaj kierowaé krétkoterminowg perspektywga czasowg, gdyz niektére rozwigzania o
charakterze systemowym moga wydawac sie w krotkiej perspektywie zbyt kosztowne, a dopiero
catkowite uruchomienie systemu przynosi na dtuisza mete catosciowy efekt, takze ekonomiczny.
W aspekcie spotecznym stworzenie innowacyjnych narzedzi wzmacniajgcych szanse zawodowe
bytych wiezniow wymaga wykreowania jasno sprecyzowanych wskaznikéow, stuzgcych do
zdiagnozowania efektywnosci wspétpracy zaangazowanych aktoréw spotecznych.

Rozwdj zawodowy mtodych bytych wieznidw moze przyczynié sie nie tylko do indywidualnej poprawy
jakosci ich zycia, ale réwniez do zmniejszenia kosztow spotecznych i ekonomicznych pozostawania w
bezrobociu.

10.PODSUMOWANIE

Przedsiewziecie zmierzajgce do innowacyjnego rozwigzania kwestii wspierania zatrudnienia mtodych
bytych wiezniéw na rynku pracy winno by¢ oparte na zasadach spotecznych, ktére stanowig prawidta
budowy i funkcjonowania nowoczesnego spoteczeistwa. Funkcja zasad polega na sprowadzeniu
wielosci przejawdw i wymogow zycia spotecznego do podstawowych zaleznosci i klarownym
wyrazeniu ich wiodacego dla dziatania znaczenia, a ostatecznie ma na celu wskazanie podstaw
rozwigzan, ktére sg pomocne dla przejrzystosci dziatai, pomagaja te dziatania wyjasniaé
porzadkowac i ksztattowad.

Aplikacja zasady pomocniczos$ci w odniesieniu do relacji partnerstwa miedzy instytucjami publicznymi
i organizacjami trzeciego sektora w obszarze inkluzji na otwartym rynku pracy mtodych bytych

6, Nowak, Analiza kosztow, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego, Wroctaw 1994.

7 H.-u. Otto, H. Thiersch (red.), Handbuch soziale Arbeit. Grundlagen der Sozialarbeit und Sozialpddagogik,
E. Reinhardt, Miinchen, Basel 2011.
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wieznidw sprzyjataby umocnieniu przejscia od dualnego modelu tych relacji do modelu
wspotdziatania (zgodnie z typologig Benjamina Gidrona, Ralpha M. Kramera i Lestera M. Salamona)

Konsekwencja jej aplikacji w obszarze projektowania profesjonalnego wspierania bytych wieznidow
winny byé: . 1. Stworzenie rozwigzan systemowych, ktére umozliwia samodzielne radzenie sobie
przez spotecznosci mniejsze i jednostki (w tym wypadku instytucje publiczne zajmujgce sie
posrednictwem pracy na poziomie regionalnym, organizacje pozarzagdowe i poszczegdlne jednostki)
bez potrzeby ingerencji panstwa i ,recznego sterowania” przy rozwigzywaniu tego problemu. 2.
Wyposazenie wspomnianych aktorédw spotecznych w instrumentarium finansowe, profesjonalne i
stuzgce do informowania opinii publicznej. 3. Umozliwienie podjecia pracy zawodowej w instytucjach
otwartego rynku pracy. 4. Redukowanie wsparcia wraz z osigganiem zatozonego celu, az po jego
zaniechanie.

W ramach zasady jawnosci celowe wydaje sie uswiadamianie pracodawcom mozliwych korzysci
wynikajgcych z zatrudniania mfodych bytych wieznidw. Korzysci te s3 mozliwe w przez realizacje
koncepcji spotecznej odpowiedzialnos$¢ przedsiebiorstwa (funkcjonuje tez pod anglojezyczng nazwa
Corporate Social Resposibility - CSR). Zatrudnianie mtodych bytych wiezniow wpisuje sie w dziatania
przedsiebiorcéw realizujgcych koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa. Praktycznie
nalezatoby to potaczy¢ ze spoteczng kampania informacyjng ukazujaca sytuacje mtodych bytych
wiezniow jako problem spoteczny, zas ich zatrudnianie jako realizacje odpowiedzialnosci spotecznej
przedsiebiorstwa.

Mniejsze organizacje pozarzagdowe ukierunkowane na pomoc postpenitencjarng zwiekszajg szanse
wprowadzania rozwigzan innowacyjnych. Ich, zwykle bardziej lokalny, bardziej uwzglednia m.in.
lokalne uwarunkowania rynku pracy. Ponadto wspomniane najwieksze organizacje prowadzg
dziatalnosé w postaci przedsiebiorczosci socjalnej i mogg dazy¢ do zatrudniania w jej ramach mtodych
bytych wieznidw, tymczasem priorytetowym rozwigzaniem winno by¢ ich wejscie na otwarty rynek
pracy.

O efektywnosci nie powinna przesadza¢ krétkoterminowa perspektywa czasowa, gdyz niektére
rozwigzania o charakterze systemowym moga wydawac sie w krétkiej perspektywie zbyt kosztowne,
a dopiero catkowite uruchomienie systemu przynosi na dtuiszg mete catosciowy efekt, takze
ekonomiczny. W aspekcie spotecznym stworzenie innowacyjnych narzedzi wzmacniajgcych szanse
zawodowe bytych wieznidow wymaga wykreowania jasno sprecyzowanych wskaznikéw, stuzgcych do
zdiagnozowania efektywnosci wspétpracy zaangazowanych aktoréw spotecznych. Rozwdj zawodowy
mtodych bytych wieznidw moze przyczyni¢ sie nie tylko do indywidualnej poprawy jakosci ich zycia,
ale réwniez do zmniejszenia kosztédw spotecznych i ekonomicznych pozostawania w bezrobociu.
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KOMPONENT F
Grupy wsparcia zawodowego - superwizja pracownikow
instytucji pomocy i integracji spotecznej jak i poSrednictwa
pracy Swiadczacych wsparcie bylym wieZniom (prof. Dorota
Rybczynska-Abdel Kawy)

W praktyce zwigzanej z kontaktem z osobami opuszczajgcymi zaktady karne, istotne jest posiadanie
predyspozycji osobowosciowych, zwigzanych z koniecznoscig podejmowania szybkich, czasami
ryzykownych decyzji, innowacyjnosci dziatan, umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej
etc. Do wspomnianej klasyfikacji Andrzej Weglinski**® dodaje umiejetnoéci modyfikowania i
tworzenia autorskich programéw wychowawczych, pracy zespotowej oraz zdolnosé autoanalizy i
przyjmowania informacji zwrotnych od podopiecznych i kolegdw w mikrosystemie wychowawczym.
Oczekuje sie, aby osoby zatrudnione w obszarze resocjalizacji cechowaty sie bardziej
umiejetnosciami facylitujgcymi, niz ,eksperckimi”’, zdolnoscia do wyrazania bezwarunkowej
akceptacji osoby wychowanka nawet tego, ktdry przejawia zachowania wywotujgce szczegdlne
potepienie spoteczne (np. pedofil). Z kolei Marek Konopczyriski*®® akcentuje role intuicji opartej w
duzej mierze na inteligencji emocjonalnej, ktéra pozwala pedagogowi resocjalizujgcemu na

uzyskiwane korzystnych efektow oddziatywan, zwtaszcza w procesie tzw. twdrczej resocjalizacji.

Dodatkowo wyniki badar Piotra tapinskiego i Roberta Pokleka®”

pokazujg réwniez role ptci, istotng
m.in. w kontekscie motywdéw podejmowania pracy w instytucjach penitencjarnych. Dla przyktadu
funkcjonariuszki czesciej niz funkcjonariusze stuzby wieziennej wskazujg na ciekawos¢, realizacje
zainteresowan, poczucie misji do spetnienia, che¢ niesienia pomocy innym oraz wiare w cztowieka i
jego dobro. Dla mezczyzn podejmujacych prace zawodowa w jednostce penitencjarnej wazniejsze sg
inne czynniki motywacyjne, takie jak poczucie misji zapewnienia bezpieczenstwa oraz stuzenie
spofeczenstwu. Za interesujgce uznac nalezy, ze funkcjonariusze stuzby wieziennej silnie nastawieni
sg na (formalne) podnoszenie kwalifikacji oraz rozwdj zawodowy i osobisty, podczas gdy
funkcjonariuszki bardziej zainteresowane sg zdobywaniem doswiadczen zawodowych i rozwojem
osobowym. Mezczyini podejmujgcy prace resocjalizujagcg w warunkach zaktadu karnego czerpig
satysfakcje z faktu, iz ich praca postrzegana moze by¢ przez innych, jako odpowiedzialna i trudna,
podczas gdy kobiety majg przekonanie o prestizu pracy w SW. Réznice w powodach podejmowania
pracy resocjalizacyjnej z wiezniami oraz postrzegania tej pracy powodowane s3 odmiennym
przypisywaniem wartosci okreslonym osiggnieciom przez kobiety i meiczyzn oraz rdinicom w
zakresie gotowosci do podjecia wysitku dazenia do tych wartos$ci. Kobiety czesciej niz mezczyzni

8 A Weglinski, Mikrosystemy wychowawcze w resocjalizacji nieletnich, Analiza pedagogiczna, Lublin 2000.

%9 (. Konopczynski, Metody tworczej resocjalizacji. Teoria i praktyka wychowawcza, Warszawa 2007.

370 p_ Fapinski, R. Poklek, Roznice migdzy kobietami i mezczyznami w zakresie motywow podejmowania pracy
w sluzbie wigziennej, [w:] J. Maciejewski, M. Bodziany, K. Dojna (red.), Grupy dyspozycyjne w obliczu
Wielkiej Zmiany. Kulturowe i spoteczne aspekty funkcjonowania w $wietle procesow integracyjnych, Wroctaw
2010.
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294 KOMPONENT F (prof. Dorota Rybczyriska-Abdel Kawy)

wykazujg motywacje prospoteczng, zwigzang z checig niesienia pomocy innym, wiarg w cztowieka i w
mozliwosé poprawy wieznidw. Czesciej niz mezczyzni majg takze poczucie petnienia misji zawodowe;.

Znakomitg czes¢ Uzytkownikdéw grupy roboczej stanowity kobiety, stgd uwagi w odniesieniu do pfci
wydajg sie byc istotne dla dalszych rozwazan. W opinii Uzytkownikéw czynnikami chronigcymi, a
zatem optymalizujgcymi prace z osobami opuszczajgcymi zaktady karne okazaty sie takie cechy, jak:
wczesniejsze (jeszcze w trakcie odbywania kary pozbawienia wolnosci) przygotowanie skazanych do
przysztego wiaczenia ich w Zzycie spoteczne, pozwalajagce na mozliwos¢ przetestowania w
bezpiecznych warunkach przepiséw rdél spoteczno-zawodowych: zwigzanych z aktywnoscig
zawodowg, rdl rodzinnych, kolezenskich, czy tez uniwersalnych, obejmujgcych réznorodne
umiejetnosci interpersonalne. W tej grupie wazne okazaty sie cechy najblizszego $rodowiska
rodzinnego, takie, jak: cheé wspdtpracy dla dobra beneficjentéw, brak patologii, etc. Kolejnym,
istotnym faktorem okazata sie wspdtpraca interdyscyplinarna instytucji i oséb zwigzanych z szeroko
rozumiang readaptacjg spoteczng, pozwalajgca na skuteczniejszy przeptyw informacji, zwalniajgca z
obligatoryjnie obowigzujgcych standardéw formalnych na rzecz wspoétpracy dla dobra beneficjentéw.
Czynnik ten okazat sie niezwykle wazki, duzo bardziej np. od kwestii dyspozycji czy tez dysdyspozycji
samych beneficjentéw i ich Srodowiska rodzinnego. W tym kontekscie podkreslona zostata raz jeszcze
wspotpraca z zaktadami karnymi, polegajgca z jednej strony na ksztattowaniu nawykéw Zzycia
spotecznego u beneficjentéw, z drugiej natomiast — na wspotpracy w zakresie kwestii formalno —
prawnych miedzy jednostkami penitencjarnymi a osrodkami pomocy spotecznej, kurateli sgdowej,
czy podmiotami ekonomii spotecznej (np. CIS).

Za czynniki szczegdlnie wspierajgce rozwdj zawodowy osoby zaangazowane w prace zespotu
wymieniaty zardwno walory materialne, jak i niematerialne: duchowe, wolicjonalne i poznawcze:

* gratyfikacja finansowa,

* odreagowanie napie¢ zwigzanych z pracg,

- rézne formy relaksacji,

* pogtebianie wiedzy,

*  rozwdj umiejetnosci zawodowych,

» weryfikacja postaw w oparciu o opinie i sady wspdtpracownikéw dotyczace pracy.

Za meta-czynniki, wysoko waloryzowane w kontekscie rozwoju osobistego cztonkowie grupy uznali
wartosci zaréwno powszechnie cenione, autoteliczne, jak i zwigzane z posiadaniem i mozliwoscig
odnoszenia sie do: ,bezpiecznego”, osobiscie wazinego autorytetu z kregu zawodowego, a w
szczegodlnosci:

* zdrowie.
* szczescie osobiste,

e szczesScie rodzinne (poczucie stabilnosci),
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* state wsparcie ze strony oséb najblizszych,

* mozliwos¢ wzorowania sie na subiektywnie waznych osobach z kregéw zawodowych.

Czynniki ryzyka

1w obszernym katalogu czynnikdw stanowigcych obcigzenia dziatajagce na

Jacek Pyzalski
pracownika placowki pomocowej, ktére w sposéb szczegdlny mozna odnies¢ do s$rodowiska
wspierania oséb opuszczajacych jednostki penitencjarne, wymienia m.in.: koniecznos¢ czestych,
intensywnych kontaktéw z podopiecznymi, cechy klienta, czy jego rodziny, np. agresywnosé.
Czynnikami obcigzajagcymi sg witasciwosci funkcjonowania samej instytucji resocjalizacyjnej i
specyficzna izolacja zawodowa®".

Staz pracy jest waznym czynnikiem réznicujgcym sposéb odczuwanych probleméw w kontakcie z
Jtrudnym” wychowankiem®”® oraz subiektywna ocena poziomu kompetencji zawodowych

h®”. Poziom odczuwanych probleméw jest wyzszy u nauczycieli i

pedagogdéw resocjalizacyjnyc
wychowawcdéw rozpoczynajacych prace w zawodzie, a takze starszych stazem pracownikéw. Te same

kategorie oséb przejawiajg wiekszg wiare we wtasne kompetencje.

Dodatkowo z badan R. Szczepanik wynika: ,ze az 84% wychowawcoéw pracujacych w placéwkach
resocjalizacyjnych dla mtodziezy nie posiada wystarczajacej lub nie uznaje za uzyteczng wiedzy
wyniesionej z réznorodnych form ksztatcenia formalnego i pozaformalnego zwigzanej z problematyka
stresu w Srodowisku pracy. Dlatego tez ,,radzi sobie” w pracy ze stresem i przeciwdziata mu w oparciu
o wilasne doswiadczenia zyciowe i zawodowe oraz wiedze intuicyjng. Niewatpliwie wiec
problematyka ta powinna silniej wpisywac sie w tresci ksztatcenia formalnego i pozaformalnego
pedagoga resocjalizacyjnego, czego dowodzg tez deklarowane przez wychowawcéw potrzeby i
oczekiwania w tym zakresie. (..) az 52% badanych wyraza potrzebe uczestniczenia w formie
doskonalenia zawodowego poswieconego tej tematyce”.

Zaréwno cytowane wyzej wyniki badan, jak i opinie Uzytkownikdw, wyraznie wskazujg na potrzeby
doskonalenia tych umiejetnosci, ktére dotyczg ,,codziennych” problemdw, jakie towarzyszg pracy z
osobami przebywajgcymi w instytucjach penitencjarnych, jak i opuszczajagcymi je. Sytuacje te
nacechowane sg takimi zjawiskami, jak agresja, konflikty, trudnosci wychowawcze i stres (jako
konsekwencja tych problemoéw). Wsréd wymienianych , potrzeb” w niewielkim stopniu znajduja
swoje miejsce kwestie zwigzane z umiejetnoscig dokonywania ewaluacji pracy witasnej.

Dodatkowo czynnikiem, powodujacym frustracje w codziennej pracy Uzytkownikéw s3 te cechy
beneficjentéw, ktére wynikajg z braku informacji o mozliwych formach wspierania osoby
opuszczajgce zaktady karne przez instytucje pomocowe. W doswiadczeniu Uzytkownikéw braki

¥1 ). Pyzalski, Wypalenie zawodowe a zdrowie i zachowania zdrowotne pedagogow placowek
resocjalizacyjnych, ,,Medycyna Pracy” 2002, nr 53.

372 Nalezy podkreslié¢, ze sytuacja ta dotyczy zwlaszcza pedagogoéw-funkcjonariuszy Shuzby Wiezienne;.
83 J. Pyzalski, Obciazenia psychospoleczne w miejscu pracy pedagoga zwigzane z niewlasciwymi

zachowaniami uczniéw, ,,Medycyna Pracy” 2008, nr 59.
374 A. Karlyk-Cwik, Kompetencje zawodowe pedagogéw w pracy z nieletnimi agresorami, Torun 2009.
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informacyjne kreujg postawy roszczeniowe beneficjentow, wzmacniane czesto postawami osob z
najblizszego ich srodowiska (rodzina, grupa réwiesnicza, sgsiedzka) lub instytucji (np. poprzez
przekazywanie btednych informacji).

Oczekiwania w zakresie wsparcia zawodowego, ze szczegolnym
uwzglednieniem superwizji

W konkluzji dyskusji toczacej sie w trakcie spotkan grupy roboczej zapytano Uczestnikow o
oczekiwania dotyczgce ich rozwoju osobistego, zawodowego. W toku burzy mézgdw i dynamicznej
dyskusji kreslono rézne, zawsze interesujgce scenariusze. W efekcie sprowadzi¢ je mozna do kilku
podstawowych form, ktdrych istote wyjasniono jest ponizej.

Formy wsparcia zawodowego

1. Superwizje.

2. Kursy/szkolenia doskonalgce okreslone umiejetnosci, w odpowiedzi na konkretne
oczekiwania/potrzeby Uzytkownikow.

3. Praktyki zawodowe/hospitacje w instytucjach skoncentrowanych na okreslonych
problemach beneficjentow.

4. Spotkania konsultacyjne (stuzgce rozwigzywaniu okreslonych probleméw).

5. Grupy podnoszgce umiejetnosci relaksacyjne.

6. Zebrania pracownicze, odbywajgce sie w ramach jednej grupy zawodowej lub/i — zespotu

interdyscyplinarnego:

Podstawowg forma doskonalenia, wymieniang przez Uzytkownikdw, okazata sie by¢ superwizja.
Osoby, zaproszone do wymiany opinii, wymieniaty zarowno superwizje indywidualng, jak i grupowa.
Rézne jednak byty potrzeby w zakresie struktury grup superwizyjnych, a zwtaszcza ich sktadu. Dla
czesci Uzytkownikow istotne byly superwizje w ramach jednorodnego zespotu pracowniczego, dla
pozostatych — w ramach grupy mieszanej. Rdoine byly takie oczekiwania w odniesieniu do
czestotliwosci spotkan. Pracownicy CIS oraz pomocy spotecznej sktonni byli uczestniczy¢é w
superwizach dwa razy do roku, podczas gdy kurateli sadowej- jeden raz w miesigcu. W trakcie
dyskusji ustalono, iz optymalny model superwizowania pracy z osobami opuszczajgcymi zaktady
karne moagtby uwzglednia¢ superwizje zespotu mieszanego, w sktad ktéorego wchodziliby
przedstawiciele: podmiotéw ekonomii spotecznej, kurateli sgdowej i pomocy spotecznej oraz stuzby
wieziennej. Spotkania zespotu mieszanego odbywatyby sie dwa razy do roku. W miedzyczasie, jeden
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raz w miesigcu, miatyby miejsce spotkania zespotéw jednorodnych, przeznaczone dla:
przedstawicieli podmiotédw ekonomii spotecznej, kurateli sagdowej i pomocy spotecznej, kazdej z grup
z osobna.

Sesje superwizyjne, zgodnie z potrzebami Uzytkownikdw, miatby stuzy¢ gtdéwnie przygladaniu sie
wiasnemu warsztatowi pracy w celu podniesienia ich indywidualnych kompetencji zawodowych.
Dodatkowym walorem tych spotkan, podkreslanym przez Uzytkownikdw, jest takze mozliwosé
zrozumienia specyfiki pracy i poznania klimatu instytucji wspdtpracujgcych wraz z ich mozliwosciami i
ograniczeniami kompetencyjnymi.

Obok superwizji, inng pozadang formg rozwoju zawodowego, sg kursy i szkolenia. W odniesieniu do
kurséw szczegdlnie popularne okazaty sie kursy kwalifikacyjne oraz specjalizacyjne. Jak mozna
zauwazy¢ obie formy zwigzane sg z jednej strony z podniesieniem kwalifikacji w zakresie kompetencji
szczegodtowych, z drugiej, jak mozna przypuszczac, z mozliwoscig awansu zawodowego. Uzytkownicy
wymieniali tez szereg réznorodnych form szkolen, zwigzanych z rozwijaniem umiejetnosci istotnych
w pracy z okreslonymi kategoriami beneficjentdw, jak np:

-z osobami resocjalizowanymi, uzaleznionymi,
-z osobami chorymi psychicznie,

- zosobami tzw. ,trudnymi”, manipulacyjnymi,

z kobietami, zwtaszcza uzaleznionymi od alkoholu,

a takze dotyczacymi mikroumiejetnosci w zakresie okreslonego problemu, jak np.:
- pracy grupowej ze skazanymi po opuszczeniu przez nich zaktadu karnego,
- wypalenia zawodowego,

- rozwoju osobistego (empatia, pomoc adekwatna do wtasnych mozliwosci, obrona wtasnych
granic).

Odrebna forma szkolenia, cho¢ naturalnie wpisujacg sie w nabywanie konkretnych umiejetnosci, jest
propozycja tworzenia grup podnoszgcych umiejetnosci roztadowywania napieé, poprzez éwiczenie
np. umiejetnosci relaksacyjnych. W opinii Uzytkownikdw roli tego typu grup nie sposéb przecenic,
gtéwnie z powodu jej bezposredniej roli w przeciwdziataniu wypaleniu zawodowemu.

Interesujgcg formg szkolen akcentowang przez Uzytkownikéw jest szkolenie dla kadry
menadzerskiej w zakresie zarzadzania relacyjnego. Uczestnicy uzasadniali koniecznosc¢
uwzglednienia tej formy potrzeba rozwijania kompetencji komunikacyjnych kadry kierowniczej w celu
budowania zespotu. Aspekt dotyczgcy podnoszenia wspomnianych kompetencji kadry zarzadzajgcej
zespotem pracowniczym pojawiat sie w dyskusjach wielokrotnie. Uzytkownicy zgodnie uznali, iz nie
jest mozliwa optymalizacja ich warsztatu pracy, bez jednoczesnego wzmacniania kompetencji
menadzeréw grupy. Istotne jest w tym kontekscie uwrazliwienie osdéb kierujgcych zespotem na
okreslone sposoby przekazywania pracownikom informacji zwrotnych dotyczacych ich codziennej
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pracy, w tym wzmocnien pozytywnych. Wazne jest tez okazywanie zaufania w odniesieniu do ich
kompetencji, czy tez umiejetny podziat obowigzkéw wewnatrz zespotu adekwatnie do istniejgcego
potencjatu osobowego.

Odrebng forma doskonalenia kompetencji zawodowych, podnoszong w dyskusjach, byta mozliwos¢
osobistego uczestnictwa w tzw. ,dobrych praktykach”, poprzez hospitacje i/lub praktyki zawodowe.
Uczestnicy podkreslali znaczenie doswiadczania sprawdzonych idei, konstatujac jednoczesnie brak
takich mozliwosci we wiasnych osrodkach i instytucjach.

Inng propozycjg podnoszong przez kadre byty spotkania konsultacyjne. Mogtyby one by¢ zwigzane,
zgodnie z oczekiwaniami Uzytkownikédw, z angazowaniem réznych oséb, tj: wspdtpracownikdw,
szefa-menadzera zespotu, czy tez psychologa lub psychiatry. Wg propozycji uczestnikow konsultacje
miatyby stuzyé réznym celom, w zaleznosci od podmiotdw konsultacji, np.:

* biezace konsultacije z szefem, powinny dotyczy¢: omdwienia problemdéw zwigzanych z

funkcjonowaniem okreslonej komorki, tj.: analizy podjetych dziatan, oceny efektywnosci,
wymiany mysli na temat nowych propozycji, rozwazenia koniecznosci wprowadzenia
ewentualnych zmian etc.,

* biezace konsultacjie ze wspétpracownikami jednej instytucji, powinny dotyczyé: przebiegu

okreslonej formy pracy, oméwienia przypadku, a przy tej okazji wymianie informacji i
pomystéw w tym zakresie, etc.,

* biezace konsultacje interdyscyplinarne (zespotowe i indywidualne, bezposrednie i posrednie,

np. telefoniczne — zawsze bardziej nieformalne, niz formalne), usprawniajgce prace poprzez
sprawne przekazanie informacji bezposrednio ,,od pracownika X — do pracownika Y” bez
zbednych formalnosci, a dzieki temu pozwalajgcy na szybkie skonfrontowanie podejmowanej
decyzji etc. Doda¢ warto, iz ta forma wsparcia cieszyta sie znaczng popularnosciag wsréd
Uzytkownikow. Duzo wiekszg, anizeli oficjalne, uswiecane tradycjami okreslonych instytucji,
przekazywanie informacji czy tez standardowe wyjasniane watpliwosci. Rozwijania tak
rozumianej kolezenskiej wspdtpracy w bardziej bezposrednim kontakcie oczekiwaliby
Uzytkownicy.

Ciekawym pomystem w tym kontekscie jest tworzenie interdyscyplinarnych grup, funkcjonujgcych na
zasadzie zespotow mieszanych skupiajgcych przedstawicieli roznych instytucji, np.: przedsiebiorcéw i
przedstawicieli ekonomii spofecznej, pracownikéw socjalnych, kuratoréw sadowych oraz
funkcjonariuszy stuzby wieziennej (zwtaszcza dziatu penitencjarnego). Spotkania zespotéw, wg
ustalen uczestnikdw grupy roboczej, powinny odbywac sie systematycznie, np. jeden raz w miesigcu.
Waznym aspektem struktury owych zespotéw jest obecnos¢ funkcjonariuszy SW, w pewnej mierze
warunkujgca skutecznos¢ dziatan podejmowanych przez przedstawicieli innych instytucji,
wspierajgcych  wiezniow. Oczekiwanym rezultatem grupy jest bowiem petna informacja
funkcjonariuszy SW o zadaniach i kompetencjach réznych instytucji wspomagajgcych
funkcjonowanie mtodych wiezniédw po opuszczeniu zaktady karnego jeszcze w czasie odbywania
przez nich wyroku skazujgcego.
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* konsultacje z psychologiem/z psychiatrg, ktorych podstawowa funkcja polega w odczuciu
Uzytkownikow przede wszystkim na mozliwosci odreagowania napie¢ zwigzanych z praca
zawodowa, a dzieki temu na zachowaniu dobrego samopoczucia i zdrowia psychicznego, a w
efekcie — przeciwdziatania obcigzeniu emocjonalnemu i wypaleniu zawodowemu.

Kolejnym rodzajem wsparcia zawodowego sg zebrania pracownicze. W opinii Uzytkownikow
przebiegaé one mogg w co najmniej dwdch formach spotkan:

e zebrania organizacyjne jednej grupy zawodowej, stuzgce gtdwnie wymianie doswiadczen,

omdwieniu spostrzezen, , analizie trudnosci, podzieleniu sie sukcesami etc.

e Zebrania merytoryczne (np. interdyscyplinarne), skoncentrowane wokdét omawiania

przypadkéw trudnych klientéw, poswiecane wskazywaniu obszaréw bezradnosci etc., jak
rowniez dzielenia sie pomystami w zakresie poszukiwania rozwigzan wychodzgcych poza
homogeniczny standard zawodowy, a dotyczace intra- i interdyscyplinarnych idei.

Obok wspomnianych funkcji wszystkie formy spotkan grupowych zawodowych stuzg pewnym
uniwersalnym celom poprzez dzielenie sie informacjami zwrotnymi od wspétpracownikow, a takze
poprzez przejawiane przez nich zachowania niewerbalne, ktdrych istote sprowadzi¢ mozna do
upewnia sie o podjeciu wtasciwej decyzji i dziatan.

Dodatkowo waznym rodzajem dziatan stuzgcych rozwojowi osobistemu i zarazem zawodowemu sg
wymieniane przez Uzytkownikéw grupy spotkaniowe, poprawiajgce komunikacje miedzy
pracownikami, budujgce relacje i wiezi, czy po prostu - powodujgce poprawe nastroju dzieki
mozliwosci wspdlnego przebywania ze sobg. Jedng z form tak rozumianej pracy grupowej sg
spotkania integracyjne. Zgodnie z oczekiwaniami uczestnikdow grupy roboczej powinny by¢ to formy
wyjazdowe, odbywajgce sie kilka razy do roku (np. dwa razy), koniecznie z mozliwoscig oderwania sie
od przestrzeni miejsca pracy.

Mozliwosci wdrazania systemu wsparcia instytucjonalnych zasobéw osobowych

System dziatan wspierajgcych pracownikéw zajmujgcych sie $wiadczeniem na rzecz
aktywizacji osdb powracajgcych do srodowiska otwartego, jak mozna przypuszcza¢ wykazuje pewne
cechy indywidualne, specyficzne dla instytucji, wymagajace diagnozy potrzeb zespotu i planowania
wiasciwych dziatan. Obok nich, jak starano sie wykazaé wyzej, istniejg pewne state potrzeby
pracownikéw, przektadajgce sie na uniwersalne rozwigzania systemowe (Rys. 2). Warto zauwazyé, iz
w obrebie instytucji zajmujacych sie skazanymi aktywizowanymi zawodowo po odbyciu zasgdzonej
kary, brak jest systemowych rozwigzan w zakresie rozwoju i wsparcia zawodowego. Brak jest tez
tradycji w odniesieniu do planowania indywidualnej kariery zawodowej pracownikow, ktoremu
odpowiadatoby uczestnictwo w okreslonych formach rozwoju zawodowego. Naturalnie udziat
pracownikéw w dostepnych mozliwosciach rozwoju zawodowego obok funkcji czysto formalnych,
petni szereg zadan rozwojowych, zwigzanych z poczuciem kompetencji, pewnosci co do stusznosci
podejmowanych decyzji, stowem — immanentnie zwigzanych z poczuciem sprawstwa w zakresie
realizacji roli zawodowej.
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Rys. 2. Etapy i formy dziatan wspierajacych

Podsumowanie

Z materiatu zaprezentowanego powyzej jasno wynika, iz za priorytetowe w rozwoju zawodowym, a
przy tym za wzmacniajgce potencjat osobisty pracownikéw zajmujgcych sie profesjonalnie pomoca
osobom opuszczajacym zaktady karne, zwtaszcza w obszarze ich aktywizacji zawodowej, uznaé nalezy
rozne mozliwe formy dziatan miedzyinstytucjonalnych i miedzysektorowych, oparte nie tylko na
formalnej wspétpracy, ale rdwniez na relacjach nieformalnych. Dziatania te petnig szereg funkcji,
niezwykle istotnych dla budowania systemu koalicji stuzgcej wsparciu osobom pracujacych na rzecz
0sOb opuszczajgcych zaktady karne, ale jednoczesnie - bedac odpowiedziag na oczekiwaniem

wzmochien ze strony przedstawicieli instytucji wspoétpracujacych -  stanowig waing role w
przeciwdziataniu stresowi zawodowemu, poczuciu przecigzenia pracg i w koncu — wypaleniu
zawodowemu.
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KOMPONENT G
Model Komitetu wspierajacego zatrudnialnosc¢ oséb
opuszczajacych zaklady karne (formuta analizy
indywidualnych przypadkoéow) jako forma wspotpracy
Z pracodawcami (dr Maciej DebsKi)

1. Giéwne zatozenia zwigzane z funkcjonowaniem Komitetu Wspierajgcego zatrudnialnosé osob

opuszczajgcych zaktady karne wynikajgce z najwazniejszych wad systemu wsparcia oséb

marginalizowanych (ze szczeqdlnym uwzglednieniem o0séb bezdomnych i zagrozonych

bezdomnoscig).

Majac swiadomos¢ zaprezentowanych powyzej wynikéw badania w niniejszej ekspertyzie z gruntu

rzeczy osoby, ktore opuszczajg zaktad karny, i jednoczesnie nie potrafig wskazaé miejsca swojego

zamieszkania traktowane sq jako osoby bezdomne®”. Ujmujac kwestie oséb przebywajacych w

instytucjach penitencjarnych nieco szerzej mozna powiedzieé, iz wszyscy pensjonariusze zaktadow
karnych lokujg sie w grupie ryzyka oséb zagrozonych bezdomnoscig poprzez fakt doswiadczania
problemu spotecznego, jakim jest wchodzenie w konflikt z prawem. Nawet jesli wieZzniowie nie s3
jeszcze osobami bezdomnymi istnieje duze ryzyko, ze moga stac sie nimi w przysztosci. Rozdziat trzeci

przygotowanej ekspertyzy zawiera najwazniejsze zatoienia, ktére towarzyszy¢ powinny
powstawaniu Komitetdw Wspierajacych zatrudnialno$é bytych osdb skazanych. Zatoienia te z

jednej strony nawigzujg do istoty pomagania osobom w sytuacjach kryzysowych w ogdle, z drugiej

zas ich opracowanie wynika z najwazniejszych wady funkcjonujgcego systemu pomocy spotecznej

w_Polsce. Po trzecie wreszcie gidwne zatozenia zwigzane z funkcjonowaniem Komitetu

Wspierajgcego nawigzujg do zaprezentowanych badan i do réznorodnosci zebranych wynikéw.

a. opuszczanie zaktadu karnego to proces rozciggniety w czasie a nie jednorazowe wydarzenie.
Oznacza to, ze myslac o usamodzielnianiu sie bytych oséb skazanych nalezy podjg¢ z nimi prace w
tym zakresie jeszcze podczas pobytu w zaktadach karnych w ramach realizowanych dziatan
penitencjarnych oraz postpenitencjarnych. Komitet Wspierajacy powinien umiejetnie czerpacd z
wiedzy zgromadzone] przez réznorodne instytucje/organizacje posiadajgce wiedze o osobach
opuszczajgcych zaktady karne i na uwzgledniaé ,instytucjonalng historie” kazdej osoby,

373 Zgodnie z Europejskg Typologig Bezdomnosci i Wykluczenia Mieszkaniowego ETHOS osoby opuszczajgce

jednostki penitencjarne zawierajg sie w kategorii operacyjnej BEZ MIESZKANIA
http://www.feantsa.org/files/freshstart/Toolkits/Ethos/Leaflet/PL.pdf
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b. problem pobytu w zakfadzie karnym jest problemem interdyscyplinarnym co oznacza, ze nie
moze on by¢ rozwigzywany jedynie w ramach systemu pomocy spotecznej. W proces
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usamodzielniania sie  bytych 0séb skazanych musi by¢ zaangazowanych szereg
instytucji/organizacji zawigzanych w szerokie koalicje. Oznacza to, ze sama struktura jak i
podejmowane przez Komitet zadania réwniez muszg miec¢ charakter interdyscyplinarny i jako
takie powinny wykraczaé poza funkcje wspierania zatrudnienia. Majgc na uwadze fakt, iz osoba

opuszczajgca zaktad karny, oprécz swoich niewatpliwych zasobdw, moze potrzebowac wsparcia
nie tylko w zakresie znalezienia pracy stwierdzi¢ nalezy, ze Komitet powinien Scisle
wspotpracowac z przedstawicielami réznych sektoréw takich jak praca, edukacja, mieszkalnictwo
czy pomoc spotfeczna,

c. interdyscyplinarnos¢ Komitetu Wspierajgcego: kiedy uznamy, ze zjawisko przestepczosci jest
problemem interdyscyplinarnym, ktdrego nie sposéb ograniczy¢ jedynie do obszaru pomocy
spotecznej okaze sie, ze proces usamodzielniania sie bytych osdb skazanych jest procesem
wielowgtkowym dziejgcym sie z jednej strony za przyczyng oséb odpowiedzialnych za
mieszkalnictwo, sgdownictwo, ekonomie spoteczng, rynek pracy, z drugiej zas proces ow
powinien byé postrzegany przez pryzmat innych probleméw spotecznych takich jak bezrobocie,
ubdstwo, uzaleznienia, przemoc w rodzinie, przestepczos¢ i inne. Szerokie rozumienie
indywidualnych potrzeb osdb opuszczajgcych zaktady karne pozwala na holistyczng pomoc
niesiong tym osobom z uwzglednieniem faktu, iz powotany Komitet musi by¢ réwniez jednostka
interdyscyplinarng zaréwno w swej strukturze, jak i podejmowanych dziataniach,

d. oferowana przez Komitet pomoc musi by¢ pomocq odpowiedniq, trafiajagcg w najpilniejsze
potrzeby: w tym kontekscie istnieje pilna potrzeba dokonywania statego monitoringu oséb
opuszczajgcych zaktady karne, ich ilosci, ich zasobdw i deficytdw. Doskonatym narzedziem
zwiekszajgcym skutecznosc pracy Komitetu Wspierajgcego jest prowadzenie wtasnych diagnoz —
studidow przypadkdéw — osdb opuszczajgcych zaktady karne, ktore pozostajg bez pracy. Wskazane
jest réwniez czerpanie przez Komitet Wspierajacy z doswiadczernn wczesniej realizowanych
diagnoz, badan indywidualnych, realizowanych jeszcze w czasie osadzenia osoby poszukujgcej
pracy. Odpowiednio$¢ sSwiadczonego wsparcia zapewnia indywidualne traktowanie o0séb
zwracajacych sie o pomoc,

e. oferowana przez Komitet Wspierajgcy pomoc nie moze by¢ pomocq uzaleiniajgcq od
aktualnego stanu Zycia: nalezy pamietaé, ze pomoc Swiadczona przez Komitet Wspierajgcy
powinna by¢ oferowana w taki sposdb, aby osoba opuszczajgca zaktad karny mogta zmieniac
swoje zycie, a nie przyzwyczajaé sie do aktualnie trwajacego w zyciu stanu kryzysu. W tym
zakresie nalezy budowac takie systemy pomocy, ktore bedg oparte zaréwno na prawach, jak i na
obowigzkach bytych oséb skazanych. W przypadku, kiedy przed osobg nie bedzie stawiato sie
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zadnych wymagan, istnieje mozliwos¢ wzbudzenia stanu wyuczonej bezradnosci potgczonej z
wysokim stopniem roszczeniowosci,
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pomoc Komitetu Wspierajgcego powinno byc¢ udzielana w odpowiednim dla oséb czasie: w

wielu przypadkach pomoc niesiona osobie opuszczajacej zaktad karny jest pomoca trafng, ale
udzielong zbyt pdéino. Dotyczy to przede wszystkim tych oséb, ktére stosunkowo niedawno
odzyskaty wolnos¢. By¢ moze terminowe rozpoznanie potrzeb osoby opuszczajgcej zaktad karny
(osoby bezdomnej badz zagrozonej bezdomnoscig) pozwolitoby unikngé wejscia na droge
bezdomnosci,

istnienie formalne: aby moéwic o skutecznie dziatajgcym Komitecie Wspierajgcym musi on istniec
w sposob formalny i w sposéb formalny powinien podejmowac wspodtprace z réznorodnymi
instytucjami pomocy spotecznej i zatrudnienia. W zaleznosci od uwarunkowan lokalnych
dopuszcza sie tworzenie koalicji rowniez nieformalnych, ktére w wielu przypadkach moga juz od
dawna podejmowac dziatania zmierzajgce do zwiekszenia zatrudnialnosci bytych oséb skazanych.
Formalne istnienie Komitetu zaktada jego formalng afiliacje, strukture, formalny podziat zadan i
obowigzkéw czy formalny kalendarz spotkan. Istnienie formalne to réowniez funkcjonowanie
Komitetu w lokalnych dokumentach gminy czy powiatu, jak rdwniez wpisanie dziatan
podejmowanych przez Komitet w lokalne programy i strategie zwigzane z zatrudnieniem i
rynkiem pracy,

realna potrzeba istnienia Komitetu Wspierajgcego: powotanie stale funkcjonujacego Komitetu
Wspierajgcego ma o tyle sens o ile w danej gminie, powiecie istnieje realny problem z brakiem
zatrudnienia o0sO6b opuszczajacych zaktady karne. Oznacza to, ze istnienie Komitetu
Wspierajacego powinno by¢ uzaleznione od realnych potrzeb bedacych wynikiem diagnozy w
tym zakresie. Przygotowany dokument w dalszych swoich tresciach dopuszcza mozliwos¢ braku
istnienia przestane wskazujgcych na potrzebe powotania Komitetu Wspierajgcego. W prostej linii
oznacza to, ze narzedzie zwiekszajgce zatrudnialnos¢ oséb opuszczajacych zaktady kare, jakim
jest Komitet Wspierajgcy nie jest narzedziem obligatoryjnym, ktére powinno zostac
wprowadzone w kazdej gminie czy powiecie.

Giéwne zadania Komitetu Wspierajgcego:

a. stworzenie koalicji lokalnej na rzecz zwiekszenia zatrudnialnosci bytych osob skazanych:
dziatalno$¢ Komitetu Wspierajagcego zasadza sie na pomysle tworzenia lokalnych sieci
powigzan instytucjonalnych w sktad ktdrych wchodzg podmioty dziatajgce na rzecz oséb
marginalizowanych wchodzagcych w konflikt z prawem. Zawigzanie formalnej oraz
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KOMPONENT G (dr Maciej Debski)

nieformalnej wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej pozwala na budowanie
profesjonalnego systemu wsparcia 0sdb opuszczajacych zaktady karne zapewniajgcego
wszechstronne podejscie do zgtebianego problemu niskiego wspétczynnika zatrudnienia.
Wykonywanie dziatari pomocowych w koalicji z innymi podmiotami/instytucjami moze mie¢
tg dodatkowa wtasciwosé, ze organizacje/instytucje bedace w koalicji, po uprzednim jasnym
zdefiniowaniu celéw oraz ustaleniu zasad wspétpracy, mogg uczy¢ sie od siebie nawzajem,
wspdlnie podejmujac decyzje w przypadkach niekonwencjonalnych. Wspélne dziatanie wielu
instytucji/organizacji na rzecz zwiekszenia zatrudnialnosci bytych oséb skazanych moze
przyczynic sie réwniez do przetamania negatywnego stereotypu zwigzanego z przekonaniem,
ze osoby doswiadczajgce w swoim zyciu sytuacji pobytu w zaktadzie karnym sg pracownikami
nieuczciwymi, niebezpiecznymi, niegodnymi zatrudnienia.

informowanie o mozliwych formach wsparcia: osoba wobec ktérej Komitet Swiadczy pomoc
musi by¢ poinformowana o petnym zakresie pomocy mozliwej do otrzymania. Kwestia ta
dotyczy przede wszystkim tych osdéb, ktdre znajdujg sie poza systemem wsparcia i nie wiedzg
o mozliwosci skorzystania z rdznorodnych form pomocy. Cztonkowie Komitetu
Wspierajgcego powinni kfas¢ szczegdlny nacisk na profesjonalne informowanie o swojej roli,
o roli instytucji/organizacji wchodzgcych w sktad Komitetu jak i tych podmiotéw, ktore
znajduja sie poza jego strukturami. Ukazanie wachlarzu mozliwosci podjecia réznorodnych
form podjecia zatrudnienia ......

realizacja indywidualnej diagnozy w oparciu o dostepne dane: jak juz wspomniano powyzej
aby $wiadczy¢ skuteczng pomoc nalezy udzielaé jej w oparciu o rzetelng i aktualng diagnoze
poszczegdlnego przypadku. Pochylanie sie grupy oséb nad konkretnym case study z jednej
strony stwarza mozliwosé podejmowania wilasciwych decyzji dotyczacych oséb
opuszczajgcych zaktady karne, z drugiej zas kreuje przestrzen do partycypacji samych oséb
zainteresowanych w planowanie pomocy. Indywidualna diagnoza nakierowana powinna by¢
nie tylko na kwestie zwigzane z potencjalnym zatrudnieniem, ale powinna wskazywac
najwazniejsze zasoby i deficyty oséb opuszczajacych zaktady karne. Warto zauwazy¢, iz
rekomendowang sytuacjg powinna by¢ ta, w ktérej cztonkom Komitetu Wspierajacego
udostepniane sg inne diagnozy dotyczace osoby skazanej realizowane w przesztosci (z
uwzglednieniem opracowan przygotowywanych jeszcze w trakcie odbywania kary.

aktywne poszukiwanie mozliwosci podjecia pracy: gtéwng dziatalnos$cig podejmowang przez
cztonkéw Komitetu Wspierajgcego jest zwiekszenie zatrudnialnosci bytych osdb skazanych
poprzez aktywne poszukiwanie dla nich mozliwosci podjecia pracy. W proces poszukiwania
zatrudnienia powinny by¢ wigczone najwazniejsze instytucje/organizacje moggce pomac
zalez¢ zatrudnienie na lokalnym rynku pracy. Obok poszukiwania zatrudnienia waing
dziatalnoscig Komitetu Wspierajacego jest pomoc w przygotowaniu do podjecia pracy. Osoby
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przebywajgce w zaktadach karnych dituiszy czas tracg umiejetnos¢ odpowiedniego
planowania czasu dnia, zarzadzania srodkami finansowymi nie posiadajgc przy tym
dostateczne uksztattowanych nawykéw pracy. Zanim osoba opuszczajgca zaktad karny bedzie
gotowa do podjecia pracy (i jej utrzymania) bardzo czesto nalezy podjg¢ szereg czynnosci
zwiekszajgcych podstawowe umiejetnosci przysztego pracownika w postaci stazéw, kursow,
spotkan ze doradcami zawodowymi, psychologami i innymi specjalistami, ktérych pomoc jest
niezbedna w procesie wyboru potencjalnego pracodawcy czy wzbudzenia nawykow
niezbednych w pracy. Komitet Wspierajacy organizuje przestrzen i stwarza mozliwosci aby
przygotowac bytg osobe skazang do podjecia zatrudnienia,

e. wspieranie w poszukiwaniu innych form pomocy: brak pracy i mozliwosci zatrudnienia moze
okaza¢ sie nie jedynym i wcale nie najwazniejszym problemem osdb opuszczajgcych zaktady
karne. Komitet Wspierajacy zatrudnialnos¢ bytych oséb skazanych powinien umiejetnie badz
to rozwigzywac inne problemy spoteczne badz tez umiejetnie przekierowywac osoby je
doswiadczajgce do innych instytucji wsparcia wtasciwych dla wystepujgcych problemdw.

f. wspdtpraca z lokalnymi pracodawcami: jednym z istotnych elementédw majgcych wptyw na
zwiekszenie zatrudnialnosci bytych oséb skazanych jest obecnosé na lokalnym rynku pracy
pracodawcow chetnych do zatrudnienia oséb opuszczajgcych zaktady karne.

g. podpisywanie indywidualnych programéw zatrudnieniowych: aktywne poszukiwanie form
zatrudnienia dla bytych o0séb skazanych powinno odbywac¢ sie na drodze kontraktu
zawieranego miedzy Komitetem Wspierajgcym a osobg opuszczajgcg zaktad karny.
Narzedziem wspotpracy miedzy stronami powinien by¢ indywidualny program zatrudnienia
bedacy swoistego rodzaju umowa wielostronng zawierajgcg w swoich tresciach obowigzki
stron, harmonogram wykonywania dziatan, okreslone cele i zasady wspotpracy.

3. Struktura i funkcjonowanie Komitetu Wspierajgceqo

Przyjmuje sie, ze struktura Komitetu wspierajagcego powinna by¢ ztozona z trzech czesci: instytucji

liderujacej, instytucji kluczowych oraz pozostatych instytucji/organizacji eksperckich. Lider

Komitetu Wspierajacego oraz instytucje kluczowe to obligatoryjny skiad Komitetu czyli taki,

ktorych przedstawiciele powinni by¢ obecni s3 na kazdym spotkaniu Komitetu Wspierajacego.

Przedstawiciele instytucji/organizacji eksperckich petnia role ekspertéw zewnetrznych

zapraszanych na spotkania zawsze, kiedy wymaga tego sytuacja powigzana z indywidualng historig

osoby opuszczajacej zaktad karny. Ponizej w sposéb szczegétowy rozpisano
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306 KOMPONENT G (dr Maciej Debski)

a. instytucja liderujgca: w niniejszej ekspertyzie przyjmuje sie, Zze instytucjg petnigca role
lidera Komitetu Wspierajacego powinien byé Powiatowy Urzad Pracy (dalej: PUP).
Przekonanie takie wynika z zadan samorzadu powiatu w zakresie polityki rynku pracy do
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ktorych zaliczyé nalezy chociazby:

e opracowanie i realizacje programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego

rynku pracy stanowigcego czes¢ powiatowej strategii rozwiqzywania problemow
spofecznych,

e udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy w znalezieniu pracy przez
posrednictwo pracy,

e poradnictwo zawodowe i informacje zawodowq oraz pomoc w aktywnym poszukiwaniu
pracy,

e udzielanie pomocy pracodawcom w pozyskiwaniu pracownikdw przez posrednictwo pracy
oraz poradnictwo zawodowe i informacje zawodowg,

e jnicjowanie, organizowanie i finansowanie ustug i instrumentow rynku pracy,
e opracowywanie i realizowanie indywidualnych plandw dziatania,

e realizowanie projektow w zakresie promocji zatrudnienia, w tym przeciwdziatania
bezrobociu, fagodzenia skutkdw bezrobocia i aktywizacji zawodowej bezrobotnych,
wynikajgcych z programow operacyjnych wspotfinansowanych ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego i Funduszu Pracy,

e organizacja i realizowanie programow specjalnych,

e inicjowanie i realizowanie projektéw pilotazowych®”.

Powierzenie funkcji lidera PUP-owi wydaje sie decyzjg ze wszech miar trafng, albowiem PUP jako

instytucja reprezentujaca polityke rynku pracg posiada najbardziej wyczerpujaca wiedze o

ustugach rynku pracy (posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa, pomoc

w_aktywnym poszukiwaniu pracy, organizacja szkolen), instrumentach rozwoju zasobéw rynku

pracy (np. fundusze szkoleniowe, refundacje, praca na zastepstwo, refundacje kosztéw i inne),

instytucjach rynku pracy czy kompetencjach organdéw zatrudnienia. Do giéwnych zadan PUP

wyhnikajacych z bycia instytucjg liderujaca Komitetowi Wspierajgcemu zaliczy¢ nalezy:

e organizacja techniczna cyklicznych spotkan Komitetu Wspierajacego,

% wiecej na: http://www.mpips.gov.pl/praca/kompetencje-organow-zatrudnienia/zadania-samorzadu-

powiatu/
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e merytoryczne przygotowywanie spotkan Komitetu Wspierajacego,

e opracowanie zasad wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej w ramach zawigzanej koalicji,

e okreslenie gtdownych celéw funkcjonowania Komitetu Wspierajacego,

e kontakt z potencjalnymi pracodawcami,

e obligatoryjne podpisywanie indywidualnych programéw zatrudnieniowych,

e zabezpieczenie finansowe funkcjonowania Komitetu Wspierajgcego,

e opracowywanie indywidualnego planu zatrudnienia we wspétpracy z innymi cztonkami

Komitetu Wspierajgcego.

b. instytucje kluczowe: to instytucje/organizacje/podmioty, ktére powinny tworzyé staty

sktad Komitetu Wspierajgcego. Do instytucji kluczowych zaliczy¢ nalezy: oSrodek pomocy

spotecznej, kurator zawodowy, stuzba wiezienna oraz doradca zawodowy:

bl: osrodek pomocy spotecznej: z wielu wzgledéw instytucja, do ktorej najczesciej zwracajg sie

osoby opuszczajace zaktady karne. Korzystanie z pomoc osrodka pomocy spotecznej zwigzane jest

przede wszystkim z uzyskiwaniem wsparcia w postaci zapomogi finansowej (kategoria udzielenia

pomocy zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-03 pomoc zwigzana z trudnosciami w przystosowaniu do

zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego), udzielania pomocy w postaci udzielenia schronienia oraz
zapomogi rzeczowych. Rola osrodka pomocy spotecznej w ramach funkcjonowania Komitetu
Wspierajgcego powinna by¢ o wiele szersza i sprowadzac sie do:

e podpisywania i prowadzenia kontraktéw socjalnych (dla o0séb zagrozonych
bezdomnoscig) i indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci (dla oséb
bezdomnych),

e udzielania wsparcia w postaci $wiadczenia pracy socjalnej,

e rozwigzywania probleméw spotecznych, w ktdre uwiktana jest osoba opuszczajgca zaktad
karny,

e udzielania zapomogi finansowe] oraz zasitkdw celowych i rzeczowych w razie
indywidualnej potrzeby,

e pomocy w kontakcie z ekspertami zewnetrznymi w razie indywidualnej potrzeby,

e opracowywania indywidualnego planu zatrudnienia we wspdtpracy z innymi cztonkami
Komitetu Wspierajacego.
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b2: kurator zawodowy: gtdwnym celem pracy kuratora zawodowego jest szeroka pomoc doradcza i

socjalna oraz wsparcie i opieka swiadczona osobom powierzonym jego pieczy w wyniku orzeczenia
sgdowego. Do gtéwnych zadan kuratora zawodowego pracujgcego w ramach funkcjonujgcego
Komitetu Wspierajgcego zaliczy¢ nalezy:

e ksztattowanie odpowiednich postaw i zachowan osdb opuszczajgcych zaktady karne,

e resocjalizacja, wychowanie i dziatania profilaktyczne w ramach zadar powierzonych przez
sad,

e wykonywanie wobec 0sdb opuszczajgcych zaktady karne dozordéw i nadzoréw

e nawigzywanie i utrzymywanie osobistych, indywidualnych kontaktéw, budowanie
zaufania poprzez prace w srodowisku osoby,

e wizytacje podopiecznych w ich domach, obserwacja i kontrola ich zycia, pozyskiwanie
informacji pozwalajacych okresli¢ potrzeby i problemy, jakie maja osoby oraz ich rodziny,

e opracowanie metody rozwigzywania problemow, z jakimi borykajg sie osoby
opuszczajgce zaktady karne,

e podejmowanie interwencji w réznych urzedach i instytucjach, kontaktow i wspoétpracy z
pracownikami  socjalnymi,  pracodawcami, stuzbg zdrowia, stowarzyszeniami
udzielajgcymi pomocy itp.

e wspotpraca z kuratorami spotecznymi,
e organizacja i kontrolowanie pracy oséb opuszczajgcych zaktady karne,

e przeprowadzanie wywiaddw srodowiskowych na zlecenie sadu i swiadczenie pomocy
osobom zwalnianym z zaktaddw karnych, zaktadéw wychowawczych i poprawczych,

e opracowywanie indywidualnego planu zatrudnienia we wspétpracy z innymi cztonkami

Komitetu Wspierajacego.

b3: stuzba wiezienna: reprezentuje sektor, w ktérym osoba opuszczajgca zaktad karny przebywata

ostatnie _miesigce (lata) swojego zycia. Przedstawiciele stuzby wieziennej posiadajg najbardziej

pethng wiedze o bylych osobach skazanych, o ich predyspozycjach osobowosciowych, kondycji

psychofizycznej, gotowosci do opuszczenia zaktadu karnego. Rekomenduje sie, aby

przedstawicielem reprezentujgcym stuzbe wiezienng byt wychowawca ds. postpenitencjarnych.

Zadaniem przedstawiciela stuzby wieziennej w ramach funkcjonujgcego Komitetu Wspierajgcego
jest:
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e udzielanie informacji o bytych osobach skazanych w zakresie niezbednym dla pracy
Komitetu Wspierajacego,

e nawigzanie kontaktu z przedstawicielami Komitetu Wspierajgcego w ramach dziatan
postpenitencjarnych podejmowanych jeszcze podczas pobytu w zaktadzie karnym,

e Scista wspodtpraca z pracownikiem socjalnym oraz kuratorem zawodowym w trakcie

pobytu w zaktadzie karnym oraz po jego opuszczeniu,

e opracowywanie indywidualnego planu zatrudnienia we wspétpracy z innymi cztonkami
Komitetu Wspierajacego.

b4: doradca zawodowy: to osoba udzielajgca pomocy w wyborze zawodu i kierunku ksztatcenia w

formie grupowych i indywidualnych porad zawodowych uwzgledniajgc mozliwosci psychofizyczne i
sytuacje zyciowa klientédw, a takze potrzeby rynku pracy oraz mozliwosci systemu edukacyjnego.
Doradca zawodowy pracujgcy z Komitecie Wspierajgcym:

e pomaga w wyborze zawodu i szkoty osobom opuszczajgcym zaktady karne,

e pomaga przy zmianie zawodu, wybraniu drugiego kierunku studiéw, samozatrudnieniu

czy poszukiwaniu pracy,

e poprzez wspoétprace w klientem zaznajamia go z nowymi sposobami kontaktowania sie z
pracodawcg, sposobami poszukiwania pracy oraz mozliwosciami zawodowymi na rynku

pracy,
e opracowuje indywidualng diagnoze w zakresie predyspozycji do pracy,

e opracowuje indywidualny plan zatrudnienia we wspétpracy z innymi cztonkami

Komitetu Wspierajacego,

e organizowanie i prowadzenie grupowych i indywidualnych porad zawodowych dla oséb
poszukujgcych pracy, umozliwiajagcych dokonanie samooceny oraz rozwijanie
umiejetnosci podejmowania decyzji zwigzanych z planowaniem kariery zawodowej,

e kontakt z potencjalnymi pracodawcami w zakresie udzielania informacji i doradztwa w
zakresie doboru kandydatéw do pracy,

e prowadzenie badZ zlecanie specjalistycznych badan psychologicznych lub medycznych,
ktore umozliwiajg wydanie opinii o przydatnosci zawodowej do pracy, zawodu lub
kierunku szkolenia,
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e inspirowanie, organizowanie i prowadzenie grupowych zaje¢ dla bezrobotnych oraz
poszukujgcych pracy w celu nabycia przez nich umiejetnosci poszukiwania i uzyskiwania

pracy,

e inspirowanie wspétpracy z instytucjami zajmujacymi sie poradnictwem zawodowym,
ksztatceniem zawodowym, opiekg zdrowotng i pomocg spoteczng oraz zaktadami pracy w
celu udzielania pomocy zgtaszajgcym sie do urzeddéw pracy.

c. instytucje/organizacje eksperckie: to wszystkie te podmioty, ktére na zasadzie ekspertéw
zewnetrznych swiadczg specjalistyczng pomoc osobom opuszczajgcym zaktady karne.

Zaliczy¢ nalezy do nich organizacje pozarzagdowe Swiadczace pomoc osobom bezdomnym i

zagrozonym bezdomnoscig, lokalne instytucje zwigzane z sektorem mieszkalnictwa,

instytucie rynku pracy, Centra Integracji Spotecznej, Klub Integracji Spotecznej, inni

specjalisci: psycholodzy, terapeuci uzalezniei. Do ekspertow zewnetrznych mozna réwniez

wiaczy¢ przedstawicieli lokalnych pracodawcow sktonnych zatrudniaé osoby opuszczajgce

zaktady karne. Nie sposdb wypisa¢ wszystkich zadan mozliwych do realizacji przez te

instytucje/organizacie (w duzej mierze zalezg one od specyfiki wymienionych wyzej

podmiotow) jednakie mozna pokusi¢ sie o wypisanie dziatan charakterystycznych dla

wszystkich jednoczesnie:

e specjalistyczne doradztwo swiadczone instytucji liderujgcej oraz instytucjom

kluczowym w zakresie rozwigzywanie problemoéw oséb opuszczajacych zaktady karne,

e Swiadczenie specjalistycznego wsparcia zgodnie z witasnymi kompetencjami i

dziataniami statutowymi,

e pomoc w opracowaniu indywidualnego planu zatrudnienia we wspétpracy z innymi

cztonkami Komitetu Wspierajacego,

e Scista wspotpraca z pracownikiem socjalnym oraz kuratorem zawodowym w zakresie

wsparcia osob opuszczajgcych zaktady karne.

4. Etapy wdrazania Komitetu Wspierajgcego jako usftugi spotecznej w lokalny system wsparcia
rynku pracy.

Jak wspomniano we wstepie Komitet Wspierajgcy zatrudnialnos¢ bytych oséb skazanych w
niniejszym opracowaniu pojmuje sie jako ustuge spoteczng w ramach szerszej kategorii ustug
zatrudnieniowych. Ponizsze rozwazania koncentrujg sie na modelowym procesie wigczenia Komitetu
Wspierajagcego w ramy funkcjonujgcej na poziomie lokalnym polityki rynku pracy. Opisany model jest
modelem cyklicznym ztozonym z siedmiu gtéwnych etapdéw: jednostkowych sygnatéw, systemowej
diagnozy, programowania ustugi, projektowania ustugi, organizacji ustugi, realizacji i uzytkowania
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ustugi oraz jej ewaluacji. Proces wtaczania ustugi spotecznej jakg jest Komitet Wspierajacy do
lokalnego systemu wsparcia polityki rynku pracy z jednej strony wymaga uwzglednienia wszystkich
wyzej wymienionych siedmiu etapdw wdrozenia tacznie, z drugiej zas poszczegdlne sktadowe procesu
stanowig odrebne wyzwania, ktére powinny byé podejmowane przez réznorodne
podmioty/organizacje /instytucje. W opracowaniu przyjmuje sie, ze polskie gminy, powiaty,
wojewddztwa mogg znajdowac sie na rdznych etapach przygotowania do wdrazania ustug
spotecznych w ramy lokalnych systeméw. Oznacza to, ze dokument ten i tresci w nim zawarte mozna
wykorzystywaé w zaleznosci od stopnia zaawansowania gminy/powiatu/wojewddztwa np. w proces
zatrudniania bytych oséb skazanych.

Oprécz zaprezentowania i szczegdtowego opisania poszczegdlnych etapéw  wtiaczania
zakontraktowanej ustugi spotecznej w struktury lokalnego systemu wsparcia rynku pracy w tekscie
opisano rowniez potencjalne ryzyka mogace wystgpi¢ na poszczegdlnych poziomach wdrazania
ustugi. Ryzyka te odnoszg sie z jednej strony do poszczegdlnych etapdw procesu, z drugiej zas strony
wynikajg z rdznorodnych intereséw instytucji/organizacji zaangazowanych w $wiadczenie,
organizowanie, realizacje ustugi spotecznej, jaka jest Komitet Wspierajgcy. Warto wskazaé, ze
powyzsze kroki ktére nalezy podjac¢ do zaistnienia ustugi spotecznej sktadajg sie na jeden proces,
ktory:

a. ma swoj okreslony poczatek i koniec (musi by¢ zaplanowany),

b. jest okreslony w czasie rzeczywistym,

c. wymaga okreslonych naktadéw pracy (w postaci jasno okreslonych dziatan i zadan),
d. wymaga okreslonych naktaddw finansowych (ktére nalezy przewidziec i zatozy¢),

e. wymaga ciggtego monitorowania i ewaluacji,

f. zmienia rzeczywistos¢ odbiorcow ustugi spotecznej, jej organizatorow, realizatorow oraz
systemu pomocy spotecznej w ogdle.

Etap pierwszy: etap jednostkowych sygnatow

Mozna powiedzie¢, ze pierwszym etapem wigczenia Komitetu Wspierajagcego jest pojawienie sie
pierwszych sygnatdw wskazujgcych na to, iz problem zwigzany z niskim poziomem zatrudnialnosci
bytych oséb skazanych jest po pierwsze w istocie problemem, po drugie jest problemem rzeczywiscie
przebierajgcym na znaczeniu. Jednostkowe sygnaty pojawiajgce sie coraz czesciej powinny by¢
gromadzone przez liderujgcy instytucje rynku pracy i na biezagco monitorowane. Sygnaty o problemie
zyskujacym na znaczeniu pochodzi¢ mogg od réznych, instytucji, organizacji pozarzgdowych, firm, jak
rowniez od poszczegdlnych obywateli spotecznosci lokalnej. W tym czasie warto wszelkiego rodzaju
jednostkowe informacje z jednej strony archiwizowac (skupia¢) w jednym miejscu, z drugiej zas
wydobywac z nich jak najwiekszg ilo$¢ pozytecznych informacji takich jak:
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312 KOMPONENT G (dr Maciej Debski)

a. doktadne miejsce wystepowania problemu,
b. ilo$¢ oséb dotknietych problemem,
c. charakterystyka problemu,

d. najwazniejsze cechy demograficzne osdb/zbiorowosci dotknietych problemem.

Warto w tym miejscu wskazac, ze zbieranie poczatkowych informacji o osobach doswiadczajgcych
problemu jest pierwszym krokiem do budowania szczegétowej mapy geograficzno-przestrzenne;j
wystepowania problemu. Za wystanie pierwszych informacji o osobach dotknietych danym
problemem mogg by¢ réwniez odpowiedzialne media. Niezaleznie jednak od tego, kto i w jaki sposéb
przekaze pierwsze sygnaly o problemie instytucja liderujgca Komitetowi Wspierajgcemu (PUP)
powinien owe jednostkowe monity zbiera¢, archiwizowac i monitowac.

Rysunek 1. Potencjalne ryzyka mogace wystgpic na etapie jednostkowych sygnatow

niespdjnos¢ naptywajgcych komunikatéw, ich sprzecznos¢, niejasnosé, nieprawdziwosc

brak dobrej organizacji, agregacji jednostkowych komunikatéw, brak odpowiednich narzedzi do
monitorowania i zarzadzania jednostkowymi monitami

brak wytonienia sie jednoznacznego lidera instytucjonalnego odpowiedzialnego za zarzadzanie

jednostkowymi monitami, jednoczesne funkcjonowanie wielu podmiotow/instytucji/organizacji, w
ktorych zarzadza sie jednostkowymi monitami

nieumiejetnos¢ w okresleniu czasu, w ktérym jednostkowe komunikaty powinny stac sie podstawa do
realizacji systemowej diagnozy

niedocenienie jednostkowych monitow przez przedstawicieli wtadzy samorzgdowej w gminie

Etap drugi: etap systemowej diagnozy

Jedng z wad aktualnie funkcjonujgcego systemu pomocy spotecznej w Polsce jest sytuacja, w ktérej
niejednokrotnie planowanie pomocy osobom potrzebujgcym odbywa sie nie na podstawie rzetelnych
diagnoz, lecz na podstawie przypuszczen i obiegowych sagdéw nacechowanych licznymi stereotypami.
Etap odnoszacy sie do realizacji diagnozy lokalnej w sposdb bezposredni zwigzany jest z analiza
jednostkowych sygnatéw o wystepujacych problemach spotecznych. Mozna powiedzieé, ze realizacja
diagnozy badawczej jest niczym innym jak przejsciem z jednostkowego postrzegania problemu do
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profesjonalnego ogladu interesujgcego nas zjawiska, przy zastosowaniu odpowiedniej metodologii
prowadzenia badan, zastosowanych technik i narzedzi badawczych®”’. Decyzje o podjeciu prac nad
opracowaniem naukowej diagnozy badawczej podjgé powinien przedstawiciel wtadz lokalnych
(prezydent, burmistrz, wadjt) badz przedstawiciel instytucji rynku pracy w oparciu o dane pochodzace
z jednostkowych sygnatéw zebranych przez PUP. Mozna powiedzie¢, ze pierwszym systemowym
etapem wdrazania metody ustugi Komitetu Wspierajgcego powinna by¢ realizacja badan w zakresie
wystepujgcych problemow spotecznych, ich uwarunkowan, dynamiki oraz wewnetrznej struktury.
Wdrazanie ustugi spotecznej zaczyna sie od postawienia gtéwnego pytania, czy na terenie danej
gminy/powiatu/wojewddztwa wystepujgcy problem jest na tyle duzy, aby wprowadzaé réznorodne
metody pracy (w tym pracy socjalnej). Juz na wstepie podmioty chcgce wdrozy¢ metode okreslonej
ustugi spotecznej majg do wyboru trzy sposoby przeprowadzenia takiej diagnozy:

a. poprzez powotany zespot lokalnych ekspertow: zasobem takiego rozwigzania jest posiadanie
przez zespdt specjalistycznej wiedzy o problemach spotecznych, z uwzglednieniem
specyficznych (lokalnych) uwarunkowan zjawiska. Minusem takiego rozwigzania moze by¢
fakt, iz bardzo czesto teoretyczni eksperci nie posiadajg wystarczajgcej wiedzy w zakresie
planowania, organizacji oraz realizacji badan naukowych,

b. poprzez zlecenie wykonania diagnozy firmie/instytucji zewnetrznej: diagnozowanie
wybranych probleméw spotecznych przez firme zewnetrzng odbywa sie przy udziale oséb
profesjonalnie zajmujacych sie realizacjag badan. Minusem tego rozwigzania jest bardzo
czesto minimalna wiedza z zakresu wystepujgcych w gminie problemdéw spotecznych, co
moze prowadzi¢ z jednej strony do stworzenia nieadekwatnych do lokalnych warunkéw
narzedzi badawczych, z drugiej za$ do niewystarczajgcej interpretacji uzyskanych wynikéw
pochodzacych z przeprowadzonych badan,

c. poprzez Sscistg wspotprace zespotu lokalnych specjalistéow z firmami/instytucjami
zajmujgcymi sie realizacjq badan spotecznych: to optymalne rozwigzanie, ktére nalezy w
sposéb zdecydowany zarekomendowac. Takie postepowanie gwarantuje wykonanie rzetelnej
diagnozy problemdw spotecznych w ujeciu lokalnym, zawierajacej zaréwno elementy wiedzy
praktycznej, jak i teoretycznej. Jako przyktad mozna wskaza¢ wspdtprace instytutéw
badawczych, lokalnych uczelni wyzszych z osrodkami pomocy spotecznej czy organizacjami
pozarzgdowymi.

377 Opracowana diagnoza w zakresie wystepujgcych problemoéw spotecznych powinna by¢ kontynuacjg dziatan

podejmowanych przez gmine w procesie tworzenia gminnej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych,
powinna z niej wynikac i do niej nawigzywac
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314 KOMPONENT G (dr Maciej Debski)

Waznym pytaniem, na ktore nalezy sobie odpowiedzie¢ na etapie przygotowania lokalnej diagnozy
jest pytanie o to, jakiego rodzaju metody i techniki badan mozna zastosowac przy jej tworzeniu.
Najczesciej stosowanymi metodami, ktére powinny by¢ oparciem dla przygotowania kompleksowej
diagnozy interesujgcego nas problemu sg zaréwno metody ilosciowe, jak i jakosciowe:

Rysunek 2. Mozliwe do zastosowania metody badan realizacji diagnozy w zakresie probleméw
spotecznych

METODY ILOSCIOWE

ekwestionariusz ankiety
ekwestionariusz wywiadu

eindywidualne wywiady pogtebione

eanaliza tresci

eanaliza materiatéw zrédtowych (desk research)
ewywiad grupowy

eobserwacja uczestniczaca

eanaliza przypadku - case study

Zastosowane metody i techniki pomiaru powinny byé stosowane nie tylko wobec samych odbiorcéw
ustug spotecznych (osdb opuszczajgcych zaktady karne, oséb bezdomnych, itp.), ale réwniez wobec
przedstawicieli lokalnego rynku pracy. Warto w tym miejscu wskazaé, ze wiele gmin w Polsce posiada
juz w swoich zasobach wieloaspektowe diagnozy w zakresie wystepujacych problemdw spotecznych.
W takich przypadkach dopuszcza sie mozliwos¢ skorzystania przez podmiot chcacy wdrazaé ustuge
spofeczng juz istniejgcych badan lokalnych. Niezwykle istotnym elementem realizacji lokalnej
diagnozy jest okreslenie, na jakie podstawowe pytania powinna ona odpowiadaé? Wyniki lokalnej
diagnozy powinny zosta¢ zaprezentowane decydentom - przedstawicielom wtfadz gminy. Na ich
podstawie, przy zasiegnieciu opinii kluczowych osdb prezydent/burmistrz/wéjt powinien podjgé
decyzje o przejsciu na dalszy etap wdrazania Komitetu Wspierajgcego. Na tym etapie dopuszcza sie
rowniez mozliwos¢ rezygnacji z pomystu powotfania Komitetu Wspierajgcego po uwzglednieniu
whnioskdéw i rekomendacji ptynacych z realizowanych badan. W takim przypadku PUP dalej powinien
wykonywac prace zwigzang z agregacja, archiwizacjg oraz monitorowaniem jednostkowych sygnatéw
odnoszacych sie do sytuacji oséb bedacych odbiorcami ustugi spotecznej. Dalsze zajmowanie sie
sygnatami jednostkowymi stwarza mozliwosci czasowe opracowania zestandaryzowanych narzedzi
wykorzystywanych do zbierania informacji o osobach opuszczajgcych zaktady karne.

Na zakonczenie rozwazan o roli diagnozy w procesie wdrazania ustug spotecznych do lokalnego
systemu pomocy spotecznej warto wskazaé na to, ze:
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a. realizowana diagnoza powinna obejmowaé wszystkie wystepujgce problemy spoteczne
wystepujace na terenie gminy,

b. metodologia realizacji diagnoz lokalnych powinna nawigzywaé i w sposdb zasadniczy
rozszerza¢ wiedze juz przez gmine posiadang,

c. diagnoze lokalng nalezy powtarza¢ w czasie tak, aby zaobserwowac tendencje oraz
prawidtowosci w czasie,

d. wyniki diagnozy powinny by¢ wykorzystywane do zmiany istniejgcych bgdz tworzenia nowych
dokumentdw programowych w gminie,

e. wyniki diagnoz lokalnych powinny by¢ jak najbardziej szeroko upowszechnione i tatwo
dostepne wszystkim zainteresowanym podmiotom, jak réwniez samym odbiorcom ustug
spotecznych czy ich reprezentacjom (np. rady osdéb bezdomnych, stowarzyszenia osdb
starszych, niepetnosprawnych, itp.).

Rysunek 3. Potencjalne ryzyka mogace wystapi¢ na etapie systemowej diagnozy

brak srodkéw na realizacje profesjonalnej diagnozy i wybranie realizacji diagnozy tematycznie
zawezonej

niemoznos¢ uzyskania kompromisu w ramach zespotu przygotowujgcego metodologie
realizacji diagnozy lokalnej

realizacja diagnozy nieadekwatnej zawierajgcej zbedne elementy (brak trafnosci
merytorycznej)

problem z jasng interpretacjg wynikéw diagnozy i ich nieumiejetne spozytkowanie

niezauwazenie potrzeby wprowadzenia ustugi spotecznej w oparciu o uzyskane wyniki
diagnozy przez potencjalnych intereseariuszy

niedocenienie realizacji diagnozy przez przedstawicieli wtadzy samorzadowej w gminie

Etap trzeci: etap programowania ustugi

Etap programowania to cykl dziatan podejmowanych na poziomie decyzyjnym. Etap ten odnosi sie
bezposrednio do wynikéw zrealizowanej diagnozy, ktérej gtéwnym celem byto dostarczanie gminie
informacji o tym, czy skala analizowanego problemu (jego charakter i uwarunkowania) jest istotna
dla gminy. Na tym etapie wazne jest zatozenie, wedtug ktérego kazda spoteczna ustuga, zeby mogta
by¢ realizowana w sposéb konsekwentny i ptynny, musi przejs¢ przez faze programowania. Etap
programowania to nic innego jak pewnego rodzaju uznanie przez wtadze lokalne, iz problem niskiego
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wspotczynnika zatrudnialnosci bytych oséb skazanych jest powainym problemem spotecznym,
zaréowno w swoich przyczynach, jak i skutkach. W ujeciu idealnym etap programowania ustugi

A
o
=<
O
o
2
m
z
—
(9}

zaczyna sie wowczas, kiedy przedstawiciel wtadzy lokalnej (prezydent, burmistrz, wéjt) w oparciu o
najwazniejsze dane i wnioski dostarczone przez zrealizowang diagnoze lokalng organizuje spotkanie
dla wszystkich potencjalnych interesariuszy, ktérzy moga przyczyni¢ sie do powstania Komitetu
Wspierajgcego i rozwigzywania problemu i fagodzenia jego réznorodnych skutkow. Gtéwnymi celami

takiego spotkania sa:

a. formalne uznanie rangi problemu,
b. dogtebna interpretacja wynikdow uzyskanych w diagnozie lokalnej,

c. delegacja zadan, kompetencji i ustalenie strategii postepowania przy wdrozeniu ustugi
spotecznej,

d. wskazanie instytucji, ktéra bedzie liderem procesu projektowania ustugi spotecznej.
Rekomendacjg w tym zakresie jest przekonanie, ze role lidera powinien petni¢ PUP, ktdry:

e posiada najwiekszy dostep do réznorodnych zasobdow gminy,
e jest reprezentantem gminy odpowiedzialnym za rozwigzywanie problemdéw rynku pracy,

e posiada wiekszy dostep do srodkéw finansowych, dostep do uprawnien oraz wiekszy
dostep do kadry,

e zapewnia odpowiednie warunki projektowania ustugi spotecznej takich jak przeptyw
informacji, zabezpieczenie odpowiedniej partycypacji grup zaangazowanych w problem i
inne,

e wiasciwie osadza projektowg ustuge w kontekscie prawnym,
e animuje proces nagtosnienia, upowszechnienia wdrazanej ustugi spotecznej,
e formalnie zatwierdza projekt ustugi,

e posiada mozliwosé¢ zabezpieczenia warunkéw do dobrego witgczenia przysztego
realizatora ustugi do istniejgcej sieci powigzan funkcjonalnych (okreslenie zakresu funkcji
poszczegdlnych podmiotow aktywnych w wdrazaniu ustugi badz realizowani ustugi/zadan
o podobnym charakterze przez inne instytucje), instytucjonalnych (okoto kontraktowe
umowy z innymi instytucjami) oraz osobowych (zainicjowanie i animowanie relacji
interpersonalnych oséb reprezentujgcych podmioty zaangazowane w proces wdrazania i
realizacji ustugi).
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e. podjecie zarzadzania dotyczacego powotania zespotu eksperckiego, ktorego celem bedzie
projektowanie ustugi spotecznej skierowanej do oséb potrzebujgcych,
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Organizacja spotkania wszystkich potencjalnych interesariuszy odpowiedzialnych za powstanie

Komitetu Wspierajgcego przez reprezentanta wiadzy w miescie/gminie jest zapewne sytuacja
idealng, niosgcg za sobg wiele wartosci. Warto w tym miejscu wskazac¢ na kilka z nich:

Q

partycypacja wielu podmiotdw,
b. zabezpieczenie przejrzystosci i transparentnosci catego procesu,
c. zwiekszenie identyfikacji interesariuszy z wypracowanym projektem ustugi,

d. podejscie interdyscyplinarne obejmujace szeroki kontekst ustugi uznajgce projektowang
ustuge jako czesc¢ lokalnego systemu pomocy spoteczne;.

Rysunek 4. Potencjalne ryzyka mogace wystapic¢ na etapie programowania ustugi

brak wyraznego i jednoznacznego uznania problemu jako zasadniczego problemu gminy przez
przedstawicieli wtadzy lokalnej

nieche¢ podmiotéw/organizacji/instytucji/firm do podjecia dziatarn zmierzajgcych do
rozwigzania problemu - problem z zawigzaniem zespotu interesariuszy

stabosc i nieprzygotowanie osrodka pomocy spotecznej do petnienia roli instytucji liderujacej

i koordynujacej dziatania w zakresie wprowadzenia ustugi ustugi spotecznej

opoznianie przez wiadze samorzadowe decyzji o powotaniu zespotu eksperckiego, ktérego
celem bedzie projektowanie ustugi spotecznej

nieche¢ wtadz samorzadu lokalnego do dalszego wdrazania ustugi spotecznej w gminie.

Etap czwarty - projektowanie ustugi
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To proces powigzanych ze sobg czynnosci (wydarzen, interakcji miedzyludzkich,
miedzyinstytucjonalnych), ktére nalezy podja¢, aby doprowadzi¢ do wypracowania projektu ustugi
spotecznej. Etap projektowania odbywa sie na poziomie zleceniodawcy, ktéry w najgorszym
przypadku sam decyduje o ksztatcie ustugi. W sytuacji idealnej/optymalnej na tym etapie najlepiej
wypracowywac ustuge z udziatem potencjalnych pdzniejszych wykonawcdéw. Na tym etapie powstaje
szczegdtowa wizja Komitetu Wspierajgcego, jego gtéwnych celdw, zadan czy sposobu
funkcjonowania, itp. Gtdwnymi celami etapu projektowania ustugi sa:

a. powofanie i kompletowanie zespotfu opracowujgcego ksztatt i zakres funkcjonowania
Komitetu Wspierajgcego: w tej czesci procesu wdrazania ustugi waznym elementem jest
jasne okreslenie, kto powinien by¢ statym cztonkiem zespotu, czy w sktad zespotu nie powinni
wchodzi¢ réwniez cztonkowie wspomagajacy, jak réwniez, na jakich zasadach formalno-
prawnych cztonkowie zespotu uczestniczagc w jego pracach. Rekomenduje sie, aby zespot
opracowujgcy ksztatt i zakres projektu ustugi spotecznej ztozony byt z przedstawicieli
mozliwie najszerszego grona interesariuszy dziatajgcych na terenie gminy. Rekomenduje sie
rowniez mozliwo$¢ angazowania do pracy w zespole opracowujgcym ksztatt i zakres projektu
ustugi spotecznej innych oséb/specjalistow dziatajgcych poza obszarem gminy,

b. funkcjonowanie zespotu: elementem niezbednym do projektowania ustugi jest odpowiednio
funkcjonujgcy zespdt ekspertéw, ktérego gtdwnym zadaniem bedzie wypracowanie projektu
ustugi spotecznej. W ramach jego powotania nalezy ustali¢ najwazniejsze regut pracy zespotu,
okresli¢ szczegétowy harmonogram prac projektowych, jak rowniez okresli¢ przewidywany
terminu dostarczenia gotowego projektu ustugi na poziom decydencki. Nie bez znaczenia jest
rowniez ustalenie przeptywu informacji miedzy cztonkami zespotu jak réwniez zasad
protokotowania i dostepnosci wypracowanych w procesie projektowania ustugi spotecznej
produktow,

c. redlizacja konsultacji spotecznych i eksperckich konsultacji zewnetrznych w zakresie
wdrazanej usfugi: aby mysle¢ o skutecznym i partnerskim wdrazaniu ustug spotecznych w
gminie/powiecie/wojewddztwie nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na problem partycypacji
osOb/instytucji/organizacji bezposrednio badz posrednio zainteresowanych dang ustugg
spoteczng. W celu jej zwiekszenia nalezy wigczy¢ w tworzenie ustugi ekspertéw/specjalistéw
reprezentujgcych rézne obszary pomocy i polityki spotecznej. Takie postepowanie moze
przyczyni¢ sie do zwiekszenia skutecznosci i adekwatnosci Swiadczonej pomocy, jak réwniez
moze pomdc stworzyé ptaszczyzne/platforme wspétdziatania wielu organizacji/instytucji na
rzecz odbiorcéw ustugi spotecznej. Zwiekszenie partycypacji powinno dotyczyé réwniez
samych o0s6b zainteresowanych korzystaniem z wypracowywanej ustugi spotecznej.
Konsultacje spoteczne to proces, w ktdrym przedstawiciele wtadz (kazdego szczebla: od
lokalnych po centralne) przedstawiajg obywatelom swoje plany dotyczace np. aktow
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prawnych (ich zmiany lub uchwalania nowych), inwestycji lub innych przedsiewzie¢, ktore
beda miaty wptyw na zycie codzienne i prace obywateli. Konsultacje nie ograniczajg sie
jednak tylko do przedstawienia tych plandw, ale takze do wystuchania opinii na ich temat, ich
modyfikowania i informowania o ostatecznej decyzji. Konsultacje spoteczne to sposdéb
uzyskiwania opinii, stanowisk, propozycji itp. od instytucji i oséb, ktérych w pewien sposdb
dotkng, bezposrednio lub posrednio, skutki proponowanych przez administracje dziatan,

d. ostateczna redakcja tresci dotyczqcej projektowanej ustugi: jednym z koricowych etapéw
prac zwigzanych z programowaniem ustugi spotecznej jest ostateczna redakcja tresci
dotyczacej projektowanej ustugi oraz przygotowywanego standardu jej realizacji. Gtéwnym
celem tej czesci procesu jest zamkniecie prac merytorycznych, uspdjnienie dotychczas
napisanych tresci, jak réwniez rozwigzanie najwazniejszych problemdw i niescistosci, ktdre
pojawity sie w trakcie prac zespotu eksperckiego. Ostatnim elementem w tej czesci
projektowania ustugi jest przekazanie wypracowanego projektu dokumentu na poziom
decydencki (do prezydenta/wdjta/burmistrza),

Na etapie projektowania ustugi warto skorzystaé z doswiadczen juz zdobytych w zakresie tworzenia i
wdrazania innych ustug spotecznych. Warto jednak pamietaé, ze praca grupowa prowadzona przez
powotany zespdt ekspertdw nie powinna przyjmowacé standardu bezrefleksyjnie, lecz raczej dazy¢ do
adaptacji istniejgcego do lokalnych uwarunkowan i specyfiki istniejgcego systemu pomocy
spotecznej. W projektowaniu ustugi powinna by¢ wpisana zasada biezacej i otwartej konsultacji
postepu prac nad projektem ustugi.

Rysunek 5. Potencjalne ryzyka mogace wystgpic na etapie projektowania ustugi
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320 KOMPONENT G (dr Maciej Debski)

brak zasobéw personalnych do utworzenia zespotu ekspertow, ktérego
zadaniem jest wypracowanie ostatecznego projektu ustugi spoteczne;j
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niecheé organizacji/instytucji/podmiotow prywatnych do wspdlnego
dziatania w kierunku wfaczenia ustugi spotecznej do lokalnego systemu
pomocy spotecznej

brak specjalistycznej wiedzy cztonkdéw zespotu na temat ustugi spotecznej

problemy wynikajgce z funkcjonowania zespotu ekspertow (brak
odpowiednich narzedzi, miejsca do spotkan, itp).

brak kompromisu u spdjnej wizji cztonkéw wchodzacych w sktad zespotu
ekspertow

negatywne przyjecie wypracowanego projektu ustugi ustugi spotecznej i
skierowanie go do dalszych prac

niechec cztonkdw zespotu do korzystania z juz istniejgcego standardu

nieche¢ wtadz samorzadu lokalnego do dalszego wdrazania ustugi spotecznej

Etap piqgty - organizacja ustugi

Etap organizacji Komitetu Wspierajgcego mozna uznaé za poziom technicznego ustalania zasad jego
wdrozenia i realizacji. Etap ten zaczyna sie w momencie, kiedy decydent przyjmuje projekt ustugi
spotfecznej, to jest uzna za wtasciwg zawartos¢ merytoryczng dotyczaca ksztattu samej ustugi i zasad
jej wdrozenia. W tym czasie nalezy pamieta¢, aby przedstawiciel lokalnych struktur witadzy
zabezpieczyt w sposob formalny (uchwata rady gminy/miasta) zasoby niezbedne do wdrozenia ustugi,
w tym Srodki finansowe na wdrozenie ustugi, zasoby kadrowe, itp. Gtdwne etapy procesu organizacji
komitetu Wspierajgcego mozna okresli¢ nastepujgco:

a. ustalenie warunkéw wdrozenia ustugi: dokumentem regulujgcym te cze$¢ procesu
organizacji ustugi jest spis istotnych warunkéw zamodwienia badZ specyfikacja
konkursu/zlecenie/kontraktu.

b. wyfonienie realizatora ustugi: na tym etapie nalezy dokona¢ ostatecznego wytonienia
realizatora ustugi spotecznej Bardzo istotng kwestig jest rowniez potrzeba weryfikacji
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spojnosci Justugi z zapisami zawartymi w dotychczas opracowanym projekcie ustugi. Innymi
stowy chodzi o odpowiedzenie na pytanie, czy warunki zawartego kontraktu na wdrozenie
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ustugi spotecznej ujmujg kryteria i formy zawarte w wypracowanym i przyjetym projekcie
ustugi spotecznej. Warto w tym miejscu zwrdci¢ uwage, aby wytoniony realizator pozostawat
w sieci z innymi zasobami/instytucjami/osobami badZ zostat dobrze wdrozony w juz

istniejgca sie¢ wspdtpracy,

C. publiczne rozpowszechnienie informacji o wybranym realizatorze ustugi: na etapie
organizacji ustugi zalezy zapewnié réwny dostep do ustugi dla potencjalnych zleceniobiorcéow
poprzez odpowiednie rozpowszechnienie informacji o zamawianej ustudze, przekazaniu
informacji co do trybu wytonienia zleceniobiorcy, jak réwniez o srodkach przekazanych dla
realizacji ustugi,

d. spotkania z realizatorem ustugi dotyczqce narzedzi uiywanych w procesie realizacji
kontraktu: w procesie organizacji ustugi wazne jest, aby realizator przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi gruntownie zapoznat sie ze wszystkimi narzedziami ktdre niezbedne sg i
do odpowiedniego Swiadczenia ustugi spotecznej. Narzedzia te mogg mieé zaréwno wymiar
materialny (np. srodki czystosci, materiaty opatrunkowe) jak i niematerialny (dokumenty,
kwestionariusze, karty kontaktu, itp.)

e. zapoznanie sie z innymi dokumentami wainymi dla funkcjonowania Komitetu
Wspierajgcego: gminna strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych, lokalne
programy wsparcia, strategia rozwoju wojewddztw, wieloletnim programem wspofpracy
NGO: na etapie organizacji ustugi spotecznej realizator ustugi powinien posiada¢ niezbedng
wiedze nie tylko w zakresie merytorycznego wykonywania dziatan w ramach ustugi, ale
powinien rowniez posiada¢ wiedze na temat najwazniejszych dokumentéw obowigzujcych
w gminie/powiecie/wojewddztwie bezposrednio badz posrednio nawigzujgcych do
wdrazanej ustugi spotecznej. W tym kontekscie chodzi o gruntowng znajomos$é gminnej
strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, lokalnych programoéw wsparcia ktore
niejednokrotnie sg uzupetnieniem gminnych strategii.

f. ustalenie warunkow wdrozenia ustugi w oparciu o przygotowany STANDARD realizacji
ustugi: bez gruntownego zapoznania sie catego personelu realizujgcego dang ustuge
spoteczne z tresciami zapisanymi w standardzie pracy ustuga nie powinna by¢ wdrazana. W
tym celu rekomenduje sie odbycie szkolen z kadrg merytoryczng jak réwniez opracowanie
systemu monitorowania pracy realizatoréw i systemu superwizji.
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g. ostateczne przygotowanie ustugi spotecznej.
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Rysunek 6. Potencjalne ryzyka mogace wystapic na etapie organizacji ustugi

niezabezpieczenie przez przedstawiciela lokalnych struktur wtadzy w sposdb formalny (uchwata rady
gminy/miasta) zasobow niezbednych do wdrozenia ustugi

problem ustalenia zasad i warunkéw wdrozenia ustugi ustugi spotecznej

problem z ustaleniem trybu wdrozenia ustugi - problem zasobéw kadrowych, zasobéw wiedzy, zasobow
finansowych i innych narzedzi niezbednych do wdrozenia przez organizacje/instytucje/podmiot ustugi
ustugi spoteczne;j

brak podmiotéw/organizacji/instytucji/firm do przejecia odpowiedzialnosci za wdrozenie ustugi

spotfecznej

problem z ostatecznym wytonieniem realizatora ustugi ustugi spotecznej,

zagrozenie zwigzane z negatywna weryfikacjg spdjnosci zakontraktowanej ustugi z zapisami zawartymi
w dotychczas opracowanym projekcie ustugi

nieche¢ wtadz samorzadu lokalnego do dalszego wdrazania ustugi spotecznej

Etap szosty - realizacja i uzytkowanie ustugi

Etap realizacji i uzytkowania ustugi spotecznej jakg jest funkcjonowanie Komitetu Wspierajgcego
zawiera zespot czynnosci podejmowanych przez zleceniobiorce ustugi, ktére maja w konsekwencji
doprowadzi¢ do jej zaistnienia w lokalnym rynku pracy. Warto w tym miejscu wskazaé, ze na tym
etapie spotykajg sie zaréwno zleceniobiorcy (podmioty realizujgce/ dostarczajagce ustuge do
odbiorcow), jak réwniez uzytkownicy ustugi (osoby opuszczajgce zaktad karny). Do gtéwnych celow
piatego etapu wdrazania ustugi spotecznej i jego uzytkowania zaliczyé nalezy:

a. ustalenie przez zleceniobiorce ustugi sposobu weryfikacji adekwatnosci i skutecznosci
podejmowanych czynnosci w ramach prowadzenia ustugi spofecznej: na tym etapie
wdrazania Komitetu Wspierajgcego do lokalnego rynku pracy chodzi przede wszystkim o
wypracowanie procedur i dziatan niezbednych do dokonywania autoewaluacji ustugi, jak
rowniez do dziatan zmierzajacych do ciggtego ogladania wykonywanych czynnosci
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(automonitoring wfasnych dziatan). Ustalenie sposobu weryfikacji adekwatnosci i
skutecznosci podejmowanych czynnosci w ramach prowadzenia ustugi spotecznej wydaje sie
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by¢ o tyle niezbedne, o ile stwarza mozliwosé reagowania ,na biezgce” problemy wynikajgce
z pracy Komitetu Wspierajacego,

b. organizacja pracy: aby wdrozy¢ ustuge spoteczng nalezy w pierwszej kolejnosci zorganizowaé

prace przysztego realizatora ustugi. Innymi sfowy na tym etapie chodzi przede wszystkim o
wyltonienie zasobéw kadrowych obstugujgcych ustuge ustugi spotecznej, jak réwniez o
stworzenie stanowiska pracy i wyposazenie jego w niezbedne narzedzia pracy,

C. zabezpieczenie realizacji usfugi: w tym miejscu chodzi o zabezpieczenie technicznych
aspektow wdrozenia ustugi jak réwniez o zabezpieczenie odpowiedniego przeptywu srodkéw
finansowych i zasobdw kadrowych. Nie bez znaczenia wydaje sie by¢ rédwniez potrzeba
zapewnienia odpowiedniej koordynacji ustugi,

d. zapewnienie przestrzeni do wymiany informacji pomiedzy instytucjq wdrazajgcq ustuge
spoteczng: w tym kontekscie na etapie realizacji nalezy zapewnié¢ przestrzenn do wspdlnych
dziatan miedzy realizatorami a uzytkownikami w postaci opracowania narzedzi
monitorujacych ustuge ,on-going” czyli na biezagco. Docelowo nalezy mysle¢ o
profesjonalnym ogladzie komunikatéw ptynacych od odbiorcéw ustug, ktére powinny zostac
wykorzystane na ostatnim etapie wdrazania ustugi, jakim jest etap ewaluacji,
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324 KOMPONENT G (dr Maciej Debski)

Rysunek 7. Potencjalne ryzyka mogace wystapic na etapie realizowania i uzytkowania ustugi

brak wypracowania narzedzi autoewaluacji i automonitoringu wykonywanej pracy

obiektywne trudnosci zwigzane z organizacjg stanowiska pracy,

brak zabezpieczenia realizacji ustugi w przysztosci

nieumiejetnos$¢ wypracowania relacji partnerskiej pomiedzy instytucjg/organizacja realizaujaca a
uzytkownikiem ustugi

realizacja ustugi ustugi spotecznej bez uwzglednienia potrzeb i gtosu odbiorcéw ustugi,

nieche¢ wtadz samorzgdu lokalnego do dalszego wdrazania ustugi spotecznej

Etap siodmy - ewaluacja ustugi

W etap ten powinny by¢ zaangazowani wszyscy interesariusze, ktorzy pojawili sie na réznych etapach
procesu wdrazania ustugi spotecznej do lokalnego systemu pomocy spotecznej (spotecznosc¢ lokalna,
odbiorcy ustugi, przedstawiciele witadz gminy/powiatu czy cztonkowie zespotu eksperckiego
wypracowujgcego projekt ustugi spotecznej). Gtéwnym celem tego etapu jest sprawdzenie, na ile
wdrazana ustuga w postacie Komitetu Wspierajgcego jest skuteczna, adekwatna, na ile odbiega od
przyjetych w projekcie ustugi zatozen i wymagan. Dokonana ewaluacja powinna by¢ kontekstowo
potgczona z diagnozg w zakresie probleméw spotecznych, jak rowniez z komunikatami ptyngcymi od
realizatoréw ustugi, oséb kluczowych, jak i samych odbiorcow ustugi. Wyniki ewaluacji powinny by¢
dostarczone do wszystkich pozioméw wdrozenia ustugi z zabezpieczeniem mozliwosci korekt réwniez
na wszystkich poziomach zycia ustugi poczawszy od programowania az do wdrozenia ustugi. Etap
ewaluacji ustugi to miejsce do wprowadzania ustawicznych zmian w dotychczas funkcjonujgcym
standardzie ustugi spotecznej jesli takowy istnieje. Poruszana problematyka ewaluacji powinna
koncentrowad sie wokoét nastepujacych zagadnien:
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Rysunek 8. Mozliwy zakres ewaluacji ustugi spotecznej w ramach procesu jego wdrazania
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1.Adekwatnosé i efektywnosc¢ dziatajacego standardu ustugi

spotecznej

eczy aktualnie funkcjonujaca ustuga jest adekwatna do warunkdéw lokalnych ?

eczy aktualnie funkcjonujgca ustuga ustugi spotecznej trafia w potrzeby oséb
potrzebujacych i pomaga rozwigzywac ich zyciowe problemy?

eczy aktualnie funkcjonujaca ustuga spotecznej jest ustuga realizowang przez
wystarczajacg liczbe osdb w kontekscie wielkosci gminy, jej specyfiki i zapotrzebowan?

2. Najwazniejsze wady i zalety obecnie funkcjonujgcego
standardu

ejakie sg najwazniejsze wady, trudnosci i bariery wystepujace we wdrazanej ustudze
spotecznej?
ejakie sg najwazniejsze zalety wystepujgce we wdrazanej ustudze spotecznej?

3. Rekomendacje do zmiany funkcjonujacego standardu pracy

w ramach ustugi spotecznej.

eco nalezatoby zrobié¢, jakie kroki podjgé aby uczyni¢ ustuge spoteczng jeszcze bardziej
adekwatng i skuteczng?

ejak mozna dalej monitorowac i dokonywac dalszej ewaluacji funkcjonujgcego
standardu odnoszacego sie do ustugi spoteczne;j?
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326 KOMPONENT G (dr Maciej Debski)

Rysunek 9. Potencjalne ryzyka mogace wystapic na etapie ewaluacji ustugi

niecheé do zmiany funkjcjonujgcego dotychczas standardu ustugi spotecznej,

brak zaangazowania w proces ewaluacji wszytskich interesariuszy dotychczas wystepujacych w
procesie wdrazania ustugi ustugi spotecznej

brak tgcznosci miedzy ewaluacjg a diagnozg lokalng i innymi dziataniami podjetymi w procesie
wdrazania ustugi ustugi spotecznej

nieche¢ wtadz samorzadu lokalnego do dalszego wdrazania ustugi spotecznej w gmin e

Podsumowanie

Jak juz wczesniej powiedziano siedem etapdw wdrazania Komitetu Wspierajgcego jest procesem
rozciggnietym w czasie za$ jego gtdwnym zatozeniem jest ciggte jej rozwijanie i doskonalenie. Nie
oznacza to jednak, ze nie moze dochodzi¢ do takich sytuacji, w ktorych badz to ustuga spoteczna wraz
z uptywem czasu realizowana bedzie na coraz nizszym poziomie, badzZ tez nie bedzie sie ona dalej
rozwijata a jej jakos¢ podnosita. Moze réwniez dojs¢ do takiej sytuacji, w ktorej
gmina/powiat/wojewddztwo powinno wycofaé sie z dalszego realizowania ustugi spotecznej gdyz
interesujacy problem drastycznie sie zmniejszyt badZ zniknat catkowicie. O dalszych losach ustugi
spofecznej powinna przesgdzaé ewaluacja metody oraz doswiadczenia wtasne gminy. Ponizszy
schemat wprowadzania ustugi spotecznej do lokalnego systemu pomocy spotecznej wskazuje, iz cykl
siedmiu oméwionych powyzej etapdw jest cyklem powtarzajgcym sie w czasie. Bez wzgledu na dalsze
losy ustugi spotecznej przyznaé nalezy, ze wypracowany standard ustugi spotecznej nie jest dany raz
na zawsze, i jako taki powinien by¢ ciggle monitorowany, poddawany ewaluacji, a w razie potrzeby
zmieniany i dostosowywany do lokalnych potrzeb systemu pomocy spotecznej i globalnych zmian
zachodzacych w spoteczenstwie.
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Rysunek 10. Schemat wdrazania Komitetu Wspierajgcego do lokalnych struktur rynku pracy
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Autor schematu: Jarostaw Jozefczyk — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni
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