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Od redakgj

Rok 201 | dobiega konca. Liczba projektdw innowacyjnych i projektdw wspdipracy ponadnarodowej w ra-
mach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki dynamicznie wzrasta. Obecnie realizowanych jest juz ponad sto
osiemdziesiat przedsiewzied. | chod rok 201 | jest, co do zasady, ostatnim, w ktérym mozna ogtaszac konkursy
na projekty innowacyjne, to w przysztym roku pojawi sie wiele nowych projektéw w wyniku zorganizowa-
nych w tym roku ponad sto konkurséw oraz kolejnych, planowanych na rok 2012, a dotyczacych wspdtpracy
ponadnarodowe;.

W obszarze ,Edukacja i szkolnictwo wyzsze” komponentu centralnego PO KL zakonczono proces oceny
strategii wdrazania trzydziestu o$miu projektow innowacyjnych. W roku 2012 beneficjenci, instytucje posred-
niczace oraz Krajowa Sie¢ Tematyczna stang przed wyzwaniem pierwszych walidacji. Coraz wiecej pracy maja
takze Regionalne Sieci Tematyczne — od poczatku ich utworzenia zajely sie oceng juz ponad piecdziesieciu
strategii projektdw innowacyjnych. Pierwszej walidacji dokonano w wojewddztwie dolnoslaskim w obszarze
,Zatrudnienie i integracja spoteczna”.

W niniejszym numerze biuletynu znajda Panstwo informacje na temat realizowanych obecnie projektéw in-
nowacyjnych i projektéw wspdtpracy ponadnarodowej. O nowatorskim pomysle wykorzystania bajkoterapii
jako metody psychoedukacyjnej dla dzieci i mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym rozmawiamy
z panig Dorotg Szatkowska, wiceprezesem zarzadu Fundacji ,Drabina Rozwoju”, bedacej realizatorem pro-
jektu ,Grajki-pomagajki”.

O zarzadzaniu réznorodnoscig w firmie oraz o tym, jakie zastosowanie praktyczne w przedsiebiorstwach
bedzie miat wskaznik Diversity Index opowiada pani Matgorzata Lelinska z Polskiej Konfederacji Pracodawcéw
Prywatnych Lewiatan, kierownik projektu realizowanego pod tym samym tytutem we wspdtpracy z Agencja
Rozwoju Innowacji z Wroctawia.

Na temat oczekiwan wobec projektéw innowacyjnych i projektdw wspdipracy ponadnarodowej w ramach
PO KL oraz mozliwosci zwiazanych z ich realizacja, w tym w nowym okresie programowania, rozmawiamy
z przedstawicielem Instytucji Zarzadzajacej PO KL, dyrektorem Departamentu Zarzadzania Europejskim Fun-
duszem Spotecznym w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego, panem Pawtem Chorazym.

Rok 201 | jest Europejskim Rokiem Wolontariatu. Na temat tej wartosciowej dzialalnosci rozmawiamy z pa-
nem Krzysztofem Wieckiewiczem, dyrektorem Departamentu Pozytku Publicznego w Ministerstwie Pracy
i Polityki Spoteczne;.

Korzystajac z okazji, pragniemy zlozy¢
wszystkim naszym Czytelnikom
najserdeczniejsze zyczenia

pogodnych i spokojnych Swiat
Bozego Narodzenia, a takze zdrowia,
wytrwatosci oraz pogody ducha

w Nowym Roku.

Zespdt Krajowej Instytucji Wspomagajace;
oraz dyrekcja Centrum Projektéw Europejskich
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Konferencja-targi KIW

|7 listopada 201 | roku odbyta sie w Warszawie konferencja-targi ,In-
nowacje w praktyce” zorganizowana przez Krajowa Instytucje Wspo-
magajaca — Centrum Projektéw Europejskich. Impreza zgromadzita 170
uczestnikdbw — przedstawicieli instytucji i organizacji zainteresowanych
kwestiami innowacyjnosci oraz wspotpracy ponadnarodowej w Progra-
mie Operacyjnym Kapitat Ludzki, m.in. reprezentantéow Instytucji Po-
$redniczacych, Regionalnych Osrodkéw Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego, cztonkéw Sieci Tematycznych oraz beneficjentéw projektéw
innowacyjnych i projektéw wspdtpracy ponadnarodowej, a takze po-
tencjalnych uzytkownikéw produktéw wypracowanych w ramach pro-
jektow.

Wystapienia podczas konferencji podzielono na trzy czesci, dotyczace: stra-
tegii wdrazania projektu innowacyjnego w ramach PO KL, walidacji produk-
tu finalnego oraz upowszechniania i mainstreamingu. Swoimi doswiadcze-
niami na temat tych zagadnien dzielili sie z uczestnikami konferencji eksperci
(w tym eksperci zagraniczni), praktycy i beneficjenci.

Niezwykle istotna czescia konferencji byly targi projektow innowacyjnych
i projektéw wspdtpracy ponadnarodowej. Realizatorzy dwudziestu osmiu
projektéw, wytypowanych przez Instytucje Posredniczace i Instytucje Po-
$redniczace Il stopnia, mieli szanse na zaprezentowanie swoich dokonan,
a takze wymiane informacji oraz dotarcie do oséb, ktére moga pomdc we
wilaczaniu opracowanych przez nich rozwigzan do giéwnego nurtu polityki
i praktyki.

Relacje z konferencji zamiescimy w nastepnym numerze biuletynu.

Wsparcie dla projektéw innowacyjnych
i projektéw wspoétpracy ponadnarodowej

W listopadzie br. KIW zakonczyla realizacje zewnetrznego wsparcia szko-
leniowo-doradczego, przeznaczonego dla Instytucji Posredniczacych | i Il
stopnia w regionach i komponencie centralnym, Regionalnych O$rodkéw
EFS, ekspertow z listy Ministerstwa Rozwoju Regionalnego oraz czionkéw
Krajowych Sieci Tematycznych. Od wrzesnia do konca listopada br. odbyto
sie 25 spotkan informacyjno-promocyjnych i doradczych oraz szkoler, na
ktdre KIW zapewnita ekspertéw.
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W ramach tegorocznego wsparcia zostalo zrealizowanych 76 spotkan.
Wiekszo$¢ (25) stanowily spotkania informacyjno-promocyjne dla poten-
cjalnych projektodawcdw, zwigzane z konkursami oglaszanymi w tym roku
przez Instytucje Posredniczace | i Il stopnia. Ponadto odbyto sie |9 spo-
tkan doradczych dla pracownikéw Instytucji Posredniczacych |i Il stopnia,
20 szkolen dla pracownikéw Regionalnych Osrodkéw EFS, 7 szkolen dla
ekspertéw z listy Ministerstwa Rozwoju Regionalnego oraz 5 szkoler dla
cztonkdw Krajowych Sieci Tematycznych.

Sieci Tematyczne

W ostatnim kwartale 2011 roku Krajowe Sieci Tematyczne zaopinio-
waly facznie ponad 10 strategii wdrazania projektéw innowacyjnych
PO KL. Szczegdlnie intensywne prace toczyty sie w KST , Zatrudnienie i in-
tegracja spoteczna” oraz w KST ,Dobre rzadzenie”. W obu tych Sieciach na
posiedzeniach opiniowano nawet po trzy strategie. KST ,Edukacja i szkolnic-
two wyzsze” konczy pierwszy etap prac — w |V kwartale zaopiniowata stra-
tegie przedostatniego projektu w ramach konkursu organizowanego przez
Ministerstwo Edukacji Narodowej w Priorytecie lll PO KL. Ostatnia strategia
bedzie stanowita przedmiot obrad tej Sieci w | kwartale 2012 roku, tym
samym wiec KST ,Edukacja i szkolnictwo wyzsze” zakonczy ocene strategii
38 projektéw innowacyjnych i bedzie sie przygotowywata do pierwszych
walidagji.

Sieci Tematyczne maja coraz wiecej pracy réwniez na poziomie regional-
nym. Od poczatku ich utworzenia zajely sie oceng juz ponad 50 strategii
projektéw innowacyjnych.

Ponadto w IV kwartale 201 | roku wszystkie Sieci Tematyczne prowadzi-
ty prace nad Strategiami dziatania Sieci na rok 2012. Zgodnie z zapisami
Koncepdji funkcjonowania Sieci Tematycznych w ramach PO KL, Sieci maja
obowiazek zatwierdzi¢ Strategie do konca grudnia. Nastepnie dokumenty
te zostang przekazane do KIW, ktéra opracuje syntetyczne podsumowa-
nie plandw wszystkich Sieci. W grudniu br. KIW zorganizowata spotkanie
przedstawicieli RST i KST, podczas ktérego gidwnym przedmiotem dyskus;ji
byly wiasnie projekty Strategii dziatania wszystkich Sieci Tematycznych na
przyszly rok. Uczestnicy spotkania dzielili sie takze doswiadczeniami w kwe-
stii procedury zlecania do zaopiniowania strategii wdrazania oraz walidacji
produktow finalnych.




Mapa projektow i analiza jakosciowa

W dniach 3-4 pazdziernika 201 | roku odbylo sie spotkanie Punktow
Kontaktowych do spraw innowacyjnosci i ponadnarodowosci. Podczas
pierwszego dnia tematem dyskusji byta Analiza jakosciowa projektow in-
nowacyjnych oraz projektow wspétpracy ponadnarodowej w ramach PO KL.
Materiat ten, opracowany przez KIW, zostal przed spotkaniem rozesta-
ny do Instytucji Posredniczacych | i Il stopnia z prosba o wskazanie do-
datkowych pofaczen miedzy projektami. W trakcie spotkania omawiano
takze mozliwosci wykorzystania Analizy do celdéw nie zwigzanych z upo-
wszechnianiem i mainstreamingiem, opisanych szerzej w poprzednim nu-
merze biuletynu. Szczegdlnie waznym zastosowaniem tego dokumentu
moze byc¢ wykorzystanie zebranych tam informacji jako zrédia weryfi-
kacji podobnych inicjatyw podczas proceséw naboru i oceny wnioskow
o dofinansowanie, a takze oceny strategii wdrazania i walidacji produktéw
finalnych. Moze on réwniez znalez¢ zastosowanie w trakcie przygoto-
wywania projektéw przez wnioskodawcow. Ponadto wszystkie osoby
zaangazowane w realizacje projektdw innowacyjnych, w tym czionkowie
Regionalnych Sieci Tematycznych, moga czerpac z Analizy dane o podob-
nych projektach realizowanych w innych regionach czy obszarach tema-
tycznych, w celu wymiany informacji o réznorodnych aspektach realizagji
tych przedsigwziec.

Uwagi zgloszone podczas dyskusji na spotkaniu Punktéw Kontaktowych wy-
kazaty m.in., ze wiele opiséw projektéw wymaga uzupeinienia. W zwiazku
z tym, na przelomie pazdziernika i listopada br., KIW zwrécifa sie do Insty-
tucji Podredniczacych i Instytucji Posredniczacych Il stopnia z prosba o uzu-
petnienie informacji w fiszkach projektowych. Na podstawie otrzymanych
materialéw opracowano kolejng wersje Andlizy, zawierajaca dodatkowo
uwagi Punktow Kontaktowych oraz rozszerzona o nowe projekty. Analiza
zostata rozestana do konsultacji w grudniu br. Jej ostateczna wersja zostanie
opublikowana na stronie internetowej KIW.

Baza projektéw oraz konkurséw na projekty
innowacyjne i ponadnarodowe

W pazdzierniku i grudniu 2011 roku KIW kontynuowata monitorowanie
konkurséw oraz realizowanych projektéw innowacyjnych i ponadnarodo-
wych PO KL. Na stronie internetowej KIW na biezaco zamieszczane sa
aktualizacje bazy konkurséw oraz nowe fiszki projektow innowacyjnych
i projektow wspodtpracy ponadnarodowej. Obecnie mozna sie zapoznad
z ponad |80 przedsiewzieciami.

Warto zauwazy¢, ze pojawily sie rowniez pierwsze przypadki rozwiazania
umdw o dofinansowanie wskutek niezatwierdzenia strategii wdrazania. Nie
zatwierdzono czterech strategii.

Publikacje KIW

« Czas innowacji

W zwiazku z konferencja-targami KIW przygotowana zostata publikacja
Czas innowacji. Przeglqd wybranych projektow innowacyjnych i projek-
téw wspotpracy ponadnarodowej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
Publikacja zawiera opisy 27 najciekawszych przedsiewzie¢ innowacyjnych
oraz projektéw wspdipracy ponadnarodowej, wytypowanych przez In-
stytucje Posredniczace | i Il stopnia z catego kraju. Projekty zostaly po-
dzielone z uwzglednieniem obszaréw wsparcia PO KL, w ktérych sa
realizowane (tj. adaptacyjnos¢, dobre rzadzenie, edukacja i szkolnictwo
wyzsze oraz zatrudnienie i integracja spoteczna). Oprécz opiséw samych
projektéw w publikacji mozna rowniez znalez¢ informacje na temat przy-
gotowanych lub przygotowywanych produktéw oraz informacje kontak-
towe do beneficjentéw. Publikacja ta jest planowana jako wydawnictwo

cykliczne, w ktérym beda przedstawiane najciekawsze inicjatywy / dobre
praktyki z zakresu projektéw innowacyjnych oraz projektéw wspotpracy
ponadnarodowej PO KL.

+¢ Partnerstwo bez granic

KIW opracowala i wydata obszerna, dwujezyczng broszure. zatytutowana
Partnerstwo bez granic. Jest ona skierowana do wszystkich podmiotow
poszukujacych partneréw do projektow wspdtpracy ponadnarodowej re-
alizowanych w ramach EFS. Zostaly w niej przedstawione sposoby poszuki-
wania partneréw na szczeblu ponadnarodowym, krajowym i regionalnym.
Uwzgledniono réwniez aspekty praktycznego budowania partnerstw, w tym
nie tylko czynniki sukcesu, ale takze ryzyka, ktére jest nieodiagcznym elemen-
tem kazdego projektu i pojawia si¢ na wszystkich etapach jego realizacji.

¢ Poradnik dla oceniajgcych projekty innowacyjne i projekty wspétpracy
ponadnarodowej

Ukazata sie réwniez zaktualizowana wersja Poradnika dla oceniajqcych pro-
jekty innowacyjne i projekty wspétpracy ponadnarodowej. W publikacji tej
omowiono najwazniejsze kwestie zwigzane z oceng projektdw innowacyj-
nych i projektéw wspdtpracy ponadnarodowej PO KL. Poradnik zawiera
materialy przydatne nie tylko dla Instytucji Organizujacych Konkursy, ale tak-
ze dla wszystkich oséb zainteresowanych specyfika tego rodzaju projektow.
Oméwione w nim zostaly kwestie praktyczne, lecz réwniez syntetycznie
ujeto zagadnienia zwigzane z innowacyjnoscia i wspotpraca ponadnarodo-
wa. Zaktualizowana wersja Poradnika uwzglednia zmiany w Systemie realiza-
¢ji PO KL, wprowadzone z dniem | stycznia 201 | roku.

+ Opis etapow realizacji projektu innowacyjnego

¢ Uszczegdtowiony wzor strategii wdrazania

Po uzyskaniu akceptacji Instytucji Zarzadzajacej, w IV kwartale br. KIW
przeprowadzita konsultacje Szczegdlowego opisu etapéw redlizacji projektu
innowacyjnego oraz Uszczegéfowionego wzoru strategii wdrazania. Materiaty
skierowano do Instytucji Posredniczacych | i Il stopnia, w tym do Punktéw
Kontaktowych, z pro$ba o zgtoszenie uwag. Obydwa materialy w ostatecz-
nej wersji zostaly udostepnione wszystkim zainteresowanym oraz zamiesz-
czone na stronie internetowej KIW.

ninclusive Europe. Europa na rzecz integracji”’
— kontynuacja wspétpracy KIW ze Szwecja

W IV kwartale br. KIW kontynuowala dziatania w ramach projektu bliz-
niaczego ,Inclusive Europe. Europa na rzecz integracji”, realizowanego ze
szwedzka instytucjg Arbetsmiljoeforum ze Sztokholmu. Celem projektu jest
wzmocnienie wspdtpracy ponadnarodowej i zbudowanie sieci wspdtpra-
cy miedzy krajami partnerskimi. Podczas drugiego dnia spotkania Punktow
Kontaktowych, ktére odbylo sie w dniach 3-4 pazdziernika 201 | roku
w Warszawie, przedstawicielka partnera szwedzkiego szczegdlowo za-
prezentowala oczekiwane rezultaty projektu, planowane dziatania i grupy
docelowe oraz przedstawifa uczestnikéw projektu. Wspomniata takze o or-
ganizowanej w ramach projektu konferencji WorkingLife 201 |, potaczonej
z ponadnarodowym forum partnerskim, o ktdrej piszemy szerzej w tym
numerze biuletynu.

W dalszej czedci spotkania przedstawicielka KIW oméwita szczegdtowo za-
angazowanie strony polskiej w realizacje projektu, w tym zaktywizowanie
Sieci Tematycznych w procesie upowszechniania i mainstreamingu, anima-
cje klastrow projektowych, udziat strony polskiej w corocznych konferen-
cjach WorkingLife”, a przede wszystkim dziatania powigzane z powotaniem
koordynatoréw i ambasadoréw wspdtpracy ponadnarodowej, z uwzgled-
nieniem ich roli i zadan w trakcie trwania projektu. Wskazano na powigzanie
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wszystkich wspomnianych dziafan ze strategia Unii Europejskiej dla Regionu
Morza Battyckiego, w ktérej Polska czynnie uczestniczy, oraz oméwiono
w zarysie harmonogram prac i koszty udziatu strony polskiej w catym przed-
siewzieciu. Uczestnicy spotkania zostali poproszeni o zastanowienie sie nad
zaangazowaniem w realizacje projektu oraz przedyskutowanie tych zagad-
nien w swoich instytucjach.

W $lad za przedstawieniem zafozen projektu ,Inclusive Europe” podczas
spotkania Punktéw Kontaktowych, KIW rozpoczeta rekrutacje koordyna-
toréw wspdtpracy ponadnarodowej. Zaproszenie do udziatu w projekcie
spotkalo sie z duzym zainteresowaniem Instytucji Posredniczacych i Il stop-
nia. Swoich kandydatéw zglosita wiekszo$¢ regiondw oraz instytucje kom-
ponentu centralnego.

Wytonieni koordynatorzy wezmga udziat w organizowanych przez KIW
szkoleniach z udzialem partneréw szwedzkich, w celu wdrazania zdobyte]
wiedzy oraz kontaktéw roboczych z partnerami szwedzkimi w swojej co-
dziennej pracy, poprzez szeroko rozumiang animacje zarowno instytudji, jak
i potencjalnych wnioskodawcoéw w obszarze wspdtpracy ponadnarodowej
PO KL.

Kolejnym etapem realizacji projektu ,Inclusive Europe” jest rekrutacja amba-
sadoréw wspdtpracy ponadnarodowej, a takze przeprowadzenie badania
ankietowego potrzeb szkoleniowych uczestnikéw projektu. W roku 2012
przewidziana jest realizacja szkolen i spotkan z udziatem ekspertéw zagra-
nicznych, majacych na celu wyposazenie uczestnikéw projektu w praktyczna
wiedze dotyczaca wspdtpracy ponadnarodowej. Mamy rowniez nadzieje,
ze wspdlne spotkania przyczynia sie do zaciesnienia wspdtpracy miedzy kra-
jami — uczestnikami projektu, dzieki nawigzaniu kontaktéw roboczych oraz
wymianie dodwiadczen w zakresie wspdtpracy ponadnarodowe;.

O stanie wdrazania poszczegdinych dziatah w ramach przedsiewziecia
,Inclusive Europe” bedziemy Panstwa informowaé w kolejnych wydaniach
biuletynu.

Konferencja ,,WorkingLife 201 1”

W ramach realizowanego ze Szwecja projektu ,Inclusive Europe”, majace-
g0 na celu wzmocnienie wspdtpracy ponadnarodowej i zbudowanie sieci
wspotpracy miedzy krajami partnerskimi, przedstawiciele KIW wraz z pro-
jektodawcami z Polski uczestniczyli w dniach |12—14 pazdziernika 201 | roku
w organizowanej corocznie konferencji WorkingLife” w Sztokholmie, pofa-
czonej w tym roku z ponadnarodowym forum partnerskim.

Forum partnerskie, ktére odbylo sie pierwszego dnia konferendji, zorga-
nizowano wedfug modelu wypracowanego przez KIW i przy aktywnym
udziale jej pracownikdéw w roli wspotprowadzacych spotkanie oraz pre-
zentujacych réznice systemowe. W tym czwartym juz forum partnerskim
(trzy wczedniejsze byly organizowane przez KIW w Warszawie) uczest-
niczylo blisko 80 projektodawcédw ze Szwecji, Niemiec, Czech, Litwy,
Estonii i Polski. Przykladowe obszary tematyczne, w ktérych spotkali sie
potencjalni partnerzy to: mtodziez, integracja spoteczna, rynek pracy, nie-
petnosprawno$¢ oraz wsparcie mafych i srednich przedsiebiorstw. Jedno-
dniowa formuta forum sprawdzifa sie i, mimo napigtego harmonogramu
prac, wiekszosci projektodawcédw udato sie znalez¢ potencjalnych partne-
réw do wspdtpracy.

Drugiego dnia odbyfa sie wiasciwa konferencja WorkinglLife 201 1", po-
Swiecona w calosci problematyce rynku pracy, w ktérej wziglo udziat bli-
sko 1,5 tys. uczestnikdéw z wielu krajéw Unii Europejskiej. Konferencja byta
podzielona na seminaria i warsztaty. Tematyka spotkan dotyczyta integradji
spotecznej, mtodziezy i oséb starszych, rozwoju kompetencji wérdd przed-
siebiorcdw, integracji oséb niepetnosprawnych w spoteczenstwie i zwiaza-
nych z tym wyzwan. Ponadto poruszono kwestie wchodzenia miodziezy
na rynek pracy oraz integracji imigrantéw w spoteczenstwie. Réwnolegle
zorganizowano warsztaty prowadzone przez przedstawicieli Ponadnaro-

dowych Sieci Wspdtpracy w ramach EFS, w tym do spraw wieku, polityki
réwnosci szans pici, zwigkszenia udziatu migrantdw i mniejszosci etnicznych
w zatrudnieniu oraz spotecznosci Romdw. Udziat w spotkaniach i semina-
riach pozwolit na nawiazanie kontaktéw, ktére beda sie przyczynia¢ do za-
ciedniania wspdtpracy miedzy sieciami oraz inicjowania nowych partnerstw
w projektach realizowanych w ramach EFS.

Dodatkowe informacje na temat konferencji przedstawiamy w dalszej czesci
biuletynu.

Dziatania w ramach Strategii Unii Europejskiej
dla Regionu Morza Baltyckiego

W dniach 5-16 grudnia 201 | roku w Hamburgu odbyto sie kolejne spo-
tkanie Sieci Paristw Morza Baltyckiego (SPMB), podczas ktérego podsu-
mowano realizacje zadan w 201 | roku oraz przedyskutowano dziafania pla-
nowane na rok 2012. Przedstawiono wnioski z rocznego spotkania panstw
nalezacych do regionu Morza Baftyckiego (w Gdansku), omdwiono mozli-
wos¢ zaciesnienia wspdipracy miedzy Sieciag Morza Baftyckiego i Siecig ds.
Partnerstwa Wymiaru Péinocnego w dziedzinie Zdrowia i Opieki Spotecz-
nej (Northern Dimension Partnership in Public Health and Social Well-being
— NDPHS). Zaprezentowano mozliwos¢ wspdipracy Sieci z programem
INTERACT (program wsparcia technicznego, ktéry ma na celu ulepszenie
zarzadzania i wdrazania programdw w ramach Europejskiej Wspdipracy Te-
rytorialnej). Skupiono sie¢ zwlaszcza na omoéwieniu propozycji pilotazu ma-
jacego na celu skoordynowanie na skale regionalng (kilka krajéw z regionu
Morza Baltyckiego) konkurséw na projekty wspdtpracy ponadnarodowej,
w ramach tematéw zbieznych z SPMB i NDPHS. Zaproponowano wstep-
nie obszar dotyczacy przeciwdziatania wykluczeniu spofecznemu, w tym za-
pobiegania alkoholizmowi i uzywaniu narkotykéw przez mtodziez, wiaczajac
w to kwestie wypracowania mechanizmdw wsparcia powiazanych z eduka-
cja i wchodzeniem na rynek pracy, co bezposrednio wiaze sie z kwestiami
edukacji i miodziezy. Okreslono réwniez wstepny harmonogram dalszych
prac. W drugiej czesci spotkania omoéwiono stan prac nad listem intencyj-
nym SPMB. Nastepnie przedyskutowano propozycje wspdtpracy w przy-
szlodci, przede wszystkim plan dziatania zwiazany z koordynacja konkurséw,
a takze omdwiono najnowsze dokumenty dotyczace przysztego okresu
programowania.

W drugim dniu spotkania, w celu praktycznego zilustrowania mozliwe-
go do realizagji przykladowego projektu dotyczacego wyzej wymienionej
tematyki, miafa miejsce wizyta u autoréw ,Fit for the future” (,Dopasyj
sie do przysztosci”), ktory jest realizowany w zakladzie penitencjarnym
w okolicy Hamburga. @
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Europejski Fundusz Spoteczny
— katalizator reform

Rozmowa z Pawtem Chorazym, dyrektorem Departamentu Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym
w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego

Projekty innowacyjne realizowane w ra-
mach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki maja wypracowaé¢ innowacyjne
rozwiazania probleméw z obszaréw za-
trudnienia i integracji spotecznej, adapta-
cyjnosci, edukacji i szkolnictwa wyzszego
oraz dobrego rzadzenia. Czy realizowane
juz projekty innowacyjne PO KL oraz do-
Swiadczenia Programu Inicjatywy Wspél-
notowej EQUAL wskazuja, ze wszystkie
wskazane obszary powinny by¢ wspierane
poprzez projekty innowacyjne?

Tworzac zatozenia Progra-
mu  Operacyjnego Kapitat
Ludzki, kierowalismy sie
zasada, ze we wszystkich
obszarach wsparcia Euro-
pejskiego  Funduszu  Spo-
tecznego istnieje potrzeba
poszukiwania nowych, sku-
teczniejszych rozwigzan oraz ze w kazdym z nich
warto tworzy¢ potencjat do podejmowania tego
typu przedsiewzie¢, zarowno wsrdd instytudii
zaangazowanych we wdrazanie projektow, jak
i wérdéd samych projektodawcow. Jednoczesnie

uwzgledniliémy wiele nowych instrumentéw po-
wstafych w ramach PIW EQUAL jako standardo-
we typy operacji (np. dziafania w zakresie ekono-
mii spolecznej czy streetworkingu). Horyzontalne
podejscie do wdrazania projektow innowacyjnych,
a w konsekwengdji ich obecnos¢ w ramach wszyst-
kich priorytetéw PO KL, byly tez spowodowane
przeswiadczeniem, ze nalezy uwzgledni¢ podej-

cie oddolne do inicjowania nowych pomystéw
i nie ogranicza¢ w sposéb odgdrny ich zakresu.
Wiekszo$¢ projektdw innowacyjnych znajduje
sie dopiero na pierwszym etapie realizacji, dla-
tego jest jeszcze za wczesnie, aby zdecydowanie
stwierdzi¢, ze istniejg obszary, w ktérych tego
typu projekty nie powinny by¢ wdrazane oraz ob-
szary, ktére odznaczaja sie szczegdlnym potencja-
tem. Kwestia ta bedzie jednak przez nas analizo-
wana, gdyz wplynie na zakres tych przedsiewzigc
w przyszie] perspektywie finansowej.

Dotychczas ogtaszane konkursy na projekty
innowacyjne dotycza projektow testujacych.
Czy Ministerstwo Rozwoju Regionalnego prze-
widzialo w obecnej perspektywie finansowej
takze konkursy na projekty upowszechniajace?

Traktujemy mozliwos¢ realizacji projektdw upo-
wszechniajacych jako kolejny etap dzialant w za-
kresie promowania innowacyjnego podejscia do
rozwigzywania probleméw w ramach PO KL.
W pierwszej kolejnosci chcielismy sie skoncentro-
wac na projektach o charakterze testujgcym, ktd-
re wymagaja diuzszego czasu realizacji. Nie bez
znaczenia byt réwniez fakt, ze projekty standardo-
we, realizowane na duzo wieksza skale, dawaly
wiele mozliwosci wykorzystania wypracowanych
wezesniej rezultatow Programu Inicjatywy Wspol-
notowej EQUAL.

Projekty upowszechniajace stanowig dla nas istot-
ne narzedzia na przyszio$¢, zwlaszcza w zwiazku
z prowadzeniem wspdlnych dziatarn upowszech-
niajacych rozwiazan o zbieznej tematyce, wypra-

cowanych w ramach réznych projektow. Pozwoli
nam to na przedstawienie szerszego wachlarza
mozliwosci do wykorzystania oraz na wzmoc-
nienie przekazu kierowanego do decydentow
i przysztych uzytkownikéw wypracowanych in-
strumentéw. Przy czym nie chcemy, aby te dzia-
fania zastepowaly zadania lezace w gestii benefi-
cjentdw, dotyczace upowszechniania i wigczania
na szersza skale rozwiazan, nad ktérymi pracuja
w ramach swoich projektéw.

Czy warto da¢ szanse projektom, ktoére przy-
niosty innowacyjne rozwiazania w ramach Pro-
gramu Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL?

Dotozylismy wszelkich staran, aby rozwiazania
testowane przez partnerstwa realizujace projekty
PIW EQUAL w latach 20042008 nie zostaly za-
przepaszczone. Przede wszystkim zostaly stwo-
rzone rozwigzania Systemowe, promujace wy-
korzystanie rezultatéw programu EQUAL — przy
ocenie projektéw konkursowych PO KL stosuje
sie kryteria premiujace uzycie badz upowszech-
nienie rezultatéw EQUAL, wiekszos¢ projektow
musi spetnia¢ standardowe minimum w zakresie
polityki réwnych szans kobiet i mgzczyzn, a zasa-
da partnerstwa, tak bardzo eksponowana w pro-
gramie EQUAL, zostata bardzo wyraznie wpisana
w system wdrazania PO KL.

Najbardziej dojrzale doswiadczenia i rezultaty
EQUAL zostaty wykorzystane w zapisach nowe-
lizacji Ustawy o spotdzielniach socjalnych z 7 maja
2009 roku, a ponadto zaowocowaly stworze-
niem zespotu do spraw rozwigzan systemowych




w zakresie ekonomii spotecznej i spowodowaty
przyspieszenie prac nad afternatywnymi formami
opieki nad dzie¢mi do lat 3 w tzw. ustawie ztob-
kowe;j.

Czed¢ rezultatow programu EQUAL, ktére nie
implikujg zmian prawnych, a s3 przeznaczone
do upowszechnienia jako dobra praktyka, zo-
stala uwzgledniona w projektach systemowych
PO KL (np. wykorzystywanie wskaznika Gen-
der Index przez przedsiebiorstwa i administracje
publiczng w celu modernizacji systeméw zarza-
dzania i podnoszenia kompetencji kadr, mode-
le aktywizacji spoteczno-zawodowe] wigznidw
w projektach Centralnego Zarzadu Stuzby Wie-
ziennej, streetworking w odniesieniu do spotecz-
nej i zawodowej integracji osob bezdomnych,
system instytucjonalnego wsparcia podmiotéw
ekonomii spotecznej).

Wiele rezultatéw programu EQUAL jest udosko-
nalanych i upowszechnianych przez projekty kon-
kursowe, zwlaszcza na rzecz aktywizacji zawodo-
wej spotecznosci romskiej, promowania réwnych
szans kobiet i mezczyzn, elastycznych form zatrud-
nienia, podnoszenia kwalifikacji starszych pracow-
nikdw poprzez mentoring i coaching, aktywizacji
spotecznosci lokalnych na obszarach wiejskich.

Problemy, o ktérych pan wspomina, odnoszg sie
bardziej do roku 2009, kiedy zaczynaliémy pra-
ce w tej dziedzinie. Traktowaliémy ten czas jako
pilotaz, dlatego dziatania nie byly podejmowane
na szeroky skale. Obecnie zainteresowanie jest
wieksze, podobnie jak $rodki przewidziane na
konkursy oraz liczba konkursow. Wieksza jest tez
wiedza i umiejetnosci instytucji zaangazowanych
we wdrazanie projektéw innowacyjnych i po-
nadnarodowych, a takze samych projektodaw-
cédw. Nie spodziewamy sie natomiast, ze liczba
propozydji projektdw innowacyjnych i ponadna-
rodowych bedzie doréwnywata liczbie wnio-
skéw  dotyczacych projektéw  standardowych.
Cel tych przedsiewzie¢ jest bowiem zupetnie
inny. Dostrzegamy poprawe w stosunku do 2009
roku, aczkolwiek nadal uwazamy, ze w przypad-
ku projektéw innowacyjnych musimy pracowac
nad jakoscig sktadanych propozycji oraz dociera-
niem z dziataniami informacyjno-promocyjnymi
do rzetelnie wyselekcjonowanej grupy instytudji
dysponujacych odpowiednim potencjafem. | tutaj
zasadnicza role do odegrania majg Instytucje Po-
$redniczace.

Instytucja Zarzadzajaca odpowiada za stworze-
nie systemu wdrazania tych projektéw i jego od-

Chciatbym powrécié do roli Instytucji Posredniczacych, jako podmiotéw odpowie-
dzialnych za ogtaszanie konkurséw oraz za odpowiednie przygotowanie projektodaw-
cow. Dziataja one najblizej projektodawcow i probleméw identyfikowanych w danym
regionie czy sektorze, stad ich zasadnicza rola w zapewnieniu odpowiedniej liczby
projektodawcoéw i dobrej jakosci projektow. To od ich zaangazowania, wyjscia poza
tradycyjne dziatania informacyjne — sprawdzajace sie w projektach standardowych,
ale niewystarczajace w projektach innowacyjnych - oraz od rzetelnego podejscia do
przygotowania naboru, zalezy jakos¢ realizowanych przedsiewziec.

Innowacyjne rozwiazania, wypracowane w ra-
mach programu EQUAL, majg zatem szanse
na wdrozenie i udoskonalenie przez kolejnych
projektodawcdw, jezeli tylko wpisuja sie w cele,
ktére ma osiggna¢ dany projekt. Stale funkcjo-
nuje baza rezultatéw PIW EQUAL (na stronie
www.equal.org.pl), w ktérej zostaty zawarte
najwazniejsze informacje dotyczace rozwiazan
wypracowanych przez partnerstwa, a takze dane
kontaktowe do ekspertéw, ktdrzy pracowali przy
projektach.

Projekty innowacyjne i projekty wspotpracy
ponadnarodowej nie spotykajg si¢ z duzym
zainteresowaniem potencjalnych realizatoréw.
Powodoéw takiej sytuacji jest kilka (zwtaszcza
stosunkowo niskie dofinansowanie przewidzia-
ne w konkursach na tego typu przedsiewzigcia
oraz trudniejsza realizacja). Jak zamierzaja Pan-
stwo zacheca¢ polskie instytucje do wykorzy-
stania szans, jakie niosa za soba innowacje czy
doswiadczenia partneréw ponadnarodowych
do rozwiazywania probleméw spotecznych?

powiednie wsparcie. W tym celu powotalismy,
jako jedno z nielicznych panstw cztonkowskich,
instytucje skoncentrowana wytacznie na wspar-
ciu tego typu przedsiewzie¢. Staramy sie, z jej
udziatem, odpowiada¢ na pojawiajace sig pro-
blemy. Na przyktad w biezacym roku popro-
silismy o indywidualne wsparcie tych Instytui
Posredniczacych, ktére maja opdznienia w ogla-
szaniu konkurséw czy takich, w ktérych srodki
wykorzystane na te przedsiewziecia sa, w naszej
opinii, zbyt niskie. Chciatbym powréci¢ do roli
Instytucji Posredniczacych, jako podmiotéw od-
powiedzialnych za oglaszanie konkurséw oraz za
odpowiednie przygotowanie projektodawcdw.
Dziataja one najblizej projektodawcdw i proble-
moéw  identyfikowanych w danym regionie czy
sektorze, stad ich zasadnicza rola w zapewnieniu
odpowiedniej liczby projektodawcédw i dobrej
jakosci projektéw. To od ich zaangazowania,
wyjscia poza tradycyjne dziafania informacyjne —
sprawdzajace sie w projektach standardowych,
ale niewystarczajace w projektach innowacyjnych
— oraz od rzetelnego podejscia do przygotowa-

nia naboru, zalezy jako$¢ realizowanych przed-
siewzie¢. Wygrana w takim przypadku lezy po
obu stronach: Instytucja Posredniczaca uzyskuje
bowiem rozwiazania, ktére nierzadko zapetniaja
te luki na rynku pracy, z ktorymi projekty stan-
dardowe sobie nie radza, a dzigki temu zwigksza
sie efektywno$¢ prowadzonych dziatan, lezacych
w ich kompetencji. Instytucje Posredniczace nie
sa w tych zadaniach odosobnione: moga korzy-
sta¢ ze wsparcia zaréwno Krajowej Instytucji
Wspomagajacej, jak i sieci Regionalnych Osrod-
kéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Sytuacja wyglada nieco inaczej w przypadku pro-
jektéw wspdtpracy ponadnarodowe;j. Istnieja tu
na poziomie unijnym pewne przeszkody realiza-
cyjne, ktdre moga by¢ jedynie minimalizowane
przez poszczegdlne panstwa czionkowskie, ale
nie mozna méwic o ich kompleksowym rozwia-
zaniu. Mam tutaj na mysli brak koordynacji tej
kwestii ze strony Komisji Europejskiej, a takze brak
synchronizacji konkurséw i wspdlnych tematéw,
w ktérych konkursy moglyby by¢ oglaszane.

Jako Instytucja Zarzadzajaca staramy sie wyko-
rzysta¢ kazda okazje do tego, aby podkresli¢ po-
trzebe stworzenia tzw. wspdlnych ram (common
framework), czyli $cislejszej koordynacji dziatan
miedzy panstwami cztonkowskimi, i szuka¢ moz-
liwosci ujednolicenia ogtaszanych konkurséw z in-
nymi panstwami. Nie jest to fatwe ze wzgledu na
odmienne systemy wdrazania i zakres tematyczny
konkurséw, niemniej ostatnio pojawita sie szansa
nawigzania wspdtpracy w tej dziedzinie z Flandrig
i Szwecja. Wyniki prowadzonych rozmdéw zaleza
jednak od tego, czy Instytucje Posredniczace beda
zainteresowane ogloszeniem konkurséw na pro-
jekty wspotpracy ponadnarodowej w 2012 roku,
i to w obszarach tematycznych zbieznych z kra-
jami partnerskimi. Bedziemy do tego oczywiscie
zachecad poszczegdlne instytucje.

W przypadku projektéw realizowanych we wspot-
pracy ponadnarodowe] wigksza role odgrywa
Krajowa Instytucja Wspomagajaca, ktéra wspiera
proces poszukiwania partneréw zagranicznych,
wykorzystujac rézne narzedzia: informowanie in-
nych panstw czionkowskich o oglaszanych nabo-
rach, indywidualne poszukiwanie partneréw dla
pojedynczych zainteresowanych organizagji, pro-
wadzenie bazy gotowych koncepcji projektdw,
do ktérych poszukiwani sa partnerzy, ale przede
wszystkim organizowanie ponadnarodowych fo-
réw partnerskich, ktére, co warto podkresli¢, byty
pierwszymi tego typu spotkaniami organizowany-
mi w ramach EFS w skali catej Unii Europejskiej.
| tu pojawia sie kolejny raz zasadnicza rola Instytu-
qji Posredniczacych, ktére, przy wsparciu Krajowej
Instytucji Wspomagajacej, moglyby organizowac
tego typu fora na poziomie regionu czy Priorytetu
PO KL, a takze wspdipracowac w tej dziedzinie
z innymi Instytucjami Posredniczacymi.



I lipca 201 | roku Polska objeta przewodnictwo
w Radzie Unii Europejskiej. Czy w ramach na-
szej prezydencji przewidziano debate na temat
mozliwosci, jakie stwarzaja projekty innowa-
cyjne i projekty wspotpracy ponadnarodowej
finansowane z Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego?

W ramach prezydencji skupiamy sie na negocjo-
waniu rozporzadzen regulujacych wdrazanie Eu-
ropejskiego Funduszu Spotecznego po 201 3 roku,
w tym ksztaftu wsparcia innowacji spotecznych
i ponadnarodowosci. Szanse, jakie stwarzaja tego
typu przedsiewziecia, stanowig wazny element tej
dyskusji. Jest to réwniez moment promowania
rozwiazan, ktére w naszej opinii pozwolg na jak
najefektywniejsze wdrazanie tych inicjatyw.

Prezydencja to chyba odpowiedni czas na
propagowanie idei projektéw innowacyjnych
i projektow wspotpracy ponadnarodowej?

Uwazam, ze mozliwosci, jakie stwarzaja projekty,
ktorych celem jest wypracowanie nowych sposo-
bow rozwiazywania problemoéw na rynku pracy,
w polityce spotecznej czy w edukacji powinny
by¢ promowane w sposéb ciagly. Jest to jednak
szczegdlnie istotne na etapie podejmowania de-
Cyzji 0 rozpoczeciu tego typu przedsiewzied, tak
aby przekona¢ fundatoréw do ich realizacji, a tak-
ze w momencie, kiedy juz dysponujemy nowymi
sprawdzonymi metodami i chcemy nimi zaintere-
sowac decydentow.

Czy rozpoczely sie juz rozmowy na temat ob-
szaréw tematycznych, ktére bedzie wspierat
Europejski Fundusz Spoteczny w latach 2014—
2020?

6 pazdziernika br. Komisja opublikowafa pakiet
rozporzadzen dotyczacych polityki  spdjnosci,
w tym projekt rozporzadzenia regulujacego funk-
cjonowanie Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego. Zgodnie z wczedniejsza debata na temat
przyszlego ksztattu EFS, koncentruje sie on na za-
gadnieniach i celach wskazanych w strategii Euro-
pa 2020. Projekt rozporzadzenia zakiada wspar-
cie przez EFS czterech celéw tematycznych, ktére
zostaty okreslone jako: a) promowanie zatrudnie-
nia i wsparcie mobilnosci zawodowej; b) inwesty-

W ramach prezydenciji skupiamy sie na
negocjowaniu rozporzadzen reguluja-
cych wdrazanie Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego po 2013 roku, w tym
ksztattu wsparcia innowacji spotecz-
nych i ponadnarodowosci. Szanse, jakie
stwarzaja tego typu przedsiewziecia,
stanowia wazny element tej dyskusji.

cje w edukacje, umiejetnosci i uczenie sie przez
cale zycie; c) promowanie wiaczenia spotecznego
i walka z ubdstwem; d) wzmacnianie zdolnosci
instytucjonalnych i skutecznej administracji pu-
blicznej. Komisja proponuje, aby wyzej wymie-
nione cele byly realizowane przez tzw. priorytety
inwestycyjne, ktorych jest od dwdch do siedmiu
w kazdym z celéw. Propozycja Komisji bedzie
teraz podlegala negocjacjom, wiele kwestii wy-
maga dodatkowych wyjasnier i doprecyzowania.
Nalezy jednak stwierdzi¢, ze Komisja uwzglednita
w przedstawionej propozycji wiekszos¢ konkluzji
z debaty nad przysztoscig EFS.

Jaka role powinien odegra¢ Europejski Fundusz
Spoteczny w kolejnych latach w Polsce?

Podobnie jak w perspektywie finansowej 2007—
2013, EFS bedzie odgrywal niebagatelna role
w rozwoju spotecznym i gospodarczym Pol-
ski oraz w rozwoju poszczegdlinych regiondw.
Jeszcze bardziej widoczna bedzie rola EFS jako
katalizatora reform, ze wzgledu na zastosowanie
kilku nowych rozwiazan w przysztym okresie fi-
nansowania, takich jak warunkowos¢ ex ante czy
dciste powigzanie dziatan realizowanych w EFS
z Krajowym Programem Reform. Z pewnoscia
EFS bedzie odgrywal szczegdlng role w dziedzi-
nach, w ktérych zostang skoncentrowane Srodki.
Juz teraz Komisja Europejska zaproponowalta, aby
panstwa czfonkowskie az 20 proc. calej alokagji
przeznaczaly na realizacje celu tematycznego do-
tyczacego promowania wiaczenia spotecznego
i walki z ubdstwem.

Uwazam, ze mozliwosci, jakie stwarzaja
projekty, ktérych celem jest wypraco-
wanie nowych sposobéw rozwiazywa-
nia probleméw na rynku pracy, w poli-
tyce spotecznej czy w edukacji powinny
by¢ promowane w sposéb ciagty.

Czy istnieje mozliwos$¢, ze uzyskamy wiecej
$rodkow finansowych z Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego niz dotychczas?

Zgodnie z propozycja Komisji Europejskiej kwota
$rodkéw przeznaczonych na EFS na lata 2014—
2020 wyniesie 84 mld euro, co oznacza wzrost
o nieco ponad 10 proc. w pordéwnaniu z per-
spektywa finansowa 2007-2013 (76 mid euro).
Wzmocnieniem dla EFS jest rowniez zastosowa-
nie mechanizmu tzw. ring-fencingu (wymagania
dotyczace wydzielenia i ochrony $rodkéw), co
oznacza wydzielenie alokacji dla EFS na odgérnie
okredlonym poziomie. Komisja zaproponowa-
fa, aby dla regionéw mniej rozwinietych bylo to
minimum 25 proc. alokacji na polityke spojnosci
(jako mniej rozwinigte zostaly zakwalifikowane
wszystkie regiony Polski z wyjatkiem wojewddz-

Podobnie jak w perspektywie finanso-
wej 2007-2013, EFS bedzie odgrywat
niebagatelna role w rozwoju spotecz-
nym i gospodarczym Polski oraz w roz-
woju poszczegolnych regionow.

twa mazowieckiego), a dla regiondéw przejscio-
wych (w Polsce: wojewddztwo mazowieckie) —
40 proc. Na tej podstawie mozna domniemywac,
ze Polska otrzyma wiecej $rodkéw na EFS niz
w obecnej perspektywie finansowe;.

Czy w kolejnej perspektywie finansowej moze-
my sig réwniez spodziewac projektéw o cha-
rakterze innowacyjnym?

Zgodnie z pakietem nowych rozporzadzen
Komisja Europejska jest nadal zainteresowana
realizacjg projektéw innowacyjnych, zaréwno
na poziomie poszczegdlnych panstw cztonkow-
skich, jak i na poziomie unijnym. Przedstawiona
propozycja wskazuje ponadto na obowiazek
realizacji podejscia innowacyjnego we wszyst-
kich obszarach tematycznych wspieranych
w ramach EFS oraz w formule projektow re-
alizowanych w Polsce w obecnym okresie pro-
gramowania.

Z dyskusji, ktéra toczy sie obecnie w Unii
Europejskiej wynika, ze realizacja zasady po-
nadnarodowosci bedzie najprawdopodobniej
obowiazkowa w przysztym okresie programo-
wania. Jak wdrazanie tej zasady mogfoby prze-
biega¢ w Polsce? Czy sa juz jakie$ plany w tej
dziedzinie?

W tej kwestii wiele bedzie zalezalo od tego,
w jakim stopniu uda sie nam stworzy¢ dobrze
skoordynowany system wdrazania tych pro-
jektéw na poziomie Unii Europejskiej oraz ile
panstw bedzie nim zainteresowanych. Nie bez
znaczenia sg réowniez wspolne tematy, ktére
zostang okredlone dla wszystkich panstw czfon-
kowskich. Nasza wstepna koncepcja — pewne
minimum — dotyczy aktywnego udziatu Polski
i wdrazania projektow ponadnarodowych na
poziomie kraju w ramach tzw. common frame-
work, obejmujacego synchronizacje konkurséw,
tematdw i zasad wdrazania, a takze $cista koor-
dynacje przez Komisje Europejska. Rozszerze-
niem przedstawionej koncepdji byloby wdraza-
nie tych przedsiewzie¢ na poziomie regionu, ale
tu kwestia pozostaje otwarta i bedzie zalezafa od
zainteresowania regionéw. @

Rozmawiaf
Wojciech Wojnowski




Innowacyjny sposob
wdrazania innowacji w An

W Anglii realizowana jest odrebna galaz programu
Europejskiego Funduszu Spotecznego, dedykowa-
na projektom innowacyjnym i ponadnarodowym
— program ,Innowacyjnos¢, ponadnarodowosc,
mainstreaming” (Innovation, Transnationality and
Mainstreaming Programme — ITM), ktéry prze-
widuje szczegdlny system wdrazania innowacji
i wspdipracy ponadnarodowej w ramach EFS. Na
czym polega wyjatkowos¢ tego programu?

Program ITM, czyli ,,trzy w jednym”

Czynnikami odrézniajacymi program ITM od in-
nych systemdw wdrazania zasad innowacyjnosci
oraz ponadnarodowosci w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego jest jednoczesna koncen-
tracja na trzech aspektach: |) innowacyjnosci,
ktdra pozwala na realizacje dziatah zmierzajacych
do wypracowania nowatorskich rozwigzan stuza-
cych promowaniu zatrudnienia oraz wzrostowi
kompetendji; 2) ponadnarodowosci, ktdra umoz-
liwia transfer nowych pomystéw, technik i dobrych
praktyk oraz ich testowanie przez projektodawcédw
w celu rozwiazywania problemdw spotecznych
w ich lokalnym $rodowisku; 3) mainstreamingu,
ktdrego istota jest zaangazowanie przedstawicieli
wiadz, decydentdw, politykdw w skuteczne wyko-
rzystanie rezultatéw projektéw.

Z zalozenia wiec kazde z przedsiewzied, realizo-
wanych w ramach programu ITM, faczy ze soba
wszystkie wyzej wymienione elementy, a zatem
ma na celu wypracowanie innowacyjnych rozwia-
zah we wspolipracy z partnerami zagranicznymi,
a nastepnie ich skuteczne wdrozenie do polityki.
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Koncentracja tematyczna

Inng cecha angielskiego systemu jest koncentracja
tematyczna. W praktyce oznacza to, ze w ramach
programu ITM zidentyfikowano sze$¢ obszaréw,
w ktérych realizowane jest wsparcie EFS. Lloyd
Broad, jeden z twércéw programu, geneze wy-
boru okreslonych tematéw przedstawia w naste-
pujacy sposob: Wybierajac tematy, postanowili-
$my odejé¢ od tradycyjnych obszaréw interwendii
EFS (). réwne szanse, przedsiebiorczo$¢ czy row-
no$¢ pici), a postawi¢ na aktualne potrzeby oraz
wyzwania polityki krajowej i europejskiej, stojace
przed nami w XXI wieku, a mianowicie: zmiany
demograficzne,
gdlnego wsparcia oséb powyzej 50. roku zycia,
walka z wykluczeniem cyfrowym, promowanie
kwalifikacji w obszarze zmian klimatycznych oraz
zréwnowazonego rozwoju, a takze wymagajace
wcigz szczegdlnego wsparcia kwestie integracji
spotecznej, przedsiebiorczosci spotecznej czy
wiekszego zaangazowania pracodawcdw w roz-
wigzywanie problemdw rynku pracy”.

zwlaszcza koniecznos¢  szcze-

Duze, strategiczne partnerstwa

W ramach programu ITM postanowiono zmini-
malizowad liczbe projektéw o charakterze stra-
tegicznym. Zadecydowano, ze mozliwa bedzie
realizacja najwyzej trzech projektéw w kazdym
z dwunastu regionéw Anglii, a podstawa dofi-
nansowania bedzie stworzenie partnerstw re-
gionalnych, skupiajacych wszystkich kluczowych
aktoréw w danym regionie, ktdrzy zjednocza sity

w celu realizacji wspdlnie okreslonych celéw. Ta-
kie zalozenie na poziomie programu przetozyto
sie ostatecznie na realizacje 32 strategicznych pro-
jektdw o wartosci ok. 50 min funtdw (w tym ok.
25 min stanowi dofinansowanie EFS). W opinii
Lloyda Broada za takim rozwigzaniem przemawia
fakt, iz ,duze organizacje maja potencjat do zarza-
dzania projektami o charakterze strategicznym,
a takze gwarantuja wieksze szanse na skuteczny
mainstreaming wypracowywanych produktéw”.
Inng korzyicia wskazywana przez eksperta jest
fatwiejsze zarzadzanie taka liczba projektow na
poziomie programu (np. w zwiazku z organizo-
waniem jednego konkursu) oraz skuteczniejsze
monitorowanie dzialan, a takze wsparcie procesu
wdrazania wypracowywanych rozwigzan.

Skuteczny mainstreaming
- Krajowe Sieci Tematyczne

Mimo ze jednym z kryteriow wyboru projektow
[TM do dofinansowania jest przedstawienie przez
nie strategii mainstreamingu, dziafania wdroze-
niowe zaplanowane przez projektodawcéw sa
wspierane na poziomie programu przez Sieci
Tematyczne powotfane w szedciu obszarach te-
matycznych, zbieznych z tematami realizowanych
projektéw. Sieci stanowig forum wspdtpracy mie-
dzy przedstawicielami kluczowych ministerstw
a realizatorami projektéw, zas ich gldéwna rola jest
umozliwienie skutecznego wdrozenia rozwiazan
wypracowywanych w ramach projektéw do po-
lityki i praktyki. Ponadto stanowig one forum dys-
kusji z decydentami, w wyniku ktérych zatozenia



PowinniSmy byc bardziej elastyczni w ocenie korzysci i wartosci interwencji EFS.
W mojej opinii najistotniejsze korzysci z procesu wdrazania EFS wynikaja raczej
z drogi, jaka przemierzaja beneficjenci pomocy, a nie z jej ostatecznego celu. Sadze,
Ze te indywidualne interwencje, ktére otrzymuja odbiorcy pomocy, to jest wiecej niz
samo zatrudnienie czy podniesienie kwalifikacji. To sa te mate indywidualne kroki,
ktoére podejmuja poszczegodlne osoby i ktére zmieniaja ich zycie. My zas, z pozio-
mu instytucji zarzadzajacych czy wdrazajacych, powinnismy wiozy¢ wiecej wysitku
w identyfikowanie tych matych sukceséw, tak aby mie¢ dowody na ich istnienie. Wow-
czas bedziemy mogli zobaczy¢ korzysci EFS w szerszym kontekscie niz tylko wskazni-
ki odnoszace sie do pracy i kwalifikaciji, tj. w kontekscie wptywu, jaki EFS wywiera na

zycie ludzi oraz srodowisk, w ktérych zyja.

projektéw moga ulec zmianie w celu zaspoko-
jenia aktualnych potrzeb. Wedlug Lloyda Broada
,bardzo istotne jest, aby pamieta¢, ze decydenci
beda zainteresowani uczestnictwem w Sieciach
jedynie woéwczas, gdy projekty beda w stanie
wypracowac produkty dla nich uzyteczne i inte-
resujace. W przeciwnym wypadku utrzymanie ich
zainteresowania realizowanymi projektami oraz
produktami moze by¢ trudne. Z tego tez wzgledu
projekty ITM musza by¢ elastyczne, tak aby od-
powiedzie¢ na aktualne potrzeby oraz wyzwania
polityki. To takze odrdznia projekty ITM od stan-
dardowych projektow EFS”.

Wartos¢ dodana projektéw ITM

Korzysci osiggane w ramach projektéw realizo-
wanych w programie ITM mozna przedstawia¢
na rézne sposoby. Lloyd Broad dostrzega warto$¢
dodang tych projektéw w aspekcie ,8 P”, jako
ze w jego opinii mozna ja dostrzec na poziomie:
ludzi (people), polityk (policy), procedur (proce-
dures), praktyki (practice), programéw (program-
mes), partnerstw (partnerships), miejsc (places)
i produktéw (products). Wediug pana Broada:
W EFS fascynujace sa nie tyle do$wiadczenia
instytucji zarzadzajacych (cho¢ nie umniejszam
ich wagi), ile to, w jaki sposéb EFS zmienia zycie
poszczegdlnych osob”. Korzysci te ilustruje jeden
z projektéw ITM zatytutowany ,Making IT Perso-
nal: Joining the DOTs” (w wolnym tlumaczeniu:
L,Spersonalizowac IT: Dotaczy¢ do DOT-6w”, re-
alizowany w potudniowym Yorkshire.

Projekt ma na celu walke z wykluczeniem cyfro-
wym spoteczenstwa dzieki stworzeniu innowacyj-
nej wspdlnoty uczacych sie on-line, opierajacej sie
na zalozeniu, ze ludzie najskuteczniej ucza sie od
tych, ktérych znaja i ktérym ufaja. Projekt wspiera
ochotniczych mentoréw nowych technologii in-
formacyjnych i komunikacyjnych (ICT), zwanych
Digital Outreach Trainers (DOT), ktérych mozna
okredli¢ jako ,treneréw wsparcia cyfrowego”.
Sa to osoby ,z sasiedztwa”, ktére maja wiedze
z dziedziny ICT oraz pragna sie nia podzieli¢ z in-
nymi. W ramach projektu zarowno mentorzy, jak
i ich uczniowie uzyskuja kompleksowe wsparcie

w zakresie przygotowania trenerskiego (w przy-
padku mentoréw) oraz w zakresie zdobywania
umiejetnosci cyfrowych (w przypadku ucznidw).
Nabyte nowe umiejetnosci zwiekszaja szanse
ucznidw na uzyskanie zatrudnienia, a z drugiej
strony moga by¢ wykorzystane w codziennym
zyciu. Od 2010 roku w projekcie uczestniczyto
300 mentordw, ktorzy mieli pod opieka 2,6 tys.
ucznidw. Projekt, zarzadzany przez Barnsley Co-
uncil, jest realizowany w partnerstwie z lokalnymi
wiladzami, uczelniami, przedstawicielami trzeciego
sektora, Sero Consulting, The National Institute of
Adult Continuing Education (NIACE), UK online,
Jobcentre Plus oraz Skills Funding Agency. Projekt
,Making IT Personal: Joining the DOTs” zostat na-
grodzony podczas ,Adult Learners’ Week” — ty-
godnia po$wieconego promowaniu edukacji oséb
dorostych, stanowigcego czes¢ ogdlnokrajowe;
kampanii. ,Adult Learners’ Week” to najwigksza
w Wielkiej Brytanii inicjatywa po$wigcona naucza-
niu, zorganizowana przez NIACE oraz wspotfi-
nansowana ze $rodkéw EFS.

Korzysci z udzialu w projekcie wskazuja jego
uczestnicy: ,Mozesz pracowac w swoim tem-
pie, a wiec dostosowac rytm pracy do swojego
stylu zycia”, méwi jeden z mentordw, za$ jedna
z uczennic dodaje: ,Jest to rozwiazanie idealne
dla mnie jako samotnej matki. Udziat w projek-
cie uswiadomit mi, jak wiele umiejetnosci mam
do zaoferowania innym, czego nie dostrzegatam
wczesnie)”.

Lloyd Broad podkredla, ze korzysci dla jednostek
powinny by¢ lepiej monitorowane na poziomie
calego Europejskiego Funduszu Spotecznego:
,Powinnismy by¢ bardziej elastyczni w ocenie ko-
rzysci i wartosci interwencji EFS. W mojej opinii
najistotniejsze korzysci z procesu wdrazania EFS
wynikaja raczej z drogi, jaka przemierzaja bene-
ficjenci pomocy, a nie z jej ostatecznego celu.
Sadze, ze te indywidualne interwencje, ktére
otrzymuja odbiorcy pomocy, to jest wiecej niz
samo zatrudnienie czy podniesienie kwalifikaji.
To sa te mate indywidualne kroki, ktére podejmu-
ja poszczegdlne osoby i ktdre zmieniaja ich zycie.
My za$, z poziomu instytucji zarzadzajacych czy
wdrazajacych, powinnismy wtozy¢ wiecej wysitku

w identyfikowanie tych matych sukceséw, tak aby
mie¢ dowody na ich istnienie. Wowczas bedzie-
my mogli zobaczy¢ korzysci EFS w szerszym kon-
tekscie niz tylko wskazniki odnoszace sie do pracy
i kwalifikacji, tj. w kontekscie wptywu, jaki EFS
wywiera na zycie ludzi oraz $rodowisk, w ktérych
zja' @

Przygotowata
Beata Rybicka-Dominiak
Krajowa Instytucja Wspomagajaca

Artykut jest wzbogacony opi-
niami pana Lloyda Broada,
Jjednego z tworcéw Programu
ITM, ktdry petni funkcje kie-
rownika Wydziatu Innowadji,
Ponadnarodowosci oraz Ma-
instreamingu w ramach EFS,
w Birmingham City Council
(BCC) — Instytucji Posredniczqcej dla programu
ITM. BCC wypetnia wszystkie zadania zwigzane
z redlizacjq programu ITM w imieniu Instytucji Za-
rzqdzajqcej EFS. Wiecej informacji na temat an-
gielskiego systemu wdrazania innowacyjnosci i po-
nadnarodowosci znajduje sie na stronie www.dwp.
gov.uk/esflesf-in-action/innovation.
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Zarzadzanie réznorodnoscia w firmie

Rozmowa z Matgorzata Lelifiska z Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan, kierownikiem
projektu innowacyjnego ,,Diversity Index”

Jak powstat pomyst na realizacje projektu inno-
wacyjnego ,,Diversity Index”?

Projekt ,Diversity Index”
jest realizowany w partner-
stwie przez Konfederacje
Pracodawcow  Prywatnych
Lewiatan z = Warszawy
oraz Agencje Rozwoju In-
nowadji Sp. z o.0. (ARI)
z Wrodlawia.  Lewiatan,
jako organizacja pracodawcdw, podejmuje wiele
inicjatyw, takze w ramach projektéw finansowa-
nych z $rodkéw Unii Europejskiej: od poprawy
warunkéw gospodarowania, niwelowania barier
w prowadzeniu dziafalnosci gospodarczej, po-
przez propagowanie innowacyjnych obszardw,
ktore moga wspomagac firmy w prowadzeniu ich
biznesu, budowac przewage konkurencyjng, po-
prawia¢ wizerunek czy zwieksza¢ adaptacyjnosc.
Udziat w realizacji projektu ,Diversity Index” jest
wyrazem zwiekszenia zaangazowania organizadji
w promowanie réwnych szans w miejscu pracy.
Z pomystem na wspdlny projekt zwrdcifa sie do
Lewiatana Agencja Rozwoju Innowagiji (firma kon-
sultingowo-doradcza), wpisujac sie jednoczednie
w nasze plany zwiazane z promowaniem zarza-
dzania réznorodnoscia.

Zaréwno Lewiatan, jak i ARl majg doswiadczenie
W propagowaniu tematyki réznorodnosci wsrod
przedsigbiorcéw. Na przyklad Lewiatan, jako
przedstawiciel biznesu, wspdtuczestniczyt w reali-
zacji projektu ,Gender Index” w ramach Progra-
mu Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL. Projekt ten

E BEZ GRANIC [V/201 |

przyczynit sie do promowania zagadnienia réw-
nosci szans kobiet i mezczyzn w miejscu pracy.
ARI natomiast byta liderem projektu ,Zainwestyj
w réznorodnosc”, ktdrego jednym z celdéw byto
stworzenie regionalnej strategii wdrazania idei za-
rzadzania réznorodnoscia (diversity management)
na Dolnym Slasku. Doswiadczenia wyniesione
z dotychczas realizowanych przedsiewziec staty
sie podstawg do opracowania ogdlnopolskiego
projektu, ktdrego celem jest promowanie zarza-
dzania réznorodnoscia, szeroka debata na ten
temat, ale takze skonstruowanie praktycznego
narzedzia (wskaznik Diversity Index), ktory ma
wspomagac firmy we wdrazaniu takiej strategii
zarzadzania zasobami ludzkimi.

Dlaczego postanowili Paristwo zajac¢ sig wiasnie
tym zagadnieniem?

Zmiany na rynku pracy powoduja, ze pracodaw-
cy musza by¢ coraz bardziej elastyczni i szybko
dostosowywac sie do nowych wyzwan. Kazda
zmiana jest jednak szansa na osiggniecie przewa-
gi konkurencyjnej, pod warunkiem zastosowa-
nia wiasciwych strategii. W projekcie postaramy
sie pokaza¢, ze zarzadzanie réznorodnoscia jest
wiasciwa odpowiedzig na kilka zjawisk, z ktd-
rymi mamy obecnie do czynienia. Na przykiad:
rosnie udziat kobiet na rynku pracy, przy jedno-
czesnym braku programéw i praktyk sprzyjaja-
cych wiasciwemu wykorzystaniu ich potencjatu,
a takze dostosowan do ograniczen zwiazanych
z macierzynstwem. Coraz powszechniejsza mi-
gracja prowadzi do powstania wielokulturowego

i wieloetnicznego spoteczenstwa, co w perspekty-
wie kilkunastu lat bedzie dotyczy¢ réwniez Polski.
Pracownikami czy odbiorcami ustug i produktow
firm coraz czesciej beda przedstawiciele innych
narodowosci i kultur, co nierzadko wiaze sie z od-
miennymi potrzebami i oczekiwaniami. Jedno-
czesnie spoleczenstwo sie starzeje, zwieksza sie
$rednia wieku oséb pracujacych, rozpowszechnia
sie model aktywnego ,trzeciego wieku”, co takze
niesie ze sobg okreslone skutki dla pracodawcéw.
Zmieniaja sie rowniez oczekiwania pracownikéw
wobec pracy, coraz wazniejsze jest, zeby praca
przynosifa nie tylko dochody materialne, ale takze
satysfakcje, powalala na rozwdj, a jednoczednie
aby nie nastepowalo zachwianie réwnowagi mie-
dzy zyciem zawodowym a prywatnym. Zatem
profil obecnych i przysztych pracownikéw oraz
klientéw firm ewoluuje. Dlatego w celu pelnego
wykorzystania potencjafu tych pierwszych, a takze
spefnienia oczekiwan tych drugich konieczne jest
niejednokrotnie przemodelowanie polityki zarza-
dzania zasobami ludzkimi oraz powiazania jej ze
strategia dziatania firmy. Jedng z wiasciwych drog
jest wdrazanie zarzadzania réznorodnoscia. Jed-
noczesnie jest to tematyka wciaz jeszcze nie dos¢
dobrze rozpoznana wiérdd firm. Nie ma takze
praktycznych narzedzi, ktére utatwityby przedsie-
biorstwom wigksze zaangazowanie w tej dziedzi-
nie. Projekt odpowiada na te potrzeby.

Dzigki realizacji projektu zamierzaja Panstwo
skonstruowaé kompleksowe narzedzie analizy
zarzadzania réznorodnoscia w przedsigbior-
stwie, dostosowane do warunkéw dziatania



polskich przedsigbiorstw — wskaznik Diversity
Index. Do czego stuzy ten wskaznik oraz w jaki
sposéb beda mogty z niego korzysta¢ przedsie-
biorstwa?

Wskaznik Diversity Index jest opracowywany
przez interdyscyplinarng grupe ekspertéw wywo-
dzacych sie ze $rodowisk akademickich (prawo,
statystyka, rynek pracy, socjologia, zarzadzanie)
i biznesowych. Bedzie sie skfadat ze wskaznikdw
czastkowych, oddajacych zlozonos¢ problemu
zarzadzania réznorodnoscia. Pozwoli na zdiagno-
zowanie obszaréw réznorodnosci w firmie, a tak-
ze na zidentyfikowanie istniejacych juz rozwigzan
wspierajacych zarzadzanie réznorodnoscia oraz
luk réznorodnosci — miejsc, w ktdérych mozna
wprowadzi¢ elementy réznorodnosci. Wskaznik
bedzie dotyczyt czterech obszaréw réznorodno-
$cit wieku, pici, niepetnosprawnosci i wielokultu-
rowosci (rozumianej jako odmienno$¢ religijna,
kulturowa lub inny niz Polska kraj pochodzenia).
Kazdy z nich bedzie obejmowal minimum pie¢
obszaréw przedmiotowych: rekrutacja, dostep
do awansow, dostep do szkolen, wynagrodzenia,
ochrona przed zwolnieniami. W ten sposdb pra-
codawca czy osoba odpowiedzialna za polityke
personalng przy uzyciu wskaznika przeprowadzi
swego rodzaju audyt kompetendji, talentow, réz-
nic miedzy pracownikami oraz sprawdzi, czy po-
tencjat tych oséb jest wiasciwie wykorzystany.

Wskaznik bedzie punktem wyjscia do zaplano-
wania i wdrozenia strategii zarzadzania rézno-
rodnoscia w firmach, ktére dotad nie stosowaty
tego typu rozwiazan lub poszerzenia dziatania
w firmach bardziej zaawansowanych. Przeprowa-
dzenie autoaudytu bedzie polegato na udzieleniu
odpowiedzi na sformutowane przez nas pytania.
Przy kazdym pytaniu pojawia si¢ rézne odpo-
wiedzi: od najlepszych do najstabszych praktyk/
wartosci. Wynik pokaze, w jakim miejscu firma
obecnie sie znajduje pod wzgledem stopnia wy-
korzystania zarzadzania réznorodnodcig. Firmy
beda mogly uzywad narzedzia wielokrotnie,
a tym samym obserwowac postep w budowaniu
zréznicowanego zespotu i kierowaniu nim w taki
sposdb, aby przynosito to korzysci biznesowe. Na

Zmiany na rynku pracy powoduja, ze
pracodawcy musza byé¢ coraz bardziej
elastyczni i szybko dostosowywac sie
do nowych wyzwan. Kazda zmiana
jest jednak szansa na osiagniecie prze-
wagi konkurencyjnej, pod warunkiem
zastosowania wiasciwych strategii.
W projekcie postaramy sie pokaza¢,
ze zarzadzanie réznorodnoscia jest
witasciwa odpowiedzia na kilka zja-
wisk, z ktérymi mamy obecnie do czy-
nienia.

etapie testowania wskaznika przewidziane bedzie
wsparcie zewngtrznych ekspertéw, ale docelowo
ma to by¢ narzedzie do samodzielnego stosowa-
nia. Wskaznik bedzie miat dwie formy — bardziej
rozbudowana (w postaci formularza z pytaniami,
odpowiedziami i komentarzami w zaleznosci od
udzielonej odpowiedzi) oraz uproszczong forme
on-line. Obie beda dostepne na stronie interne-
towej projektu (www.diversityindex.pl). Diversity
Index stanie sie rzetelnym instrumentem analizy
i monitoringu zarzadzania réznorodnoscia w miej-
scu pracy, pozwalajac na realna i obiektywna
diagnoze polityki danego pracodawcy. Wykorzy-
stanie wskaznika utatwi przygotowany w ramach
projektu podrecznik Przewodnik po Diversity Index.
Na podstawie wskaznika zostanie skonstruowany
model szkoleniowy dla pracodawcow i kluczo-
wych partneréw spotecznych. W' podreczniku
beda zawarte informacje na temat stosowania
wskaznika oraz wdrazania w firmie koncepdji
zarzadzania réznorodnoscig — komunikacji z pra-
cownikami, dostrzegania korzysci ptynacych z za-
rzadzania réznorodnoscia, wykorzystywania luk
réznorodnosci do rozwoju organizacji.

Czy tego typu narzedzia sa popularne w innych
krajach Unii Europejskiej?

Na swiecie istnieja rézne formy wskaznikdw zali-
czanych do grupy wskaznikéw réznorodnosci, np.
Canadian Leadership Diversity Index, WOB Board-
room Diversity Index, Corporate Equadlity Index.
Wiekszos$¢ z nich zostala opracowana w Stanach
Zjednoczonych lub w Kanadzie. Mozna takze
wymieni¢ wskazniki pochodzace z krajéw Unii
Europejskiej: brytyjski Workplace Equality Index czy
niemiecki Total E-Quality. Wskazniki charakteryzuja
sie zréznicowang budowa i zastosowaniem, czesé
z nich jest podstawa oceny firm w konkursach.
W ramach naszego projektu przeprowadzamy
przeglad wskaznikdw funkcjonujacych na $wiecie
pod katem sposobu ich stosowania, odbiorcéw,
wymiaréw réznorodnosci, obszardw zarzadzania,
ktdrych dotycza, oraz mozliwosci przeniesienia do-
Swiadczen na grunt polski. Glebszej analizie pod-
danych zostanie kilkanascie wskaznikdw. Wstepny
przeglad pokazal, ze na $wiecie nie funkcjonuje
analogiczny wskaznik w tak szerokiej formie jak
zakfadany w projekcie. Brane s3 za to pod uwa-
ge inne aspekty réznorodnosci, takie jak orientacja
seksualna lub poziom wyksztatcenia.

Czy wypracowane rozwiazania pomoga w lep-
szym zarzadzaniu zasobami ludzkimi w przed-
siebiorstwie?

Zarzadzanie réznorodnoscia definiowane  jest
jako ogdt dziatan organizacji, ktére zmierzajg do
uwzglednienia i optymalnego wykorzystywania
réznorodnosci w miejscu pracy: rozwijanie $wia-

domodci lideréw, menedzerdw i pracownikdw,
wdrazanie procedur i inicjatyw z zakresu rekruta-
dji, zmiany struktur, realizacji szkoler i programéw
rozwoju karier, ktérych celem jest zwiekszenie
réznorodnosci wérédd  pracownikdéw.  Powstaje
srodowisko pracy, w ktérym korzysci odnosza
wszyscy. Przez réznorodno$¢ rozumiemy wszyst-
kie aspekty, w ktérych ludzie sie réznig i s3 po-
dobni, zaréwno te widoczne (takie jak pted, wiek,
rasa, pochodzenie etniczne, niepetnosprawnosc),
jak i te niewidoczne (orientacja seksualna, umiejet-
nosci, wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe,
postawy zyciowe, style zycia, style uczenia sie).
Wszystkie produkty wypracowane w ramach
projektu: wskaznik Diversity Index, podrecznik
do jego stosowania czy publikacje przybliza sama
idee, ale takze beda stanowic praktyczne wsparcie
zarzadzania zasobami ludzkimi. Brak takiego na-
rzedzia byt dotychczas jedng z barier stosowania
zarzadzania réznorodnoscia.

Profil obecnych i przysztych pracow-
nikéw oraz klientéw firm ewoluuje.
Dlatego w celu petnego wykorzysta-
nia potencjatu tych pierwszych, a tak-
ze spetnienia oczekiwan tych drugich
konieczne jest niejednokrotnie prze-
modelowanie polityki zarzadzania
zasobami ludzkimi oraz powiazania
jej ze strategia dziatania firmy. Jedna
z wiasciwych drég jest wdrazanie za-
rzadzania réznorodnoscia.

Jak wyglada sytuacja w polskich przedsigbior-
stwach pod wzgledem zarzadzania réznorod-
noscia? Czy przedsigbiorcy potrzebuja takiego
narzedzia?

Zarzadzanie réznorodnoscia, rozumiane jako stra-
tegia zarzadzania personelem, w Polsce wystepuje
stosunkowo rzadko — tylko okoto 20 proc. anali-
zowanych firm deklaruje posiadanie takiej strate-
gii. Tymczasem na przykfad w Stanach Zjednoczo-
nych takich firm jest 75 proc. Duzo czesciej mamy
do czynienia z rozwiniety strategia rownych szans,
ktéra niewatpliwie jest filarem, na ktérym moze
wyrosna¢ zarzadzanie réznorodnoscia (nie jest
jednak z nim tozsama). Brak znajomosci narzedzi
zarzadzania réznorodnoscia przektada sie na niski
poziom zatrudnienia grup defaworyzowanych na
rynku pracy oraz na niski komfort ich pracy, a tym
samym na mniejsza efektywnos¢. Polskie firmy
wdrazaja poszczegdlne elementy tej strategii, ale
brakuje podejscia kompleksowego. Kolejne bada-
nia, takze prowadzone w ramach projektu, po-
twierdzaja szczegdlnie niska $wiadomos$¢ w ob-
szarze zarzadzania réznorodnoscia w matych
i $rednich przedsiebiorstwach. W duzych firmach,
bedacych nierzadko czescig globalnych korporacji,
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narzedzia zarzadzania réznorodnoscig oraz swia-
domos¢ korzysci wynikajacych z ich zastosowania
s3 zaszczepiane wraz z kultura organizacyjna spot-
ki-matki. Konieczne jest natomiast przeniesienie
tego dodwiadczenia, wiedzy i kultury dziatania
na szeroki grunt polskich przedsiebiorstw. Brak
praktycznych narzedzi wskazywany jest jako jed-
na z barier przygotowywania i realizacji praktyk
z zakresu zarzadzania réznorodnoscia. Dlatego
uwazamy, ze wskaznik Diversity Index spotka sie
z zainteresowaniem firm.

Jakie jeszcze innowacyjne rozwiazania niesie ze
soba projekt?

Poza wskaznikiem Diversity Index — narzedziem do
audytu firm, przygotowanym takze w uproszczo-
nej wersji elektronicznej do samodzielnego sto-
sowania — opracowany zostanie podrecznik uta-
twiajacy wykorzystanie wskaznika: Przewodnik po
Diversity Index. Innowacyjnym produktem bedzie
takze program szkolen dla firm i partneréw spo-
tecznych, dotyczacy zarzadzania réznorodnoscia,
ktory bedzie obejmowat praktyczne aspekty tego
zagadnienia, przykfady dziatan, korzysci z wdra-
zania tej strategii, a takze wskazywat na sposdb
korzystania z narzedzia Diversity Index. Program
zostanie zweryfikowany poprzez cykl szkolen dla
przedstawicieli partneréw spofecznych (organiza-
qji pracodawcow i pracownikdw). Zakladamy, ze
przeszkolone osoby stang sie rzecznikami zarza-
dzania réznorodnoscia w swoich $rodowiskach
i wirdd wspotpracujacych firm.

Jako innowacyjny mozna takze okresli¢ sposdb
zarzadzania projektem, ktory jest oparty na me-
todyce adaptacyjnego zarzadzania projektem,
umozliwiajacej planowanie just in time (bardziej
ogdlny, elastyczny charakter planowania, z moz-
liwoscia ciaglego wprowadzania zmian).

Czy projekt jest adresowany tylko do przed-
sigbiorcow? Kto jest odbiorca, a kto uzytkow-
nikiem?

Projekt jest skierowany przede wszystkim do firm,
zwlaszcza matych, $rednich i duzych. W przypad-
ku firm mikro trudno bowiem méwic o strategiach
zarzadzania zasobami ludzkimi i propagowac roz-
wiazania przewidziane w projekcie. Bezposredni-
mi odbiorcami projektu sa wiasciciele przedsie-
biorstw, a takze osoby zarzadzajace personelem,
odpowiedzialne za zasoby ludzkie w firmie. Po-
przez zastosowanie narzedzia Diversity Index czy
praktyk z zakresu zarzadzania réznorodnoscia
beda oni w stanie prawidiowo diagnozowac, wy-
korzystywac i rozwija¢ potencjal réznorodnosci
tkwiacy w ich pracownikach, co przyczyni sie do
wzrostu innowacyjnosci, kreatywnosci i efektyw-
nosci zespotdw. Pozwoli to takze w peini doceni¢
i spozytkowac zalety grup defaworyzowanych

na rynku pracy. Dlatego jako odbiorcow projek-
tu mozna okresli¢ pracownikéw firm, w ktdrych
wskaznik zostanie zastosowany, przede wszyst-
kim kobiety, osoby starsze, niepelnosprawne,
przedstawiciele odmiennej narodowosci, religi,
mniejszosci kulturowej. Dziataniami projektu zo-
stang objeci takze reprezentanci kluczowych part-
neréw spofecznych

W duzych firmach, bedacych nierzad-
ko czescia globalnych korporacji, na-
rzedzia zarzadzania réznorodnoscia
oraz $wiadomosc¢ korzysci wynikaja-
cych z ich zastosowania sa zaszcze-
piane wraz z kultura organizacyjna
spotki-matki.

Projekt realizujg Panstwo wspdlnie z Agencja
Rozwoju Innowacji. Jakie obowiazki w projek-
cie ma partner?

Podziat zadan w projekcie jest dos¢ zréwnowa-
zony. Pierwszy etap — opracowanie wstepnej
wersji produktu — realizujemy razem, w skiad
interdyscyplinarnego zespotu pracujacego nad
narzedziem wchodza eksperci zaangazowani za-
réwno przez Lewiatana, jak i przez Agencje Roz-
woju Innowagdji. Partner jest takze odpowiedzialny
za opracowanie przegladu wskaznikéw Diversity
Index na $wiecie. Na pdzniejszych etapach do
jego zadan bedzie nalezato opracowanie wersji
narzedzia informatycznego audytu réznorodnosci
oraz programu szkoler dla firm i partneréw spo-
tecznych, a takze przeprowadzanie cyklu szkolen.
Partner bedzie uczestniczyt w kolejnych etapach
pracy nad gtéwnym produktem projektu oraz we
wszystkich dziafaniach upowszechniajacych, de-
batach i konferencjach.

W jaki sposéb projekt realizuje zasade empo-
werment? Czy wspotudziat odbiorcow i uzyt-
kownikéw na poszczegdlnych etapach przygo-
towania produktu jest z Panstwa perspektywy
przydatny?

Udziat odbiorcéw i uzytkownikéw na etapie opra-
cowywania wstepnej oraz ostatecznej wersji pro-
duktu i wszystkich towarzyszacych mu elemen-
téw jest wrecz kluczowy. Nie jest bowiem sztuka
przygotowanie nawet bardzo nowoczesnego
narzedzia, sztukg jest przygotowanie go w taki
sposéb, zeby bylo atrakcyjne i dostosowane do
potrzeb uzytkownikéw. Przy opracowywaniu
praktycznego i innowacyjnego narzedzia koniecz-
ne jest wystuchanie opinii firm, wziecie pod uwa-
ge ewentualnych barier, zweryfikowanie oczeki-
wan itd. Diversity Index ma wptywad na lepsze,
pefniejsze wykorzystanie talentéw pracownikéw,

co zakfada takze tworzenie przyjaznego miejsca
pracy. Dlatego konieczne jest wziecie pod uwa-
ge takze perspektywy pracownikéw. Odbiorcy
i uzytkownicy — pracownicy i pracodawcy — beda
wiaczani w projekt na rézne sposoby: poprzez
udzial w spotkaniach zespofu opracowujacego
wskaznik, jako respondenci badania zarzadzania
réznorodnoscig w Polsce (900 respondentdow ba-
dania ilosciowego i 30 respondentéw indywidu-
alnych wywiaddw poglebionych), jako uczestnicy
debat i konferencji.

Czy Panstwa projekt bedzie w przysztosci upo-
wszechniany, a wypracowane rozwiazania beda
wdrazane w innych regionach?

Projekt ma charakter ogdlnopolski. Juz na eta-
pie opracowywania produktu zaktadamy udziaf
przedsiebiorcéw z rdznych regiondw  kraju.
W grudniu 201 | roku odbedzie sie cykl debat: we
Wroclawiu, w Poznaniu, Gdansku i Biatymstoku,
w ramach ktérych wiaczymy przedsiebiorcow do
prac nad wskaznikiem. Réwniez na kazdym ko-
lejnym etapie zakladamy komunikacje z firmami
w regionach, takze poprzez zwigzki regionalne,
ktdre reprezentuja przedsiebiorcdw w woje-
woddztwach. Nawet jedli projekt przejdzie kolejne
etapy weryfikacji, a wypracowany produkt zosta-
nie pozytywnie oceniony przez przedsigbiorcéw,
to z pewnoscia bedzie jeszcze wiele do zrobienia.
Zarzadzanie réznorodnoscia bedzie wymagad
dalszego promowania, a najlepszym tego sposo-
bem stanie sie pokazywanie zastosowania prak-
tycznych narzedzi i dobrych praktyk w tej dzie-
dzinie. ®

Rozmawiat
Wojciech Wojnowski
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Rozmowa z Dorota Szatkowska, yviééprézesem zarzadu Fyndaéji;,;bnabina Rozwoju”, realizatora projektu innowacyjnégo

,Grajki-pomagajki — innowacyjna mﬁtod?.

Fundacja ,,Drabina Rozwoju” realizuje projekt
innowacyjny ,,Grajki-pomagajki”, ktéry ma wy-
pracowac¢ nowe metody wczesnej interwencji
socjalnej oraz przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu dzieci i mlodziezy. Jak powstata
koncepcja projektu?

Fundacja ,Drabina Rozwoju” od kilku lat zajmu-
je sie metoda bajkoterapii. Prowadzac réznego
rodzaju dzialania z uzyciem tej metody, poszu-
kiwalimy mozliwosci zastosowania jej w spo-
séb innowacyjny, kierujac ja do dzieci i mtodzie-
zy ze s$rodowisk zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Poniewaz obecnie bardzo chetnie
wykorzystywanym przez dzieci i mtodziez na-
rzedziem sa komputery, a gry komputerowe
sg atrakcyjng forma spedzania czasu, postano-
wilismy pofaczy¢ rozwigzanie multimedialne
z metoda bajkoterapii. Aby to zrobi¢, trzeba
byto opracowac tzw. gry narracyjne. Ich scena-
riusz musiat by¢ przygotowany w taki sposéb,
aby pomagat dziecku uporac sie z problemami
emocjonalnymi (lek, niesmiato$¢, zlos¢ itp.).
Przechodzac przez kolejne etapy gry, miody
cztowiek uczy sie radzi¢ sobie z wiasnymi emo-
cjami lub z emocjami innych postaci oraz po-
szukiwac rozwigzan. Koncepcja takiej gry opiera
sie na ,przeniesieniu” opowiesci ze Swiata re-
alnego do $wiata wirtualnego, w ktérym gracz
— jako jedna z postaci — aktywnie uczestniczy.
Zagtebiajac sie w fabule gry, przezywa emocje
swojego bohatera, pokonuje trudnosci, zmaga
sie ze swoimi stabo$ciami.

¥ ®
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Realizacja projektu wynika zatem z zaintereso-
wania Fundacji problemem wykluczenia spo-
tecznego dzieci i mtodziezy. Czy zajmuja sie
Panstwo dzie¢mi zagrozonymi wykluczeniem
ze wzgledu na choroby czy ze wzgledu na sta-
tus spoteczny?

Realizacja projektu wynika z misji Fundacji, ktéra
postawita sobie za cel m.in. pomoc dzieciom,
miodziezy i dorostym, ktérzy z réznych powo-
déw znalezli sie na marginesie zycia spotecznego.
Chcemy wspieraé osoby, ktérym sytuacja ro-
dzinna utrudnia lub uniemozliwia rozwdj, w taki
sposdb, aby zaczely ufaé, ze istnieje alternatywa
dla réznego rodzaju ucieczek od trudnej rzeczy-
wistodci. W swojej dotychczasowej dziatalnosci
prowadzilimy programy, w ktérych zajmowali-
dmy sie pomocg dzieciom i rodzinom z proble-
mem przemocy domowej, dzieciom chorym na
nowotwory, padaczke, mukowiscydoze i astme.
Pomagamy takze miodziezy znalez¢ miejsce na
rynku pracy.

Modele wypracowane w ramach projektu
moga sie przyczyni¢ do rozwoju polityki spo-
tecznej skierowanej do dzieci i mtodziezy ze
$rodowisk zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym. W jakich obszarach dziatan mozna
mowi¢ o innowacyjnosci tego projektu?

Innowacyjnoé¢ naszego projektu dotyczy obszaru
dziatania placoéwek opiekuniczo-wychowawczych,
ale takze, w szerokim rozumieniu, innowacja jest

pomocy psychoedukacyjnej %\ dzieci i mtodziezy zagrozonej wykluczeniem™
i it ¥ & R

skierowana do podopiecznych i pracownikéw
Swietlic socjoterapeutycznych, rodzin zastepczych
oraz rodzinnych doméw dziecka. Ponadto, opie-
rajac sie na narzedziach wypracowanych i przete-
stowanych w ramach projektu, mozliwe bedzie
zaadaptowanie formuly gier psychoedukacyjnych,
poprzez odpowiednie scenariusze, do réznych
grup docelowych i problemdw, ktérych rozwia-
zanie maja wspiera¢. Stworzony model przyczyni
sie do uzupelnienia oferty placéwek opiekun-
czo-wychowawczych, wzbogacajac ja o dziafania
do tej pory nie proponowane, a takze zwiekszy
liczbe wychowankdw placdwek korzystajacych ze
wsparcia psychologicznego.

Co bedzie produktem finalnym projektu?

Produkt finalny bedzie sie sktadat z gry psychoedu-
kacyjnej ,,Siedem wyzwan Embo”, przygotowanej
w wersjach adresowanych do dwdch grup wieko-
wych: 6-9 lat (,mali") i 1013 lat (,duzi"). Kazda
wersja skiada sie z siedmiu krain/stref, utatwiaja-
cych ksztaftowanie konkretnych umiejetnosci. Do
gier zostang dofaczone materiaty dla nauczycieli
i wychowawcow, pomagajace w przygotowa-
niu i przeprowadzeniu zaje¢ dotyczacych kwestii
poruszanych w grach. Materialy s3 podzielone na
segmenty / scenariusze tematyczne. Moga byc
wykorzystane zaréwno w pracy indywidualnej,
jak i grupowej. Poszczegdine krainy to:
* Kraina Optymiki (mali) / Strefa Optymiki (duzi).
Celem jest wzmocnienie pozytywnego mysle-
nia oraz pokazanie, ze trudne sytuacje moga
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mie¢ niejedno dobre rozwiazanie. Odbiorca
uczy sie, ze kazdy jest wazny, niezaleznie od
tego, kim jest oraz co robi w zyciu.

Pustynna Kraina (mali) / Strefa Jatowa (duzi).
Celem jest ¢wiczenie rozpoznawania uczué
po objawach zewnetrznych i w kontekscie sy-
tuacyjnym. Odbiorcy ucza sie rozpoznawania
wiasnych emodji (rado$¢, smutek, wstyd, ztosé
itp.).

Kraina Reguf (mali) / Strefa Regut (duzi). Celem
jest rozumienie sensu istnienia regut, a takze
zdobycie umiejetnosci dobrania reguty ade-
kwatnej do sytuacji oraz racjonalnego podejScia
do réznych zasad.

Osrodek Szkolenia Embo (mali) / Strefa Szkole-
nia (duzi). Celem jest pokazanie, ze aby osiggnad¢
sukees, trzeba systematycznie dbac o rozmaite
aspekty zycia: ciato, umyst, porzadek, finanse
i odpoczynek, a takze o rownowage miedzy
nimi. Ten segment ma na celu wzmacnianie po-
czucia sprawczosci oraz uswiadomienie sensu
bycia osobg aktywna.

Kraina Pigsci (mali) / Strefa Piesci (duzi). Celem
jest uswiadomienie sobie wiasnych potrzeb
w danej sytuacji oraz dazenie do ich realizacji,
ale nie kosztem innych (sprawiedliwo$¢ zamiast
prawa silniejszego, rozréznianie miedzy spra-
wiedliwym a niesprawiedliwym rozstrzyganiem
sporéw).

Mroczna Kraina (mali) / Mroczna Strefa (duzi).
Celem jest nabycie umiejetnosci radzenia so-
bie z agresja innych i wiasna (¢wiczenie zacho-

wan i wypowiedzi asertywnych, pokazanie
rozmaitych sposobdw reagowania na rézne
formy agresji — otwartej, skrytej, nieswiado-
mej itp.).

Siédma Kraina (mali) / Siédma Strefa (duzi).
W tej krainie osoba grajaca napotka zadania
z wszystkich szesciu poprzedzajacych ja krain,
czyli ma mozliwos¢ odwotywania sie do zdo-
bytych wczedniej umiejetnosci i wiedzy. W za-
sadzie jest to powtdrzenie sytuacji znanych
z poprzednich segmentéw (nieliczne dodane
nowosci), jednak skomponowane w taki spo-
sob, aby tworzyty nowa jakos¢.

Na czym polega bajkoterapia?

Wedtug Marii Molickiej (Bajki terapeutyczne, Me-
dia Rodzina, Poznah 2003) bajkoterapia polega
na tym, ze dziecko, poznajac historie bohatera,
ktéry znajduje sie w podobnej do niego sytuagji,
ma mozliwos$¢ lepszego zrozumienia swojego
potozenia oraz tego, co sie z nim dzieje. Bajka
daje tez dziecku informacje, jak mozna sobie po-
radzi¢ z konkretnym problemem lub tym, co sig
dzieje w jego sercu. Bajki terapeutyczne pokazu-
ja inny sposéb myslenia, odczuwania i reagowa-
nia. Dziecko, stuchajac tych bajek, nie czuje sie
zagrozone ani o$mieszone. Opisywanie stanéw
emocjonalnych w bajkach sprzyja ksztattowaniu
empatii, rozumieniu siebie i innych, utatwianiu
komunikacji. Dziecko oswaja sie zatem z sytu-
acjami lekowymi z miejsca dla niego bezpiecz-
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ko, poznajac historie bohatera, ktory
znajduje sie w podobnej do niego sy-
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co sie z nim dzieje. (...) Opisywanie
stanéw emocjonalnych w bajkach
sprzyja ksztaltowaniu empatii, rozu-
mieniu siebie i innych, utatwianiu ko-
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Jak w projekcie zostaly zaplanowane dziatania
upowszechniajace? Do kogo beda sie Paristwo
zwraca¢ z informacja o innowacyjnym produk-
cie?

Wiekszo$¢ dziatan bedzie adresowana do insty-
tugji regionalnych: placéwek opiekunczo-wycho-
wawczych. Nalezy jednak wzig¢ tez pod uwage
konkretne osoby — pracownikéw tych instytugji,
a takze pracownikéw i wspdipracownikéw pod-
miotéw dziatajacych na rzecz dzieci i mlodziezy
z domdw dziecka i innych $rodowisk zagrozonych
wykluczeniem, w tym organizacji pozarzadowych.
Przy wdrazaniu nowych rozwiazan najwazniejszy
jest ,czynnik ludzki”. Kto$ zainteresowany nowa
metoda czesto z wiasnej woli nabywa wiedze
czy kompetencje do jej stosowania i oddzialuje
na instytucje (osoby decyzyjne), promujac oraz
przekonujac do zastosowania nowych rozwigzan.
Z drugiej strony, niechec osdb, ktére maja korzy-
sta¢ z narzedzia, moze uniemozliwi¢ skuteczne
wdrozenie nowej metody, mimo pozytywnej de-
cyzji wladz danej placédwki.

Jakie grupy odbiorcéw sa gtownym celem dzia-
tan wiaczajacych zaplanowanych w Paristwa
projekcie?

Adresatami dziatah w ramach strategii wiaczania
do gidwnego nurtu sa: pracownicy placdwek
opiekunczo-wychowawczych z catej Polski (wy-
pracowane rozwiazanie stanowi bezposrednie
narzedzie, ktére moga wykorzystywaé w pra-
¢y z dziemi i miodzieza), pracownicy domdw
dziecka, pogotowia opiekunczego, miodziezo-
wych osrodkéw socjoterapii, osrodkdw szkol-
no-wychowawczych, ktérzy maja wplyw na
wdrazanie nowych programéw w placéwkach,



dobdr kadry i jej szkolenia, organizacje pracy,
budzety placowek oraz wymiang informacji i do-
Swiadczen (gtéwnie na poziomie lokalnym i re-
gionalnym). Adresatami sg takze inne podmioty
dziatajace na rzecz dzieci i mtodziezy zagrozo-
nej wykluczeniem spotecznym: rodzinne domy
dziecka, rodziny zastepcze, poradnie psycholo-
giczno-pedagogiczne, centra pomocy rodzinie.
Cho¢ nie jest to pierwotna grupa docelowa
uzytkownikéw wypracowanego rozwigzania in-
nowacyjnego, to moze korzystac z niego w pra-
¢y psychoedukacyjnej z podopiecznymi. Wia-
czenie ,Grajek-pomagajek” do ich praktyki moze
zaowocowac adaptacjag metody do réznych grup
docelowych z cafego kraju.

W jaki sposéb realizowana jest w projekcie
zasada empowerment? Czy wspoétudziat odbior-
cow i uzytkownikéw na poszczegdlnych eta-
pach przygotowania produktu jest, z Panstwa
perspektywy, przydatny?

Od poczatku realizacji projektu odbiorcy i uzyt-
kownicy s3 wiaczani w prace nad przygotowa-
niem prototypu produktu. W kolejnych etapach
projektu beda mieli wplyw na jego ostateczny
ksztatt, dzieki zaangazowaniu w proces testowa-
nia i przekazywaniu cennych informagcji zwrot-
nych. Zasade empowerment stosujemy takze na
poziomie planowania szkolen dla uzytkownikdw
produktu. Ponadto podczas realizacji projektu
koordynator odbywa spotkania z uzytkownika-
mi, w trakcie ktérych projekt jest omawiany od
strony zarowno merytorycznej, jak i techniczne;j.
Spotkania te pozwalaja réwniez na ustalenie za-
kresu harmonogramu dziatar projektu, a takze na
rozpoznanie barier dostepu (np. organizacyjno-
-formalnych).

Przy wdrazaniu nowych rozwiazan najwazniejszy jest ,,czynnik ludzki”. Ktos za-
interesowany nowa metoda czesto z wtasnej woli nabywa wiedze czy kompeten-
cje do jej stosowania i oddziatuje na instytucje (osoby decyzyjne), promujac oraz
przekonujac do zastosowania nowych rozwiazan. Z drugiej strony, nieche¢ oséb,
ktére maja korzystac z narzedzia, moze uniemozliwi¢ skuteczne wdrozenie nowej
metody, mimo pozytywnej decyzji wtadz danej placowki.

Projekt ,Grajki-pomagajki” zostanie zaprezen-
towany na konferencji-targach organizowanych
przez Krajowa Instytucje Wspomagajaca. Jakie
maja Panstwo oczekiwania w zwiazku z tym
wydarzeniem?

Oczekujemy, ze targi pomoga nam dotrze¢ do in-
stytucji, ktére moga by¢ zainteresowane naszym
produktem. Ponadto, ze wzgledu na udziat w tym
wydarzeniu przedstawicieli réznych instytucji re-
alizujgcych projekty innowacyjne, moze to byc
dobra okazja do wymiany informacji na temat wy-
pracowywanych narzedzi oraz upowszechniania
przygotowywanych rozwiazan. @

Rozmawiat
Wojciech Wojnowski
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W materiale wykorzystano przykladowe grafiki z opisanych gier.
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Dobra praktyka upowszechniania
| mainstreamingu

Jeden z dwdch obszaréw wsparcia Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach
ktérych realizowanych jest szczegolnie wiele projektéw innowacyjnych, stanowi
obszar ,,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”. W niniejszym artykule przedstawiamy do-
bra praktyke w zakresie realizowania dziatan upowszechniajacych i wiaczajacych
w ramach PO KL na przyktadzie jednego z projektéw innowacyjnych — ,,E-do$wiad-
czenia w fizyce”, realizowanego przez Politechnike Gdariska.

Projektodawca — szkota wyzsza — zlozyt wnio-
sek na projekt innowacyjny w odpowiedzi na
konkurs ogtoszony przez Ministerstwo Edukacji
Narodowe] w ramach komponentu central-
nego. Uzyskawszy dofinansowanie, rozpoczat
realizacje projektu, ktérego celem bylo opra-
cowanie nowatorskiej metody nauczania fizyki
w szkotach ponadgimnazjalnych, z wykorzysta-
niem technologii informacyjnych i komunikacyj-
nych. Juz na etapie przygotowywania wniosku
o dofinansowanie beneficjent pamietal o tym,
aby zapewni¢ w budzecie $rodki na dziatania
upowszechniajace i wiaczajace oraz aby w har-
monogramie realizacji projektu zaplanowad
odpowiedni okres na przeprowadzenie tych
dziatan po opracowaniu ostatecznej wersji pro-
duktu finalnego.

Etap |

Rozpoznanie potrzeb uzytkownikéw

i decydentow

Uzytkownikami nowej metody maja by<¢ nauczy-
ciele, dlatego beneficjent postaral sie o to, aby
od poczatku pracy nad zatozeniami produktu
uzyskiwac informacje zwrotng od potencjalnych

uzytkownikdéw (nauczycieli i dyrektoréw placo-
wek oswiatowych), a takze od decydentéw, od
ktorych bedzie zalezalo pdzniejsze wprowadze-
nie produktu do praktyki w wiekszej liczbie szkdt.
W zwiazku z tym jeszcze przed etapem testowa-
nia zorganizowat dwa spotkania z wojewddzkim
kuratorem o$wiaty, podczas ktdrych zaprezen-
towane zostaly zatozenia oraz biezace postepy
projektu. Angazowanie decydentéw w proces
opracowywania produktu finalnego na tym
etapie daje mozliwos¢ dostosowania powstaja-
cego rozwigzania do ich potrzeb, co znacznie
utatwia pézniejsze jego wiaczanie do gléwnego
nurtu polityki i/lub praktyki.

Réwniez w pierwszym etapie realizacji, jeszcze
przed rozpoczeciem testowania, beneficjent
dwukrotnie rozesfat informacje na temat pro-
jektu i wypracowywanego produktu do dyrek-
toréw szkét ponadgimnazjalnych w wojewddz-
twie, w ktérym realizowany jest projekt. Aby
zaprojektowa¢ produkt w sposéb najbardziej
im odpowiadajacy, zorganizowat takze spotkania
z potencjalnymi uzytkownikami, podczas ktérych
poznat oczekiwania dotyczace powstajacego
rozwigzania.

Upowszechnianie

Réwnoczednie beneficjent rozpoczat intensywne
dziafania upowszechniajace, ktérych celem bylo
jak najszersze poinformowanie o merytorycz-
nej stronie produktu finalnego, ktéry powstanie
w ramach projektu. Jednym z giéwnych narze-
dzi tych dziafan jest strona internetowa projektu,
uruchomiona na poczatku jego realizacji. Ponadto
beneficent przestat prezentacje dotyczaca pro-
jektu i produktu finalnego do Krajowej Instytucji
Wspomagajacej. Zostala ona zamieszczona na
stronie internetowej www.kiw-pokl.org.pl w za-
ktadce poswiecone] prezentacji projektéw inno-
wacyjnych.

Kolejnym dziataniem beneficjenta byto zorgani-
zowanie spotkania inaugurujacego rozpoczecie
projektu. Do udziatu w nim zostali zaproszeni
przedstawiciele najwazniejszych grup docelo-
wych: nauczyciele, dyrektorzy szkét ponadgim-
nazjalnych, wojewddzki kurator oswiaty, a takze
reprezentanci samorzaddw terytorialnych, miej-
skich wydziatéw edukacji oraz Urzedu Marszat-
kowskiego. Na stronach internetowych kurato-
riow beneficjent zamiescit banery informacyjne
dotyczace projektu. Nawiazat réwniez kontakt
z Departamentem Edukacji i Sportu Urzedu
Marszatkowskiego, aby zacheci¢ do wykorzysta-
nia produktu na réznych szczeblach olimpiady
z fizyki (np. podczas tworzenia zadan dla uczest-
nikdw konkursu).

Strategia wdrazania projektu
Po zakonczeniu testowania beneficjent opracowat
strategie wdrazania projektu. Wkroétce po zawar-



ciu umowy o dofinansowanie zgfosit sie do udzia-
tu w pracach Krajowej Sieci Tematycznej w obsza-
rze ,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”. Dzieki temu
mdgt na biezaco obserwowac, w jaki sposéb inni
realizatorzy przygotowuja strategie upowszech-
niania i mainstreamingu oraz jakie uwagi zglaszaja
eksperci i cztonkowie KST.

Po zapoznaniu sie z projektem beneficjenta oraz
strategia wdrazania czlonkowie KST uznali, ze
tematyka projektu odpowiada na problemy zwia-
zane z nauczaniem fizyki w szkofach ponadgimna-
zjalnych. Strategia zostafa zatem zaakceptowana.
Beneficjent zaprosit zainteresowanych cztonkow
Sieci do udzialu w spotkaniach pos$wieconych
realizacji projektu. Dwoch z nich wzigto udziat
w tych spotkaniach, co jest dowodem na to, ze
udafo si¢ wzbudzi¢ zaangazowanie i poczucie
odpowiedzialnosci za ksztalt opracowywanego
projektu.

Etap 1l

Upowszechnianie

Po uzyskaniu akceptacji strategii wdrazania przez
Instytucje Organizujaca Konkurs beneficjent roz-
poczat realizacje drugiego etapu projektu. W ra-
mach prowadzenia dziafan upowszechniajacych
prezentowat swdj produkt finalny na konferen-
cjach i seminariach branzowych dla nauczycieli
oraz podczas konferencji ,Dobre praktyki EFS”.
Produkt zostat takze przekazany do Departamen-
tu Edukacji i Sportu Urzedu Marszatkowskiego do
wykorzystania podczas olimpiad z fizyki.
Beneficjentowi udato sie zainteresowac produk-
tem finalnym redakcje czasopism branzowych.
Efektem byto opublikowanie artykutéw poswieco-
nych nowej metodzie nauczania fizyki w pismach
tego typu. Beneficjent otrzymat takze od Krajowej
Instytucji Wspomagajacej propozycje zaprezento-
wania projektu na famach biuletynu ,Innowacje
bez Granic”. Sprawna realizacja projektu zapew-
nita beneficientowi mozliwos¢ zaprezentowania
go podczas konferencji-targdw KIW.

Na zakonczenie realizacji projektu beneficjent
zorganizowal spotkanie podsumowujace, prze-
znaczone dla przedstawicieli grup docelowych
(nauczycieli, dyrektoréow szkét oraz decyden-
téw), podczas ktérego przedstawit finalng wersje
opracowanego narzedzia. Gotowy produkt zostat
zaprezentowany podczas lokalnego Festiwalu
Nauki, aby mogli sie z nim zapozna¢ zaréwno
nauczyciele przedmiotow Scistych, jak i uczniowie
oraz ich rodzice. Réwnie wazne bylo omdwienie
produktu na Zjezdzie Fizykow Polskich, co umoz-
liwito prezentacje narzedzia nauczycielom z calej
Polski.

Mainstreaming

Opisane wyzej dziatania upowszechniajace stano-
wig doskonaty podstawe do dziafait o charakterze
wiaczajacym, podejmowanych po walidacji.

Jeszcze na etapie opracowywania ostatecznej
wersji produktu beneficjent nawiazat wspdiprace
z Urzedem Marszatkowskim, ktéry prowadzi pro-
jekt systemowy skierowany do zdolnych uczniéw.
Ponadto udostepnit produkt finalny uczestnikom
obozdéw szkoleniowych realizowanych w ramach
tego projektu. Produkt bedzie takze wykorzy-
stywany przez nauczycieli przygotowujacych
uczniéw do olimpiad przedmiotowych.

W ramach zachety do wykorzystywania pro-
duktu finalnego w praktyce beneficjent nawigzat
wspditprace z Polskim Towarzystwem Fizycznym.
Przedstawit tam produkt do zaopiniowania trzem
ekspertom, a ich opinie zamiescit na stronie inter-
netowej projektu oraz wiaczyt je do materiatéw
promujacych projekt. Opinie te zostaly réwniez
przestane do Ministerstwa Edukacji Narodowej
wraz z ostateczna wersjg produktu. Do MEN,
a takze do dyrektorow szkdt, kuratoridw, woje-
waddzkich centréow edukacji nauczycieli oraz do
rektoréw szkdt wyzszych wyslane zostaly takze
wyniki badan oraz ewaluacji produktu finalnego.
Raport z testowania produktu zostal przekazany
Okregowej Komisji Egzaminacyjne;j.

Po walidacji produktu finalnego beneficjent roz-
poczal cykl bezposrednich spotkai z organami
prowadzacymi szkoly, po to, aby zaprezento-
wac produkt i wyniki jego zastosowania, a takze
zacheci¢ do jego dalszego uzytkowania w pod-
legtych placéwkach. Zainicjowat takze rozmowy
z autorami i wydawcami podrecznikéw do fizyki,
aby oméwi¢ ewentualne dotaczenie produktu
finalnego do podrecznikéw badz umieszczenie
w nich odnosnika do narzedzia znajdujacego sie
na stronie internetowej projektu.

Warto podkredli¢, ze w ramach realizacji dziatan
upowszechniajacych i wiaczajacych beneficjent
nie ograniczyt sie wylacznie do rozsytania materia-
téw informacyjnych lub pism z prosba o zwrdce-
nie uwagi na produkt finalny, ale pofozyt nacisk na
bezposredni kontakt z grupami docelowymi pro-
jektu. Na poszczegdlnych etapach organizowat
spotkania z uzytkownikami i decydentami, dzigki
czemu informacje o nowej metodzie nauczania
fizyki miaty szanse by¢ zauwazone i zapamigtane.
W swoich dziataniach wiasciwie zdefiniowat grono
adresatéw, nie ograniczajac sie jedynie do uczest-
nikdw testowania oraz Instytucji Posredniczacej Il
stopnia. Na szczegdlng uwage zastuguje podjecie
dialogu z mediami branzowymi oraz autorami
i wydawcami podrecznikéw szkolnych. Zdaniem
Krajowej Instytucji Wspomagajacej, w wyniku tak
kompleksowej strategii upowszechniania i main-
streamingu produkt finalny ma szanse na to, aby
wejsc do szerszej praktyki po zakonczeniu realiza-
giprojektu. @

Przygotowata
Marta Rudnik-Zelazowska
Krajowa Instytucja Wspomagajaca
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WorkingLife 201 |

Ponadnarodowe Forum Partnerskie w Sztokholmie
— wspotpraca polsko-szwedzka w ramach projektu ,Inclusive Europe”

Bliska wspdtpraca instytucji europejskich zajmu-
jacych sie promowaniem i wspieraniem procesu
wdrazania projektéw wspdipracy ponadnaro-
dowej jest jednym z podstawowych warunkdw
sukcesu prowadzonych przez nie dziafar na rzecz
projektodawcdw.

Podczas WorkingLife 201 | — konferencji Srodowi-
ska rynku pracy, ktora odbyfa sie w Sztokholmie
w dniach |2-13 pazdziernika br. — szwedzka in-
stytucja Arbetsmiljoeforum oraz Krajowa Instytucja
Wspomagajaca wspdlnie zorganizowaty czwarte
w obecnym okresie programowania i pierwsze
w Szwecji Ponadnarodowe Forum Partnerskie.
Wspdipraca wymienionych instytucji — nawiazana
podczas ponadnarodowych foréw partnerskich
w Warszawie — zostala zacie$niona w ramach
wspolnej realizacji projektu ,Inclusive Europe —
Europa na rzecz integracji”. W ramach dziatan
projektowych Krajowa Instytucja Wspomagajaca
przekazafa stronie szwedzkiej metodyke przygo-
towania ponadnarodowych foréw partnerskich,
brafa udziat w organizadji i prowadzeniu imprezy,
a takze rekrutowafa polskich projektodawcdw.
Program pierwszego dnia Workinglife 201 |
obejmowat Ponadnarodowe Forum Partnerskie,
zorganizowane po raz pierwszy w formule jedno-
dniowej. Uczestnikéw imprezy — przedstawicieli
projektodawcédw oraz instytucji z Polski, Litwy,
Belgii, Niemiec, Czech i Szwecji — powitala pani
Asa Lindh, dyrektor generalny Szwedzkiej Rady
Europejskiego Funduszu Spofecznego. W' swej
wypowiedzi zwrécifa szczegdlng uwage na zna-
czenie wspdipracy ponadnarodowej w ramach
EFS i wyrazita zadowolenie z faktu, ze gospoda-
rzem kolejnego ponadnarodowego forum part-

nerskiego w Europie jest Szwecja. Podkreslita réw-
niez, ze wydarzenie to wpisuje sie w realizowana
przez Szwecje od roku 2010 ,Strategie wsparcia
wspdtpracy ponadnarodowej i innowacji spotecz-
nych w ramach EFS”, a takze w zakres wspdipracy
panstw Basenu Morza Baftyckiego. Efekty strate-
gii sg juz widoczne: péttora roku temu zaledwie
10—15 proc. projektéw EFS w Szwecji zawierato
komponent wspdtpracy ponadnarodowej, obec-
nie takich projektéw jest juz 30 proc.

Nastepnie reprezentanci Polski, Szwedji oraz
Republiki Czeskiej przedstawili w syntetycznej
formie najwazniejsze aspekty wdrazania projek-
téw wspdtpracy ponadnarodowej w tych krajach.
Pani Lina Nilsson (menedzer projektu ,Inclusive
Europe”) zaprezentowala zasady obowiazujace
w tej dziedzinie na Litwie oraz w Republice Fe-
deralnej Niemiec. Ponadto ekspert szwedzki,
pan Bengt Landfeldt, podzielit sie z uczestnikami
swoimi doswiadczeniami z realizacji wspotpracy
ponadnarodowej oraz sformutowat bardzo istot-
na rekomendacje dotyczaca realizacji projektow
wspoipracy ponadnarodowej, stwierdzajac, ze
,aby realizowany projekt wspdipracy ponadnaro-
dowej wprowadzit zmiane, projektodawcy musza
by¢ w stanie zaprezentowac efekty wspotpracy”.
Po zakonczeniu czesci teoretycznej nastapita
cze$¢ warsztatowa Forum w postaci modero-
wanej pracy przy osmiu stolikach tematycznych.
Uczestnicy przystapili do niej ze zréznicowanymi
wyobrazeniami. Pojawity sie zaréwno obawy do-
tyczace wspdltpracy ponadnarodowej (wynikajace
np. z réznic w systemach wdrazania Europej-
skiego Funduszu Spotecznego w poszczegdlnych
krajach), jak i spore wobec niej oczekiwania. Waz-

nym aspektem Forum byfa mozliwos$¢ wzajemne-

go poznania sie projektodawcow i wymiany do-

Swiadczen, co w przysziosci moze zaowocowad

wieloma przedsiewzigeciami prowadzonymi w ra-

mach wspdtpracy ponadnarodowe;.

Przed zakonczeniem czedci warsztatowej uczest-

nicy zostali poproszeni o wypelnienie ankiety

ewaluacyjnej. Ponizej przedstawiamy niektore ich
opinie i refleksje:

* To duzy sukces. Projekty byty dobrze przygotowa-
ne, wypowiedzi przedstawicieli projektéw konkret-
ne i tresciwe.

* Dla mnie, jako koordynatora EFS, wazne byfo poznanie
opinii projektodawcéw na temat wspdipracy ponadna-
rodowej. Doskonatym rozwigzaniem bylo rowniez przy-
porzqdkowanie uczestnikdw do stolikéw tematycznych.
Miafo to korzystny wplyw na jakos¢ dyskusii.

* Bardzo wartosciowe wydarzenie ze wzgledu na
mozliwos¢ osobistego kontaktu z potencjalnymi
partnerami.

Drugi dzien konferencji WorkingLife 2011 po-

Swiecony byt prezentacji réznych obszaréw

problemowych rynku pracy, m.in. kwestii za-

trudnienia mtodziezy czy Romdw oraz réwnosci
pici. Gosciem specjalnym byta szwedzka minister
rynku pracy, pani Hillevi Engstrom. Uczestnicy
mogli wybierac sposrdd wielu interesujacych sesji
tematycznych, zorganizowanych w formie panelu
dyskusyjnego lub warsztatéw tematycznych. Nie-
ktore instytucje szwedzkie realizujace projekty,
takie jak Miasto Sztokholm oraz Szwedzka Agen-
cja Ubezpieczen Spotecznych w Obszarze Rynku

Pracy, prezentowaly sie réwniez przy wiasnych

stoiskach, co byto doskonaty okazjg do rozmowy

i zapoznania sie z najnowszymi publikacjami.



Rozmowa z panig Lina Nilsson — menedzerem projektu ,lInclusive

Europe” (Arbetsmiljoeform, Szwecja)

WorkinglLife — wydarzenie z dtugimi tradycja-
mi w Szwecji — otworzylo sie na wspotprace
ponadnarodowa. Czy mogtaby Pani poda¢ po-
wody tej decyzji?

Chcemy, aby konferencja WorkingLife stata sie
platforma wspdipracy ponadnarodowej, ktéra
bedzie miata duze znaczenie dla rozwoju $rodo-
wiska rynku pracy w Szwedji, a takze w regionie
Morza Baftyckiego. WorkingLife 2012 odbedzie
sie |7 pazdziernika przysztego roku, i juz dzi$
wszystkich zainteresowanych serdecznie zache-
camy do uczestnictwa.

Podczas WorkingLife 2011 Szwecja po raz
pierwszy zorganizowata Ponadnarodowe Fo-
rum Partnerskie, opierajac sig na polskim mo-
delu. Czy moze Pani podzieli¢ sie refleksjami
po zakoriczeniu tej imprezy — zaréwno z punk-
tu widzenia organizatoréw, jak i uczestnikow
Forum?

Dzieki wspotpracy z polskimi partnerami byli-
Smy w stanie zorganizowac pierwsze Ponadna-

rodowe Forum Partnerskie w Szwecji. Wyda-
rzenie to bylo sukcesem, 93 proc. sposréd 70
uczestniczacych projektow znalazio partnera
do wspdtpracy ponadnarodowej. W roku 2012
planujemy zorganizowanie kolejnego Ponadna-
rodowego Forum Partnerskiego, tym razem
dwudniowego.

Czy uwaza Pani, ze ten model poszukiwania
partnerow moze by¢ z sukcesem wdrazany
w innych krajach? Jakie sa, Pani zdaniem, gtow-
ne kryteria tego sukcesu?

Uwazam, ze model ponadnarodowego forum
partnerskiego moze by¢ z powodzeniem wdra-
zany we wszystkich krajach. Jest to doskonaty
sposéb na znalezienie nowych partneréw do
wspotpracy. Najwigkszym wyzwaniem pozosta-
je jednak stworzenie owocnego i diugofalowego
partnerstwa ponadnarodowego. @

Rozmawiata
Katarzyna Tyczko
Krajowa Instytucja Wspomagajaca




Kropla w morzu potrzeb

Rozmowa z Joanna Witkowska, dyrektorem Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewdédztwa Pomorskiego

Na poczatku pazdziernika zakonczyli Paristwo
konkurs na projekty innowacyjne w ramach
Priorytetu IX Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki ,,Rozwdj wyksztalcenia i kompetenciji
w regionach”, w temacie ,,Nowe modele ksztat-
cenia przez cate zycie, w tym integrowanie funk-
cjonujacych modeli ksztafcenia ustawicznego”.
Jak duze byto zainteresowanie konkursem?

Konkursy na projekty innowacyjne z roku na rok
ciesza sie coraz wiekszym zainteresowaniem
wérdd naszych beneficentow. Widad to na przy-
kladzie ogloszonego przez Departament EFS
konkursu na projekty innowacyjne z Dziatania 9.2.
W odpowiedzi na ogloszony przez nas konkurs
ziozono |5 projektow.

To duzo czy mato?

W stosunku do lat ubieglych to bardzo duzo.
Wystarczy stwierdzi¢, ze w latach 2009 i 2010
w konkursach na projekty innowacyjne z réznych
Priorytetéw skiadano nie wiecej niz 10 wnioskdw
o dofinansowanie. Mamy zatem wymierny wzrost
zainteresowania, na poziomie 50 proc. Jest to
bardzo satysfakcjonujace dla nas jako Instytugji
Ogfaszajacej Konkurs. Najwazniejsze jest jednak
to, iz dzieki temu, ze wptynelo wiecej projektéw,
mamy mozliwos¢ poréwnania ich ze soba oraz
wybrania do realizacji tych najlepszych.
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Czy spodziewali sie Panstwo takiej liczby zto-
zonych wnioskow?

Tak. Juz na poczatku roku 2011, kiedy zostaty opu-
blikowane Plany Dziafania, zauwazylismy wigksze
zainteresowanie beneficentdw niz np. w roku
2010. Pojawito sie wigcej pytan mailowych i tele-
fonicznych. Na to, ze projektéw moze byc wiecej,
wskazywala takze duza liczba uczestnikdw organizo-
wanego przez nas spotkania informacyjnego. Nasze
przypuszczenia okazaly sie stuszne.

Jak przebiegato organizowane przez Panstwa
spotkanie informacyjne na temat ogtoszonego
konkursu? Czy byto ono, jesli moge sie tak wy-
razi¢, innowacyjne?

Zdajemy sobie sprawe z tego, ze wielu benefi-
cjentdw wciaz ma problemy zwigzane z realizacja
projektéw innowacyjnych. StaraliSmy sie zatem,
aby przygotowane przez nas spotkanie bylo do-
stosowane do specyfiki poruszanego tematu oraz
aby informacje byly przekazane w mozliwie naj-
bardziej przystepnej formie. Z tego wiasnie po-
wodu zaprosilismy eksperta z Krajowej Instytucji
Wspomagajacej, pania Alicje Zajaczkowska, ktdra
skupifa sie podczas swojego wystapienia na omé-
wieniu ogdlnych zatozer innowacyjnosci projek-
téw PO KL. Zaproszenie eksperta okazalo sie
niezwykle trafnym posunieciem.

Dlaczego?

Po pierwsze dlatego, ze sam fakt udziatu autory-
tetu w dziedzinie projektéw innowacyjnych spo-
wodowat bardzo wysoka frekwencje. Po drugie,
spotkanie z udzialem eksperta z zewnatrz przero-
dzito sie w twdrcza prace warsztatowa, podczas
ktérej beneficienci mogli rozwiaza¢ wiele swoich
problemdw i watpliwosci.

Czy podejmowali Panstwo jeszcze jakie$ inne
dziatania majace na celu uatrakcyjnienie spotka-
nia informacyjnego?

Juz przy okazji spotkan informacyjnych dotyczacych
wezesniejszych konkurséw (nie tylko na projekty
innowacyjne) zauwazylismy wsréd beneficentow
duza potrzebe wskazania wzorcdw godnych nasla-
dowania. Przedstawienie dobrych praktyk okazato
sie strzalem w dziesigtke. Projektodawcy mogli
ustysze¢ od zaproszonych przez nas beneficjen-
téw, ktdrzy juz realizujg projekty, o tym, jak wygla-
dafa droga do pozyskania srodkéw na realizacje ich
przedsiewziecia, z jakimi trudnosciami sie spotykali
na poszczegdlnych etapach wdrazania swoich po-
mystéw oraz przede wszystkim, jak funkcjonuje ich
innowacja w praktyce.

Czy projektodawcy radza sobie z definiowa-
niem pojecia ,,innowacyjno$¢” w PO KL?



Réznie z tym bywa. W ciagu kilku lat wykreowata
sie waska grupa ekspertéw, ktéra prowadzi pro-
jekty innowacyjne wspotfinansowane z EFS. Jest
to jednak tylko kropla w morzu potrzeb. Swia-
domos¢ na ten temat jest nadal znikoma. Bywaja
nawet takie przypadki, ze beneficjenci przycho-
dza do nas z pomystami na projekty innowacyjne
i wcale nie s Swiadomi, iz ich $miafe idee s3 jak
najbardziej mozliwe do zrealizowania w ramach
PO KL.

Czy staraja sie Panstwo zmieni¢ ten stan
rzeczy?

Oczywidcie. Pracownicy naszego Punktu Informa-
cyjnego sa do ciaglej dyspozycji 0séb poszukuja-
cych wiedzy na temat projektéw innowacyjnych.
Na stronie internetowej naszego Departamentu
mozna znalez¢ informacje o projektodawcach
szukajacych partneréw do swoich projektow
ponadnarodowych. Ponadto konsultanci i dorad-
¢y w Regionalnych Osrodkach EFS stuza swoja
pomoca réwniez w zakresie projektoéw innowa-
cyjnych. Regionalne Osrodki EFS w Gdansku,
Stupsku i Chojnicach organizuja takze spotkania
informacyjne na terenie calego wojewddztwa
podczas trwania kazdego z konkursow.

Czy uwaza Pani, ze te dziatania przynoszg jakis
skutek?

Rosnaca liczba projektéw innowacyjnych, ktére sa
skladane w odpowiedzi na nasze konkursy méwi
sama za siebie. Bez podejmowanych dziafan in-
formacyjno-promocyjnych oraz bez pomocy Re-
gionalnych Osrodkéw EFS liczba potencjalnych
projektodawcéw bytaby prawdopodobnie taka
sama jak w roku 2009.

Czy edukacja w wojewddztwie pomorskim
jest wtasnie ta dziedzing, ktéra nalezy wspiera¢
poprzez projekty innowacyjne?

Innowacja jest potrzebna zawsze i wszedzie, na
kazdym etapie rozwoju spoteczenstw. Projek-
ty innowacyjne sa potrzebne, poniewaz zawsze
trzeba i$¢ do przodu oraz szukad jeszcze lepszych
sposobdw na rozwiazywanie starych problemdw.
Jedna z dziedzin, w ktérej trzeba jeszcze wiele
zrobi¢ w naszym kraju jest ksztalcenie ustawicz-
ne. Stad tez inicjatywa, aby oglosi¢ konkurs na
projekty, ktére przyczynia sie do zmiany sytuadji
w dziedzinie ksztalcenia przez cate zycie, najpierw
w wojewddztwie pomorskim, a w pdzniejszym
etapie by¢ moze w calej Polsce i w Europie. Tego
bysmy sobie zyczyli.

Jakie sa oczekiwania Urzedu Marszatkowskie-
go wobec projektow, ktore zostaly zgtoszone?
Czym powinny sig charakteryzowac?

Podczas weryfikacji wnioskéw duzy
nacisk bedziemy réwniez kiadli na
element upowszechniania produktu
finalnego. Z naszego punktu widzenia
stworzenie nowego modelu ksztatce-
nia ustawicznego nie moze by¢ celem
samym w sobie. Miara prawdziwego
sukcesu projektu innowacyjnego jest
bowiem nie tylko opracowanie czego$
nowego, ale takze przekonanie innych
do tego, aby chcieli wykorzystywac to
rozwiazanie.

Innowacyjno$¢ projektéw w PO KL przejawia sie
na wielu pfaszczyznach. My stawiamy na projekty
innowacyjne ,z najwyzszej potki”, czyli takie, ktdre
beda poruszaty problem, ktorym nikt sie do tej
pory nie zajmowaf albo zajmowat sie nieskutecz-
nie, na projekty, ktére pozwolg na stworzenie
nowych instrumentéw w dziedzinie ksztafcenia
ustawicznego.

Podczas weryfikacji wnioskéw duzy nacisk bedzie-
my réwniez kiadli na element upowszechniania
produktu finalnego. Z naszego punktu widzenia
stworzenie nowego modelu ksztalcenia ustawicz-
nego nie moze by¢ celem samym w sobie. Miarg
prawdziwego sukcesu projektu innowacyjnego
jest bowiem nie tylko opracowanie czego$ no-
wego, ale takze przekonanie innych do tego, aby
chcieli wykorzystywac to rozwigzanie. @

Rozmawiaf
Wojciech Wojnowski
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Europejski Rok ibntariétu

Rozmowa z Krzysztofem Wieckiewiczem, dyrektorem Departamentu Pozytku Publicznego w Ministerstwie

Pracy i Polityki Spotecznej

Jakie jest zaangazowanie Polakéw w wolonta-
riat w poréwnaniu z zaangazowaniem obywa-
teli innych panstw Unii Europejskiej?

Wolontariat w Polsce staje sie coraz bardziej
popularny. Chociaz nie znajdujemy sig¢ na czele
panstw, ktorych obywatele angazuja sie w wolon-
tariat, jednak sytuacja stale zmienia sie na lepsze.
Systematycznie zwieksza sie liczba Polakéw zaan-
gazowanych w te forme aktywnosci.

Whyniki badania przeprowadzonego przez CBOS
we wspdipracy z Instytutem Spraw Publicznych
oraz Departamentem Pozytku Publicznego Mini-
sterstwa Pracy i Polityki Spotecznej w pierwszej po-
towie 201 | roku pokazuja, ze w roku poprzedzaja-
cym badanie az 28 proc. Polakdw przynajmniej raz
zaangazowato sie w wolontariat za posrednictwem
réznego rodzaju instytucji i organizacji oraz dziatajac
na rzecz $rodowiska spofecznego lub naturalnego.
Jedli natomiast uwzgledni¢ wolontariat bezposredni
(a wiec podejmowany na rzecz innych oséb bez
posrednictwa zadnej organizacji), okazuje sie, ze
w minionym roku w tego typu dziafalno$¢ angazo-
wata sie prawie potowa Polakdw.

Mimo ze wyniki badan moga napawac¢ optymi-
zmem, w pordéwnaniu z zaangazowaniem oby-
wateli innych panstw nie wypadamy najlepiej.
W badaniu ,European Social Survey” z 2008 roku
respondenci zostali zapytani m.in. o uczestnictwo
w wolontariacie. Pod tym wzgledem Polska upla-
sowala sie na 8. miejscu (z 28 panstw, w ktorych
przeprowadzono badanie). Wskaznik zaangazo-
wania w Polsce wynidst 7 proc., podczas gdy np.
w Holandii — ponad 30 proc. Takze wyniki ,Eu-

robarometru 75" wskazuja, ze czeka nas jeszcze
wiele pracy, jedli chodzi o podnoszenie w spo-
teczenstwie $wiadomosci wartodci wolontariatu.
W 2010 roku 22 proc. Polakéw zadeklarowato,
ze aktywnie uczestniczylo w dziataniach réznego
rodzaju organizacji lub w pracy wolontariackiej na
ich rzecz. Wynik ten dat nam 20. miejsce w Eu-
ropie (na 32 badane kraje). Najwyzsze zaangazo-
wanie odnotowano w Holandii, Szwegdji i Danii,
gdzie ponad pofowa obywateli uczestniczy w ta-
kich dziataniach.

Trudno jest poréwnywac wyniki badar prowa-
dzonych w réznych krajach, gdyz kazde badanie
ma odmienng metodologie. Sam wolontariat
bywa definiowany bardzo réznie, dlatego tez wy-
niki moga by¢ nieporéwnywalne.

Jak w takim razie ttumaczy¢ stosunkowo niskie
zaangazowanie Polakéw w wolontariat? Czy
nie lubimy bezinteresownie pomaga¢ innym
i uczestniczy¢ w inicjatywach spotecznych?

To nie jest tak, ze nie lubimy sie angazowad. Sadze,
ze problem lezy gdzie indziej. W ramach Europej-
skiego Roku Wolontariatu 201 | zostal powotany
Miedzysektorowy Zespdt Roboczy, ktérego zada-
niem bylo m.in. zdiagnozowanie istniejacych barier
rozwoju wolontariatu. Za jedna z takich przeszkéd
uznano np. niski prestiz wolontariatu w $wiadomo-
$ci spotecznej Polakéw. W polskim spoteczenstwie
wcigz popularny jest stereotyp pracy spotecznej
jako odgdrnie narzuconej formy aktywnosci, beda-
cy pozostaloscia systemu politycznego funkcjonuja-
cego w Polsce przed 1989 rokiem.

Wolontariat nie jest postrzegany jako zjawisko
,modne”, atrakcyjne, nowoczesne. Ludziom cze-
sto brakuje $wiadomosci, ze tego typu aktywnos¢
wzbogaca ich rozwdj osobisty, a takze ksztaftuje
i rozwija kompetencje. Problemem jest rowniez
fakt, Ze same organizacje czesto nie s3 przygoto-
wane do korzystania ze $wiadczer wolontariuszy.
Koordynatorom i animatorom czasem brakuje
jeszcze umiejetnosci | wiedzy na temat tego, jak
wspiera¢ wolontariuszy. Brakuje kompleksowe-
go podejécia do zarzadzania wolontariuszami,
struktury aktywizacji i wspierania wolontariatu sa
rozproszone. Niestety, bywa i tak, ze organizacja
po prostu nie ma pomystu na wolontariusza, nie
potrafi wykorzystac jego potencjatu.

Mimo ze mamy swoje problemy dotyczace wo-
lontariatu, trzeba wspomnie¢ o tym, iz w Polsce
aktywnos¢ spoteczna wystepuje przede wszystkim
w rodzinie. Chodzi np. 0 pomoc w wychowywa-
niu wnukdéw czy opieke nad osobami starszymi.
Az 80 proc. Polakéw deklaruje, ze w ciagu ostat-
niego roku poswiecalo swdj czas na dobrowolna
i nieodptatng pomoc badz prace na rzecz czton-
kéw rodziny, z ktérymi nie zamieszkujg wspdlnie,
a takze na rzecz przyjaciét, znajomych, niezna-
jomych, spotecznodci, $rodowiska naturalnego
lub miejscowosci. Wida¢ wiec, ze dysponujemy
duzym potencjatem, trzeba go tylko odpowiednio
ukierunkowac.

W jaki sposéb mozna przekaza¢ wartosci
zwiazane z wolontariatem, aby zakorzenity
sie w $wiadomosci spofecznej i procentowaty
w przysztosci?



Europejski Rok Wolontariatu nastawiony jest wia-
$nie na promowanie wolontariatu i aktywnosci
obywatelskiej. W Polsce wszystkie podejmowa-
ne dzialania wpisuja sie w trzy szerokie obszary
priorytetowe, ktére zostaly wypracowane przez
Miedzysektorowy Zespdt Roboczy do spraw Eu-
ropejskiego Roku Wolontariatu i bezposrednio
korespondujg z czterema nadrzednymi celami
wyznaczonymi w decyzji Rady Unii Europejskiej,
w ktérej rok 201 | ustanowiono Europejskim Ro-
kiem Wolontariatu.

Jednym z priorytetéw Roku jest zmiana sposobu
myslenia o wolontariacie poprzez promowanie
jego wartosci i korzyéci. Chcemy, aby powsta-
fa moda na wolontariat, aby byt on postrzegany
jako atrakeyjny. W Swiadomosci spotecznej trzeba
stworzy¢ obraz wolontariatu jako trwalego ele-
mentu aktywnosci obywatelskiej, pozwalajacego
na realizacje potrzeby pomagania innym, aktyw-
nego uczestnictwa w zyciu spofecznosci, ale takze
dajacego nowe umiejetnosci, kompetendje, znajo-
mosci. Wazne, aby promowac wolontariat w calej
réznorodnosci jego form, jako aktywno$¢ dobra
dla wszystkich grup wiekowych i zawodowych.
Chcemy, aby diugofalowym efektem wydarzer Eu-
ropejskiego Roku Wolontariatu byt nie tylko wzrost
liczby wolontariuszy, ale takze zwiekszenie ich za-
angazowania. Dlatego tez prowadzone sg dziatania
ukierunkowane na wzmocnienie i profesjonalizacje
organizatoréw wolontariatu oraz wzrost ich kom-
petencji, co pozwoli na skuteczne informowanie
o mozliwosciach, jakie daje wolontariat.

Idea Europejskiego Roku Wolontariatu jest
zwiekszenie aktywnosci obywateli w inicjaty-
wach spotecznych. Jakie najwazniejsze wyda-
rzenia zwigzane z wolontariatem miaty miejsce
w Polsce?

Przede wszystkim warto wspomnie¢, ze wyda-
rzenia zwigzane z Europejskim Rokiem Wolon-
tariatu podejmowane sg zarébwno na poziomie
europejskim, jak i krajowym — w perspektywie
ogdlnopolskiej i regionalnej. W obchody Roku
w regionach moze sie wiaczy¢ kazda organizacja,
ktéra prowadzi dzialania zwiazane z wolontaria-
tem. Zainteresowani moga otrzymac logo Euro-
pejskiego Roku Wolontariatu badz tez ich dziatania
moga zostac objete patronatem. Jak dotad ponad
160 instytucji i organizacji uzyskato zgode na po-
stugiwanie sie logo.

Podjeto tez ogdlnopolskie dziatania o charakterze
promocyjnym i informacyjnym. Warto wspo-
mniec o stronie internetowej, stworzonej specjal-
nie z okazji obchoddéw Roku. Pod adresem www.
erw201 |.gov.pl zgromadzono w jednym miejscu
najistotniejsze informacje na temat wolontariatu.
W celu mozliwie najszerszego komunikowania
o Europejskim Roku Wolontariatu zostafa prze-
prowadzona ogdlnopolska kampania na nosni-

kach outdoorowych, w telewizji oraz w Interne-
cie. Warto przypomnie¢ hasto drugiej odstony te;
kampanii: ,Zawsze chciate$ by¢ aktorem... nigdy
nie jest za pdzno, by spetnia¢ marzenia. Teraz tez
mozesz sprawiac rado$¢! Zostan wolontariuszem,
zmieniaj siebie i $wiat!”. Ten slogan w prosty
sposéb ukazuje, ze wolontariat moze byc takze
sposobem na spefnienie marzen z dziecinstwa,
na robienie w zyciu tego, na co zawsze mielismy
ochotg, ale z jakich$ wzgleddw sie to nie udato.
Bardzo wazng inicjatywa podjeta w trakcie Roku
byt takze otwarty konkurs ofert, ogloszony przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. W ra-
mach konkursu wyloniono jedng organizacje, kto-
ra prowadzi kampanie komunikacyjng w nurcie
social media, dziesie¢ organizacji, ktére prowadza
kampanie komunikacyjne w poszczegdlinych wo-
jewddztwach, jedna organizacje odpowiedzialng
za kampanie promujaca wolontariat wsréd osdb
starszych oraz dwanascie organizacji prowadza-
cych dziafania nakierowane na wzmacnianie or-
ganizatorow wolontariatu. Wida¢ wigc, ze idea
Europejskiego Roku Wolontariatu jest obecna
w catej Polsce, a dziatania sa prowadzone na réz-
nych szczeblach.

Wolontariat nie jest postrzegany jako
zjawisko ,,modne”, atrakcyjne, no-
woczesne. Ludziom czesto brakuje
Swiadomosci, ze tego typu aktywnosc
wzbogaca ich rozwéj osobisty, a tak-
ze ksztattuje i rozwija kompetencje.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej zorgani-
zowalo takze, we wspdipracy z partnerami, kilka
konferendji i seminariéw dotyczacych wolontaria-
tu. Warto wspomnie¢ chociazby o seminarium na
temat aktywnosci spotecznej Polakéw i wizerunku
polskiego wolontariusza (maj 201 | roku), semina-
rium na temat metodologii pomiaru wolontariatu,
warsztatach dla dziennikarzy na temat tego, jak
mowic i pisa¢ o wolontariacie oraz migdzynaro-
dowej konferencji wysokiego szczebla ,Europa
aktywnego obywatelstwa: wolontariat” (wrze-
sier 2011 roku). Oprécz inicjatyw Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej instytucje administracji
publicznej oraz organizacje pozarzadowe w calej
Polsce podejmowaty i podejmuja dziatania wpisu-
jace sie w cele Europejskiego Roku Wolontariatu
(ktore zawarto w Krajowym Planie Dziafania).

Europejski Rok Wolontariatu stanowit tez impuls
do opracowania dokumentdw, ktére beda trwa-
tym wktadem w promocje i rozwdj wolontariatu
w Polsce. Do takich dokumentéw nalezy projekt
zatytutowany Diugofalowa polityka rozwoju wolon-
tariatu. Dokument ten zawiera wytyczne i re-
komendacje, ktére maja by¢ brane pod uwage
w planowaniu polityk publicznych w nastepnych
dwudziestu latach. Celem strategicznym doku-

mentu jest wzmocnienie wolontariatu jako formy
aktywnosci obywatelskiej, prowadzacej do roz-
woju spofeczno-gospodarczego Polski. Warto tez
wspomnie¢ o konkluzjach Rady Unii Europejskiej
na temat roli wolontariatu w polityce spotecznej,
ktore zostaly przyjete przez Rade do spraw Za-
trudnienia, Polityki Spotecznej, Zdrowia i Spraw
Konsumenckich w dniu 3 pazdziernika 201 | roku.
Jest to kolejny dokument stanowiacy trwaty wkiad
w rozwd] wolontariatu w Polsce i w Europie.
Oproécz wydarzen przygotowywanych przez pol-
skie instytucje, s tez inicjatywy inspirowane przez
Komisje Europejska. Zalicza sie do nich jedno z naj-
bardziej prestizowych przedsiewzie¢ w ramach
obchoddéw Roku — European Year of Volunteering
Tour — ktorego zadaniem jest promowanie idei
wolontariatu we wszystkich krajach czfonkowskich
Unii Europejskiej. Na poczatku wrzednia zostat
ustawiony w Warszawie, obok Patacu Kultury, spe-
cjalny Pawilon, zwiazany z Tourem. Przez czterna-
dcie dni prezentowane w nim byly rézne oblicza
wolontariatu. Kazdy dzier byt poswigcony innemu
rodzajowi wolontariatu, co pozwolito nam przejs¢
wspdlnie przez réznorodno$¢ dziatan wolontariac-
kich: od mtodziezowych, po aktywizacje senioréw,
wolontariat w kraju oraz za granica, wolontariat
0séb  niepetnosprawnych, wolontariat misyjny,
pracowniczy, wolontariat w sporcie oraz kulturze,
e-wolontariat, profilaktyke, a takze ratownictwo.
Poszczegdlne dni byty koordynowane przez inne
instytucje, specjalizujace sie w danej dziedzinie.
Dzieki Tourowi udato sie zebra¢ w jednym miej-
scu oferte najprezniej dziatajacych organizacji oraz
inicatyw spofecznych i tym samym stworzy¢ fak-
tyczng mozliwos¢ dofaczenia do grona wolonta-
riuszy osobom poszukujagcym takiej szansy. Przez
dwa tygodnie wrzednia Pawilon byt najbardziej
kolorowym i optymistycznym punktem na mapie
Warszawy. Towarzyszyty mu koncerty, spektakle,
pokazy, zajecia plastyczne i sportowe. Organizo-
wane byly konferencje, dyskusje oraz warsztaty, na
ktdre zaproszono grono wysmienitych naukow-
cow, aktywistdw i sportowcdw, a przede wszyst-
kim tych, ktérzy chcieli uzyskac informacje na temat
wolontariatu. Te dwa tygodnie byty wielkim $wie-
tem wolontariatu, ktére odbito sig glosnym echem
w telewizji, prasie i internecie.

Chcemy, aby powstata moda na wo-
lontariat, aby byl on postrzegany
jako atrakcyjny. W swiadomosci spo-
tecznej trzeba stworzy¢ obraz wo-
lontariatu jako trwatego elementu
aktywnosci obywatelskiej, pozwala-
jacego na realizacje potrzeby poma-
gania innym, aktywnego uczestnic-
twa w zyciu spotecznosci, ale takze
dajacego nowe umiejetnosci, kompe-
tencje, znajomosci.



Co jeszcze pozostato do realizacji?

Przed nami konferencja zamykajaca obchody Eu-
ropejskiego Roku Wolontariatu, ktéra odbedzie
sie w dniach -2 grudnia w Warszawie. Bedzie
to konferencja tematyczna skierowana giéwnie
do tworcow polityk publicznych w Polsce. Or-
ganizatorem tego przedsiewziecia jest Komisja
Europejska. Podczas Gali Wolontariatu (I grud-
nia) uhonorowani zostang wolontariusze, ktérzy
ze szczegdlnym zaangazowaniem wspotpracuja
z organizacjami, placdéwkami publicznymi i osoba-
mi prywatnymi. Gala, organizowana przez Cen-
trum Wolontariatu, to $wietna okazja do ukazania
réznorodnosci dziata spotecznych i aktywnosci
wolontariuszy, a takze do podziekowania za ich
prace.

Do konca roku trwac beda takze dziatania w re-
gionach, ktérym przyznano logo Europejskiego
Roku Wolontariatu. Dokfadna lista organizacji
prowadzacych takie dziafania znajduje sie na
stronie internetowej www.erw201 | .gov.pl. Idea
Roku Wolontariatu zatem przez caly czas bedzie
upowszechniana we wszystkich  wojewddz-
twach.

Przewodniczac w Radzie Unii Eu-
ropejskiej, Polska zacheca panstwa
czfonkowskie, aby propagowaly
wspotprace w zakresie rozwijania wo-
lontariatu w Unii Europejskiej, wspie-
raly rozwdj organizacji spoteczen-
stwa obywatelskiego oraz rozwazyty
mozliwosci zachety do wypracowania
i publikowania narzedzi i metod ba-
dawczych, a takze rezultatéw badan
dotyczacych wolontariatu i aktywno-
Sci obywatelskiej.

Sytuacja ekonomiczna w Europie nie napawa
optymizmem. Coraz wigcej grup spotecz-
nych jest zagrozonych wykluczeniem. Jed-
nym z elementéw wspierania i propagowania
wolontariatu oraz postaw prospotecznych
poprzez realizacjge projektéw innowacyjnych
i wspotpracy ponadnarodowej jest Program
Operacyjny Kapitat Ludzki. Jakie innowacyj-
ne rozwigzania mozna zaproponowac w celu
zwigkszenia zainteresowania wolontariatem
w Polsce?

Zwiekszeniu  zainteresowania  wolontariatem
w Polsce z pewnoscig bedzie stuzyta wspomnia-
na juz przeze mnie Diugofalowa polityka rozwoju
wolontariatu.

Ciekawym projektem wydaje sie program wo-
lontariatu diugoterminowego. Prace nad koncep-
Cja wspierania i rozwoju tej formy wolontariatu

przez caly czas trwajg. Zaangazowani sa W nie
m.in. przedstawiciele Rady Dziafalnosci Pozytku
Publicznego. We wrzesniu w Warszawie odbyta
sie konferencja dotyczaca programu wolontariatu
dtugoterminowego z udziatem goéci z Niemiec,
realizujacych tamtejsze programy. Wedfug wstep-
nych zafozen taka forma wolontariatu musiataby
trwac kilka miesiecy i odbywac sie z dala od miej-
sca zamieszkania. Obecnie prowadzone sg roz-
mowy nad mozliwoscia uruchomienia fazy pilota-
Zowej programu oraz trwajg poszukiwania zrodet
finansowania pilotazu.

Czy w ramach polskiej prezydencji w Radzie
Unii Europejskiej dzielimy si¢ z innymi pan-
stwami cztonkowskimi swoimi doswiadczenia-
mi w dziedzinie wolontariatu?

Tak sie zfozyto, ze tegoroczne obchody Europej-
skiego Roku Wolontariatu zbiegly sie z okresem
sprawowania przez Polske prezydencji w Radzie
Unii Europejskiej. Przewodnictwo Polski stato sie
ogromna szansa na podejmowanie tej tematyki na
arenie europejskiej, a dzigki temu na promowanie
idei wolontariatu w Polsce i Europie. Polska dokta-
da wszelkich staran, aby kwestia wolontariatu byta
obecna na forum miedzynarodowym. Europejski
Rok Wolontariatu i prezydencja Polski w Radzie
Unii Europejskiej daty impuls do opracowania
dokumentdw, ktére beda stanowic trwaly wkiad
w promocje oraz rozwdj idei wolontariatu w Pol-
sce i w Europie.

Najlepszym $wiadectwem zaangazowania w te-
matyke wolontariatu jest projekt konkluzji Rady
Unii Europejskiej o roli wolontariatu w polityce
spotecznej. Dokument ten zostal przyjety przez
Rade do spraw Zatrudnienia, Polityki Spoteczne;j,
Zdrowia i Spraw Konsumenckich 3 pazdziernika
2011 roku. Podkreslono w nim znaczenie wo-
lontariatu i jego korzysci dla wolontariuszy oraz
ogdtu spoteczenstwa. Konkluzje Rady Unii Eu-
ropejskiej prezentuja wolontariat jako okazje do
nabywania nowych umiejetnosci i podkreslaja
jego przekrojowy charakter. Dokument opisuje
tez role wolontariatu we wzmacnianiu kapitatu
spotecznego, rozwijaniu proceséw inkluzji spo-
tecznej oraz poprawie sytuacji grup o mniejszych
szansach.

Przewodniczac w Radzie Unii Europejskiej, Polska
zacheca panstwa czionkowskie, aby propagowaty
wspdiprace w zakresie rozwijania wolontariatu
w Unii Europejskiej, wspieraly rozwdj organiza-
¢ji spofeczenstwa obywatelskiego oraz rozwazyty
mozliwosci zachety do wypracowania i publiko-
wania narzedzi i metod badawczych, a takze re-
zultatéw badan dotyczacych wolontariatu i aktyw-
nosci obywatelskiej.

Swietng okazjg do wymiany pogladéw i doéwiad-
czen dotyczacych wolontariatu s3 miedzynarodo-
we konferencje. Na poczatku listopada w Atenach

miala miejsce taka wiasnie konferencja, w trakcie
ktdrej przedstawiciel polskiej prezydencji miaf
mozliwo$¢ podzielenia sie naszymi do$wiadcze-
niami, spostrzezeniami i sugestiami. Mozliwos¢
wymiany dobrych praktyk jest niezwykle istotnym
elementem obchodéw Roku. Co istotne, kon-
ferencja konczaca obchody Europejskiego Roku
Wolontariatu bedzie miala miejsce w Warszawie.
Bedzie to wiec $wietna okazja, aby zaprezento-
wac¢ dorobek polskiej czesci obchoddw Roku
i polskiej prezydencji.

Jak Pan ocenia realizacje Europejskiego Roku
Wolontariatu w Polsce? Czy ta inicjatywa spet-
nita poktadane w niej oczekiwania?

Oferta obchodéw Roku jest bogata i urozmaico-
na. To wielka szansa na to, aby idea wolonta-
riatu zakorzenita sie w $wiadomosci spotecznej.
Pamietajmy, ze zaangazowanie obywateli w wo-
lontariat jest szczegdlnie cenne takze dlatego, ze
pozwala na wzmacnianie integracji spotecznej,
rozwdj solidarnosci miedzypokoleniowej i bu-
dowanie wiezi spofecznych. Wolontariat jest
ponadto narzedziem tworzenia wzrostu gospo-
darczego i przyczynia sie do rozwoju demokra-
gji. W wymiarze jednostkowym daje mozliwosc¢
rozwoju osobistego i nabywania nowych kom-
petencji. Jest to szansa na realizacje wifasnych
pasji, poznawanie nowych miejsc i ludzi, a takze
na czerpanie satysfakcji z dziatania. Te 365 dni,
ktore uptywaja pod znakiem wolontariatu, to do-
skonaty czas na chwile refleksji — co moge zrobic
dla innych, dla mojego otoczenia? Paradoksalnie
moze sie okaza¢, ze zaangazowanie w wolon-
tariat daje wiecej korzysci samemu wolontariu-
szowi — poczucie spelfnienia, satysfakcje, rozwoj
osobisty.

W moim odczuciu dziatania podjete w ramach
obchodéw Roku przyczynity sie¢ do przezwycig-
zania barier rozwoju wolontariatu. Udato nam sie
zmierzy¢ z licznymi problemami, takimi jak np.
brak wystarczajacej wiedzy o tym, czym jest wo-
lontariat. Kampania promujaca idee dobrowolne-
go, nieodplfatnego angazowania sie w dziatalnos¢
prospofeczng zwigkszyta rozpoznawalnoé¢ tego
zjawiska.

Uwazam wiec, ze Polska dobrze wykorzystata
szanse plynaca z obchoddw Europejskiego Roku
Wolontariatu i przewodnictwa w Radzie Unii
Europejskiej, dokfadajac wszelkich staran, aby
wypracowac jak najlepsze rozwigzania dotyczace
wolontariatu, wyeksponowac jego role dla Euro-
py, Polski, a takze jednostki, i wreszcie — zachecic
jak najwieksza liczbe oséb do angazowania sie
w dziatalno$¢ wolontariackg. @

Rozmawiat
Wojciech Wojnowski



przedmiotéw przyrodniczych

Rozmowa z prof. Katarzyna Dziubalska-Kotaczyk, kierownikiem projektu innowacyjnego ,,E-nauczyciel przyrody
— zintegrowane srodowisko dla rozwijania myslenia naukowego, umiejetnosci informacyjnych oraz kompetencji
jezykowych uczniéw Il i lll etapu edukacji”, realizowanego przez Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Projekt ,,E-nauczyciel przyrody”, realizowany
przez Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu, ma zwigkszy¢ zainteresowanie
uczniéw szkdt podstawowych i gimnazjow
przedmiotami przyrodniczymi. Czy koncepcja
projektu wynikata z Panstwa zainteresowan,
czy z zapotrzebowania rynku?

Koncepcja projektu  wy-
nikala zaréwno z naszych
zainteresowan, jak i z po-
trzeb rynkowych. Podczas
prac nad pisaniem wniosku
o dofinansowanie przepro-
wadzilismy krétkie badanie
dotyczace zapotrzebowania
edukacyjnego w zakresie przedmiotdéw przyroda,
fizyka, chemia i biologia. Okazalo sie, ze w Polsce
brakuje takiego systemu wspomagania nauczania,
ktory integrowalby nauczanie tych przedmio-
téw z ksztalceniem innych umiejetnodci, takich
jak jezyk angielski czy wyszukiwanie informadji
w internecie. Z tego wzgledu postanowilismy
wykorzysta¢ nasze zainteresowanie nowatorska
metoda nauczania Questioning the Author (QtA),
stosowang z powodzeniem w Stanach Zjedno-
czonych, oraz polaczyc¢ ja z ksztalceniem innych
umiejetnosci. W ten sposéb powstala koncepcja
programu ETOS (E-tutor of Science — angielskie
tlumaczenie nazwy ,E-nauczyciel przyrody”).

Co zatem byto zrédtem inspiracji do powstania
projektu?

Zrodtem inspiracji dla projektu byfa platforma
wspoipracy, powstata w ramach Interdyscypli-
narnego Centrum Przetwarzania Mowy i Jezyka
(CSLP). CSLR, dziafajace od 2006 roku pod moim
kierownictwem, stanowi platforme badawcza,
w ramach ktérej wspierana jest wspdtpraca spe-
cjalistéw z zakresu jezykoznawstwa, informatyki,
filologii, psychologii, pedagogiki oraz dziedzin po-
krewnych, a takze wdrazanie i promowanie apli-
kacji o zastosowaniach spotecznych.

W ramach tej platformy Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza nawigzal wspdtprace z profesorem Ro-
naldem Cole’'m (prezesem firmy Boulder Language
Technologies), ktory jest $wiatowej stawy ekspertem
w zakresie psychologii nauczania oraz metod wy-
korzystywania multimediéw w nauczaniu i terapii.
Podczas spotkan oraz wykladéw profesora Cole'a
w Poznaniu pracownicy UAM zrzeszeni w CSLP
zaproponowali przeniesienie czesci jego osiggnied
na grunt polski. W tym celu wspdtpracownicy CSLP
zorganizowali szkolenia na temat metody Questio-
ning the Author dla nauczycieli i pracownikéw UAM.
Opracowali réwniez kilka koncepcji wdrozenia tej
metody w Polsce, w tym jej wykorzystania w na-
uczaniu przedmiotéw przyrodniczych w celu zwigk-
szenia zainteresowania uczniéw takimi naukami jak
fizyka, chemia i biologia. Chcialabym zaznaczy¢, ze
fundamentalne znaczenie miafa praca i zaangazowa-
nie przede wszystkim panstwa Dawida Pietrali, Anny
Basirskiej i Teresy Pietrali. Ich kreatywnos¢ oraz od-
danie idei projektu pozwolity na opracowanie pro-
gramu ETOS oraz jego realizacje w ramach naszego
projektu.

Zatozeniem projektu jest opracowanie i przete-
stowanie innowacyjnego programu wspomagania
nauczania ETOS. Produktem finalnym projektu
bedzie zintegrowany program wspomagania na-
uczania oraz rozbudzania zainteresowania uczniéw
przedmiotem ,,przyroda” w szkotach podstawo-
wych oraz chemia, fizyka i biologia w gimnazjach.
Dlaczego innowacyjne metody ksztatcenia w za-
kresie tych przedmiotow sg tak wazne?

Przeprowadzone przez nas badania — zaréwno
przed rozpoczeciem realizacji projektu, jak i w jej
trakcie — wskazujg, ze bardzo niewielu ucznidw
wyraza che¢ kontynuowania ksztatcenia na kierun-
kach kluczowych dla gospodarki opartej na wiedzy.
Jednoczesnie szkofom brakuje specjalistycznych po-
mocy dydaktycznych, a nauczyciele ucza za pomoca
modelu transmisyjnego, opierajac sie na ksztatceniu
frontalnym. Ponadto nie konstruuja zadan, ktdrych
celem jest rozwijanie umiejetnosci wykorzystywania
wiedzy w nowych, problemowych sytuacjach, od-
wolujacych sie do rzeczywistosci pozaszkolnej, co
sprawia, ze uczniowie nie rozumieja przyrody, fizyki,
chemii i biologii oraz nie dostrzegaja sensu uczenia
sie tych przedmiotow. Sygnalizuje to potrzebe nie-
zwlocznego podjecia dziatan ze strony wiadz o$wia-
towych. Innowacyjne metody, takie jak QtA, wdra-
Zane w ramach nauczania tych przedmiotéw, daja
szanse na zmiane tego wizerunku oraz podejicia.

Jakie grupy odbiorcow sa gtéwnym adresatem
zaplanowanych w projekcie dziatann wiaczaja-
cych?
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Program wspomagania nauczania adresowany
jest przede wszystkim do nauczycieli przedmio-
téw przyrodniczych. Poczatkowym celem QtA,
zgodnie z zatozeniami autorek tej metody, Bar-
bary McKeown oraz Isabel Beck, byto nauczanie
czytania. Zastosowanie tego rozwiagzania do na-
uczania konkretnych przedmiotéw wskazuje, ze
sama metoda oraz podejicie integrujace naucza-
nie przedmiotéw z ksztaftowaniem innych umie-
jetnosci jest uniwersalne dla procesu edukacji.
Dlatego tez w naszych dziataniach wiaczajacych
oraz upowszechniajacych biorg udziat takze na-
uczyciele innych przedmiotéw.

Jakie jeszcze innowacyjne rozwigzania beda
zastosowane w projekcie oraz na jakie efekty
Panistwo liczg?

Filarami innowacyjnosci naszego projektu sa me-
toda QtA, a takze integracja nauczania przyrody
Z nauczaniem jezyka angielskiego oraz ksztalce-
niem umiejetnosci wyszukiwania informacji w in-
ternecie. W projekcie wykorzystujemy réwniez
platforme e-learningowa, ktdora jest nosnikiem
materiatéw edukacyjnych. Dodatkowa innowacja
jest zaawansowany awatar — Monika, ktéra ttuma-
czy uczniom aspekty nauk przyrodniczych oraz
uczy fraz i stéw w jezyku angielskim. Wykorzysta-
nie awatara w edukacji daje bardzo dobre efekty,
ktore zostaly potwierdzone przez wyniki badan
przeprowadzonych w Stanach Zjednoczonych.

dzieki zastosowaniu metody QtA, w ktérej punk-
tem wyjscia jest zawsze doswiadczenie i codzien-
na wiedza uczniéw. W ramach zaje¢ prowadzo-
nych metoda QtA uczniowie dyskutujg miedzy
sobg pod kontrola nauczyciela i w ten sposdb
dochodza do poprawnych naukowo wnioskéw.
Dzieki temu mozliwe jest zardwno glebsze, jak
i pefniejsze zrozumienie przez nich otaczajacych
ich zjawisk przyrodniczych. Po trzecie, zastoso-
wanie programu ETOS czesciowo rozwigzuje
problem dostepnosci materiatéw dydaktycznych,
ktore zostaly przeniesione do $rodowiska wirtual-
nego w postaci animacji Flash. Materiaty te moga
by¢ wykorzystane za pomoca standardowego
wyposazenia komputera, bez koniecznosci zaku-
pu i instalacji dodatkowego oprogramowania.

Do projektu zaprosili Panstwo partnera zagra-
nicznego — firme Boulder Language Technolo-
gies ze Stanéw Zjednoczonych. Jakie wsparcie
whidst partner do projektu?

Autorem koncepgji wykorzystania metody QtA
W nauczaniu przedmiotéw przyrodniczych jest
profesor Ronald Cole, prezes firmy BLT. Zostala
ona opracowana w ramach jednego z projektéw
realizowanych przez te firme. BLT jest zatem
najlepszym  zrédlem  wsparcia merytorycznego
i koncepcyjnego dla naszego projektu. Oczywiscie,
znaczna czes$¢ zatozen projektu zostata opracowana
przez nasz zespdt, niemniej jednak w pierwszych

Przeprowadzone przez nas badania — zaréwno przed rozpoczeciem realizacji pro-
jektu, jak i w jej trakcie — wskazuja, Zze bardzo niewielu uczniéw wyraza che¢ konty-
nuowania ksztatcenia na kierunkach kluczowych dla gospodarki opartej na wiedzy.
(.-.) Jednoczesnie szkotom brakuje specjalistycznych pomocy dydaktycznych, a na-
uczyciele ucza za pomoca modelu transmisyjnego, opierajac si¢ na ksztatceniu fron-
talnym. Ponadto nie konstruuja zadan, ktérych celem jest rozwijanie umiejetnosci
wykorzystywania wiedzy w nowych, problemowych sytuacjach, odwoltujacych sie
do rzeczywistosci pozaszkolnej, co sprawia, Zze uczniowie nie rozumieja przyrody,
fizyki, chemii i biologii oraz nie dostrzegaja sensu uczenia sie tych przedmiotéw.

W jaki sposob projekt moze udoskonali¢ oraz
rozwija¢ metody ksztalcenia przedmiotéow
przyrodniczych w szkotach podstawowych
i w gimnazjach?

Nasz projekt ma na celu rozwiazanie wielu pro-
blemdw trapiacych wspdiczesna edukacje w za-
kresie przedmiotéw przyrodniczych. Po pierw-
sze, uatrakcyjnia nauczanie tresci przyrodniczych
poprzez celowy dobdr tresci zajeé (zagadnienia
bliskie rzeczywistosci pozaszkolnej ucznidw wy-
jasniane na gruncie nauki) oraz wykorzystanie
metody QtA, nowoczesnych technologii i awa-
tara. Po drugie, minimalizuje sytuacje, w ktérych
uczniowie sa biernymi odbiorcami wiedzy i ucza
sie na pamie¢, bez zrozumienia. Mozliwe jest to

etapach jego realizacji niezbedne byto skorzystanie
z doswiadczen i wiedzy pracownikow BLT. Po-
nadto firma BLT dostarcza nam niezbedne do re-
alizacji projektu technologie — w postaci platformy
e-learningowej oraz awatara. Realizacja projektu
bez udziatu partnera bytaby wiec bardzo utrudnio-
na, a moze nawet niemozliwa.

W jaki sposéb projekt realizuje zasade empower-
ment? Czy wspétudziat odbiorcéw i uzytkowni-
kéw na poszczegdlnych etapach przygotowania
produktu jest z Paristwa perspektywy przydatny?

Zasada empowerment jest przez nas realizowana
na wszystkich etapach projektu. W fazie przygoto-
wawczej, a nawet przed rozpoczeciem realizacji

projektu, prowadziliémy warsztaty poswiecone
wykorzystaniu metody QtA, co pozwolito nam
na konsultacje z nauczycielami, ktorzy sa uzyt-
kownikami naszego produktu. Ponadto na etapie
przygotowan materiatéw dydaktycznych zaprosili-
$my do wspdtpracy nauczycieli, ktérzy mogli zgta-
sza¢ swoje uwagi i sugestie do opracowywanych
materialéw oraz scenariuszy lekcji. Mogli takze
prowadzi¢ zajecia prébne. Nalezy zaznaczy¢, ze
wszystkie 180 scenariuszy lekgji i animacji Flash
zostalo wczedniej zaaprobowanych przez nauczy-
cieli, ktérzy mieli realny wkiad w ich przygotowa-
nie. Obecnie nauczyciele prowadza zajecia oparte
na naszym programie i podczas comiesiecznych
spotkant  ewaluacyjnych oraz cotygodniowych
dyzuréw prowadzimy z nimi konsultacje na te-
mat zalozen projektu, a takze konkretnych zajec.
Informacja zwrotna przekazywana nam przez
nauczycieli zawiera réwniez opinie i sugestie
ucznidéw. Podsumowujac, nalezy zatem stwier-
dzi¢, ze wkiad odbiorcoéw oraz uzytkownikéw
jest bardzo istotny. Z naszego punktu widzenia
jest on tez niezwykle cenny, gdyz pozwala nam na
poznanie realnych potrzeb.

Waznym elementem w realizacji projektu in-
nowacyjnego sa dziatania upowszechniajace.
Jak zostaly zaplanowane w projekcie?

Dziafania upowszechniajace beda prowadzo-
ne wielotorowo. Dazymy przede wszystkim
do zwigkszenia znajomosci metody QtA wiérdd
nauczycieli. Dlatego tez organizujemy spotkania
z nauczycielami oraz pracownikami akademicki-
mi, odpowiedzialnymi za ksztalcenie przysztych
nauczycieli, i studentami, ktérzy wyrazaja zaintere-
sowanie projektem. Nawigzali$my réwniez kontakt
z Odrodkiem Doskonalenia Nauczycieli w Pozna-
niu, dzieki czemu kilka tygodni temu udato nam sie
przedstawi¢ zatozenia projektu 45 nauczycielom.
Efektem prezentacji byly kolejne zaproszenia do
konkretnych szkét, ktdrych nauczyciele s zaintere-
sowani wykorzystaniem metody QtA. Mamy takze
w planach dalsze promowanie metody poprzez
wykfady na Uniwersytecie im. Adama Mickiewi-
cza. Bedziemy oczywiscie chcieli zaistnie¢ w no-
wych mediach, np. na Facebooku. Planujemy takze
przygotowanie kilku publikacji naukowych oraz
zamieszczenie artykuldw w czasopismach bran-
zowych. Udalo nam sie juz opublikowa¢ artykut
w czasopismie ,Uczy¢ lepiej”, wydawanym przez
Odrodek Doskonalenia Nauczycieli w Poznaniu.
Jednym z elementéw upowszechniania bedzie
ksiazka poswiecona metodzie QtA oraz jej wyko-
rzystaniu w naszym projekcie. Bedzie to pierwsza
w Polsce, a najprawdopodobniej takze w Europie,
publikacja ksigzkowa poswiecona tej metodzie.

Do kogo beda si¢ Paristwo zwracaé z informa-
cja o innowacyjnym produkcie?



Nasz projekt ma na celu rozwiazanie wielu probleméw trapiacych wspétczesna edu-
kacje w zakresie przedmiotéw przyrodniczych. Po pierwsze, uatrakcyjnia nauczanie
tresci przyrodniczych poprzez celowy dobdr tresci zaje¢ (zagadnienia bliskie rze-
czywistosci pozaszkolnej uczniéw wyjasniane na gruncie nauki) oraz wykorzystanie
metody QtA, nowoczesnych technologii i awatara. Po drugie, minimalizuje sytuacje,
w ktérych uczniowie sa biernymi odbiorcami wiedzy i ucza sie na pamie¢, bez zrozu-
mienia. Mozliwe jest to dzieki zastosowaniu metody QtA, w ktérej punktem wyjscia
jest zawsze doswiadczenie i codzienna wiedza uczniéw.

Jak juz wczesniej wspomniatam — do nauczycieli,
pracownikéw akademickich odpowiedzialnych za
ksztatcenie przysztych nauczycieli oraz do studen-
téw. Podejmujemy takze dzialania majace na celu
upowszechnienie wiedzy o projekcie wsrdd jed-
nostek odpowiedzialnych za dziafania systemowe
w oswiacie. Dlatego tez, w ramach przygotowan
do wystapienia na konferencji-targach KIW, prze-
staliSmy zaproszenia do wiadz Osrodka Doskona-
lenia Nauczycieli i Kuratorium Os$wiaty w Pozna-
niu, a takze do Urzedu Miasta Poznania.

Koncepcja projektu ,,E-nauczyciel przyrody”
zostanie zaprezentowana podczas konferencji
KIW, na targach projektéw innowacyjnych. To
duzy prestiz, a zarazem element upowszechnia-
nia, tym bardziej ze Panstwa projekt zostat zare-
komendowany przez Instytucje Posredniczaca...

Tak, zdecydowanie jest to prestiz. Mamy nadzieje,
Ze nasza prezentacja spotka sie z duzym zaintere-
sowaniem i dzieki temu nasz projekt i program
ETOS beda mogly sie rozwija¢ oraz dociera¢ do
coraz szerszego grona odbiorcéw. Dotozymy
wszelkich staran, aby tak sie stafo.

Czy udziat w Targach moze przynies¢ jakies
inne korzysci?

Dzieki Targom mamy szanse na rozpowszechnie-
nie wiedzy o naszych dziataniach, a takze — co jest
réwniez istotne — zyskujemy mozliwos¢ konsul-
tacji oraz poznania opinii srodowisk zwigzanych
z edukacja, co zawsze wplywa pozytywnie na
dalsze efekty prowadzonych prac. Mamy réwniez
nadzieje, iz koncepcje, ktére zaprezentujemy, za-
kietkuja i pozwolg na dalsze dziafania, w tym dzia-
fania systemowe.

Podczas konferencji-targéw KIW przewidzia-
no wystapienia dotyczace strategii wdrazania,
walidacji produktu finalnego, upowszechniania
i mainstreamingu. Ktéry z tych etapéw re-
alizacji projektu jest, zdaniem Pani Profesor,
najtrudniejszy w realizacji projektow innowa-
cyjnych?

Kazdy z tych etapdw jest trudny i konieczne jest
dobre przygotowanie, a takze wiara w efekty wia-

snych dziatan. Walidacja jest wciaz przed nami,
a wiec trudno jest mi na razie wypowiedzie¢ sie
na temat mozliwych problemdw, jednak z do-
Swiadczenia wiemy, ze kazde dziatanie wymaga
pracy, ktéra w efekcie bardzo nas wzbogaca.
Upowszechnianie i mainstreaming daja nam
mozliwo$¢ poznania opinii i reakgji Srodowisk
beneficientow. Natomiast przygotowanie stra-
tegii pozwolito na bardzo szczegdtowa synteze
i analize naszych dziatan, zaréwno tych podjetych
w ramach przygotowan, jak i tych planowanych.
W obu przypadkach byty to niezwykle wzbogaca-
jace doswiadczenia. Mamy nadzieje, ze inne kroki
formalne, takie jak ewaluacja zewnetrzna i wa-
lidacja produktu finalnego, beda dla nas réwnie
owocne oraz wniosa duzo dobrych efektéw do
naszych dziafan.

Na jakim etapie realizacji znajduje si¢ Paristwa
projekt?

Obecnie projekt jest na etapie fazy wdrozeniowe;j.
W pazdzierniku rozpoczety sie w szkotach zajecia,
podczas ktorych wykorzystywane sa materiaty
stworzone w trakcie fazy przygotowawczej. Dzie-
ki temu nareszcie mozemy obserwowac, czy na-
sze zalozenia i ciezka praca przynosza efekty. Jak
dotad, wyniki przekraczaja nasze oczekiwania, co
jest dla nas dodatkowym motorem dziatan oraz
zrédfem wiary, ze proponowane przez nas zmia-
ny w podejéciu do nauczania majg sens. Stowem
— dzialamy dalej i nie tracimy wiary. @

Rozmawiaf
Wojciech Wojnowski

Osoby zaangazowane w realizacje projektu ,E-nau-

czyciel przyrody — zintegrowane $rodowisko dla

rozwijania myslenia naukowego, umiejetnosci infor-
macyjnych oraz kompetencji jezykowych uczniéw

11 11l etapu edukacji”:

* prof. dr hab. Katarzyna Dziubalska-Kotaczyk — kie-
rownik projektu;

* mgr Dawid Pietrala — koordynator dziafan;

* dr Anna Basinska — koordynator procesu dydak-
tycznego, ekspert merytoryczny metody Questio-
ning the Author;

* mgr Teresa Pietrala — ekspert merytoryczny meto-
dy Questioning the Author.
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Rozmowa z Milena Piechnik, wicedyrektorem do spraw Europejskiego Funduszu Spotecznego w Wojewddzkim

Urzedzie Pracy w Opolu

lle konkurséw na projekty innowacyjne i pro-
jekty wspotpracy ponadnarodowej zorgani-
zowat dotychczas Wojewddzki Urzad Pracy
w Opolu?

Od 2009 roku Wojewddzki
Urzad Pracy w Opolu oglo-
sit facznie dwanascie kon-
kurséw na projekty innowa-
cyjne w ramach Priorytetéw
VI, VI, Vil i IX PO KL.
Ponadto od 2010
oglosit dwa konkursy na
projekty wspdipracy ponadnarodowej w ramach
Priorytetéw VI i IX.

roku

W ssierpniu br. ogfosili Panstwo konkurs na
projekty innowacyjne w ramach Priorytetu VII
,Promocja integracji spotecznej”. Co byto po-
wodem decyzji o ogtoszeniu konkursu wiasnie
w temacie ,Wspodtpraca podmiotéw dziataja-
cych w obszarze zatrudnienia oraz integracji
i pomocy spotfecznej z przedsigbiorcami w za-
kresie ufatwiania wchodzenia na rynek pracy
osobom zagrozonym wykluczeniem spotecz-
nym”?

W naszym regionie ubdstwo jest najczestszym
powodem korzystania ze $wiadczer pomocy spo-
tecznej i jego ograniczenie stanowi cel wszelkich
dzialan z zakresu polityki spotecznej znajdujace]
sie w strategii rozwoju wojewddztwa opolskiego.
Osoby wykluczone czesto nie maja dostepu
do doébr o charakterze spofecznym w réznych

dziedzinach swojego zycia. Dlatego objecie tych
0séb kompleksowym wsparciem powinno sie
przyczyni¢ do poprawy ich spotecznego funk-
cjonowania i jednoczesnie umozliwi¢ dazenie
do osiagniecia niezaleznosci ekonomicznej. Taki
rodzaj pomocy moze zapewni¢ jedynie wspot-
praca miedzy podmiotami, ktére maja realny
wplyw na funkcjonowanie oséb wykluczonych
spotecznie. Chodzi tu o wspdtdziatanie instytucji
zajmujacych sie problemami zatrudnienia i inte-
gracji spotecznej, ktére pomoga w przygotowa-
niu uczestnikdéw pomocy do wejicia na rynek
pracy, oraz przedsiebiorcéw, ktérzy sg w stanie
utatwi¢ utrzymanie sie tej grupy na rynku pracy.
Ponadto taka wspdtpraca pomoze w wypraco-
waniu metody szkolenia oraz w przygotowaniu
potencjalnych pracownikdéw do spetniania wy-
magan pracodawcdw. Pozwoli réwniez spojrzec
na kwestie wykluczenia spotecznego z innej per-
spektywy, faczacej interesy trzech grup — oséb
wykluczonych, przedsiebiorcow oraz instytucji
wsparcia. Stwarzajac mozliwos¢ realizacji pro-
jektéw innowacyjnych, liczymy na wypracowa-
nie nowych, wspdlnych metod przywracania
0séb defaworyzowanych do zycia zawodowego
i spotecznego — metod, ktdére w sposob trwaty
przyczynig si¢ do poprawy ich sytuagji.

Jakie sa oczekiwania Urzedu Pracy w Opolu
wobec zgtaszanych projektéw? Czym powinny
si¢ charakteryzowac¢?

Z dotychczasowej praktyki wynika, ze kierowanie
do oséb wykluczonych spotecznie nieskoordy-

nowanych dziatar\, realizowanych niezaleznie od
siebie przez odrebne jednostki organizacji pozyt-
ku publicznego czy publiczne stuzby zatrudnienia
bez wsparcia pracodawcéw powoduje, ze osoby
te nie s w stanie w sposéb trwaly uniezaleznic sie
od $wiadczen socjalnych. Dlatego tez konieczne
jest wypracowanie takiej metody aktywizacji oséb
defaworyzowanych, ktéra — dzigki zaangazowaniu
usfug sektora publicznego oraz wyjsciu naprzeciw
potrzebom przedsigbiorcéw poprzez dostarcze-
nie im wykwalifikowanych pracownikéw — po-
zwoli na petne osiagniecie celu Priorytetu VII.

Jakie jest zainteresowanie konkursem wsrod
potencjalnych wnioskodawcéw?

Nabor wnioskéw o dofinansowanie na realizacje
projektéw innowacyjnych w ramach konkursu byt
prowadzony od 8 sierpnia do |2 pazdziernika
2011 roku. W odpowiedzi na konkurs wptyne-
ty trzy wnioski, co $wiadczy niewielkim zainte-
resowaniu. Przyczyn sfabego zainteresowania
konkursem moze by¢ wiele: brak doswiadcze-
nia wnioskodawcéw we wdrazaniu projektéw
innowacyjnych w obszarze Priorytetu VII, niskie
dofinansowanie, wigksze ryzyko nieosiagniecia
celu projektu, a takze ,ztozonos$¢” realizacji pro-
jektéw innowacyjnych. Mam na mysli opracowa-
nie wstepnej wersji produktu finalnego i strategii
jego wdrazania w | etapie przygotowania, a po
jego zakonczeniu Il etap wdrazania — testowanie
i upowszechnianie produktu finalnego. Ponadto
sa to projekty, ktdrych dziatania wykraczaja poza
ramy projektéw standardowych, a ich realizacja



musi si¢ odbywac zgodnie z Wytycznymi w zakre-
sie wdrazania projektéw innowacyjnych i wspotpracy
ponadnarodowej w ramach PO KL, co stanowi wy-
zwanie dla projektodawcdw.

Na jakie kryteria konkursowe powinni zwro-
ci¢ szczegdlna uwage projektodawcy, zeby ich
projekt zostat zaakceptowany do dofinansowa-
nia?

Projektodawca, aby otrzymac dofinansowanie,
musi spefni¢ obligatoryjne kryteria formalne,
merytoryczne i horyzontalne. Ponadto musi sig
wpisywad w temat i cel projektu, a jego realizacja
musi sie odbywad zgodnie z Wytycznymi w zakre-
sie wdrazania projektéw innowacyjnych i wspotpracy
ponadnarodowej w ramach PO KL. Pragne pod-
kredli¢, ze zgodnie z Planem dziatania w ramach
Priorytetu VIl na rok 201 | w wojewddztwie opolskim
oraz z Dokumentacjq konkursowq [/POKL/7.2.1/
IN/201'| projekty musza spetni¢ pie¢ kryteridw
dostepu, w tym dwa o charakterze ,administra-
cyjnym” (tzn. kryterium dotyczace siedziby biura
projektu oraz kryterium dotyczace liczby wnio-
skow  projektowych zlozonych w  konkursie).
Pozostate kryteria sa skierowane do grup doce-
lowych / odbiorcéw produktu i dotycza do$wiad-
czen wnioskodawcy czy partnera, ktére powinny
by¢ szczegdlnie brane pod uwage podczas przy-
gotowania projektu.

Z dotychczasowej praktyki wynika,
ze kierowanie do oséb wykluczo-
nych spotecznie nieskoordynowanych
dziatan, realizowanych niezaleznie
od siebie przez odrebne jednostki
organizacji pozytku publicznego czy
publiczne stuzby zatrudnienia bez
wsparcia pracodawcéow powoduje,
Ze osoby te nie s3 w stanie w sposéb
trwaly uniezalezni¢ si¢ od swiadczen
socjalnych.

Czy w ramach konkursu organizowali Paristwo
szkolenia dla projektodawcéow dotyczace pro-
jektow innowacyjnych?

Zgodnie z przypisanym zakresem kompetendji,
spotkania informacyjno-promocyjne i szkolenia dla
projektodawcdw organizuje Regionalny Osrodek
Europejskiego Funduszu Spotecznego (ROEFS)
w Opolu przy wspdiudziale Instytucji Posredni-
czacej |l stopnia jako obserwatora zewnetrznego.
Jednoczesnie instytucje te korzystaja z pomocy
Krajowej Instytucji Wspomagajacej w zakresie
wsparcia potencjalnych projektodawcéow. W cza-
sie trwania konkursu zorganizowano w siedzibie
ROEFS dwa jednodniowe, oémiogodzinne szko-

lenia dotyczace projektow innowacyjnych i po-
nadnarodowych.

Jak Pani ocenia wiedze projektodawcéw z za-
kresu projektéw innowacyjnych i projektow
wspoétpracy ponadnarodowej PO KL?

Nie chciatabym ocenia¢ tej wiedzy. Moge jednak
stwierdzi¢, co jest najczestszym powodem nie-
otrzymywania dofinansowania na wnioski, ktére
wplywaja do Instytucji Posredniczacej Il stopnia.
W przypadku projektéw innowacyjnych gtéwna
przyczyna odrzucenia wnioskdw przez cztonkow
Komisji Oceny Projektéw jest brak dziatan wykra-
czajacych poza ramy projektow standardowych
oraz brak wypracowania nowych, skuteczniej-
szych narzedzi/metod/instrumentéw, pozwala-
jacych na rozwiazanie konkretnego problemu,
zdefiniowanego w ramach projektu. Natomiast
w przypadku projektow wspdtpracy ponadna-
rodowej jest to brak odpowiednich form dziatan
w ramach wspdlpracy oraz brak wartosci doda-
nej — rozumianej jako konkretne cele i produkty
mozliwe do osiggnigcia wylacznie we wspdipracy
ponadnarodowej. Jedli w projekcie wspdtpracy
ponadnarodowe] zaktada sie adaptowanie roz-
wigzan partnera zagranicznego, to rozwigzanie
musi by¢ bardzo dobrze przedstawione we wnio-
sku. Czesto sie zdarza, ze projektodawca opisuje
we whiosku o dofinansowanie model wsptpracy
ponadnarodowej, ktéry jest niemozliwy do wdro-
Zenia w naszym regionie.

Czy projektodawcy czesto zglaszajg zastrzeze-
nia wobec kryteriéw wyboru projektéow inno-
wacyjnych?

Tak, ale dotyczy to raczej sposobu sformutowania
kryterium, nie za$ samej idei. Zdarza sie, ze kry-
terium, ktdre wydaje sie sformufowane w sposéb
jasny i precyzyjny okazuje sie trudne do zrozu-
mienia w kontekécie pojmowania przez projek-
todawce kwestii innowacyjnosci, a tym samym
dziafan, ktére planuje on przeprowadzi¢ w ra-
mach projektu. Watpliwosci, ktére powstaja, sa na
biezaco wyjasniane w porozumieniu z Instytucja
Posredniczaca i nie stanowia przeszkéd w proce-
sie tworzenia wniosku o dofinansowanie.

Czy w przysztym roku przewiduja Panstwo
ogloszenie konkurséw na projekty innowa-
cyjne i projekty wspotpracy ponadnarodowej
w ramach PO KL?

Biezacy rok, co do zasady, jest ostatnim, w kté-
rym moga by¢ ogloszone konkursy na projekty
innowacyjne testujace, w tym projekty z kompo-
nentem ponadnarodowym. Zgodnie z Ramowym
harmonogramem naboréw wnioskéw w wojewddz-
twie opolskim Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu

(Instytucja Posredniczaca Il stopnia) nie przewi-
duje ogloszenia konkurséw na projekty innowa-
cyjne i projekty wspdtpracy ponadnarodowej
w ramach realizowanych Priorytetéw VI-IX PO
KL. Pragne jednak nadmieni¢, ze w wojewddz-
twie opolskim odbywa sie ocena formalna i me-
rytoryczna projektdw innowacyjnych i ponadna-
rodowych. Ponadto przez caly czas trwa konkurs
na projekty innowacyjne w ramach Dziatania 9.2
PO KL. Dopiero po zakonczeniu tych proceséw
bedzie mozna zweryfikowa¢, czy dofinanso-
wanie w przypadku projektéw innowacyjnych
i projektéw wspdtpracy ponadnarodowej osia-
gnie facznie co najmniej 3 proc. dofinansowania
dostepnego dla danego Priorytetu. W przypadku
niezakontraktowania wszystkich srodkéw podej-
miemy — w porozumieniu z Instytucja Posred-
niczaca — decyzje dotyczaca dalszej procedury
oglaszania ewentualnych konkursow. @

Rozmawiat
Wojciech Wojnowski
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Sciezka pracy animacyjnej

Stowo ,,animacja” pochodzi z taciriskiego ,animo” (ozywic, obdarzyc¢ zyciem).
Obecnie jest to termin bardzo popularny, z ktérym spotykamy sie na kazdym
kroku. Sq wiec filmy animowane, sq animatorzy na festynach, animatorzy kul-
tury, animatorzy klienta w bankach, animatorzy spoteczni itd. A tyle, ile za-
stosowan czy miejsc pracy animacyjnej, tyle pomystéw na prace animatora.
Istniejq rézne style w podejsciu do animacji — od ,intuicyjnego” po dookreslony.
Ten ostatni (skierowany np. do grupy odbiorcow, obszaru geograficznego, kultury
organizacyjnej instytucji czy organizacji macierzystej animatora) mozna spo-
tkac np. w Stowarzyszeniu Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej (CAL) czy
w Regionalnych Osrodkach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Ale i tu panuje
duza réznorodnos¢, choc istnieje zgoda w kwestii rozumienia gféwnego nurtu
animagji. Te réznorodne praktyki i podejscia udato sie zaadaptowac w postaci
Sciezki pracy animacyjnej oraz upowszechnic w skali calego regionu.

W wojewddztwie warminsko-mazurskim animacja jest jedna z gléwnych
metod pracy srodowiskowej i ma kilka Zzrédet. Pierwsze Zrédio to Elblaskie
Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych. Wspdlnie ze Stowa-
rzyszeniem CAL zorganizowato ono kilka Szkét Animatoréw Spotecznych
(ewenement w skali kraju). Inicjatywa padfa na podatny grunt, Szkoty sa juz
tworzone przez inne organizacje, a ich dziatalno$¢ czesto jest doprecyzo-
wana, np. skierowana na animatordéw pracujacych w $rodowiskach oséb
starszych (tego typu dziatalno$¢ prowadzi np. Federacja Fosa), animatoréw
miodziezowych, streetworkerdw itd. Kolejne Zrédto to Forum Animatoréw
Spotecznych (takze pierwsze w Polsce), ktore animatorzy stworzyli po to,
aby dzieli¢ si¢ doswiadczeniami, wypracowywac metody dziafania, omawiac
nowe pomysty. Warto doda¢, ze animatorzy sa juz formalnie zatrudniani.
Na Warmii i Mazurach w tym charakterze pracuje juz kilkadziesigt oséb.
Wszystko to tworzy klimat przyjazny animacji, ktéry owocuje kolejnymi ini-
cjatywami. Co roku, w ramach konkursu ,Godni Nasladowania”, wyfaniany
jest — jako jedna z kategorii — Animator Spoteczny. Kolejng inicjatywa jest
$ciezka pracy animacyjnej. Grono animatoréw z Elblaskiego Stowarzyszenia
Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych i catego wojewddztwa stwierdzito, ze
prace animacyjna nalezy dookredli¢, tzn. stworzyc wspdlne spojrzenie na nia.
Sciezka okresla kierunki dziafania animatora w érodowisku lokalnym. Przede
wszystkim dostosowana jest do pracy w $rodowisku instytucjonalnym (np.
na poziomie gminy, powiatu, kilku miejscowosci). Z pewnymi modyfikacjami
moze by¢ stosowana réwniez w pracy w mniejszym $rodowisku, z odbior-
cami indywidualnymi, np. mieszkafhcami pojedynczej wsi. Sciezka pracy ani-
matora sktada sie z siedmiu faz. Kazda z nich jest podzielona na trzy obszary:
narzedzia, rezultaty (efekty) i produkty.

Faza I. Refleksja i rozpoznanie wstepne

Faza ta polega na zebraniu jak najwiekszej liczby informadji na temat srodowi-
ska, w ktdrym ma pracowac animator. Dokonuje sie zatem analizy dostepnych
materiatéw (badan, medidw, stron internetowych, sprawozdan itd.), a takze
rozmawia ze wspdtpracownikami oraz osobami znajacymi dane srodowisko.
Efektem jest wstepna wiedza na temat $rodowiska oraz wstepna koncepcja
organizacyjna pracy animatora, a produktem — tzw. teczka Srodowiska.

Faza Il. Wejécie w Srodowisko

W tej fazie animator spotyka sie z osobami z danego srodowiska. Delikatnie roz-
poczyna swoje oddziafywanie, od pierwszego kontaktu bowiem wiele zalezy. Sa
to spotkania indywidualne, ale animatorzy biorg takze udziat w wydarzeniach lo-
kalnych — konferencjach czy festynach. Animatorzy przeprowadzaja wywiady, ob-
serwadje, konsultacje, prezentujg dobre praktyki. Gléwne efekty to: poznanie $ro-
dowiska przez animatora, nawiazanie kontaktdw, a zwlaszcza decyzja Srodowiska
lokalnego o kierunkach ewentualnej aktywnosci i uruchomienia procesu edukagji,
w tym zwlaszcza srodowiskowej. Gldwnymi produktami zas sa: $ciezka animacyj-
na, zawierajaca scenariusz wejscia (opcjonalnie w formie dokumentu), oraz zasady
wspdipracy (miejsce spotkan, organizator, daty, w tym kolejnego spotkania itd.)

Faza lll. Diagnoza srodowiskowa

W tej fazie stosowane sa réznorodne narzedzia sfuzace zebraniu informa-
qji oraz analizie gléwnych problemdw i potrzeb. Moga to by¢ np.: analiza
SWOT, wywiady indywidualne, zogniskowane wywiady grupowe (tzw. fo-
kusy), analiza biograficzna, obserwacja uczestniczaca, zewnetrzne badania
Srodowiskowe. W efekcie nastepuje zdefiniowanie problemdw i potrzeb
oraz potencjalu spofecznego, a takze uruchomienie elementéw interwencji
edukacyjnej, zwlaszcza w sferze diagnozy spotecznej. Produktami sa: aktuali-
zacja $ciezki animacyjnej czy mapa zasobow i potrzeb (w dowolnej formie).

Faza IV. Planowanie rozwoju

Planowanie rozwoju dokonuije sie poprzez spotkania indywidualne i grupowe, pra-
ce grup roboczych, tworzenie dokumentdw strategicznych, konsultagje spoteczne.
Wykorzystywane s3 takze media lokalne, indywidualne $ciezki rozwoju (gdzie stoso-
wa¢ mozna mentoring, coaching, tutoring, facylitage), doradztwo, szkolenia i wiele
innych narzedzi. Najwazniejszymi rezultatami dla tej fazy s Swiadomosé zmiany,
ktéra chcemy wprowadzi¢, okredlenie kierunkdw tej zmiany, plan (lub strategia) dzia-
lania/modemizagji, wybdr kiuczowego problemu i decyzja o kierunku dzialar, ale tez
poczatek procesu integracji. Podstawowym produktem jest dokument planistyczny.




Faza V. Dziatania

Faza ta polega na realizacji obranej strategii. Mozna tu zastosowac réznorodne
narzedzia, takie jak badania, warsztaty, wizyty studyjne, wydarzenia integracyj-
ne, sieciowanie dzialan, budowanie partnerstw, projekty, promocje (w tym
np. kampanie spofeczng), gry edukacyjne i wiele innych. W rezultacie osiaga
sie zmiang spoteczna, samodzielnie funkcjonujaca spotecznos¢, ale takze
partnerstwo (na poziomie wigzi, plandw, podziatu rél itd.). Produkty to dekla-
racja partnerstwa, projekty oraz powstale czy wzmocnione organizacje.

Faza VI. Ewaluacja
Ewaluacja — czyli ocena pracy animacyjnej — jest realizowana za pomoca réz-
nych dostepnych narzedzi. Stuzy ona zdobyciu wiedzy o efektach procesu
(czy zaszla zmiana, czy osiagnieto cele, co sie udato, a co nie itd.). Oczeki-
wane efekty to wnioski, refleksje, rekomendacje. Na poziomie produktow
moze np. powstac raport.

Faza VII. Wyjscie ze srodowiska

Faza ta polega na promowaniu efektéw pracy w formie réznego rodzaju
wydarzer podsumowujacych. Efekty to dziafajace instytucje, stowarzysze-
nia, partnerstwa oraz mobilizacja spofecznosci lokalnej do okreslenia jej
przysztego funkcjonowania. To takze utrzymanie kontaktow. Produktem jest
np. dokumentacja archiwalna, ale takze, co istotniejsze, grupa rozwoju lokal-
nego (np. w formie organizacji).

Obecnie toczy sie dyskusja na temat $ciezki pracy animacyjnej. Prowadzi ona do jej
uporzadkowania (gdyz wystepuje pomieszanie pewnych pojec, procesdéw z na-
rzedziami itd.), uzupelniania brakéw czy luk (chocby o element nagradzania, tak
waznego w procesie grupowym), skrocenia i potaczenia czedci faz, ale takze ich
,oprzyrzadowania” — tzn. opisania na poziomie przykladéw, sporzadzenia doku-
mentacji pomocniczej (scenariuszy, programdw itd.). To jeszcze przed nami, choc
prace s3 zaawansowane. Istnieje natomiast zgodno$¢ w kwestii kilku zasad (lub
raczej rekomendacji) rozumienia czy czytania $ciezki. Oto niektdre z nich.

o Giowna zasada — nalezy pamietad, ze $ciezka nie jest sztywnym zbiorem
etapOw pracy animatora. Warto przeprowadzi¢ wszystkie fazy, natomiast
narzedzia przypisane do kazdej z nich pozostaja do wyboru, zgodnie
z oceng animatora, i powinny zosta¢ dostosowane do specyfiki danego
érodowiska. Sciezka nie jest zatem standardem, ktéry wymaga cistego
stosowania. Wazne jest, aby nie rozpatrywac jej jako spisu wymagan, ale
jako zbioru mozliwosci. Dopuszczalne jest rozpoczecie pracy od jednej
z kolejnych faz, o ile zostaly zrealizowane fazy poprzedzajace. W takim
przypadku nalezy sie zapoznac z efektami dotychczasowych prac i, w razie
potrzeby, dokona¢ ich aktualizacji. Nalezy tu zwrdci¢ uwage na proces
nawiazania wiezi, relacji ze srodowiskiem lokalnym (ktory rozpoczyna sie,
praktycznie rzecz biorac, od fazy II).

Jedli rezultaty przypisane danej fazie nie zostaty osiagniete, nalezy wroci¢
do poprzedniej fazy.

W przypadku watpliwosci co do skutecznosci/prawidtowosci pracy w da-
nej fazie rekomendowane jest zastosowanie superwizji ze strony doswiad-
czonego animatora (uwzgledniajacej ewaluacje kazdej z faz).

Na kazdym etapie, zaczynajac od fazy I, nalezy wprowadza¢ elementy
interwengji edukacyjnej, z potozeniem nacisku na edukacje srodowisko-
wa (uczenie w dziataniu). Trzeba tu wiec rozrézni¢ edukacje tradycyjna
(szkolenia, wizyty itd.) od edukacji Srodowiskowej. Edukacja srodowisko-
wa, czyli organizowana w ramach $rodowiska i na rzecz srodowiska, jest
edukacjg permanentna, uczeniem sie przez cate zycie. Taka edukacja to
proces rodzenia si¢ zaufania miedzy ludzmi, to rozpoczecie od anima-
tordéw, lideréw, agentéw zmiany, gdyz prowadzi do zmiany i powoduje
konkretne rezultaty. Edukacje $rodowiskowa mozna okredli¢ jako proces
ksztaftowania i rozwoju kompetencji wlasnych srodowiska (indywidual-
nych, grupowych, srodowiskowych) w toku realizacji indywidualnych po-

trzeb i rozwiazywania lokalnych problemdw, polegajacy na odkrywaniu,
ukierunkowywaniu oraz wyzwalaniu dynamik sit spofecznych jako zrédta
Zmiany i rozwoju.

o Animator wspdlipracuje w kazdej z faz z zespotem (wywodzacym sie z in-
stytucji/organizacji wiasnej lub partnerskich), w ktérego sktad wchodza
doradcy, trenerzy, eksperdi itd.

o Narzedzia wskazane w danej fazie moga dotyczy¢ lokalnych instytugji, or-
ganizacji, grup nieformalnych czy mieszkancow. Ich zastosowanie zalezy
od specyfiki danej spotecznosci.

o W kazdej fazie nalezy pamigta¢ o zasobach niezbednych do pracy ani-
macyjnej (np. samochdd, komputer, odpowiednia sala). Podczas realizaci
wszystkich faz mozna tez sie oprze¢ na zewnetrznych instytucjach wspie-
rajacych (np. szkota wyzsza, Regionalny Osrodek EFS).

Nalezy podkresli¢, ze sciezka pracy animacyjnej dobrze funkcjonuje. Najlep-
szym dowodem jej skutecznosci jest fakt, ze ten pomyst na animacje ewo-
luuje — jak sama animacja, ktéra jest procesem diugotrwatym i otwartym
na zmiang. Z mniejszym lub wigkszym powodzeniem, i oczywiscie przy
odpowiedniej modyfikagji, stosowana jest m.in. w:

o Osrodkach Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spotecznej i Regionalnych
Odrodkach EFS. Pierwsza wersja $ciezki byta tworzona z mysla wiasnie
o zastosowaniu w ROEFS. Poniewaz pracuja one na konkretnych stan-
dardach, podejicie do oceny skutecznosci animacji wydaje sie bardziej
rygorystyczne. Dlatego okreslono np., iz w przypadku animagji realizowa-
nej w ramach ROEFS na poziomie rezultatéw/produktéw doda¢ mozna
(opcjonalnie):

— liste uczestnikdw spotkania;

— notatke ze spotkania animacyjnego;
— karty doradcze;

—inne, np. materialy szkoleniowe.

e Centrach Organizacji Pozarzadowych — opierajg sie na niej animatorzy
z COP obejmujacych jedenascie powiatow wojewddztwa warminsko-
-mazurskiego. Modyfikacja $ciezki polega giéwnie na zmianie dokumen-
téw (na poziomie produktow).

e Wioskach tematycznych — tu zaadaptowana $ciezke zmodyfikowano
w najwiekszym stopniu. Zmiany wynikaja ze specyfiki miejscowosci tema-
tycznych. Na przykfad na poziomie diagnozy uzywa sie¢ mapy myslowe;j,
tworzac mape zasobdw (a nie zasobdw i potrzeb). Na poziomie dzialan
elementem interwencji edukacyjnej jest zorganizowanie imprezy tema-
tycznej (corocznego wydarzenia promocyjnego); trwa ono kilka miesiecy,
buduje proces grupowy, pozwala na podziat rél itd. Kolejng istotng cecha
jest fakt, iz pracuja tu nie tylko animatorzy zewnetrzni, ale takze animato-
rzy z danych spotecznosci. Sg wspierani poprzez edukacje (np. w szkofach
animatordéw), angazowanie itd.

Sciezka animacyjna prezentowana jest uczestnikom Szkét Animatoréw Spo-

tecznych. Warto nadmieni¢, ze tylko w latach 201 1-2012 zostanie urucho-

mionych co najmniej dziesie¢ kolejnych cykli.  ®

Przygotowat
Barttomiej Gtuszak

ﬂutor jest wicedyrektorem Elblgskiego Stowarzyszenia Wspierania Inm
cjatyw Samorzqdowych oraz czionkiem Forum Animatoréw Spofecznych
(FAS). Brat udziat w tworzeniu sciezki pracy animacyjnej w wojewddztwie
warmirisko-mazurskim i odpowiadat za jej redakcje. Ma doswiadczenie
w pracy animacyjnej, jest laureatem Nagrody im. Heleny Radlinskiej
w ogdlnopolskim konkursie dla animatordéw spotecznych, organizowanym

przez Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Lokalnej (CAL) oraz Krajowy
Qs’rodek Europejskiego Funduszu Spofecznego.




Funkcjonowanie

Sieci Tematycznych — aktualnosc

Sieci Tematyczne powinny wspiera¢ beneficjentow
w dziafaniach upowszechniajacych

Rozmowa z Marta Rudnik-Zelazowska, koordynatorem Zespotu ds.
Instytucja Wspomagajaca, Centrum Projektéw Europejskich)

Jakie znaczenie maja Sieci Tematyczne dla reali-
zacji projektéw innowacyjnych finansowanych
przez Europejski Fundusz Spoteczny?

Projekty innowacyjne to wielkie wyzwanie dla
realizatoréw. Zasady ich wdrazania s3 bardziej
skomplikowane niz projektéw standardowych,
gdyz projekty innowacyjne s3 w duzym stopniu
obarczone ryzykiem niepowodzenia. Dlatego
w systemie realizacji projektéw innowacyjnych
zaplanowano funkcjonowanie Sieci  Tematycz-
nych. Sa to gremia odpowiadajace za ocene
strategii wdrazania i walidacje produktu finalnego,
bedace takze platforma wymiany doswiadczen,
wiedzy i dobrych praktyk. Cztonkami Sieci s3 nie
tylko beneficjenci projektéw innowacyjnych, ale
przede wszystkim eksperci i praktycy z dziedzin
zwiazanych z tematyka projektow, ktdrzy moga
stuzy¢ wsparciem podczas kolejnych etapdw ich
wdrazania. Uczestnictwo w pracach Sieci stwarza
beneficentom mozliwo$¢ wymiany spostrzezen
z innymi realizatorami. Sieci to takze jeden z naj-
wazniejszych elementdw w procesie upowszech-
niania nowatorskich rozwigzan wypracowanych
w ramach projektéw innowacyjnych oraz ich wia-
czania do gtéwnego nurtu polityki lub praktyki.

Instytucja Sieci Tematycznej byta juz wykorzysty-
wana przy wdrazaniu funduszy europejskich. Sieci
Tematyczne w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki dziataja od dwoch lat. Czy mozna
je porownywac z Sieciami, ktére funkcjonowaty
w ramach Programu Inicjatywy Wspdlnotowej
EQUAL? Jakie sa najwazniejsze réznice?
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Struktury Sieci Tematycznych funkcjonuja juz od
wielu lat. Podobne ciata doradcze istniaty m.in.
w programie Erasmus lub URBACT I, najbardziej
znane sa jednak Krajowe Sieci Tematyczne powo-
fane w ramach Programu Inicjatywy Wspdlnoto-
wej EQUAL. W ramach EQUAL funkcjonowato
w Polsce piec Sieci, kazda z nich dotyczyta jednego
z tematow, czyli zakresu dzialan tego programu,
wybranych przez Polske do realizacji. Sieci te zaj-
mowaly sie 107 projektami realizowanymi przez
Partnerstwa na rzecz Rozwoju z cafej Polski.
Doswiadczenia z programu EQUAL wykorzysta-
no przy planowaniu systemu Sieci Tematycznych
w PO KL, jednak w obecnej perspektywie finan-
sowej Sieci jest znacznie wiecej i odzwierciedlaja
one wystepujacy w PO KL podziat na komponent
regionalny i centralny. Mamy cztery Krajowe Sieci
Tematyczne zajmujace sie projektami w ramach
czterech obszaréw wsparcia, tj. ,Zatrudnienie
i integracja spoteczna” (Priorytet I), ,Adaptacyj-
no$¢” (Priorytet Il), ,Edukacja i szkolnictwo wyz-
sze” (Priorytety Ill i IV) oraz ,Dobre rzadzenie”
(Priorytet V). W kazdym regionie utworzono po
jednej Regionalnej Sieci Tematycznej, odpowiada-
jacej za wszystkie projekty w ramach Priorytetéw
VI, VI, VIl oraz IX.

W ktérym obszarze tematycznym Sieci najle-
piej funkcjonuja?

Poszczegdlne Krajowe Sieci Tematyczne odpo-
wiadaja za Priorytety, w ktérych projekty innowa-
cyjne albo s3 juz realizowane, albo dopiero roz-
poczynajg pierwszy etap wdrazania. Bez watpienia

Projektow Innowacyjnych (Krajowa

najbardziej zaawansowana w pracach jest KST
,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”. Whasnie konczy
sie tam trwajacy od ponad roku proces opiniowa-
nia strategii projektéw innowacyjnych w ramach
Priorytetu ll, a od roku 2012 rozpoczng sie ich
pierwsze walidacje. Jest to réwniez Sie¢ najbar-
dziej obciazona praca, poniewaz projektéw jest
az 39. Musze jednak podkresli¢, ze prace w KST
,Edukacja i szkolnictwo wyzsze” przebiegaja
bardzo sprawnie. Mimo ze pod obrady tej Sieci
splywato po kilka strategii jednoczesnie, udato sie
zaopiniowa¢ wszystkie w terminie. Posiedzenia
tej Sieci dwukrotnie odbyty sie na zasadzie pracy
w kilku podgrupach, z ktérych kazda opiniowata
po trzy strategie. Na koniec posiedzenia, podczas
walnego zgromadzenia wszystkich cztonkéw, Sie¢
podejmowata uchwaly na podstawie rekomenda-
¢ji poszczegdlnych podgrup. Tym samym benefi-
cjenci nie byli zmuszeni do diugiego oczekiwania
na decyzje w sprawie rekomendacji Sieci odno-
$nie do dalszej realizacji projektu.

Co spowodowato, ze liczba projektow inno-
wacyjnych realizowanych w Priorytecie Il jest
tak duza?

Spora liczba projektéw innowacyjnych realizowa-
nych w Priorytecie Il wiaze sie z wysokoscia dofi-
nansowania przeznaczonego na konkurs ogloszo-
ny przez Ministerstwo Edukacji Narodowej oraz
z potrzebg wypracowania nowych rozwigzan
w systemie edukacji. Zainteresowanie tematyka
zwiazang z edukadja jest wysokie réwniez w kom-
ponencie regionalnym — obecnie w poszczegdl-



nych wojewddztwach realizowanych jest juz oko-
to 30 projektéw innowacyjnych w Priorytecie [X.

Sieci Tematyczne funkcjonuja réwniez w regio-
nach. Jak sobie radza?

Liczba projektéw innowacyjnych w poszczegdl-
nych regionach nie jest zbyt duza. W poréwnaniu
jednak z rokiem 2010 wida¢ zdecydowany przy-
rost. Pierwsze posiedzenia Regionalnych Sieci
Tematycznych wigzaly sie naturalnie z pytaniami
i watpliwosciami, obecnie jednak wszystkie Sieci
maja juz pewne do$wiadczenie, poniewaz zaopi-
niowaty dotychczas facznie 43 strategie wdraza-
nia. Warto tez podkredli¢, ze pierwsza walidacja
produktu finalnego miafa miejsce w ramach Re-
gionalnej Sieci Wojewddztwa Dolnoslaskiego.

Jednym z najwazniejszych zadan Sieci Tema-
tycznych jest wydawanie opinii na temat strate-
gii wdrazania projektéw innowacyjnych, ktéra
moze skutkowa¢ wykluczeniem projektu z dal-
szego dofinansowania. Czy byty juz przypadki
negatywnej oceny strategii?

Jak juz mowitam, projekty innowacyjne sa obar-
czone wiekszym ryzykiem. Miedzy innymi dlatego
przewidziano dwa dodatkowe etapy weryfikagji
dalszej zasadnosci ich realizacji oraz postepéw
czynionych w ramach tych przedsiewziec. Jest to
ocena strategii wdrazania projektu oraz walidacja
produktu finalnego. W przypadku, gdy przedsie-
wziecie nie rokuje nadziei na dalszg efektywna
realizacje, czionkowie Sieci Tematycznej moga
rekomendowac Instytucji Posredniczacej | Ilub I
stopnia zakonczenie projektu na danym etapie.
Ostateczna decyzje w tej kwesti musi jednak
podja¢ instytucja, ktdra zawarla umowe o dofi-
nansowanie, biorac pod uwage opini¢ Sieci oraz
dodatkowe dokumenty dotyczace projektu. War-
to doda¢, ze decyzja Instytucji Posredniczacej nie
musi by¢ zgodna z rekomendacja Sieci.

W ciggu ostatniego roku negatywnie zostato oce-
nionych sze$¢ strategii wdrazania projektéw inno-
wacyjnych (po jednej w wojewddztwach: podkar-
packim, $wietokrzyskim, zachodniopomorskim,
mafopolskim, mazowieckim oraz wielkopolskim).
Catkowita zgodnos¢ w kwestii odrzucenia strategii
Regionalna Sie¢ Tematyczna i Instytucja Posredni-
czaca osiagnely tylko w przypadku projektu z wo-
jewddztwa mazowieckiego. W kilku przypadkach,
mimo ze RST rekomendowaty warunkowe przy-
jecie strategii wdrazania, Instytucje Posredniczace
odrzucaly ja i tym samym nastepowato rozwiaza-
nie umowy z beneficjentem. Zdarzaly sie jednak
takze wieksze rozbieznosci, gdy RST rekomen-
dowata odrzucenie strategii, a Instytucja Posredni-
czaca przyjmowala ja bezwarunkowo.

Sieci Tematyczne, oprdcz oceny strategii wdra-
Zania, realizujg réwniez inne zadania (wsparcie
merytoryczne beneficjentéw, walidacja produk-
tow projektow czy udziat w upowszechnianiu

rezultatéw projektéw innowacyjnych oraz ich
wiaczaniu do gtéwnego nurtu polityki). Ktére
z wyzej wymienionych zadan sa najistotniejsze?

Trudno wskazad, ktére z wymienionych zadan jest
tym najwazniejszym. Kazde z nich ma istotne zna-
czenie na kolejnych etapach realizacji projektéw
innowacyjnych. Chcialabym jednak zwrdéci¢ uwa-
ge na zadanie, ktore ze wzgledu na poczatkowy
etap realizacji wigkszosci projektéw jest jeszcze
niedoceniane, a stanowi jeden z najwazniejszych
celdw istnienia Sieci Tematycznych. Jest to wspar-
cie beneficjentdw w dzialaniach upowszechniaja-
cych, a zwlaszcza we wiaczaniu produktéw final-
nych do gtéwnego nurtu polityki i praktyki.

Istota realizacji projektéw innowacyjnych jest nie
tylko samo wytworzenie nowatorskiego instru-
mentu, ale takze doprowadzenie do sytuacji,
w ktoérej po zakonczeniu projektu bedzie on na-
dal wykorzystywany przez zainteresowane osoby
lub instytucje. Dotarcie z informacja o produkcie
do decydentéw oraz doprowadzenie do tego,
aby zapadly decyzje o jego dalszym uzytkowaniu
moze czgsto byc bardzo trudne dla pojedynczego
beneficjenta. Dlatego tak waznym zadaniem Sieci
Tematycznych jest wspieranie realizatoréw pro-
jektéw w tym procesie.

W skiad Sieci Tematycznych wchodzg przedsta-
wiciele réznych sektordw: administracji rzadowe;j
i samorzadowej, stowarzyszen, organizacji poza-
rzadowych, organizacji pracodawcow i pracowni-
kéw, szkét wyzszych. Dzieki takiej réznorodno-
dci beneficient ma ufatwiony kontakt z wieloma
potencjalnymi uzytkownikami oraz decydentami,
ktérych moze prébowac zainteresowac swoim
produktem. Zadaniem cztonkdw Sieci jest szero-
kie informowanie o produktach finalnych. Ich rola
jest tez umozliwianie beneficjentom dotarcia do
decydentéw w swoich organizacjach macierzy-
stych lub innych, z ktérymi pozostaja w kontakcie.
Cztonkowie Sieci wywodzacy sie z administracji
beda wspiera¢ beneficjentow w dziataniach ma-
jacych na celu zmiane aktualnego porzadku praw-
nego, o ile taka potrzeba sie pojawi w ramach
projektéw innowacyjnych.

Krajowa Instytucja Wspomagajaca zacheca benefi-
cjentéw, aby planujac dziatania upowszechniajace
oraz wiaczeniowe w projekcie, uwzgledniali po-
tencjal odpowiedniej Sieci Tematycznej oraz ko-
rzystali z doswiadczenia i wsparcia jej cztonkdw.

W skiad Sieci wchodza osoby, ktére maja do-
$wiadczenie w realizacji projektéw innowacyj-
nych oraz eksperci w danym temacie wsparcia
EFS. Jak pomagaja im Panstwo w poszerzaniu
wiedzy na temat projektdw innowacyjnych?

Skiad instytucjonalny i osobowy Sieci Tematycznych
powstawat z mysla o zapewnieniu beneficientom
dostepu do oséb, ktdrych wiedza i doswiadczenie
beda sfuzy¢ ulepszeniu rozwigzania powstajacego
w ramach projektu oraz niwelowaniu trudnosci
pojawiajacych sie podczas jego realizacji. Niemniej

jednak, gdy Sieci rozpoczynaly swoja dziafalnos¢,
ich cztonkowie potrzebowali szczegdtowych infor-
macji na temat specyfiki projektéw innowacyjnych
w ramach PO KL. Dlatego tez w roku 2010 Krajo-
wa Instytucja Wspomagajaca zorganizowala szko-
lenia dla czlonkéw Krajowych i Regionalnych Sieci
Tematycznych z zakresu wdrazania tych projektow
oraz upowszechniania i mainstreamingu. Réwniez
w przysztym roku planujemy przeprowadzenie
szkolen, ktére pomoga cztonkom Sieci Tema-
tycznych w wypetnianiu zadan zwigzanych z upo-
wszechnianiem i wiaczaniem do giéwnego nurtu.
Ponadto Krajowa Instytucja Wspomagajaca stara
sie zapewni¢ cztonkom Sieci biezacg informacje
o postepach w realizacji projektéw innowacyj-
nych. Ma to szczegdlne znaczenie w tych Sie-
ciach, w ktérych jest wielu beneficientow. Ze
wzgledu bowiem na obowiazki Sieci, zwiazane
z opiniowaniem strategii i walidacja produktéw,
nie zawsze pozostaje wystarczajagco duzo czasu,
aby kazdy beneficjent mogt szczegdtowo poinfor-
mowac cztonkdw Sieci o kolejnych etapach reali-
zacji projektu. Dlatego na portalu KIW pojawita
sie zakladka dedykowana cztonkom Sieci Tema-
tycznych, w ktorej beneficjenci moga umieszczad
prezentacje dotyczace postepow w projekcie.
Ponadto KIW zaleca, aby informacje przygotowy-
wane przez Instytucje Posredniczace i Instytucje
Posredniczace Il stopnia w wyniku przeprowa-
dzonych okresowych przegladéw projektow in-
nowacyjnych byty przekazywane do wiadomosci
wiasciwych Sieci Tematycznych.

Prosze pokrotce podsumowac — co sig udato
zrealizowaé i udoskonali¢ w funkcjonowaniu
Sieci Tematycznych?

Na koniec roku 201 | mozemy stwierdzi¢, ze sys-
tem Sieci Tematycznych w ramach PO KL funkcjo-
nuje w pefni. Powotano ostatnia, nie utworzona
w 2010 roku, Regionalng Sie¢ Tematyczna. W ca-
tym kraju coraz wiecej projektéw innowacyjnych
staje sie przedmiotem obrad Sieci. Odbyty sie juz
trzy spotkania przedstawicieli Krajowych i Regional-
nych Sieci Tematycznych, podczas ktérych uczest-
nicy dzielili sie doswiadczeniami ze swojej pracy. Po
rozmowach z sekretarzami Regionalnych Sieci Te-
matycznych KIW przeorganizowala zakfadke ,Sieci
Tematyczne” na swoim portalu. Dzieki uzyskanym
sugestiom zakfadka stafa sie bardziej przejrzysta
i przyjazna odbiorcom. Ponadto w potowie bieza-
cego roku zostato uruchomione forum dla czton-
kow i sekretarzy Sieci Tematycznych.

W roku 2012 przed Sieciami stoja nowe wyzwa-
nia — wkraczanie w etap dokonywania walidacji
produktéw finalnych oraz rozpoczynanie dziatan
zwiazanych z ich upowszechnianiem i wiacza-
niem do gléwnego nurtu polityki i praktyki. Be-
dzie to zatem bardzo pracowity okres dla tych
gremidw. @

Rozmawiaf
Wojciech Wojnowski



Od wielu lat pojawiaja sig opinie, ze polski sys-
tem edukacji znajduje si¢ w martwym punkcie,
poniewaz ciagte zmiany nie przynosza istotnych
rezultatéw. Ktore zatem z tak licznych proble-
méw wymagaja rozwiazan innowacyjnych?

Wprowadzanie zmian tylko dla samych zmian jest
niepotrzebna stratg czasu oraz $rodkdw. W sys-
temie edukacji potrzebna jest ewolucja, a nie
rewolucja. Biorac pod uwage funkcjonujace juz
od pewnego czasu nowe rozwiazania, istnieje
uzasadniona potrzeba ich wprowadzania, zwlasz-
cza w zakresie nauczania ciagle zmieniajacych sie
tresci, ktdre powinny by¢ jak najbardziej aktualne.
Z jednej strony nowe narzedzia powinny poma-
gac przyswoic niezbedne wiadomosci, a z drugiej
— uczy¢, jak wykorzysta¢ zdobyta wiedze w réz-
nych sytuacjach. Chodzi przede wszystkim o przy-
gotowanie do nieszablonowego, wykraczajacego
poza schematy, rozwiazywania problemow,
a zwlaszcza o wyksztalcenie umiejetnosci wypra-
cowania catkiem nowego rozwiazania, dajacego
sie zastosowac w nietypowych warunkach.

Czy uwaza Pan, ze w Priorytecie IV PO KL
innowacyjne projekty moga poprawic¢ stan
polskiej edukacji? Czego powinnismy oczeki-
wac od projektdéw innowacyjnych i projektow
wspotpracy ponadnarodowej w tej dziedzinie?

Uwazam, ze projekty innowacyjne przedstawione
do realizacji w Priorytecie IV PO KL jak najbardziej
moga poprawi¢ stan edukacji w Polsce. Od pro-
jektdw powinnismy oczekiwad uszczegdtowienia
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istniejacych problemow, ktére wymagaja aktyw-
nych dziafan oraz przeniesienia na polski grunt
sprawdzonych rozwigzan zagranicznych.

Jaka stosuje Pan definicje innowacyjnosci do
projektow w dziedzinie edukacji i szkolnictwa

wyzszego?

Moja definicja innowacyjnosci jest bliska definicji
projektéw innowacyjnych zawartej w dokumen-
tach PO KL. Réwniez w przypadku projektdw
z dziedziny edukagji i szkolnictwa wyzszego na-
lezy stosowal definicje jak najszersza, ktdra nie
bedzie ograniczala mozliwosci podejmowania
niezbednych dziafan. W trakcie prac Sieci Tema-
tycznej kilkakrotnie zwracano uwage na brak in-
nowacyjnosci opiniowanych strategii wdrazania,
jednak w toku dyskusji za kazdym razem wy-
pracowywano wspdlne stanowisko. Tym samym
za innowacje nalezy uzna¢ rowniez modyfikacje
istniejacych rozwiazan, ktére przyczyniaja sie do
rozwiazywania nowych problemdw.

Panskie przygotowanie naukowe oraz doswiad-
czenie zawodowe to bardzo istotne atuty, ufa-
twiajace petnienie funkcji wiceprzewodnicza-
cego Krajowej Sieci Tematycznej ,,Edukacja
i szkolnictwo wyzsze”. Jak Pan ocenia potrzebeg
funkcjonowania KST oraz w jaki sposéb to gre-
mium specjalistow powinno wspieraé realiza-
toréw projektéw innowacyjnych i projektéow
wspotpracy ponadnarodowej, aby w przyszto-
$ci mozna byto wiaczy¢ wypracowane rozwig-
zania do gtéwnego nurtu polityki?

N B
Ewolucja zamiast rewolucj

Rozmowa z Maciejem Muczynskim, wiceprzewodniczacym Krajowej Sieci Tematycznej ,,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”

Musze stwierdzi¢, ze poczatkowo bytem scep-
tycznie nastawiony do przyjetej formy funkcjono-
wania Sieci. Moje obawy dotyczace sprawnego
funkcjonowania tej instytucji budzita zwiaszcza
liczba jej cztonkdw. Jak jednak pokazata praktyka,
zgromadzenie w jednym miejscu tylu specjalistow
z roznych dziedzin skutkowalo mozliwoscig petnej
oceny skladanych do opiniowania strategii wdra-
zania. Uwazam, ze w wyniku przeprowadzonych
dyskusji beneficjenci uzyskali wiele informacji przy-
datnych podczas realizacji ich dziatan. Jezeli chodzi
o wspieranie realizatoréw projektdw innowacyj-
nych i ponadnarodowych w zakresie wiaczania
wypracowanych rozwigzan do gléwnego nurtu
polityki, to nalezy dopusci¢ mozliwos¢ konsultagji
z czfonkami Sieci nie tylko dwa razy w trakcie trwa-
nia projektu, ale takze przez caly okres jego reali-
zacji — czy to poprzez konsultacje z powotfanymi
grupami roboczymi ziozonymi z czionkéw Siedi,
czy w innej formie. Takie rozwiazanie przyczyni sie
do efektywniejszego wiaczania wypracowanych
rezultatéw do gléwnego nurtu polityki.

Czy jednak nie spotyka sie Pan z watpliwo-
$ciami, ze to gremium nie spetni postawionych
przed nim oczekiwan?

Tak, oczywiscie. Trzeba jednak podkredli¢, ze Sie¢
dziata sprawnie i skutecznie. Zmianie mogtaby
ulec forma stacjonarna spotkan, na rzecz np. tele-
konferendji.

Czym obecnie sie zajmuje Krajowa Sie¢ Tema-
tyczna ,,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”?



Do tej pory Sie¢ zajmowala sie opiniowaniem
strategii wdrazania projektéw innowacyjnych
realizowanych w ramach Priorytetu IV PO KL.
Zostalo juz tylko kilka strategii do zaopiniowania
i w nastepnej kolejnosci Sie¢ bedzie dokonywala
walidacji produktéw wypracowanych w ramach
projektéw.

Jakie jest znaczenie oceny strategii wdrazania
projektu innowacyjnego dla catosci przedsie-
wziecia?

Jest to moment sprawdzenia zatozer projektu,
a zwlaszcza zaplanowanych do realizacji dziafan
testujacych, w ramach ktérych maja by¢ wypraco-
wane innowacyjne produkty/rezultaty. Negatyw-
na opinia Sieci moze by¢ podstawa do podjecia
decyzji o rozwigzaniu umowy o dofinansowa-
nie. W naszej Sieci nie mielismy jednak jeszcze
do czynienia z takim przypadkiem. Wszystkie
przedstawione do zaopiniowania strategie zostaty
ocenione pozytywnie (bezwarunkowo lub wa-
runkowo), co $wiadczy o dobrym przygotowaniu
projektodawcéw.

Czy przedstawione projekty oraz zaakcepto-
wane strategie ich wdrazania spetniaja oczeki-
wania cztonkéw Sieci?

Tak. Swiadcza o tym wydane pozytywne opinie.

Wigkszos¢ projektow innowacyjnych prezento-
wanych na spotkaniu cztonkéw Sieci dotyczyta
rozwiazan w zakresie nauczania przedmiotow
Scistych. Czy jest to wiasciwa dziedzina, w kto-
rej powinny by¢ wdrazane projekty innowacyj-
ne w Polsce?

Uwazam, ze nie mozna sie ogranicza¢ wyltacznie
do przedmiotéw Scistych. Stosujac przedstawiona
przeze mnie definicje innowacyjnosci, nalezy jed-
nak stwierdzi¢, ze w zakresie nauczania tych wia-
$nie przedmiotow zidentyfikowano wiele proble-
mow, ktére powinny by¢ rozwigzane za pomoca
innowacyjnych narzedzi.

Z jednej strony nowe narzedzia po-
winny pomagac¢ przyswoi¢ niezbedne
wiadomosci, a z drugiej — uczyd, jak
wykorzysta¢ zdobyta wiedze w réz-
nych sytuacjach. Chodzi przede
wszystkim o przygotowanie do nie-
szablonowego, wykraczajacego poza
schematy rozwiazywania probleméw,
a zwlaszcza o wyksztalcenie umiejet-
nosci wypracowania catkiem nowego
rozwiazania, dajacego sie zastosowac
w nietypowych warunkach.

Czy wsrdd tych projektow sa ,peretki”, ktore
bedzie mozna upowszechnia¢?

Tak. Projekty, ktore uzyskaly bezwarunkowa zgode
na dalsza realizacje rokuja, ze wypracowane przez
nie rozwiazania beda mogly by¢ upowszechniane
w bardzo szerokim zakresie.

Wiekszos$¢ konkurséw ogtaszanych przez In-
stytucje Posredniczace dotyczy projektéw
testujacych. Czy, Pana zdaniem, powinny sie
juz pojawi¢ konkursy na projekty upowszech-
niajace?

W zasadzie nic nie stoi na przeszkodzie, aby juz
od pewnego czasu projektom testujagcym towa-
rzyszyly projekty upowszechniajace. Opdznienie
w oglaszaniu konkursdéw na ten typ projektéw in-
nowacyjnych moze nie sprzyja¢ upowszechnianiu
i wlaczaniu najlepszych rezultatéw do gléwnego
nurtu polityki.

Poczatkowo bytem sceptycznie na-
stawiony do przyjetej formy funk-
cjonowania Sieci. Moje obawy doty-
czace sprawnego funkcjonowania tej
instytucji budzita zwlaszcza liczba
jej cztonkéw. Jednak, jak pokazata
praktyka, zgromadzenie w jednym
miejscu tylu specjalistéw z réznych
dziedzin skutkowalo mozliwoscia
petnej oceny sktadanych do opinio-
wania strategii wdrazania. Uwazam,
ze w wyniku przeprowadzonych
dyskusji beneficjenci uzyskali wiele
informacji przydatnych podczas re-
alizacji ich dziatan.

Czy uwaza Pan, ze Komisja Europejska powin-
na przeznaczy¢ na lata 2014-2020 wiecej $rod-
kéw na realizacje projektow innowacyjnych
i projektow wspdtpracy ponadnarodowej? Ja-
kie obszary tematyczne powinnismy w Polsce
wspieraé¢ poprzez projekty innowacyjne w ko-
lejnej perspektywie finansowej?

Wydaje mi sie, ze realizowanie projektéw inno-
wacyjnych i projektdw wspdipracy ponadnarodo-
wej to wlasciwy kierunek dziafania, ktéry powinien
by¢ mocniej wspierany w nowej perspektywie
finansowej. Obszary tematyczne wspomagane
w Polsce nie ulegna zmianie, tzn. bedzie to edu-
kacja, szkolnictwo wyzsze, adaptacyjno$¢ i rynek
pracy oraz polityka spoteczna. @

Rozmawiat
Wojciech Wojnowski
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Centralny Punkt Informacyjny
Funduszy Europejskich

Realizacja zasady empowerment w projektach wspétfinansowanych z Europejskiego

\ Funduszu Spotecznego

J

Wsparcie Europejskiego Funduszu Spotecznego nie powinno sie
ogranicza¢ do dofinansowania planowanych przedsiewzie¢. Spe-
cyfika tego instrumentu wskazuje na konieczno$¢ zwrdcenia uwagi
na efekty spofeczne przyznawanej pomocy. Beda one bardziej
widoczne wowczas, gdy realizowane projekty zostang oparte na
zasadzie empowerment.
Pojecie empowerment, ttumaczone jako wzmacnianie albo zaanga-
zowanie, jest terminem z pogranicza nauk spotecznych i zarzadza-
nia. Polega na zachecaniu ludzi do wiaczania sie w podejmowanie
decyzji czy nakfanianiu ich do wptywania na funkcjonowanie da-
nego projektu lub konkretnej organizacji. Zgodnie z zasada em-
powerment pozytywne efekty realizacji proceséw obejmuja cztery
wymiary:
* organizacyjny — dotyczacy wprowadzania elastycznych procedur
i pracy zespoftowej;
¢ pedagogiczny — nastawiony na rozwdj osobisty i ksztattowanie
relacji;
* psychologiczny — skutkujacy wyzszym poziomem integradcji i za-
angazowania;
* socjologiczny — wskazujacy na rozwdj wiezi organizacyjne;j.
Zasada empowerment jest stosowana w projektach wspéffinanso-
wanych ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. W po-
dejmowanych dziataniach beneficjenci i uczestnicy sa wiaczani do
projektéw na etapach planowania, realizacji i monitorowania.
Oznacza to aktywne zaangazowanie wszystkich partnerow oraz
wspotprace we wszelkich czynnosciach zwigzanych z wdrozeniem
projektu. Korzysci, jakie odnosza osoby uczestniczace w projek-
cie, to nie tylko lepsze poznanie genezy problemdw, skutkujace
odpowiednim doborem narzedzi pomocnych w ich rozwiazaniu.
Mozliwo$¢ aktywnego zaangazowania sie w préby modelowego
rozwiazania sytuacji doswiadczanych osobiscie sprawia, ze metody
aktywizacji nie s3 oderwane od faktycznych problemdw. Przekiada
sie to na wieksza efektywno$¢ podejmowanych dziatan.
Ze wzgledu na specyfike zasady empowerment najczesciej jest
ona stosowana w projektach niewielkich, wyptywajacych z oddol-
nych inicjatyw jednostek badz grup, czyli wynikajacych z realnych

potrzeb spofecznosci lokalnej. Dzieki dobrej znajomosci proble-
mow i uczestnictwie w opracowywaniu zatozen ich rozwiazania
uczestnicy chetniej angazuja sie w realizacje planowanych przed-
siewzied.

Aby efektywnie stosowac zasade empowerment w projektach
wspdffinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
nalezy pamieta¢ o konieczno$ci zaangazowania jednostek i grup,
ktorych te projekty dotycza, a wigc rozwinigcia ich zdolnosci do
odgrywania pefnej roli w spofeczenstwie — nie tylko pod wzgle-
dem ekonomicznym, lecz réwniez spotecznym, psychologicznym
i politycznym. Oznacza to, ze osoby wiaczone w planowanie
i wykonywanie zadar powinny takze bra¢ udziat w procesie decy-
zyjnym. Angazujac sie w ten sposéb, majg szansg na odnalezienie
swojego prawdziwego potencjatu i wziecie odpowiedzialnosci za
wiasne wybory. Budowanie aktywnosci jednostek i grup powinno
by¢ oparte na pracy z nimi, na zwiekszaniu motywacji poprzez
uznawanie dokonan i oferowanie mozliwosci uzyskania praktycz-
nego bezpodredniego doswiadczenia. Istotne jest wypracowanie
poczucia wspdlnej wiasnosci realizowanego projektu i wiaczenie
grupy w zarzadzanie projektem.

Wymienione wyzej zatozenia i doswiadczenia w zakresie stoso-
wania zasady empowerment wynikaja z realizacji w Polsce projek-
téw angazujacych spotecznodci lokalne. W poprzednim okresie
programowania pojawialy si¢ one w ramach Programu Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL. W latach 2007-2013, w Programie Ope-
racyjnym Kapitat Ludzki, sa najbardziej widoczne w oddolnych ini-
cjatywach realizowanych w Priorytetach VI, VII i IX.

Katalogi dobrych praktyk Programu Iniciatywy Wspdlnotowej
EQUAL w zakresie wsparcia oséb niepefnosprawnych czy bezro-
botnych, aktywizacji wieznidw, integracji spofecznej i zawodowe;j,
adaptacji pracodawcow i pracownikéw do zmian strukturalnych,
przeciwdziatania dyskryminacji czy promowania réwnych szans
pokazuja liczne przyktady aktywnego wiaczania adresatow dziafan
do systemu planowania i realizacji projektdw. Istotng role odgry-
waly réwniez inicjatywy w zakresie gospodarki i ekonomii spo-
tecznej.



Dzieki wykorzystaniu do$wiadczen we wdrazaniu projektow
wspdifinansowanych z programu EQUAL, w obecnej perspekty-
wie finansowej sa opracowywane i realizowane projekty w zakre-
sie oddolnych inicjatyw lokalnych. Sa to przedsiewziecia skierowa-
ne do okreslonej grupy docelowej (najczesciej do mieszkancow
gmin wiejsko-miejskich i wiejskich znajdujacych sie w trudnej sytu-
acji spotecznej, edukacyjnej badz zawodowej), zakladajace udziat
tej grupy w formutowaniu zatozen i realizacji projektu. Tym samym
juz definicja tego typu przedsiewzie¢ zaklada wykorzystanie zasady
empowerment.

Istota inicjatywy lokalnej — rozumianej jako szczegdlny rodzaj

projektu oraz odrdzniajacej sie od innych typdw projektdéw — jest

uwzglednienie nastepujacych kryteridw:

* identyfikacja i akceptacja spoteczna — odnoszaca sie do pozytyw-
nego stosunku spotecznosci lokalnej do potrzeb oraz proble-
mow bedacych przedmiotem i celami projektu;

* partycypacja spoteczna — rozumiana jako wspdtudziat spotecz-
nosci lokalnej w tworzeniu ramowych zalozen projektu oraz
uczestnictwo obywateli w jego realizacji.

Inicjatywy lokalne powinny wynika¢ z wewnetrznej potrzeby
spotecznosci lokalnej, maja stuzy¢ rozwigzaniu problemu zdefi-
niowanego i zdiagnozowanego przez te spoteczno$¢ lub pobu-
dzeniu jej aktywnosci. Sprostanie tym wymaganiom jest mozli-
we wiasnie dzieki zwiekszeniu zaangazowania jednostek i grup
zgodnie z istota zasady empowerment. Reguta wzmacniania/
angazowania ma pozwala¢ grupom, ktérych dotykaja problemy
spoteczne, na udziat w dziafaniach i decyzjach podejmowanych
na ich rzecz. Dotychczasowe doswiadczenia zwigzane z wdraza-
niem Europejskiego Funduszu Spotecznego wskazuja, ze realiza-
cja zasady empowerment wplywa na skutecznos$¢ rozwigzywania
problemdw spotecznych na poziomie gminy czy powiatu — stad
duze znaczenie inicjatyw lokalnych realizowanych wtasnie na
tych szczeblach.
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Oddolne inicjatywy lokalne sa przewidziane w nastepujacych cze-
$ciach (Dziataniach) Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki:
* 6.3. Inicjatywy lokalne na rzecz podnoszenia poziomu aktywno-
$ci zawodowej na obszarach wiejskich;
* 7.3. Inicjatywy lokalne na rzecz aktywnej integracji;
* 9.5. Oddolne inicjatywy edukacyjne na obszarach wiejskich.
Wymienione Dziatania PO KL przewiduja podejmowanie przed-
siewzie¢ o charakterze informacyjnym, promocyjnym, szkolenio-
wym lub doradczym, przyczyniajacych sie do poprawy sytuacji na
rynku pracy, aktywizacji spotecznej, warunkéw rozwoju edukadji
na obszarach wiejskich. Umozliwiaja sktadanie wnioskow o do-
finansowanie przez wszystkie podmioty, niezaleznie od formy
prawnej. Przewidujg dofinansowanie w postaci ,matych grantéw”,
to jest w wysokosci do 50 tys. zt. Projekty sa wybierane w trybie
konkursowym. W wielu regionach organizowane s takze konkur-
sy dotyczace projektdw innowacyjnych w zakresie Dzialan 6.3,
7.3 czy 9.5.
Informacje o szczegdtowych warunkach ubiegania si¢ o wsparcie
w ramach oddolnych inicjatyw lokalnych, a takze innych czesci
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki oraz pozostatych progra-
mow Narodowej Strategii Spojnosci mozna uzyska¢ w punktach
informacyjnych na terenie catego kraju. Zachecamy do korzystania
z ustug informacyjnych i doradczych Centralnego Punktu Infor-
macyjnego Funduszy Europejskich w Warszawie, a takze innych
punktéw dziatajacych w sieci Ministerstwa Rozwoju Regionalne-
go, ktérych dane kontaktowe znajduja sie na stronie interneto-
wej (www.funduszeeuropejskie.gov.pl/punkty). Konsultanci stuza
pomoca w okresleniu zrédfa dofinansowania oraz doradzaja, jak
w realizacje projektu wiaczy< zasade empowerment.  ®

Opracowata
Agnieszka Pogorzelska
Centralny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich
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