Uchwała nr 1/2012
Regionalnej Sieci Tematycznej  

Województwa Kujawsko-Pomorskiego  

z dnia 24 lutego 2012 r.

w sprawie warunkowej akceptacji strategii wdrażania projektu innowacyjnego „Profilowanie bezrobotnych jako instrument wydłużania aktywności zawodowej grup wymagających szczególnego wsparcia” realizowanego przez Uniwersytet Mikołaja Kopernika w Toruniu
Na podstawie § 4 ust. 7 Regulaminu Podkomitetu Monitorującego Program Operacyjny Kapitał Ludzki (Priorytet VI-IX) PKM PO KL Województwa Kujawsko-Pomorskiego stanowiącego załącznik do Uchwały nr 1/2008 z dnia 18 lutego 2008 r. zmienionej uchwałą nr 9/2010 z dnia 16 września 2010 r. oraz uchwały nr 10/2010 Podkomitetu Monitorującego PO KL z dnia 16 września 2010 r., uchwały Regionalnej Sieci Tematycznej 1/2010 z dnia 6 października 2010 r. w sprawie przyjęcia Regulaminu funkcjonowania Regionalnej Sieci Tematycznej Województwa Kujawsko-Pomorskiego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki oraz zgodnie z Wytycznymi w zakresie wdrażania projektów innowacyjnych i współpracy ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, 01.04.2009) uchwala, co następuje:
§ 1. Regionalna Sieć Tematyczna Województwa Kujawsko-Pomorskiego rekomenduje IOK – Wojewódzkiemu Urzędowi Pracy w Toruniu warunkową akceptację strategii wdrażania projektu innowacyjnego „Profilowanie bezrobotnych jako instrument wydłużania aktywności zawodowej grup wymagających szczególnego wsparcia” o numerze KSI: POKL.06.01.01-04-118/10 realizowanego przez Uniwersytet Mikołaja Kopernika w Toruniu.
§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Regionalnej Sieci Tematycznej
§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.
UZASADNIENIE

Zgodnie z Koncepcją funkcjonowania Regionalnej Sieci Tematycznej (RST) oraz Regulaminem funkcjonowania Regionalnej Sieci Tematycznej dla Województwa Kujawsko-Pomorskiego przyjętym uchwałą nr 1/2010 z dnia 6 października 2010 r. Do zadań RST należy opiniowanie Strategii wdrażania projektów innowacyjnych. RST podejmuje decyzję
o zaakceptowaniu, zatwierdzeniu warunkowym lub odrzuceniu złożonej przez beneficjenta strategii. Ostateczną decyzję o dalszej realizacji projektu innowacyjnego podejmuje IOK.

Zgodnie z zapisami § 8 i § 9 Regulaminu funkcjonowania Regionalnej Sieci Tematycznej dla Województwa Kujawsko-Pomorskiego, RST podjęła w trybie udzielenia pisemnej akceptacji decyzję o warunkowej akceptacji strategii wdrażania projektu innowacyjnego „Profilowanie bezrobotnych jako instrument wydłużania aktywności zawodowej grup wymagających szczególnego wsparcia” realizowanego przez Uniwersytet Mikołaja Kopernika w Toruniu. Strategia została zarekomendowana IOK warunkowo ze względu na następujące zastrzeżenia:
I Uzasadnienie:

Uzasadnienie w strategii musi wykazywać bardziej szczegółowe wyniki analiz i badań prowadzonych w pierwszym etapie, w szczególności, że jego realizacja zgodnie 
z harmonogramem trwała 5 miesięcy, w celu doprecyzowania problemu i potwierdzenia potrzeby realizacji projektu. W związku z powyższym należy:

1) wzbogacić (uzupełnić) opis uzasadnienia o wiedzę i wnioski zdobyte w trakcie fazy pogłębionej diagnozy, w szczególności ukazując opis problemu w wymiarze grupy docelowej, ujęcia problemu w działaniach polityki czy wykazaniu niedoskonałości obecnie stosowanych instrumentów; należy także dołączyć do strategii wdrażania projektu innowacyjnego testującego wszelkie opracowania, analizy i raporty wraz z narzędziami wykorzystywanymi w realizacji badań powstałe w pierwszym etapie tj. diagnoza i analiza aktualnego stanu; 
2) bardziej szczegółowo w oparciu o wyniki badań uzasadnić potrzebę opracowania modelu ekonometrycznego;

3) uzupełnić uzasadnienie o aktualne dane dotyczące liczby zarejestrowanych bezrobotnych posiadających status osób będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy na terenie PUP w Wąbrzeźnie, w związku z faktem, że  w strategii posłużono się danymi z końca I kwartału 2011 nie sięgając do danych aktualniejszych dostępnych za każdy kolejny miesiąc 2011 roku, biorąc pod uwagę fakt realizacji pierwszego etapu projektu (od 06.2011-10.2011);

4) uzupełnić opis o wiedzę i wnioski uzyskane z badań literatury sporządzonych w pierwszym etapie projektu;

5) dokonać analizy źródeł zastanych i dokonać interpretacji sytuacji na pozostałych obszarach mających wpływ na konstrukcję przedstawionego narzędzia do profilowania w kontekście analizy aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu stosowanych przez PUP w Wąbrzeźnie np. poprzez wskazanie procentowej ilości osób objętych szkoleniami w stosunku do innych form oraz wskazanie ich skuteczności;

6) przedstawić pogłębioną analizę problemu powołując się na konkretne dane dotyczące np. sytuacji w innych rejonach województwa kujawsko-pomorskiego w celu ukazania skali problemu;

7) uzupełnić opis problemu o analizę przyczyn i skalę występowania opisywanego zjawiska oraz wskazać wynikające z nich istotne konsekwencje dla polityki rynku pracy;
8) należy wykazać komplementarność w tym zakresie z projektem systemowym CRZL.
II Cel wprowadzenia innowacji- należy:

1) poprawić wskazany cel główny i cele szczegółowe zgodnie z ich brzmieniem zawartym  we wniosku o dofinansowanie;

2) uwzględnić wszystkie wskaźniki produktu i wskaźniki rezultatu (twarde i miękkie), jakie znalazły się we wniosku o dofinansowanie w kontekście celów postawionych we wniosku o dofinansowanie;
3) przypisać poszczególne wskaźniki produktu i rezultatu (twarde i miękkie) do wskazanych celów szczegółowych tak, aby można było stwierdzić jakie będą efekty realizacji celów wprowadzenia innowacji oraz wskazać jakimi działaniami zaplanowanymi w ramach projektu innowacyjnego wnioskodawca zamierza dany cel zrealizować;
4) skorygować sposób pomiaru i wskazane źródła weryfikacji tak, aby wskazany sposób czerpania danych faktycznie weryfikował poziom postawionego wskaźnika w kontekście osiągania założonych w projekcie celów np. poprawienia wymaga wskazana baza Syriusz, ponieważ nie jest właściwym źródłem weryfikacji wskaźnika określonego jako trafność wskazania osób zagrożonych długotrwałym bezrobociem. Należy uzupełnić powyższe informacje z należytą starannością, mając również na uwadze fakt, iż wskazane w ramach strategii wskaźniki nie weryfikują oczekiwanego wzrostu efektywności zatrudnieniowej szkoleń realizowanych przez PUP w Wąbrzeźnie oraz nie weryfikują obniżenia kosztu ponownego zatrudnienia;

5) zweryfikować wskaźnik numer 3 w kontekście sformułowania, jakie pojawiło się na końcu niniejszego punktu tj. Dodatkowo zakładany jest także wzrost zainteresowania wykorzystaniem procedur profilowania bezrobotnych wśród innych powiatowych urzędów pracy z woj. kuj-pom.;
6) należy określić wielkość prób poszczególnych grup respondentów objętych badaniami sondażowymi oraz wskazać jakimi narzędziami będzie posługiwać się wnioskodawca realizując poszczególne moduły badawcze;

7) należy wykazać komplementarność w tym zakresie z projektem systemowym CRZL.

III Opis innowacji, w tym produktu finalnego - należy:

1) szczegółowo uzasadnić, dlaczego wybór decyzji o wczesnej interwencji w kontekście zaproponowanego modelu profilowania ograniczył się tylko do wyboru instrumentu w postaci szkolenia.  

2) wykazać związek pomiędzy poszczególnymi elementami produktu tj. aplikacją do profilowania bezrobotnych i komponentem szkoleniowym;

3) wyjaśnić wybór nowatorskich technik szkoleniowych dla wybranych grup bezrobotnych  bez zapewnienia stosownego wsparcia np.  w kontekście istnienia  niezaprzeczalnych barier mentalnych i technicznych grupy docelowej odbiorców. Przy czym należy uwzględnić, iż motywująca rola coacha jest w tym obszarze niewystarczająca;

4)  wyjaśnić wprowadzenie metody motywowania zadaniowego grupy przy udziale coacha w kontekście stosowanych Indywidualnych Planów Działania i pracy doradcy zawodowego. Prosimy uszczegółowić informację dotyczącą docelowego rozwiązania w kwestii coachowania osób zagrożonych długotrwałym bezrobociem oraz kwalifikacji i źródeł finansowania coacha w rozwiązaniu systemowym;
5)  wyjaśnić innowacyjność modelu powstającego w ramach projektu wobec klientów PUP i jednocześnie klientów OPS i PCPR w kontekście realizowanych przez te podmioty projektów systemowych i innowacyjnych w obszarze tematu: Poszukiwanie nowych, skutecznych metod aktywizacji zawodowej i społecznej grup docelowych wymagających szczególnego wsparcia. Należy uwzględnić i opisać sposób i miejsce wymiany informacji między powyższymi instytucjami a projektodawcą, oraz wyszczególnić działania planowane do podjęcia w celu wyeliminowania możliwości dublowania interwencji;

6)  uszczegółowić informacje dot. dokonanych w I etapie realizacji projektu badań 
i analiz nt. specyfiki rynku pracy i stopnia jego wykorzystania dla modelu ekonometrycznego;

7)  jasno opisać, czy prace podjęte nad przygotowaniem algorytmu oraz narzędzi pozyskiwania danych potrzebnych w procesie budowy modeli dotyczą w przyszłości również innych PUP  województwa kujawsko-pomorskiego, czy tylko PUP w Wąbrzeźnie. Należy uwzględnić fakt dotyczący formatu danych informatycznych pozyskiwanych  z systemu Syriusz;

8)  wyjaśnić, w jaki sposób produkt finalny przyczyni się do wzrostu efektywności zatrudnieniowej szkoleń realizowanych przez PUP Wąbrzeźno oraz obniży koszty ponownego zatrudnienia. Powyższe należy zobrazować odpowiednim katalogiem wskaźników;

9) uszczegółowić argumenty dot. informacji, iż przy tych samych nakładach na szkolenia więcej bezrobotnych będzie mogło zostać objętych usługą szkoleniową;

10) uzupełnić i wyjaśnić informacje wskazane w strategii dotyczące konieczności okresowej aktualizacji parametrów oszacowanych modeli ekonometrycznych – należy podać kto będzie odpowiedzialny za przedmiotowy zakres prac oraz z jaką częstotliwością (raz na kwartał/raz na rok) będzie musiała być przeprowadzana przedmiotowa aktualizacja. Dodatkowo należy wskazać czy prace aktualizacyjne będą wymagały poniesienia dodatkowych kosztów z tym związanych, jaka jest szacowana skala tych kosztów;
11) uzupełnić i wyjaśnić skąd wynika modyfikacja kształtu produktu finalnego w porównaniu z zapisami wniosku o dofinansowanie projektu o wprowadzenie aplikacji PROFIL; należy wskazać czy rozszerzenie kształtu produktu finalnego nastąpiło w wyniku informacji pozyskanych z fazy pogłębionej diagnozy, czy też konsultacji z grupami docelowymi (użytkownikami i odbiorcami). Powyższą zmianę w stosunku do zapisów wniosku należy obszernie uzasadnić;
12) wskazać wprost (ilościowo, wartościowo) oczekiwane efekty z wdrożenia w praktyce innowacyjnego narzędzia w postaci aplikacji PROFIL i podręcznika – określić potencjalną skalę wdrożenia w aspekcie ilościowym użytkowników i odbiorców;
13) wyjaśnić jakie istnieją słabości i wady proponowanego modelu oraz w jaki sposób wnioskodawca będzie niwelował np. stopień nieuwzględniania specyfiki rynku pracy;
14) należy wykazać komplementarność w tym zakresie z projektem systemowym CRZL.
IV Plan działań w procesie testowania produktu finalnego - należy:

1) doprecyzować informację o konkretną liczbę użytkowników poprzez wskazanie liczby pracowników PUP Wąbrzeźno, pracujących z wykorzystaniem aplikacji;

2) wyjaśnić trzeci etap testowania 1-dniowy warsztat szkoleniowy na stanowisku pracy z obsługi aplikacji PROFIL dla pośredników i doradców zawodowych PUP Wąbrzeźno. Należy doprecyzować czas trwania takiego warsztatu, jakie materiały zostaną przekazane uczestnikom warsztatu oraz należy wyjaśnić czy prawidłowe posługiwanie się aplikacją PROFIL jest uwarunkowane obligatoryjnym uczestnictwem w szkoleniu. Jaki zatem jest szacowany koszt szkolenia użytkowników. Powyższe stanowi istotny aspekt w kontekście wdrożenia rozwiązania do powszechnej praktyki. Wówczas program warsztatów powinien zostać przedstawiony wraz z produktem aplikacji PROFIL, ponieważ stanowi jego integralną część. Podobnie jak specjalny kwestionariusz oceny aplikacji PROFIL i Podręcznika dokonywany przez użytkowników. 
3) wyjaśnić czwarty etap testowania procedury profilowania bezrobotnych 
w zakresie procedury identyfikacji 300 osób bezrobotnych. Należy doprecyzować zbiór osób bezrobotnych oraz wskazać okres bezrobocia osób przyporządkowanych do wskazanego zbioru;

4) uszczegółowić piąty etap testowania procedury profilowania bezrobotnych dotyczący wyboru 150 osób zagrożonych bezrobociem długookresowym w kontekście uporządkowania wybranej grupy 300 osób wg stopnia zagrożenia długotrwałym bezrobociem. Należy doprecyzować termin stopień zagrożenia i wskazać interpretacje liczenia okresu pozostawania w rejestrach osób bezrobotnych w oparciu o poniższych przykład:

1 osoba: 
1 m-c od rejestracji + prognozowane 13 m-cy pozostawania bez zatrudnienia = 14 m cy 
2 osoba:

9 m-cy od rejestracji + prognozowane 5 m-ce pozostawania bez zatrudnienia = 14 m-cy 

Prosimy zinterpretować czy stopień zagrożenia długotrwałym bezrobociem będzie odczytywany jako równoznaczny. 
5) wskazać czy w ramach naboru zostaną uwzględnione również osoby, które już wcześniej objęto działaniami aktywizującymi oraz określić kryterium rekrutacji  w postaci konkretnej minimalnej i maksymalnej liczby dni pozostawania w rejestrze osób bezrobotnych;

6) wyjaśnić dobór uczestników uwzględniający kwalifikacje, umiejętności, doświadczenie zawodowe, predyspozycje kandydatów, motywacje, ich cechy i inne uwarunkowania w kontekście założeń modelu; w jaki sposób zostanie zagwarantowana właściwa struktura grupy odbiorców z uwzględnieniem ww. cech;
7) uszczegółowić informację dotyczącą 80 osób nie objętych działaniami projektowymi. Jakimi konkretnie instrumentami aktywnej polityki zostaną objęte;

8) w monitorowaniu przebiegu testowania proszę doprecyzować termin wypełniania kwestionariusza przez osoby bezrobotne;
9) zaplanować oprócz pomiaru efektywności netto także dla celów kontrolnych i porównawczych monitoring efektywności brutto osób, które znalazły zatrudnienia i nie zarejestrowały się okres 3 miesięcy w odniesieniu do bezrobotnych objętych szkoleniami oraz tych, którzy zostali objęci subsydiowanym zatrudnieniem. Powyższe umożliwi ocenę efektów wprowadzenia innowacji;
10) należy wykazać komplementarność w tym zakresie z projektem systemowym CRZL.
V  Sposób sprawdzenia, czy innowacja działa:

1) celem ewaluacji zewnętrznej powinno być w pierwszej kolejności zweryfikowanie efektywności i skuteczności wypracowanego produktu finalnego;

2) z punktu widzenia specyfiki projektów innowacyjnych testujących szczególne znaczenie ma ewaluacja produktu finalnego, prowadzona bezpośrednio po zakończeniu jego testowania. W tym przypadku ewaluacja powinna przede wszystkim zmierzać do udzielenia odpowiedzi na pytanie o to, czy faktycznie wypracowany produkt jest lepszy, bardziej skuteczny i bardziej efektywny kosztowo od podejść stosowanych dotychczas;
3) zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie wdrażania projektów innowacyjnych i współpracy ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki w celu badania rzeczywistych efektów produktu finalnego m.in. jego efektywności projektodawca musi uwzględnić ewaluację zewnętrzną. Z zapisów strategii można wywnioskować, że ewaluacja projektu zostanie wykonana przez Projektodawcę, natomiast w ramach ewaluacji zewnętrznej zostanie opracowana jedynie recenzja. Zgodnie z zapisami strategii „Głównym zadaniem recenzenta projektu innowacyjnego będzie orzeczenie czy zaproponowana koncepcja profilowania bezrobotnych została zaimplementowana w praktyce zgodnie 
z wymogami zawartej umowy. Będzie on oceniał cele projektu oraz jego przedmiot, przyjęte kryteria badawcze, jakość dobranych metod ekonometrycznych do rozwiązania problemu, otrzymane rezultaty analiz, a także przebieg badania i sposób testowania procedury profilowania bezrobotnych”. Należy także wyjaśnić w jaki sposób zwrócenie się z prośbą o wyłonienie recenzenta do Przewodniczącego Komitetu Nauk o Pracy i Polityce Społecznej Polskiej Akademii Nauk jest niezgodne z wymogami PZP. Z uwagi na specyfikę proponowanego rozwiązania innowacyjnego RST rekomenduje pozostawienie recenzji naukowej dotyczącej wypracowanych koncepcji w obecnym lub zmniejszonym kształcie. Jednocześnie RST rekomenduje wprowadzenie zadania dotyczącego zaplanowania (niezależnej od monitoringu i ewaluacji wewnętrznej prowadzonej przez zespół ekspertów) ewaluacji zewnętrznej projektu oraz produktu finalnego mierzącej efektywność, skuteczność, adekwatność, użyteczność i (potencjalną) trwałość danego rozwiązania. W przypadku ewaluacji zewnętrznej należy zdefiniować jej cele, kluczowe pytania na które ma ona odpowiedzieć, a także wskazać i scharakteryzować planowane do zastosowania metody i techniki badawcze. Należy podać także kryteria wyboru wykonawcy.
4) należy przeanalizować harmonogram projektu tak, by projektodawca miał czas na uwzględnienie wyników ewaluacji zewnętrznej w opracowaniu produktu finalnego. 

VI Strategia upowszechniania:

1) należy uwzględnić w harmonogramie projektu terminy bezpłatnych szkoleń dla pracowników innych PUP z zakresu wdrożenia aplikacji PROFIL;
2) należy przeprowadzić analizę interesariuszy wraz ze wskazaniem uzasadnienia dla wyboru poszczególnych grup użytkowników (bezpośrednich i pośrednich) wraz ze wskazaniem ich liczebności;

3) należy uzasadnić rozszerzenie działań upowszechniających skierowanych do pracowników Departamentu Analiz Ekonomicznych i Prognoz w Ministerstwie Pracy i Polityki Społecznej. Należy wskazać jaki jest cel ujęcia reprezentantów instytucji centralnych w działaniach upowszechniających;
4) należy wykazać komplementarność w tym zakresie z projektem systemowym CRZL.
VII Strategia włączenia do głównego nurtu polityki:

1) należy określić i wskazać cel działań włączających do głównego nurtu praktyki i polityki;

2) należy określić adresatów działań włączających do głównego nurtu praktyki i polityki oraz określić ich liczebności;

3) należy przedstawić jakiego rodzaju działania będą podejmowane w ramach działań włączających do praktyki w wymiarze horyzontalnym (działania wobec pracowników PUP)  i wertykalnym (działania ukierunkowane na MPiPS);

4) należy wykazać komplementarność w tym zakresie z projektem systemowym CRZL.

5) Ponadto w zakresie punktu VI i VII: upowszechnianie poprzez publikacje, stronę internetową, konferencję nie może być zasadniczym elementem planu upowszechniania i włączania. To ten ostatni aspekt ma zasadnicze znaczenie, działania upowszechniające powinny jedynie służyć procesowi włączania tak do polityki, jak i praktyki. Należy wszystkie te kwestie ponownie przeanalizować w realizowanym projekcie i wzmocnić działania włączające do polityki i praktyki w odniesieniu do ostatecznej wersji produktu;
IX Analiza ryzyka:

1) należy rozważyć ewentualne zagrożenia mogące mieć miejsce na etapie włączania w kontekście realizowanego projektu systemowego CRZL.

2) należy doprecyzować planowane działania w zakresie monitoringu i ewaluacji tak aby pozwoliły na lokalizację zagrożeń zanim widoczne będą ich negatywne skutki.

3) należy określić ryzyka wynikające ze specyfiki: grupy odbiorców, grupy użytkowników, kształtu i istoty (stopnia skomplikowanie) produktu finalnego, specyfiki działań upowszechniających, specyfiki działań włączających, wpływu decydentów na łatwość prowadzenia działań włączających;
4) dla piątego potencjalnego zagrożenia nieprawidłowo określono wartość prawdopodobieństwa, koniecznym jest zatem dokonanie stosownej korekty poprzez przypisanie wartości 1 i zaktualizowaniu wartości stopnia zagrożenia dla projektu (wartość prawidłowa wynosi 3). 
Należy zachować nazewnictwo punktów w ramach poprawionej Strategii wdrażania projektu innowacyjnego testującego zgodnie z ich brzmieniem wynikającym ze wzoru stanowiącego załącznik nr 12 do Zasad dokonywania wyboru projektów w ramach PO KL , Warszawa 1 stycznia 2011 r. 

Załącznik - wstępna wersja produktu finalnego - należy:
1) doprecyzować informację dot. uaktualniania parametrów oszacowanych modeli o:

- konkretne terminy, 

- wskazanie osób, które będą do tego uprawnione ,

- wskazanie osób decyzyjnych w tym zakresie, 

- konkretne kryteria, wg których będzie się to odbywać;

2)  doprecyzować informację dotyczącą stabilności modelu w sytuacjach nieprzewidywalnych na rynku pracy np. znacznego zmniejszenia danych historycznych bazy  osób bezrobotnych;

3) odnieść się do faktu, że w systemie Syriusz nie ma wszystkich danych, które mogą mieć wpływ na prawidłowe profilowanie osoby zagrożonej długotrwałym bezrobociem np. wykształcenie wyższe w podziale  na uniwersyteckie i politechniczne, cechy dotyczące niepełnosprawności w podziale  na stopnie, czy stopień mobilności osób bezrobotnych,
4) całościowe uzupełnienie treści podręcznika zawierającego kompendium wiedzy teoretycznej na temat profilowania bezrobotnych zgodnie z przyjętym podziałem treści:
1. Podstawy profilowania bezrobotnych

2. Założenia produktu finalnego 

3. Budowa aplikacji do profilowania bezrobotnych

3.1. Przygotowanie danych z systemu informatycznego SYRIUSZ na potrzeby aplikacji do profilowania bezrobotnych

3.2. Grupowanie szkoleń na potrzeby profilowania bezrobotnych

3.3. Zarys konstrukcji aplikacji do profilowania bezrobotnych

4. Zasady działania aplikacji do profilowania bezrobotnych

5. Możliwości wykorzystania aplikacji do profilowania bezrobotnych w codziennej pracy Powiatowego Urzędu Pracy w Wąbrzeźnie.

Zgodnie z interpretacją pisma Instytucji Zarządzającej o sygnaturze DZF-I-82206-32-HK/10 z dnia 5.11.2010 projekty innowacyjne testujące muszą być nastawione na badanie i rozwój konkretnego produktu finalnego. Poprzez produkt finalny należy rozumieć np. nowe podejście / nowy sposób działania w zakresie rozwiązywania problemów, które przyjmują postać np. podręcznika, platformy informatycznej, programu szkolenia itd. Na wypracowaniu produktu finalnego rozumianego w sposób całościowy koncentruje się projekt innowacyjny, a w konsekwencji strategia wdrażania projektu innowacyjnego. Dokument ten musi obejmować całość produktu finalnego (programy, podręczniki itp.). Pewna selektywność w odniesieniu do elementów składających się na produkt finalny, zgodnie z kryteriami wyboru projektów, jest możliwa w zakresie działań upowszechniających i włączających w politykę. Beneficjent w końcowej fazie pierwszego etapu projektu innowacyjnego jest zobowiązany do opracowania strategii wdrażania projektu innowacyjnego, do której załącza wstępną wersje produktu finalnego. Jak wskazano powyżej, strategia obejmuje zagadnienia związane z opracowaniem, przetestowaniem i włączeniem do polityki produktu finalnego. Produkt finalny załączony do strategii musi pozwalać na całościową ocenę jego założeń. Przy czy w tym przypadku najistotniejszy powinien być nie tyle zakres techniczny co merytoryczny wypracowanego rozwiązania. 
5) uzupełnić produkt finalny o program warsztatów szkoleniowych dla pracowników PSZ z zakresu obsługi aplikacji PROFIL, ponieważ stanowi jego integralną część oraz o specjalne kwestionariusze oceny aplikacji PROFIL i Podręcznika dokonywanej przez użytkowników. 
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